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Planowany okres 01-2025 do 10-2029
realizacji projektu
Osoba kontaktowa Kamil kamil.adamczewski@msz.gq 728410026

Adamczewski v.pl

1. POWODY PODJECIA PROJEKTU
1.1. Identyfikacja problemu i potrzeb

Dynamiczny rozwdj spoteczenstwa informacyjnego oraz doswiadczenia z pandemii COVID 19
przektadajg sie na rosngce oczekiwanie wzgledem ustug publicznych swiadczonych droga
elektroniczng. Zmieniajgcym sie potrzebom spotecznym towarzyszy dynamiczny rozwoéj w
zakresie technologii teleinformatycznych, w szczegdlnosci w obszarze sztucznej inteligencji oraz
bezpieczenstwa cybernetycznego.

Wykorzystywany przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych system teleinformatyczny — Wiza
Konsul - jest sukcesywnie rozwijany od przeszto dwudziestu lat. System wielokrotnie ulegat
modernizacji, gtébwnie na okoliczno$¢ zmian w prawodawstwie polskim oraz europejskim co
skutkowato narastajgcym dtugiem technologicznym wynikajgcym zaréwno z przyjetych zatozen
architektonicznych jak i technologii jego wytworzenia. Obecnie system jest relatywnie kosztowny
w utrzymaniu i dalszym rozwoju.

Aby system mogt petnié role efektywnej platformy do budowy i swiadczenia nowoczesnych e-
ustug konieczna jest kompleksowa modernizacja zatozen architektonicznych oraz
technologicznych a takze jego przebudowa z wykorzystaniem nowoczesnych standardéw, w
wyniku czego zostanie zbudowany nowy system obstugi spraw konsularnych ePUK. Niezbedne
jest przy tym podniesienie poziomu cyberbezpieczenstwa swiadczonych e-ustug oraz wsparcie
rozwoju kompetenciji cyfrowych pracownikéw Beneficjenta.

Interesariusz Zidentyfikowany problem Szacowana
wielkos¢ grupy

Ministerstwo Spraw Gtoéwnymi problemami tej grupy interesariuszy | 761
Zagranicznych (MSZ) - | jest niska dojrzatos$¢ e-ustug oraz dtug
departamenty i biura | technologiczny wykorzystywanego obecnie
zaangazowane w systemu konsularnego. Wptywa to na
realizacje projektu utrudniony przeptyw danych pomiedzy




Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielkos¢ grupy

placéwkami a centralg, korzystanie z
procesow manualnych w zakresie
raportowania oraz innych czynnosci
administracyjnych, m.in. informowania o
sprawach, ktére mozna zautomatyzowaé. W
interesie grupy lezy potrzeba zwiekszenia
wydajnosci i skutecznosci obstugi konsularnej
RP poprzez wdrozenie e-ustug na wysokim
poziomie dojrzatosci, ograniczenie kosztow
operacyjnych dzieki zmianie architektury
systemu i automatyzacji proceséw oraz
poprawa bezpieczenstwa informaciji.

Zidentyfikowane problemy:

- niezadowalajgca wydajnosc¢ i skutecznosé
obstugi konsularnej zwigzana z
ograniczeniami kadrowymi,
infrastrukturalnymi i systemowymi;

- wysokie koszty operacyjne obstugi
konsularnej i wysokie naktady pracy zwigzane
m.in. z licznymi manualnymi procesami
przetwarzania, danych, raportowania,
administracji, zarzadzania uzytkownikami i
uprawnieniami, udzielaniem informac;ji
publicznych, wyszukiwania danych w
rozproszonych bazach danych;

- ograniczony dostep do biezgcej informac;ji
zarzadczej dot. funkcjonowania stuzby
konsularnej negatywnie wptywajacy na
skutecznos¢ zarzadzania, w szczegolnosci
zasobami ludzkimi oraz utrudniony przeptyw
danych pomiedzy placowkami a centralg;

- wysokie koszty utrzymania systemow
konsularnych spowodowane dtugiem
technologicznym i rozproszong architekturg
wykorzystywanego obecnie systemu
konsularnego Wiza-Konsul;

- niezadowalajgca jakos¢ i niejednolitosé
danych przetwarzanych w systemach
konsularnych wynikajgca z czesciowego
manualnego wprowadzania, rozproszonej
architektury oraz niewystarczajgcej integracji
z systemami zewnetrznymi i rejestrami
panstwowymi;

- ograniczone kwalifikacje cyfrowe personelu
w zakresie najnowoczesniejszych technologii
planowanych do wykorzystania w nowym
systemie;

Ministerstwo Spraw
Zagranicznych (MSZ) -

Problemem tej grupy jest réwniez
niewystarczajgca cyfryzacja swiadczonych
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Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielkos¢ grupy

departamenty, biura i
placéwki korzystajgce
z efektow projektu

ustug oraz dtug technologiczny systemu
konsularnego, przektadajacy sie na reczne
wykonywanie wielu czynnosci back-office i
administracyjnych oraz osobistg obstuge
interesantow.

Zidentyfikowane problemy:

- brak mozliwosci biezgcego zaspokojenia
zapotrzebowania na ustugi konsularne
wynikajgce z ograniczen kadrowych,
infrastrukturalnych i systemowych;

- pracochtonne i zmudne procesy obstugi
klientéw konsularnych wynikajgce z niskiego
poziomu cyfryzacji ustug konsularnych,
znacznego udziatu przetwarzania manualnego
i papierowego oraz koniecznosci
wykonywania licznych czynnosci nie
wnoszgcych wartosci dodanej w procesach
obstugi klientéw konsularnych (np. czynnosci
zwigzane z obstugg osobistg klientow w
urzedach, weryfikacja dokumentaciji
papierowej, wsparcie w wypetnianiu
papierowych wnioskéw, obstuga kasowa,
zarzgdzanie kolejkami, koniecznos¢
bezposredniego kontaktu z klientem w celu
np. uzupetnienia dokumentéw, itp);

- wysokie naktady pracy na czynnosci back-
office (np. czynnosci administracyjne w
systemie Wiza-Konsul, raportowanie i
sprawozdawczos$¢ operacyjna i finansowa,
archiwizacja dokumentacji papierowej,
udzielanie informacji o statusie sprawy, itp);
- pracochtonne przygotowywanie odpowiedzi
na zapytania w trybie dostepu do informacji
publicznej zwigzane z niskim poziomem
dostepnosci i otwartosci danych
statystycznych z obszaru konsularnego

- wysokie koszty operacyjne ponoszone w
zwigzku z osobistg obstuga klientéw w
urzedach konsularnych;

- ograniczone mozliwosci obecnie
wykorzystywanych systemoéw konsularnych
wptywajgce na obnizenie efektywnosci pracy i
jakosci Swiadczonych ustug;

- ograniczone mozliwosci weryfikacji
tozsamosci klientéw w przypadku spraw
zatatwianych korespondencyjnie.

Obywatele RP za
granica/ Polonia

Do tej grupy interesariuszy zaliczajg sie
zarowno obywatele RP przebywajacy za
granicg kraju, jak i Polonia, czyli osoby o
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Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielkos¢ grupy

polskim pochodzeniu. Jest to jedna z dwéch
grup uzytkownikéw konicowych projektu.
Zgodnie z szacunkami MSZ grupa ta moze
liczy¢ 10 min oséb.

Zidentyfikowane problemy:

- niewystarczajgca dostepnos¢ ustug
konsularnych skutkujgca przedtuzajgcym sie
oczekiwaniem na mozliwos¢ zapisania sie na
wizyte w urzedzie i kolejkami, zaréwno
fizycznymi jak i wirtualnymi;

- dtugi czas oczekiwania na zatatwienie
niektorych spraw z obszaru obstugi
konsularnej wynikajgce z manualnego/
papierowego przetwarzania i fizycznej wysytki
dokumentow papierowych;

- czasochtonne wypetnianie formularzy w
formie papierowej i koniecznos¢ wpisywania
danych znajdujacych sie w rejestrach
panstwowych;

- koniecznos$c¢ osobistego stawiennictwa w
urzedach konsularnych co zwieksza koszty po
stronie klienta, jest czasochtonne oraz
ogranicza dostepnosc ustug konsularnych,
szczegoOlnie dla oséb starszych,
niepetnosprawnych lub borykajacych sie z
wykluczeniem komunikacyjnym. Dodatkowo
dla niektoérych typow spraw moga byc¢
konieczne kilkukrotne wizyty w tej samej
sprawie, uzupetnianie dokumentéw lub
poprawianie ztozonych wczesniej wnioskow;

- brak biezgcej informacji o statusie swojej
sprawy oraz ograniczone mozliwosci kontaktu
z najbardziej obcigzonymi placowkami
(utrudniony kontakt telefoniczny, dtugi czas
oczekiwania na udzielenie odpowiedzi e-mail).

Cudzoziemcy
korzystajacy z ustug
konsularnych

Podobnie jak w poprzedniej grupie, gtdwnym
problemem jest niedostepnos¢ e-ustug na
wysokim poziomie dojrzatosci, ktére pozwolg
zatatwic¢ sprawy konsularne bez koniecznosci
osobistego stawiennictwa w placowkach
konsularnych.

Zidentyfikowane problemy:

- niewystarczajgca dostepnosc¢ ustug
konsularnych skutkujgca przedtuzajgcym sie
oczekiwaniem na mozliwos¢ zapisania sie na
wizyte w urzedzie i kolejkami, zaréwno
fizycznymi jak i wirtualnymi;

- dtugi czas oczekiwania na zatatwienie

2000000




Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielkos¢ grupy

niektorych spraw z obszaru obstugi
konsularnej wynikajgce z manualnego/
papierowego przetwarzania i fizycznej wysyiki
dokumentow papierowych;

- czasochtonne wypetnianie formularzy w
formie papierowej i koniecznos¢ wpisywania
danych znajdujacych sie w rejestrach
panstwowych;

- koniecznos$¢ osobistego stawiennictwa w
urzedach konsularnych co zwieksza koszty po
stronie klienta, jest czasochtonne oraz
ogranicza dostepnosc ustug konsularnych,
szczegOlnie dla oséb starszych,
niepetnosprawnych lub borykajacych sie z
wykluczeniem komunikacyjnym. Dodatkowo
dla niektorych typow spraw moga byc¢
konieczne kilkukrotne wizyty w tej same;j
sprawie, uzupetnianie dokumentéw lub
poprawianie ztozonych wczesniej wnioskow;

- brak biezgcej informacji o statusie swojej
sprawy oraz ograniczone mozliwosci kontaktu
z najbardziej obcigzonymi placowkami
(utrudniony kontakt telefoniczny, dtugi czas
oczekiwania na udzielenie odpowiedzi e-mail);
- utrudniony dostep do tresci i dokumentow w
jezyku ojczystym/rozumianym zwigzany z
papierowym charakterem niektérych
wnioskow i formularzy.

Zainteresowane
jednostki
organizacyjne
panstwa

Ostatnia grupa zainteresowana jest wymiang
informacji/integracjg z planowanym
systemem. Przyczyni sie to do bardziej
efektywnego przetwarzania informacji,
zwiekszy poziom bezpieczenstwa oraz
usprawni procesy konsularne. Integracja
systemow przyniesie rowniez korzysci
operacyjne, redukujac czas i koszty obstugi
proceséw konsularnych. Do grupy zaliczono:
UdSC, MRPiPS, MSWiA, MF, MC, KGP/policja,
KGSG/Straz Graniczna, MNiSW, ZUS, sady,
prokuratura, administracja samorzadowa.

Zidentyfikowane problemy:

- ograniczone mozliwosci wymiany danych z
MSZ i placoéwkami konsularnymi w zwigzku z
rozproszong architekturg systemu
konsularnego, dtugiem technologicznym oraz
niskim poziomem interoperacyjnosci w
kontekscie Architektury Informacyjnej
Panstwa;

- dtugi czas oczekiwania na uzyskanie
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Interesariusz Zidentyfikowany problem Szacowana
wielkos¢ grupy

informacji dostepnych w systemach
konsularnych w przypadku kanatow
tradycyjnych;

- brak mozliwosci rejestracji przez konsula
whnioskow i rozstrzygnie¢ w centralnym
rejestrze danych o nabyciu i utracie
obywatelstwa polskiego oraz centralnym
rejestrze danych o repatriacji, prowadzonych
w ramach systemu Pobyt;

- brak mozliwosci bezposredniego pozyskania
przez konsula informacji na temat historii
migracyjnej w Polsce osoby aplikujgcej o wize,
w szczegolnosci informacji w zakresie
nabycia przez te osobe obywatelstwa
polskiego;

- konsulowie nie posiadajg bezposredniego
dostepu do centralnego rejestru danych o
nabyciu i utracie obywatelstwa polskiego oraz
centralnego rejestru danych o repatriacji,
prowadzonych w ramach sytemu Pobyt. W
konsekwencji nie majg mozliwosci realizacji
ustawowych obowigzkéw wynikajgcych z art.
60 ust. 5 ustawy o obywatelstwie polskim
oraz art. 34 ust. 3 ustawy o repatriacji.
Obecnie powyzsze zadania konsula
realizowane sg w zastepstwie przez
Departament Obywatelstwa i Repatriacji
MSWiA.

1.2. Opis stanu obecnego

MSZ uzytkuje system Wiza-Konsul (W-K) wspierajgcy dziatania obstugi spraw konsularnych.
Prace rozpoczeto w 2004 (analizy i pierwsze zatozenia w 2002/2003). Stan infrastruktury
telekom (stabe tgcza w wielu rejonach $wiata, brak dostepu do sieci Internet) oraz technologia IT
determinowaty rozproszong architekture systemu z serwerami zlokalizowanymi w kazdej
placowce.

Tworzenie W-K rozpoczeto opracowanie i wdrozenie obstugi spraw wizowych wraz z
przyjmowaniem optat. System posiada funkcjonalnosci stuzgce do obstugi wszystkich rodzajow
spraw realizowanych w urzedach konsularnych oraz moduty obstugi sekretariatu, kancelarii oraz
MRG (Maty Ruch Graniczny) i e-Konsulat. Od chwili powstania system byt wielokrotnie
modyfikowany i rozwijany o dodatkowe funkcjonalnosci, w tym wynikajgce ze zmian prawnych
(obstuga systemow europejskich (SIS/VIS), MRG, wymiana danych z zewnetrznymi systemami
(Pobyt, KSK).

Biezacy stan W-K charakteryzuje sie dtugiem technologicznym dostrzeganym w obszarze
zastosowanych rozwigzan i technologii. Na poziomie placéwki konsularnej system dziata w
architekturze klient-serwer w sieci lokalnej. Klientem programu jest aplikacja instalowana na
stacji uzytkownika (tzw. gruby klient), a serwer bazy danych jest zlokalizowany w kazdym
urzedzie konsularnym. Infrastruktura fizyczna: architektura rozproszona w topologii gwiazdy
rozszerzonej. Serwery z urzedow konsularnych poprzez webserwisy komunikujg sie z Centralg
MSZ (szyfrowane potgczenia) i za jej posrednictwem wymieniajg dane z systemami



zewnetrznymi. Aktualizacja wymaga jej propagaciji na serwery placowek, nastepnie na
komputery uzytkownikow.

e-Konsulat jest dostepny w przegladarce. Udostepnia e-ustugi: wypetnianie e-formularzy
wizowych i MRG oraz umowienie wizyty. Zdalna Rezerwacja umozliwia rezerwacje terminu wizyty
w placéwkach konsularnych w wybranych sprawach. E-ustugi sg na 3 lub nizszym poziomie
dojrzatosci, dominuje obieg papierowy (formularze, wnioski). System W-K zostanie zastgpiony
przez ePUK.

2. EFEKTY PROJEKTU

2.1. Cele i korzysci wynikajgce z projektu

Cel -1 Usprawnienie dziatania MSZ oraz zwiekszenie dostepnosci i jakosci e-ustug
publicznych
Cel Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa

strategiczny |do 2030 r.). Cel szczegotowy IIl - Skuteczne panstwo i instytucje stuzace
wzrostowi oraz wtgczeniu spotecznemu i gospodarczemu, Obszar e-panstwo.
Strategia wskazuje koniecznos¢ prac nad istniejgcymi e-ustugami, zwtaszcza
w zakresie podnoszenia ich poziomu autonomii oraz automatyzacji,
wskazujgc jednoczesnie problemy, takie jak dotychczasowa awaryjnosc
systemow i niedostatki wynikajgce z rozproszenia e-ustug, a takze brak
jednolitego standardu komunikaciji.

Program Fundusze Europejskie na Rozwadj Cyfrowy 2021-2027 - Dziatanie
FERC.02.01 Wysoka jakosc¢ i dostepnosc¢ e-ustug publicznych. Projekt wpisuje
sie bezposrednio w cel szczegdtowy: EFRR.CP1.11 - Czerpanie korzysci z
cyfryzacji dla obywateli, przedsiebiorstw, organizacji badawczych i instytucji
publicznych.

: - mozliwos¢ szybkiego i sprawnego zatatwiania spraw przez klientéw bez
koniecznosci osobistego stawiennictwa w urzedzie;

- skrécenie czasu poswieconego na realizacje spraw;

- zmniejszenie liczby wizyt w urzedach;

- zmniejszenie kosztow obstugi bezposredniej klientéw;

- mozliwos$¢ bezpiecznego i skutecznego weryfikowania tozsamosci klientéw
(obywateli i cudzoziemcoéw) zgtaszajgcych sie w formie elektronicznej;

- zwiekszenie dostepnosci ustug administracji publicznej, szczegdlnie dla
0sOb niepetnosprawnych oraz borykajgcych sie z wykluczeniem
komunikacyjnym;

- podniesione kwalifikacje personelu wptywajgce korzystnie na efektywnosc¢,
bezpieczenstwo i ciggtosc dziatania systemow teleinformatycznych oraz
zapewnienie szybszej i na wyzszym poziomie obstugi klientéw.
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Korzy

KPI: KPI 1 - Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci
co najmniej 4 — transakcja

KPI 2 - Uzytkownicy nowych i zmodernizowanych publicznych ustug,
produktéw i procesow cyfrowych

KPI 3 - Liczba pracownikéw IT podmiotow wykonujgcych zadania publiczne
objetych wsparciem szkoleniowym

KPI 4 - Liczba pracownikow podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne nie
bedgcych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym

KPI 5 - Liczba udostepnionych ustug wewnatrzadministracyjnych (A2A)

KPI 6 - Liczba uruchomionych systeméw teleinformatycznych w podmiotach
wykonujgcych zadania publiczne




Wartosé
aktualna i
docelowa
KPI:

KPI 1:

Wartos¢ aktualna: 0
KPI 2:

Wartos¢ aktualna: 0
KPI 3:

Wartos¢ aktualna: 0
KPI 4:

Wartos¢ aktualna: 0
KPI 5:

Wartos¢ aktualna: 0
KPI 6:

Wartos¢ aktualna: 0
KPI 1:

Wartos¢ docelowa: 11
KPI 2:

Wartos¢ docelowa: 312 501
KPI 3:

Wartos¢ docelowa: 16
KPI 4:

Wartos¢ docelowa: 500
KPI 5:

Wartos¢ docelowa: 1
KPI 6:

Wartos¢ docelowa: 1

Metoda
pomiaru KPI

KPI 1:

Metoda: protokot odbioru wdrozenia e-ustug

Zrédto: dokumentacja zarzadcza

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo na koniec realizacji projektu
KPI 2:

Metoda: raporty wykorzystania

Zrédto: dane statystyczne z systemu

Czestotliwos¢ pomiaru: co miesigc przez 12 miesiecy po zakonczeniu
realizacji projektu (zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi monitorowania
postepu rzeczowego realizacji programéw na lata 2021-2027), termin
osiggniecia: 12 miesiecy po zakonczeniu

KPI 3:

Metoda: rejestr/protokét przeprowadzonych szkolen

Zrédto: dokumentacja projektowa

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo na koniec realizacji projektu
KPI 4:

Metoda: rejestr przeprowadzonych szkolen

Zrédto: dokumentacja projektowa

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo na koniec realizacji projektu
KPI 5:

Metoda: protokot odbioru wdrozenia e-ustug

Zrédto: dokumentacja zarzadcza

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo na koniec realizacji projektu
KPI 6:

Metoda: protokot odbioru wdrozenia ePUK

Zrédto: dokumentacja zarzadcza

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo na koniec realizacji projektu

Cel-2

Podniesienie poziomu efektywnosci proceséw miedzy- i




wewnatrzadministracyjnych (back-office) oraz ograniczenie naktadéw pracy
na czynnosci pozamerytoryczne wykonywane przez urzednikéw i
pracownikéw konsularnych

Cel
strategiczny

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa
do 2030 r.). Cel szczeg6towy Il — Skuteczne panstwo i instytucje stuzgce
wzrostowi oraz wtgczeniu spotecznemu i gospodarczemu, Obszar e-panstwo.
W obszarze e-Panstwo okreslono, ze najwazniejszym efektem realizaciji
dokumentu bedzie sprawnie dziatajgca administracja, rozumiana jako sie¢
instytucji powigzanych systemem informacyjnym panstwa, realizujgca idee
otwartej administracji publicznej, wspierajgca obywatela i Swiadczgca
wysokiej jakosci ustugi, z wykorzystaniem nowoczesnych technologii
informacyjnych.

(7: D)
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Korzy

- zmniejszenie naktadow pracy na czynnosci back-office w administracji
publicznej;

- skrécenie czasu poswieconego na realizacje spraw;

- automatyzacja procesow pozyskania danych i ich przekazywania w
rejestrach centralnych;

- ujednolicenie/poprawa jakosci danych.

KPI:

KPI 1 - Instytucje publiczne otrzymujgce wsparcie na opracowywanie ustug,
produktow i proceséw cyfrowych

KPI 2 - Liczba zoptymalizowanych proceséw z obszaru back-office

KPI 3 - Czas potrzebny na wprowadzenie danych wniosku do systemu ePUK

Wartosé
aktualnai
docelowa
KPI:

KPI 1:

Wartos¢ aktualna: 0

KPI 2:

Wartos¢ aktualna: 0

KPI 3:

Wartos¢ aktualna: 30 min
KPI 1:

Wartos¢ docelowa: 1

KPI 2:

Wartos¢ docelowa: 4

KPI 3:

Wartos¢ docelowa: 0 min

Metoda
pomiaru KPI

KPI 1:

Metoda: protokot odbioru wdrozenia ePUK

Zrédto: dokumentacja zarzadcza

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo na koniec realizacji projektu

KPI 2:

Metoda: protokot odbioru wdrozenia ePUK

Zrédto: dokumentacja zarzadcza

Czestotliwos$¢ pomiaru: jednorazowo na koniec realizacji projektu

KPI 3:

Metoda: protokdét odbioru wdrozenia ePUK

Zrédto: na etapie przygotowania do realizacji projektu zostata
przeprowadzona analiza z przedstawicielami uzytkownikéw koncowych
systemow konsularnych, na podstawie ktérej oszacowano czas wymagany do
wprowadzenia danych wniosku klienta. Biorgc pod uwage zakres wdrazanych
funkcjonalnosci czynnos¢ ta zostanie zautomatyzowana co spowoduje
skrocenie czasu do 0 min.

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo po 12 miesigcach od zakonczenia




realizacji projektu

Cel-3 Podniesienie poziomu efektywnosci zarzadzania stuzbg konsularng i
obnizenie naktadéw ponoszonych na utrzymanie systeméw konsularnych
Cel Stuzba konsularna realizuje swoje zadania za posrednictwem placowek

strategiczny

zagranicznych rozproszonych na znacznym obszarze swiata. Zmniejszenie
ilosci zadan administracyjnych za pomocg rozbudowy obszaru back-office,
wykorzystanie centralnych, tatwo dostepnych e-ustug i integracja
rozproszonych dotychczas ustug w jedno, centralne rozwigzanie, wptynie na
podniesienie efektywnosci funkcjonowania przy jednoczesnym obnizeniu
naktadéw ponoszonych na utrzymanie systemoéw konsularnych. Obnizenie
naktadow moze by¢ réwniez osiggniete w znacznym stopniu dzieki zmianie
podejscia do architektury systemu (rezygnacja z modelu rozproszonego) co
zmniejszy wptyw infrastruktury na dostep do systemow centralnych i
zmniejszy koszty jej zarzadzania.

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa
do 2030 r.). Cel szczegotowy Il — Skuteczne panstwo i instytucje stuzgce
wzrostowi oraz wtgczeniu spotecznemu i gospodarczemu, Obszar e-panstwo.
W dokumencie zwrécono uwage na wdrozenie cyfrowych modeli zarzadzania,
ktére zaréwno w przypadku przemystu, jak i administracji panstwowej moze
stanowi¢ Zrédto optymalizacji funkcjonowania instytucji. Ponadto
wykorzystanie analityki wielkich zbioréw danych (Big Data) oraz narzedzi
Business Intelligence skraca czas trwania procesow decyzyjnych i wydatnie
moze przyczynic sie do optymalizacji kosztow.

(/28
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Korzy

- Zapewnienie dostepu do biezgcej informacji zarzadczej w zakresie
funkcjonowania stuzby konsularne;j;

- Zwiekszenie poziomu skutecznosci zarzgdzania zasobami ludzkimi oraz
wzrost kompetencji w zakresie podejmowania decyzji;

- Spadek wysokosci biezgcych kosztéw utrzymania systemow konsularnych w
zakresie koniecznych aktualizacji komponentéw systemu;

- Ograniczenie naktadéw odtworzeniowych na utrzymanie rozproszonej
infrastruktury.

KPI:

KPI 1 - Liczba wdrozonych rozwigzan z obszaru back-office

KPI 1.1 - Czas potrzebny na wykonanie aktualizacji systemu (zwigzany z
wdrozeniem funkcjonalnosci back-office w zakresie administracji systemem)
KPI 1.2 - Sredni czas wprowadzenia aktualizacji stownikéw (zwigzany z
wdrozeniem funkcjonalnosci back-office w zakresie zarzgdzania stownikami i
konfiguracjg)

KPI 1.3 - Czas nadania lub zmiany uprawnien dla uzytkownika (zwigzany z
wdrozeniem funkcjonalnosci back-office w zakresie zarzadzania
uprawnieniami uzytkownikow)

KPI 1.4 - Czas generowania raportu standardowego (zwigzany z wdrozeniem
funkcjonalnosci back-office w zakresie analiz i raportowania)

KPI 1.5 - Liczba zdarzen bezpieczeristwa monitorowanych automatycznie
(zwigzany z wdrozeniem funkcjonalnosci back-office w zakresie
monitorowania bezpieczenstwa i logéw)

KPI 2 - Ograniczenie liczby serweréw wykorzystywanych w ramach systemu
na placowkach dyplomatycznych

Wartosé
aktualna i
docelowa
KPI:

KPI 1:

Wartosc¢ aktualna: 0

KPI 1.1:

Wartos¢ aktualna: 8 godzin (aktualizacje wykonywane recznie w kazde;j




placéwce)

KPI'1.2:

Warto$¢ aktualna: 1 godzina (aktualizacje wykonywane recznie w kazdej
placéwce)

KPI 1.3:

Wartos$¢ aktualna: 1 godzina (zmiany/aktualizacje uprawnien wykonywane
recznie w kazdej placéwce)

KPI 1.4:

Wartos¢ aktualna: 8 godzin/raport (zebranie, weryfikacja, zestawienie,
sporzadzenie raportu)

KPI 1.5:

Wartos$¢ aktualna: 0% (obecnie brak narzedzi do automatycznego zbierania i
monitorowania zdarzen kompleksowo dla wszystkich komponentéw systemu)
KPI 2:

Wartos¢ aktualna: 260

KPI 1:

Wartosc¢ docelowa: 5

KPI 1.1:

Wartos$¢ docelowa: 0 godzin (brak aktualizacji systemu na placéwkach,
system centralny)

KPI 1.2:

Wartos¢ docelowa: 0 godzin (brak aktualizacji systemu na placéwkach,
system centralny)

KPI 1.3:

Warto$¢ docelowa: 0 godzin (zmiany/aktualizacje uprawnier wykonywane
centralnie)

KPI 1.4:

Warto$¢ docelowa: 0 godzin (generowanie automatyczne wg szablonéw z Bl)
KPI 1.5:

Wartos¢ docelowa: wiecej niz 95%

KPI 2:
Wartos$¢ docelowa: 0
Metoda KPI 1:
pomiaru KPl | Metoda: protokot odbioru wdrozenia ePUK

Zrédto: dokumentacja zarzadcza

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo na koniec realizacji projektu

KPI 1.1:

Metoda: dokumentacja techniczna - architektura fizyczna ePUK (poréwnanie
z architekturg systemu Wiza-Konsul)

Zrédto: Dokumentacja powykonawcza

Czestotliwosc¢: jednorazowo na koniec realizacji projektu

KPI 1.2:

Metoda: dokumentacja techniczna - architektura fizyczna ePUK (poréwnanie
z architekturg systemu Wiza-Konsul)

Zrédto: Dokumentacja powykonawcza

Czestotliwos$¢: jednorazowo na koniec realizacji projektu

KPI 1.3:

Metoda: dokumentacja techniczna - architektura fizyczna ePUK (poréwnanie
z architekturg systemu Wiza-Konsul)

Zrédto: Dokumentacja powykonawcza

Czestotliwos$c¢: jednorazowo na koniec realizacji projektu

KPI 1.4:

Metoda: protokét odbioru wdrozenia ePUK




Zrédto: na etapie przygotowania do realizacji projektu zostata
przeprowadzona analiza z przedstawicielami uzytkownikéw koncowych
systemow konsularnych, na podstawie ktorej oszacowano czas wymagany do
opracowania raportu standardowego. Biorgc pod uwage zakres wdrazanych
funkcjonalnosci czynnos¢ ta zostanie zautomatyzowana co spowoduje
skrécenie czasu do 0 godzin

Czestotliwos$¢: jednorazowo po 12 miesigcach od zakonczenia realizacji
projektu

KPI 1.5:

Metoda: protokét odbioru wdrozenia ePUK (w tym wdrozenia SIEM)

Zrédto: Dokumentacja powykonawcza

Czestotliwos$c¢: jednorazowo na koniec realizacji projektu

KPI 2:

Metoda: dokumentacja techniczna — architektura fizyczna ePUK

Zrédto: dokumentacja projektowa

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo na koniec realizacji projektu

strategiczny

Cel-4 Udostepnienie wybranych danych dostepnych w trybie informacji publicznej
za posrednictwem systemu typu ,OpenData”
Cel Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju (SOR). Cel szczegdtowy Il -

Skuteczne panstwo i instytucje stuzgce wzrostowi oraz wtgczeniu
spotecznemu i gospodarczemu, Obszar e-panstwo. Jednym z dziatan na rzecz
budowy spoteczenstwa informacyjnego przytaczanym w strategii jest
zwiekszenie dostepu obywateli do informacji sektora publicznego, a jednym z
projektow strategicznych sg Otwarte Dane Publiczne. Wskazuje to wyraznie
kierunek rozwoju otwierania danych publicznych dla obywateli.

Korzysé: - zmniejszona liczba zapytan o informacje publiczng i koniecznosci
przygotowywania raportow,

KPI: KPI 1 - Liczba rozwigzan typu ,OpenData”

Wartos¢ KPI 1:

aktualna i Wartos¢ aktualna: 0

docelowa KPIT:

KPI: Wartos¢ docelowa: 1

Metoda KPI 1:

pomiaru KPI Metoda: protokot odbioru wdrozenia ePUK

Zrédto: dokumentacja zarzadcza
Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo na koniec realizacji projektu

2.2. Udostepnione e-ustugi

Lp. Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania Poziom
dojrzatosci e-
ustugi
1 Wydawanie legitymacji szkolnych A2C [ Obywatele RP za Transakcja
(dziecko i nauczyciel) granicg/ Polonia
Cudzoziemcy
Ustuga skierowana do uczniéw/ korzystajacy z ustug
nauczycieli uczacych sie w szkotach konsularnych
polonijnych za granica Polski, ktorzy (rocznie ok 2469




Lp.

Nazwa e-ustugi

Typ

Zakres oddziatywania

Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

chca uzyskacé legitymacje
potwierdzajgce status ucznia lub
nauczyciela. Legitymacje sg wydawane
na podstawie przedstawionych
dokumentow potwierdzajgcych status
edukacyjny lub stwierdzajgcych fakt
zatrudnienia w szkole polonijnej.
Legitymacja umozliwia korzystanie z
uprawnien takich jak znizki na transport
czy inne swiadczenia przystugujace
uczniom i nauczycielom w Polsce.

transakcji)

Przedtuzanie waznosci legitymacji
szkolnych (dziecko i nauczyciel)

Ustuga polega na wydtuzeniu waznosci
wydanej legitymac;ji na kolejny rok
szkolny na podstawie przedstawionych
dokumentow potwierdzajgcych
kontynuacje nauki lub fakt zatrudnienia
w szkole polonijnej. Przedtuzona
legitymacja umozliwia korzystanie z
uprawnien takich jak znizki na transport
czy inne swiadczenia przystugujgce
uczniom i nauczycielom w Polsce.

A2C

Obywatele RP za
granica/ Polonia
Cudzoziemcy
korzystajacy z ustug
konsularnych
(rocznie ok 2865
transakcji)

Transakcja

Wydanie Karty Polaka

Karta Polaka jest dokumentem
potwierdzajgcym polskie pochodzenie i
przynaleznos$¢ do narodu polskiego.
Karte Polaka moga uzyskac osoby,
ktére posiadajg udokumentowane
polskie korzenie, a jej posiadaczom
przebywajgcym w Polsce przystuguja
rozmaite przywileje, takie jak tatwiejszy
dostep do pracy w Polsce, mozliwosé
ksztatcenia, czy korzystanie z opieki
zdrowotnej. Konsulaty przyjmuja
whnioski, przeprowadzajg postepowania
weryfikacyjne i wydajg Karte Polaka po
spetnieniu wymaganych kryteriéw.

W ramach ustugi zaktadane jest réwniez
przesytanie do uzytkownika
powiadomien/przypomnien o
uptywajgcym okresie obowigzywania
dokumentu.

A2C

Cudzoziemcy
korzystajgcy z ustug
konsularnych
(rocznie ok 2138
transakcji)

Transakcja

Przedtuzenie Karty Polaka

Ustuga umozliwia ztozenie wniosku i
uzyskanie Karty Polaka na kolejny

A2C

Cudzoziemcy
korzystajgcy z ustug
konsularnych
(rocznie ok 878

Transakcja




ttumaczenia

Ustuga polega na sporzadzeniu i
poswiadczeniu ttumaczenie dokumentu
przez Konsula lub sprawdzenie i

granica/ Polonia
Cudzoziemcy
korzystajgcy z ustug
konsularnych
(rocznie ok 2639

Lp. Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania Poziom
dojrzatosci e-
ustugi
okres. transakcji)
5 | Wydanie zezwolenia MRG A2C | Cudzoziemcy Transakcja
korzystajacy z ustug
Ustuga wydawania zezwolen MRG konsularnych
(Maty Ruch Graniczny) umozliwia (rocznie ok 925
obywatelom wybranych panstw transakcji)
sgsiednich przekraczanie granicy w
celach prywatnych i zawodowych bez
potrzeby posiadania wizy. Zezwolenie
MRG uprawnia do czestego
przekraczania granicy w okreslonym
rejonie, dla os6b zamieszkujgcych w
poblizu granic. Konsulaty RP zajmuja
sie przyjmowaniem wnioskéw oraz
wydawaniem zezwolen po spetnieniu
okreslonych wymagan.
6 Ponowne rozpatrzenie wniosku o A2C | Cudzoziemcy Transakcja
zezwolenie MRG korzystajgcy z ustug
konsularnych
Ustuga umozliwia ztozenie wniosku o (rocznie ok 5 transakgc;ji)
ponowne rozpatrzenie wniosku o
zezwolenie MRG. Wniosek jest sktadany
w okreslonym terminie od dnia
doreczenia decyzji o odmowie
udzielenia lub cofnieciu cudzoziemcowi
zezwolenia na przekraczanie granicy w
ramach matego ruchu granicznego.
7 Potwierdzenie obywatelstwa A2C | Obywatele RP za Transakcja
granicg/ Polonia
Ustuga pozwala na ztozenie wniosku i (rocznie ok 432
uzyskanie za posrednictwem Konsula transakcji)
potwierdzenia posiadania lub utraty
obywatelstwa polskiego.
8 Wydobycie dokumentu za granicg A2C | Obywatele RP za Transakcja
A2A | granica/ Polonia
Ustuga umozliwia obywatelom RP Zainteresowane
wydobycie dokumentow z urzedéw w jednostki organizacyjne
innych krajach. W ramach wniosku panstwa
nalezy wskaza¢ niezbedne dane (rocznie ok 92
identyfikujgce dokument oraz wykazaé transakcji)
interes prawny wnioskodawcy (np.
wykazanie stopnia pokrewienstwa).
9 | Sporzadzenie i poswiadczenie A2C [ Obywatele RP za Transakcja




Lp. Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania Poziom
dojrzatosci e-
ustugi
poswiadczenie ttumaczenie dokumentu, transakcji)
ktére zostato wykonane wczesniej przez
ttumacza lub inng osobe.
10 | Uzyskanie zaswiadczenia z placowki A2C | Obywatele RP za Transakcja
konsularnej granica/ Polonia
Cudzoziemcy
Ustuga polega na uzyskaniu korzystajgcy z ustug
zaswiadczenia o realizowanej sprawie konsularnych
w danym konsulacie. Konsul wydaje (rocznie ok 58
zaswiadczenie, jezeli dotyczy ono transakcji)
urzedowego potwierdzenia okreslonych
faktow lub stanu prawnego, ktore
wynikajg z wykazéw, ewidencji,
rejestrow prowadzonych przez niego,
badz z innych danych znajdujacych sie
W jego posiadaniu.
11 [Informacja o sprawie A2C | Obywatele RP za Transakcja
granica/ Polonia
Ustuga umozliwia sprawdzenie Cudzoziemcy
informacji o swojej sprawie, w tym korzystajgcy z ustug
statusu, opisu zrealizowanych konsularnych
czynnosci i kolejnych krokéw oraz (rocznie ok 300000
szacunkowy czas realizacji. Ponadto, transakcji)
wstepnie uwierzytelniony klient bedzie
miat mozliwos¢ skorzystania z chat-u
(automatycznego chat bota) lub
potgczenia z konsultantem, ktéry bedzie
miat wskazane dane sprawy, w ktorej
dany klient sie taczy.
2.3. Udostepnione informacje sektora publicznego i
zdigitalizowane zasoby
Nie dotyczy
2.4. Produkty koncowe projektu
Nazwa produktu Planowana
data
wdrozenia
Studium Wykonalnosci systemu ePUK 05-2025
Raport z inicjalnego testu prywatnosci 06-2025
Analiza Biznesowa systemu ePUK 02-2027
Projekt Techniczny systemu ePUK 06-2027
Projekt Techniczny infrastruktury (ITS) 09-2027




Nazwa produktu Planowana
data
wdrozenia
Interfejsy API 09-2027
Raport z testow wydajnosci 09-2028
Raport z badan UX 09-2028
Raport z testéw bezpieczenstwa 09-2028
Raport z testow integracyjnych 09-2028
Materiaty szkoleniowe 05-2029
Materiaty informacyjno-promocyjne 10-2029
System ePUK 10-2029
3. KAMIENIE MILOWE
Kamienie milowe Planowany
termin
osiggniecia
Przeprowadzony inicjalny test prywatnosci 2025-06-30
Podpisana umowa o dofinansowanie 2026-01-19
Podpisana umowa na wsparcie techniczne 2026-02-02
Ogtoszone postepowanie przetargowe na budowe ePUK 2026-06-15
Podpisana umowa na budowe ePUK 2026-09-01
Odbiér dokumentu ,Analiza biznesowa systemu ePUK” 2027-02-26
Odbiér dokumentu ,Projekt techniczny systemu ePUK” 2027-06-28
Odbiér dokumentu "Projekt Techniczny ITS" 2027-09-27
Zdefiniowane interfejsy wymiany danych (API) 2027-09-27
Skonfigurowana infrastruktura ITS 2028-04-30
System ePUK gotowy do testow 2028-05-31
System ePUK gotowy do pilotazu (uzyskane pozytywne wyniki testow 2028-09-30
bezpieczenstwa, wydajnosci, UX i integracyjnych)
Przeprowadzony weryfikacyjny test prywatnosci 2028-10-30
Decyzja o wigczeniu produkcyjnym systemu ePUK 2029-01-01
Pierwsza czes¢ placéwek konsularnych (45 placéwek) wigczona do 2029-08-31
systemu ePUK
Odbioér koncowy wdrozenia systemu ePUK 2029-10-31

4. KOSZTY

4.1. Koszty ogdlne projektu wraz ze sposobem finansowania




Catkowity koszt Netto 106 202 214,55 zt
projektu (netto oraz Brutto 128 627 508,07 zt
brutto), w tym
Procent 79,71%
dofinansowania ze
srodkow UE (brutto)
Procent srodkow z | 20,29%
budzetu panstwa
(brutto)
Podziat catkowitego | 2025 Netto 283 800,00 zt
kosztu projektu na Brutto 349 074,00 zt
poszczegolna lata | 2026 Netto 7 968 842,76 z}
(netto oraz brutto) Brutto 9 393 978,84 zt
2027 Netto 50 091 490,53 zt
Brutto 61 141 227,11 zt
2028 Netto 24 217 756,28 zt
Brutto 29 194 930,08 zt
2029 Netto 23 640 324,98 zt
Brutto 28 548 298,04 zt

4.2. Wykaz poszczegdlnych pozycji kosztowych

Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozyciji
kosztowej (przeznaczenie)

Oprogramowanie

Wytworzenie
systemu/platformy
ePUK wraz z
niezbednym API
oraz integracja z
systemami
zewnetrznymi oraz
EZD MSZ.
Wdrozenie
oprogramowania
bazodanowego.
Wdrozenie
platformy BI.
Przygotowanie
dokumentacji
analitycznej, testy
wewnetrzne
(deweloperskie,
jednostkowe,
podstawowe testy
end-to-end),
funkcjonalne i testy
regresji oraz
retesty, stworzenie

64 668 360,70 zt

Planowany ePUK jest kluczowym
systemem dziedzinowym obstugi
konsularnej. Z racji specyfiki MSZ
oprogramowanie bedzie miato
dedykowany w petni autorski
charakter. W ramach wdrozenia
bedg prowadzone wszystkie
dziatania zwigzane z
zaprojektowaniem,
developmentem oraz nadzorem
nad biezaca weryfikacja
wytwarzanych produktow.
Pozostate systemy narzedziowe
stanowig element infrastruktury
teleinformatycznej niezbedny do
uruchomienia ePUK i
zapewnienia bezpieczenstwa
jego funkcjonowania.




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

prototypdw,
wydatki zwigzane z
udostepnianiem
informacji i zbioréw
danych — Open
Data. Koszty ustugi
zewnetrznego
wsparcia
technicznego.
Wynagrodzenie
cztonkow zespotu
projektowego.

Infrastruktura

Budowa dwoch
redundantnych
centrow danych
podstawowego i
Zzapasowego.
Dostawa serwerow,
macierzy,
deduplikatorow,
loadbancerow,
przetgcznikow SAN
i LAN, bibliotek
tasmowych, szafy
rack, akceleratory
GPU Al.
Konfiguracja
Srodowiska
sprzetowo-
programowego, w
tym systemoéw
operacyjnych,
oprogramowania
do wirtualizacji,
oprogramowania
do sporzadzania
kopii zapasowych.
Konfiguracja
warstwy sieciowej
w tym tgczy DWDM
pomiedzy centrami
danych.
Doposazenie
stanowisk
konsularnych w
placowkach -
zestaw okienkowy
(komputer
stacjonarny,
monitor, czytnik

44 985 209,44 zt

Budowa homogenicznego,
redundantnego, skalowalnego
srodowiska teleinformatycznego
w zasobach MSZ oraz
doposazenie stanowisk
konsularnych jest warunkiem
bezpiecznego swiadczenia ustug
konsularnych i zachowania
ciggtosci dziatania w kluczowych
obszarach odpowiedzialnosci
Ministerstwa.




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

koddéw kreskowych,
drukarka, drukarka
kasowa, skaner
dokumentow,
skaner linii
papilarnych),
zestaw stanowiska
konsularnego
(komputer
stacjonarny,
monitor) i peryferia
dla stanowisk
konsularnych
(drukarka, skaner
dokumentéw).
Koszty ustugi
zewnetrznego
wsparcia
technicznego.
Wynagrodzenie
cztonkow zespotu

projektowego.

Koszty UX i grafiki | Badania UX, 1216 006,20 zt | Osiggniecie oczekiwanych
projekty rezultatow wymaga
interfejsow, zorientowania wdrozenia na
testowanie zagadnienie jego uzytecznosci.
systemu przez Jest to szczegolnie istotne z
docelowych uwagi na grupe docelowych

uzytkownikow
(raport z badan
UX). Koszty ustugi
zewnetrznego
wsparcia
technicznego.
Wynagrodzenie
cztonkéw zespotu
projektowego.

beneficjentéw, ktorg procz
pracownikow MSZ stanowig
obywatele potencjalnie
wszystkich panstw swiata.
Nacisk zostanie potozony w
szczegolnosci na doswiadczenia
uzytkownikow e-ustug oraz
standardy branzowe m.in WCAG
2.1.

Bezpieczenstwo

Audyt
bezpieczenstwa
systemu, w tym
testy penetracyjne
(raport z testéw
bezpieczenstwa),
wykonany przez
podmiot trzeci,
niezalezny od
wykonawcy
systemu.
Wdrozenie
rozwigzan

3132122,40 zt

ePUK, z uwagi na charakter
prowadzonych spraw, bedzie
systemem szczegdlnie
wrazliwym i narazonym na préby
naruszen. Integracja z innymi
krytycznymi systemami
krajowymi i europejskimi wymaga
kompleksowego podejscia do
bezpieczenstwa informacji na
kazdym etapie realizacji projektu.
Zasadniczym pryncypium
przedsiewziecia jest
kompleksowe zorientowanie na




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

stuzacych
poprawie
bezpieczenstwa —
SIEM/SOAR.
Koszty ustugi
zewnetrznego
wsparcia
technicznego.
Wynagrodzenie
cztonkéw zespotu

bezpieczenstwo
teleinformatyczne rozwigzan.
Krytycznym obszarem bedzie
bezpieczenstwo portalu e-ustug,
ktory musi spetnia¢ wysokie
standardy branzowe.

projektowego.
Wydajnosé Wykonanie testow | 6 603 406,20 zt | Wydajnos¢ rozwigzan, zwtaszcza
rozwigzan wydajnosci, ktore w zakresie implementaciji
obejmowac beda systemu ePUK ma zasadnicze
m.in. testy znaczenie dla jakosci
obcigzeniowe, swiadczonych ustug zaréwno
skalowalnosci i wewnetrznych, jak i na rzecz
dostepnosci odbiorcow e-ustug. Kluczowa w
serwisu (raport z tym aspekcie jest zwtaszcza
testow responsywnosc.
wydajnosci).
Koszty ustugi
zewnetrznego
wsparcia
technicznego.
Wynagrodzenie
cztonkéw zespotu
projektowego.
Szkolenia Szkolenia 4194 943,01 zt | Podniesienie kompetenciji i

specjalistyczne dla
administratoréw z
zakresu
wirtualizacji i
serwerowych
systemoéw
operacyjnych.
Szkolenia dla
administratoréw
platformy ePUK,
koszty zespotu ds.
szkolen i wdrozen,
odpowiedzialnego
za szkolenia
uzytkownikow z
obstugi czesci
konsularnej ePUK.
Wytworzenie
materiatéw
szkoleniowych.
Wynagrodzenie

utrwalenie wiedzy
administratoréw jest niezbedne
dla bezpiecznej i niezawodnej
eksploatacji produktéw projektu.
Szkolenia wydzielonego zespotu
merytorycznego pozwolg na
dalsze efektywne
rozpowszechnianie,
udostepnianie i wymiane
informaciji, doswiadczen,
umiejetnosci z pozostatymi
pracownikami MSZ, zwtaszcza
odpowiedzialnymi za obstuge
konsularna.




Nazwa pozycji kosztowej Przewidywany Uzasadnienie pozyciji
koszt brutto kosztowej (przeznaczenie)

cztonkdéw zespotu
projektowego.
Koszty szkolen
obejmuja :

* Szkolenie
specjalistyczne dla
administratoréw
(serwerowe
systemy
operacyjne),

+ Szkolenie
specjalistyczne dla
administratoréw
(platformy
wirtualizacji),

+ Szkolenie dla
administratoréw z
administrowania
systemem ePUK,
oraz szkolenia
pracownikéw MSZ
z obstugi systemu
« zaktadane
przeszkolenie 500
0sob,

* szkolenia
prowadzone na
miejscu w
placéwkach (okoto
130 placéwek
dyplomatycznych)
przez delegowany
zespot
szkoleniowy,

- zaktada sie, ze
zespot szkoleniowy
bedzie sktadat sie z
9 oséb (w
zaleznosci od
wielkosci

placowki / liczby
os6b do
przeszkolenia) i
bedzie dzielony na
zespoty w
zaleznosci od
wielkosci placowki,
* koszty obejmuja:
N koszty delegacii
zespotu
szkoleniowo-




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

wdrozeniowego
(logistyka (bilety
lotnicze, przejazdy),
zakwaterowanie),

N koszty delegaciji
zespotu
szkoleniowo-
wdrozeniowego
(diety).

Dziatania
informacyjno-
promocyjne

Materiaty
informacyjno-
promocyjne,
organizacja
konferenciji,
realizacja dziatan
informacyjno-
promocyjnych np.
w mediach,
stworzenie i
prowadzenie strony
internetowej, profili
spotecznosciowych

615 000,00 zt

Dziatania promocyjne majg na
celu popularyzacje wiedzy i
dostarczenie informacji o nowych
e-ustugach oraz sposobie ich
realizacji wsréd beneficjentéw
koncowych projektu.

Koszty zarzgdzania
i wsparcia (w tym
wynagrodzenia
personelu
wspomagajgcego)

Koszty zarzadu -
wynagrodzenia
kierownika
projektu, biura
projektu, zespotu
merytorycznego po
stronie MSZ.
Zewnetrzne
doradztwo
(przygotowanie
studium
wykonalnosci).

3212 460,12 zt

System ePUK, bedacy
rozwigzaniem dziedzinowym,
dedykowanym wytacznie dla
Beneficjenta, z uwagi na
niezbedng wiedze i
doswiadczenie, wymaga duzego
Zaangazowania pracownikow
MSZ. Zespot merytoryczny
bedzie odpowiedzialny za
kluczowe wymagania i sposéb
ich realizacji. Celem podniesienia
jakosci i efektywnosci wdrozenia
planuje sie wsparcie Zespotu
MSZ wiedzg i doswiadczeniem
specjalistéw niezaleznych od
Beneficjenta.

4.3. Koszty ogdlne utrzymania wraz ze sposobem finansowania

(okres 5 lat)

Catkowity koszt
utrzymania
trwatosci projektu
(brutto)

74906 151,89 zt

Zrédto finansowania




Podziat catkowitego | 2029 |1 146 054,79 zt (brutto) krajowe $rodKi
kosztu utrzymania (1 001 970,72 zt netto) publiczne - budzet
trwatosci projektu panstwa
na poszczegolna 2030 |13 743 936,38 zt (brutto) krajowe $rodki
lata (netto oraz (11 512 228,36 zt netto) publiczne - budzet
brutto) panstwa
2031 13 743 936,38 zt (brutto) krajowe Srodki
(11 512 228,36 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2032 |13 743 936,38 zt (brutto) krajowe Srodki
(11 512 228,36 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2033 |13 743 936,38 zt (brutto) krajowe $rodki
(11 512 228,36 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2034 |18 784 351,58 zt (brutto) krajowe Srodki
(15 610 273,24 zt netto) publiczne - budzet
panstwa

4.4. Planowane koszty ogdlne realizacji (w przypadku projektu
wspotfinansowanego — wktad krajowy z budzetu panistwa) oraz
koszty utrzymania projektu:

- zostang pokryte w ramach budzetéw odpowiednich dysponentow czesci budzetowych bez
a o dodatkowe srodki z budzetu panistwa

5. GLOWNE RYZYKA
5.1. Ryzyka wptywajgce na realizacje projektu

Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystagpienia
ryzyka
Ryzyko opéznieri | Srednia Wysokie Staranne przygotowanie postepowan, w
w projekcie tym dokumentacji przetargowej;
spowodowanych wyczerpujace, jednoznaczne i
przedtuzajgcymi niebudzgce watpliwosci Opisy
sie Przedmiotu Zamodwienia. Zastosowanie
postepowaniami o najbardziej konkurencyjnych procedur.
udzielenie Skuteczna realizacja kolejnych etapow
zamowien procesu wytaniania wykonawcéw
publicznych. (odpowiedzi na pytania, sprawdzanie
oferentéw, ocena ofert).
Wsparcie procesu przetargowego przez
ekspertow z doswiadczeniem w




Nazwa ryzyka

Sita
oddziatywania

Prawdopo-

dobienstwo

wystagpienia
ryzyka

Sposob zarzadzania ryzykiem

przygotowywaniu i prowadzeniu
tozsamych postepowan. Stosowanie
uznanych metodyk zarzgdzania
projektami, powotanie odpowiedniej
organizacji w ramach projektu (Komitet
Sterujacy, zespot projektowy z
kierownikiem projektu, zespot

ekspertéw).
Przekroczenie Duza Niskie Biezgcy monitoring postepu prac i
harmonogramu ujawniajgcych sie czynnikdw zagrozenia
realizacji projektu. oraz efektywne podejmowanie decyzji
przez osoby zarzgdzajgce projektem.
Nieosiggniecie Duza Niskie Biezacy monitoring postepu prac i
wskaznikéw ujawniajgcych sie czynnikow zagrozenia
produktu oraz celu oraz efektywne podejmowanie decyzji
projektu. przez osoby zarzgdzajgce projektem.
Brak srodkow Duza Niskie Terminowa realizacja i rozliczenie
finansowych na projektu. Pozyskanie dofinansowania ze
realizacje, srodkéw UE na realizacje projektu.
opOznienia w Podjecie krokdw zmierzajacych do
otrzymaniu pozyskania rezerwy celowej z budzetu
kolejnych transz panstwa.
dofinansowania.
Brak odpowiednio | Srednia Niskie Powierzanie zadan zwigzanych z
przygotowane;j inwestycjg osobom o duzym
kadry do doswiadczeniu lub podmiotom
wdrozenia zewnetrznym specjalizujgcym sie w
projektu i danej dziedzinie.
utrzymywania jego
rezultatow na
zatozonym
poziomie.
Brak Srednia Niskie Biezgcy monitoring zasobow
wystarczajgcych zaangazowanych w realizacje projektu.
zasobow Uruchomienie procedury rekrutacji celem
kadrowych do uzupetnienia zasobdéw kadrowych.
realizacji projektu.
Ryzyko Duza Srednie Prowadzona bedzie stata kontrola
przekroczenia pracochtonnosci wytwarzania
zaktadanych oprogramowania, weryfikacja

kosztéw realizaciji
projektu
wynikajgce
miedzy innymi z:
a) wzrostu
kosztéw

pozostatych kosztéw projektuy,
formutowanie zadan z wykorzystaniem
prawa opcji. Oszacowanie kosztow
zostato poddane doktadnej analizie wraz
z zatozeniem wzrostu cen.

W projekcie zatozono rezerwe na




Nazwa ryzyka

Sita
oddziatywania

Prawdopo-

dobienstwo

wystagpienia
ryzyka

Sposob zarzadzania ryzykiem

oszacowanych
zadan projektu (w
tym ustug,
urzadzen i
oprogramowania);
b) zmiany stawki
podatku VAT;

c¢) zmiany kursu
EURO;

d) wzrostu stawek
celnych.

nieprzewidziane wydatki na zadania
zwigzane z pozyskaniem infrastruktury i
wytworzeniem oprogramowania.
Proponowana reakcja: dziatania
zapobiegawcze i korygujace.

5.2. Ryzyka wptywajgce na utrzymanie efektow

Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystapienia
ryzyka
Brak srodkow Duza Niskie Zapewnienie odpowiednich srodkow w
finansowych w planie budzetowym. Podjecie krokéw
niezbednym zmierzajacych do pozyskania rezerwy
zakresie celowej z budzetu panstwa
wysokosci
naktadow
inwestycyjnych lub
odtworzeniowych.
Brak Duza Srednie Staty monitoring kosztéw i coroczne
wystarczajgcych planowanie budzetu.
srodkow na
utrzymanie
efektow projektu.
Nieosiggniecie Srednia Niskie Monitorowanie osiggania zaktadanych
wszystkich korzysci w okresie utrzymania.
zaplanowanych
korzysci.
Brak odpowiednio |Duza Srednie Powierzanie zadan zwigzanych z
przygotowanej inwestycjg osobom o duzym
kadry doswiadczeniu lub podmiotom
umozliwiajgcej zewnetrznym specjalizujgcym sie w
utrzymywanie danej dziedzinie.
rezultatow
projektu na
zatozonym
poziomie.
Brak Srednia Niskie Pozyskanie dodatkowych oso6b




Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystagpienia
ryzyka
wystarczajgcych technicznych do utrzymania wdrozonych
zasobow produktéw. Zapewnienie odpowiedniej
kadrowych do liczby pracownikéw wnioskodawcy
utrzymania zaangazowanych w utrzymanie
efektow projektu. produktéw projektu.
Brak zgodnosciz | Srednia Srednie Stata obserwacja aspektéw prawnych,
wymogami zmian modyfikacja.
prawa polskiego i
unijnego.
Awarie Duza Niskie Zapewnienie mechanizmow replikacji
infrastruktury. danych pomiedzy dwoma osrodkami
przetwarzania. Zapewnienie eksploataciji
infrastruktury posiadajgcej gwarancje i
wsparcie producenta (dostep do
poprawek itp.).
Cyberatak na Duza Srednie Wdrozenie zasady privacy by design i
system (np. security by design na kazdym etapie

ransomware, atak
na podatnosci,
nieuprawniony
dostep), ktéry
moze
doprowadzi¢ do
przerwy w
dziataniu systemu,
utraty danych lub
naruszenia
ochrony danych
osobowych.

projektu. Regularna identyfikacja
podatnosci i skanowanie
bezpieczenstwa. Testy penetracyjne
przed wdrozeniem oraz cyklicznie w
okresie utrzymania/eksploatacji
systemu. State monitorowanie
systemow (SIEM), obstuga incydentow i
aktualizacje komponentow systemu.
Wdrozenie polityk bezpieczenstwa,
segmentacja dostepu, szyfrowanie
danych.

6. OTOCZENIE PRAWNE

Lp. Tytut aktu prawnego Czy Opis Etap prac
wymaga | zmian | legislacyjnych
zmian (jesli | (jesli dotyczy)
dotyczy)
1 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 3 FAK/NIE
listopada 1999 r. w sprawie utworzenia
Ministerstwa Spraw Zagranicznych (Dz.U. 1999
r. poz. 91.1025)
2 | Zarzadzenie Nr 74 Prezesa Rady Ministrow z FAK/NIE
dnia 28 czerwca 2024 r. w sprawie nadania
statutu Ministerstwu Spraw Zagranicznych




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
zmian

Opis
zmian
(jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

(M.P.2024 r. poz. 560)

Zarzadzenie nr 26 Ministra Spraw Zagranicznych
z dnia 13 sierpnia 2024 r. w sprawie regulaminu
organizacyjnego Ministerstwa Spraw
Zagranicznych (Dz.Urz.MSZ.2024 r. poz. 44)

FAK/NIE

Ustawa z dnia 25 czerwca 2015 r. Prawo
konsularne (Dz.U. z 2023 r. poz. 1329 t.j.), ktéra
w szczegolnosci okresla prawa i obowigzki oséb
petnigcych stuzbe konsularng oraz prawa i
obowigzki obywateli réznych panstw swiata
korzystajacych z ustug i pomocy konsularnej
Rzeczypospolitej Polskiej

FAK/NIE

Ustawa z dnia 2 kwietnia 2009 r. o
obywatelstwie polskim (Dz. U. z 2023 r. poz.
1989, z p6zn. zm.)

FAK/NIE

Ustawa z dnia 12 grudnia 2013 r. 0
cudzoziemcach (Dz.U. z 2024 r. poz. 769.t,j.)

FAK/NIE

Ustawa z dnia 7 wrzes$nia 2007 r. o Karcie
Polaka (Dz.U. 2023 r., poz. 192, 1.j.)

FAK/NIE

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczng (Dz.U z 2024 r. poz.
1513 t.)

FAK/NIE

Ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych (Dz.U. z 2024 r.
poz. 10451..)

FAK/NIE

10

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne (Dz.U z 2024 r. poz. 1557 t.j.)

FAK/NIE

11

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781,

tj)

FAK/NIE

12

Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. 0 krajowym
systemie cyberbezpieczenstwa (Dz.U. 2024 poz.
1077,t..)

FAK/NIE

13

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz.U.
2024.572,t.j.)

FAK/NIE

14

Ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz.U. 2024 r. poz. 1320,

tj)

FAK/NIE

15

Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach
zaufania oraz identyfikaciji elektronicznej (Dz.U.
2024. poz. 1725, 1)

FAK/NIE

16

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach

FAK/NIE




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
zmian

Opis
zmian
(jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

publicznych (Dz. U. 2024 r. poz. 1530, t.j.)

17

Ustawa z dnia 28 pazdziernika 2002 r. o
odpowiedzialnosci podmiotéw zbiorowych za
czyny zabronione pod grozbg kary (Dz.U. 2024 .
poz. 1822, t..)

FAK/NIE

18

Ustawa z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz.U. 2024 r. poz. 507, t.j.)

FAK/NIE

19

Ustawa z dnia 17 pazdziernika 2008 r. o zmianie
imienia i nazwiska (Dz. U. 2021 r. poz. 1988, t.j.)

FAK/NIE

20

Ustawa z dnia 25 listopada 2004 r. o0 zawodzie
ttumacza przysiegtego (Dz.U. 2019 r., poz. 1326,

tj.)

FAK/NIE

21

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 21 maja
2024 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych
(Dz.U. 2024, poz. 773)

FAK/NIE

22

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych z
dnia 8 maja 2012 r. w sprawie wzoru formularza
whniosku o przywrocenie obywatelstwa polskiego
oraz fotografii dotgczanej do wniosku (Dz.U.
20212r., poz. 501)

FAK/NIE

23

Rozporzadzenie Ministra Spraw Zagranicznych z
dnia 26 sierpnia 2016 r. w sprawie wzoru
wniosku o przyznanie lub przedtuzenie waznosci
Karty Polaka oraz wzoru Karty Polaka (Dz.U.
2016 ., poz. 1382)

FAK/NIE

24

Rozporzadzenie Ministra Edukacji | Nauki z dnia
7 czerwca 2023 r. w sprawie Swiadectw,
dyploméw panstwowych i innych drukéw (Dz.U.
2023 r.., poz. 1120 ze zm.)

FAK/NIE

25

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych z
dnia 7 sierpnia 2012 r. w sprawie wzoru
formularza wniosku o potwierdzenie posiadania
lub utraty obywatelstwa polskiego (Dz.U. 2012 .
poz. 925)

FAK/NIE

26

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych z
dnia 8 maja 2012 r. w sprawie wzoru formularza

wniosku o przywrdcenie obywatelstwa polskiego
oraz fotografii dotgczanej do wniosku (Dz. U.

FAK/NIE




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
zmian

Opis
zmian
(jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

2012 r. poz. 501)

27

Dz.U. 2023 r. poz. 1434 - Rozporzadzenie
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z
dnia 25 lipca 2023 r. w sprawie trybu i sposobu
przydzielania, zmiany i cofania uprawnien do
dostepu do krajowego zbioru rejestrow,
ewidencji i wykazu w sprawach cudzoziemcow
za pomocy urzadzen telekomunikacyjnych
(Dz.U. 2023 r. poz. 1434)

FAK/NIE

28

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych z
dnia 29 kwietnia 2014 r. w sprawie dokumentéw
wydawanych cudzoziemcom (Dz.U. 2022 r. poz.

436,1.j.)

FAK/NIE

29

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych z
dnia 25 kwietnia 2014 r. w sprawie wzoru
zezwolenia na przekraczanie granicy w ramach
matego ruchu granicznego oraz wzoru
formularza wniosku o udzielenie cudzoziemcowi
tego zezwolenia (Dz.U. 2022 r. poz. 293, t.j.)

FAK/NIE

30

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 7 czerwca 2021 r. w sprawie
wzoru formularza wniosku o udostepnienie
danych przetwarzanych w krajowym zbiorze
rejestrow, ewidencji i wykazu w sprawach
cudzoziemcoéw (Dz.U. 2021 r. poz. 1049)

FAK/NIE

31

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO)

FAK/NIE

32

Rozporzadzenie (WE) nr 1931/2006 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 20 grudnia 2006 r.
ustanawiajgce przepisy dotyczgce matego ruchu
granicznego na zewnetrznych granicach
ladowych panstw cztonkowskich i zmieniajgce
postanowienia Konwencji z Schengen (Dz. Urz.
UE L 405z 30.12.2006, str. 1, z pézn. zm.)

FAK/NIE

33

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w
sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug
zaufania w odniesieniu do transakciji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz
uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE (Dz. U. UE L
257/13 2 28.8.2014)

FAK/NIE

34

Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej z

FAK/NIE




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
zmian

Opis
zmian
(jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

dnia 26 pazdziernika 2012 r. (Dz.U.UE C z dnia
26 pazdziernika 2012r.)

35

Konwencja o Prawach Oséb Niepetnosprawnych
z dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. 2012 poz. 1169)

FAK/NIE

36

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2021/1060 z 24 czerwca 2021 r.
ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus,
Funduszu Spojnosci, Funduszu na rzecz
Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego
Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury,
a takze przepisy finansowe na potrzeby tych
funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu,
Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczenstwa
Wewnetrznego i Instrumentu Wsparcia
Finansowego na rzecz Zarzadzania Granicami i
Polityki Wizowej (Dz. Urz. UE L 231 z 30.06.2021,
str. 159)

FAK/NIE

37

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2024/903 z dnia 13 marca 2024 r. w
sprawie ustanowienia srodkow na rzecz
wysokiego poziomu interoperacyjnosci sektora
publicznego na terytorium Unii (akt w sprawie
Interoperacyjnej Europy) Dz.U.UE.L.2024.903

FAK/NIE

38

Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/882 z dnia 17 kwietnia 2019 r. w sprawie
wymogow dostepnosci produktéw i ustug
(Dz.U.UE.L.2019.151.70)

FAK/NIE

39

Europejska deklaracja praw i zasad cyfrowych w
cyfrowej dekadzie (2023/C 23/01)
(Dz.U.UE.C.2023.23.1)

FAK/NIE

40

Zarzadzenie Nr 18 Ministra Spraw
Zagranicznych z dnia 1 wrzesnia 2023 r. w
sprawie Procedury reakcji na zdarzenia
korupcyjne lub podejrzenie takich zdarzen (Dz.U.
Ministra Spraw Zagranicznych,2023r., poz. 35)

FAK/NIE

41

Ustawa z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriaciji (t.
j.- Dz.U. 22022 . poz. 1105, z pdzn. zm.)

FAK/NIE

42

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2018/1240 z dnia 12 wrzesnia 2018 r.
ustanawiajgce europejski system informaciji o
podrézy oraz zezwolen na podréz (ETIAS) i
zmieniajgce rozporzadzenia (UE) nr 1077/2011,
(UE) nr 515/2014, (UE) 2016/399, (UE)
2016/1624 i (UE) 2017/2226 (Dz. Urz. UE L 236

FAK/NIE




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
zmian

Opis
zmian
(jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

2 19.09.2018, str. 1, z p6Zn. zm.)

43

Ustawa z dnia 24 sierpnia 2007 r. o udziale
Rzeczypospolitej Polskiej w Systemie
Informacyjnym Schengen oraz Wizowym
Systemie Informacyjnym (Dz. U. z 2023 r. poz.
1355)

FAK/NIE

44

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2018/1860 z dnia 28 listopada 2018 .
w sprawie uzytkowania Systemu Informacyjnego
Schengen do celéw powrotu nielegalnie
przebywajgcych obywateli panstw trzecich (Dz.
Urz. UEL 312z 07.12.2018,s. 1)

FAK/NIE

45

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2018/1861 z dnia 28 listopada 2018 r.
w sprawie utworzenia, funkcjonowania i
uzytkowania Systemu Informacyjnego Schengen
(SIS) w dziedzinie odpraw granicznych, zmiany
konwencji wykonawczej do uktadu z Schengen
oraz zmiany i uchylenia rozporzadzenia (WE) nr
1987/2006 (Dz. Urz. UEL 3122 07.12.2018, s.
14, z pdzn. zm.)

FAK/NIE

46

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2018/1862 z dnia 28 listopada 2018 r.
w sprawie utworzenia, funkcjonowania i
uzytkowania Systemu Informacyjnego Schengen
(SIS) w dziedzinie wspétpracy policyjnej i
wspotpracy wymiarow sprawiedliwosci w
sprawach karnych, zmiany i uchylenia decyzji
Rady 2007/533/WSiSW oraz uchylenia
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (WE) nr 1986/2006 i decyzji Komisji
2010/261/UE (Dz. Urz. UEL 3122 07.12.2018, s.
56, z pdzn. zm.)

FAK/NIE

47

Rozporzadzenie (WE) nr 767/2008 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 9 lipca 2008 r. w
sprawie Wizowego Systemu Informacyjnego
(VIS) oraz wymiany danych pomiedzy
panstwami cztonkowskimi na temat wiz
krotkoterminowych (Dz. Urz. UE L 218 z
13.08.2008, s. 60, z pdzn. zm.)

FAK/NIE

48

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2021/1133 w sprawie zmiany
rozporzgdzen (UE) nr 603/2013, (UE) 2016/794,
(UE) 2018/1862, (UE) 2019/816 i (UE) 2019/818
w odniesieniu do ustanowienia warunkow
dostepu do innych systemoéw informacyjnych UE

FAK/NIE




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
zmian

Opis
zmian
(jesli
dotyczy)

Etap prac

legislacyjnych

(jesli dotyczy)

do celéw Wizowego Systemu Informacyjnego
(Dz. Urz. UE L 248 2 13.07.2021, s. 1, z p6zn.
zm.)

49

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2021/1134 z dnia 7 lipca 2021 r. w
sprawie zmiany rozporzgdzen Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 767/2008, (WE) nr
810/2009, (UE) 2016/399, (UE) 2017/2226, (UE)
2018/1240, (UE) 2018/1860, (UE) 2018/1861,
(UE) 2019/817 i (UE) 2019/1896 oraz uchylenia
decyzji Rady 2004/512/WE i (WE) nr 2008/633/
WSIiSW w celu zreformowania Wizowego
Systemu Informacyjnego (Dz. Urz. UE L 248 z
13.07.2021, s.11, z p6Zn. zm.)

FAK/NIE

50

Ustawa z dnia 18 pazdziernika 2024 r. o udziale
Rzeczypospolitej Polskiej w Systemie Wjazdu/
Wyjazdu (Dz. U. poz. 1688)

FAK/NIE

51

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2017/2226 z dnia 30 listopada 2017 .
obywateli ustanawiajgce system wjazdu/
wyjazdu (EES) w celu rejestrowania danych
dotyczacych wjazdu i wyjazdu panstw trzecich
przekraczajgcych granice zewnetrzne panstw
cztonkowskich i danych dotyczacych odmowy
wjazdu w odniesieniu do takich obywateli oraz
okreslajgce warunki dostepu do EES na potrzeby
ochrony porzadku publicznego i zmieniajgce
konwencje wykonawczg do uktadu z Schengen i
rozporzadzenia (WE) nr 767/2008 i (UE) nr
1077/2011(Dz. Urz. UE L 327 2 09.12.2017, s.
20)

FAK/NIE

52

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2025 r. o zmianie
niektorych ustaw w celu wyeliminowania
nieprawidtowosci w systemie wizowym
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. 2025 poz. 622)

FAK/NIE

7. ARCHITEKTURA
7.1. Widok kooperacji aplikaciji
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Lista systemow wykorzystywanych w projekcie

Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krotki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
1 CBDC Ministerst | System, w ktérym Istniejgcy
wo utrzymywana jest
Rodzinyi | Centralna Baza Danych
Polityki Cudzoziemcow,

Spotecznej | zawierajgca informacje o
cudzoziemcach-
pracownikach i
pracodawcach
oferujgcych im prace,
zarejestrowanych i
obstugiwanych przez
wszystkie PUP i UW.

2 CRKP Ministerst | System, w ktérym Istniejgcy
wo Spraw | prowadzony jest
Zagraniczn | Centralny Rejestr

ych Przyznanych i
Uniewaznionych Kart
Polaka oraz Kart Polaka,
ktore utracity waznosc¢ z
mocy prawa.
Funkcjonalnos¢ systemu:
- Gromadzenie danych o




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

posiadaczach Karty
Polaka oraz o wydanych
blankietach Kart Polaka.

- Obstuga zadan
wynikajgcych z Ustawy z
dnia 7 wrzesnia 2007 r. o
Karcie Polaka (art. 23 ust.
4).

- Interfejs do
wprowadzania danych do
czesci lokalnych rejestrow
Kart Polaka (konsuléw i
wojewoddéw) oraz do
udostepniania danych
uprawnionym podmiotom
(w tym przy pomocy
systemow
teleinformatycznych).
Konsul albo wyznaczony
wojewoda wystawia
decyzje lokalnie, po
weryfikacji unikalnosci
danych zapisywane sg
automatycznie w rejestrze
centralnym.

Najczesciej
wykonywanymi
operacjami jest
dodawanie nowych
wnioskoéw, wyswietlanie
wnioskow ktére sg juz w
systemie, wydawanie
blankietéw KP.
Wprowadzanie wnioskow,
decyzje o wydaniu Kart
Polaka obstugiwane sg w
systemie Wiza-Konsul,
ktory takze przekazuje
zlecenia ich
personalizaciji. Karty
Polaka personalizowane
sg za posrednictwem
systemu Pobyt, jak inne
dokumenty wydawane
cudzoziemcom. Dane
Kart Polaka sg
przekazywane do Pobyt
na biezgco.

e-Doreczenia

Ministerst

Krajowy System Doreczen

Modyfikowany

Modyfikowany




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

WO
Cyfryzacji

Elektronicznych e-
Doreczenia — zapewnia
dziatanie ustugi
rejestrowanego
doreczenia
elektronicznego. Celem
systemu jest zapewnienie
narzedzia
umozliwiajgcego
podmiotom sektora
publicznego, obywatelom
i przedsiebiorcom
bezpieczne doreczenie
elektroniczne,
rownowazne prawnie z
tradycyjng przesytka
polecong za
potwierdzeniem odbioruy,
zachowujgce
jednoczesnie zgodnosc¢ z
obowigzkami natozonymi
na panstwa cztonkowskie
UE, wskazanymi w
obowigzujgcych
przepisach i dyrektywach
unijnych, w szczegolnosci
zgodnego z ustaleniami
Tallinn Declaration on
eGovernment i wymogami
kwalifikowanych ustug
rejestrowanego
doreczenia
elektronicznego z
Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) NR 910/2014
z dnia 23 lipca 2014 r. w
sprawie identyfikacji
elektronicznej i ustug
zaufania w odniesieniu do
transakcji elektronicznych
na rynku wewnetrznym
nazywanego
Rozporzadzeniem elDAS .

w innym
projekcie

EES

Komisja
Europejska

System wjazdu/wyjazdu
ustanowiony w
rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2017/2226 z

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

dnia 30 listopada 2017 r.
System stuzy do
elektronicznej rejestrac;i
czasu i miejsca wjazdu i
wyjazdu obywateli panstw
trzecich, ktorym
zezwolono na pobyt
krétkoterminowy na
terytorium panstw
cztonkowskich. System
EES oblicza czas trwania
dozwolonego pobytu
takich oséb, w celu
generowania ostrzezen
dla panstw cztonkowskich
w przypadku uptywu
okresu.

Jeden z tzw. Systeméw
Wielkoskalowych Unii
Europejskiej.

ePUK

Ministerst
wo Spraw
Zagraniczn
ych

Elektroniczna Platforma
Ustug Konsularnych -
system obstugi
konsularnej. Platforma e-
ustug konsularnych wraz
z systemem wsparcia
konsuléw RP w ramach
realizacji czynnosci
konsularnych oraz
Swiadczenia opieki
konsularne;j.

Planowany

ePUAP

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

ePUAP (elektroniczna
Platforma Ustug
Administracji Publiczne;j)
- ogdlnopolska platforma
teleinformatyczna
stuzgca do komunikacji
obywateli i
przedsiebiorcow z
jednostkami administraciji
publicznej w ujednolicony,
standardowy sposob.
Platforma stuzy réwniez
do komunikacji pomiedzy
jednostkami administraciji
publicznej.
Ustugodawcami sg
podmioty administraciji
publicznej oraz inne

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie




zezwolen na podrdz, jeden
z tzw. Systemow
Wielkoskalowych Unii
Europejskiej, ustanowiony
W rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2018/1240 z
dnia 12 wrzesnia 2018 .
System pozwala
identyfikowac¢ obywateli
panstw trzecich,
zwolnionych z obowigzku
wizowego, ktdérzy moga
stanowic ryzyko
nielegalnej imigracji,
zagrozenie dla
bezpieczenstwa lub dla
zdrowia publicznego,
jeszcze przedich
przybyciem na granice
zewnetrzne UE. W tym
celu ma zosta¢
wprowadzone zezwolenie
na podroz oraz zostang
okreslone warunki i
procedury jego
wydawania lub odmowy.
Obywatele panstw
trzecich zwolnionych z
obowigzku wizowego
beda musieli przez
rozpoczeciem podrozy
uzyskac na nig
zezwolenie za pomoca
aplikacji internetowe;.
Informacje zawarte w
kazdym wniosku bedg
automatycznie
poréwnywane z bazami
danych UE i odpowiednimi
bazami danych Interpoluy,
tak by stwierdzi¢, czy
istniejg podstawy do

Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
podmioty wykonujace
zadania publiczne zlecone
lub powierzone im do
realizacji.
7 ETIAS Komisja Europejski system Planowany
Europejska | informacji o podrézy oraz




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

odmowy wydania
zezwolenia na podroz.
Informacje zawarte w
kazdym wniosku beda
automatycznie
poréwnywane z bazami
danych UE i odpowiednimi
bazami danych Interpoluy,
tak by stwierdzi¢, czy
istniejg podstawy do
odmowy wydania
zezwolenia na podroz. W
przypadku braku
oznaczenia w systemie
(trafienia) lub braku
elementéw
wymagajacych dalszej
analizy zezwolenie bedzie
wydawane szybko i
automatycznie. Zaktada
sie, ze bedzie to dotyczy¢
wiekszosci wnioskow.
Jesli wystapi trafienie lub
pojawi sie element
wymagajacy analizy,
whniosek bedzie
rozpatrywany
indywidualnie przez
witasciwe organy.
Zezwolenie na podroz
zachowa waznosc przez
trzy lata lub do konca
okresu waznosci
dokumentu podrozy
zarejestrowanego
podczas sktadania
wniosku, w zaleznosci od
tego, ktéra data jest
wczesniejsza. System
weryfikuje informacje o
obcokrajowcu w wielu
bazach danych, takich jak
m.in. w systemie SIS, VIS,
systemie wjazdu/wyjazdu
(EES), Eurodac i bazie
danych z rejestrow
karnych dotyczgcych
obywateli panstw trzecich
(ECRIS-TCN), a takze
danych Europolu i




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

Interpolu.

KSI KGP

Komenda
Gtéwna
Policji

Zespot wspotpracujgcych
ze sobg urzadzen,
procedur przetwarzania
informacji i narzedzi
programowych
(oprogramowania)
zastosowanych w celu
przetwarzania danych
oraz infrastruktura
telekomunikacyjna,
umozliwiajgce organom
administracji publicznej i
organom wymiaru
sprawiedliwosci
przetwarzanie danych
gromadzonych w
Systemie Informacyjnym
Schengen oraz w
Wizowym Systemie
Informacyjnym.
Utworzony i dziata
zgodnie z Ustawg o
udziale Rzeczypospolitej
Polskiej w Systemie
Informacyjnym Schengen
oraz Wizowym Systemie
Informacyjnym z dnia 11
wrzesnia 2019 .

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie

KSI EES

Komenda
Gtéwna
Strazy
Granicznej

System krajowy, stuzgcy
do komunikacji
uprawnionych podmiotéw
polskich z systemem
unijnym EES (Entry Exit
System).

EES to system kontroli
wjazdu/wyjazdu, jeden z
tzw. Systemow
Wielkoskalowych Unii
Europejskiej. Stuzy do
elektronicznej rejestracji
czasu i miejsca wjazdu i
wyjazdu obywateli panstw
trzecich, ktorym
zezwolono na pobyt
krotkoterminowy na
terytorium panstw
cztonkowskich.

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

10

KSI ETIAS

Komenda
Gtéwna
Strazy
Granicznej

System krajowy, stuzacy
do komunikacji
uprawnionych instytucji
krajowych z centralnym
systemem unijnym ETIAS
(European Travel
Information and
Authorisation System).
ETIAS - Europejski system
informacji o podrézy oraz
zezwolen na podroéz - to
jeden z tzw. Systemodw
Wielkoskalowych Unii
Europejskiej. Obywatele
panstw trzecich
zwolnionych z obowigzku
wizowego bedg musieli
przez rozpoczeciem
podrézy uzyskaé na nig
zezwolenie za pomoca
aplikacji internetowe;.
Informacje zawarte w
kazdym wniosku beda
automatycznie
poréwnywane z bazami
danych UE i odpowiednimi
bazami danych Interpolu,
tak by stwierdzic, czy
istniejg podstawy do
odmowy wydania
zezwolenia na podroz.

Planowany

11

PESEL

Ministerst
wo
Cyfryzaciji

System obstugujacy
centralny referencyjny
zbiér danych Powszechny
Elektroniczny System
Ewidencji Ludnosé, w
ktérym gromadzone sg i
udostepniane
uprawnionym podmiotom
podstawowe dane
identyfikujgce tozsamos¢
i status administracyjno -
prawny oraz dane
adresowe 0s6b
fizycznych:

1. obywateli polskich
zamieszkujgcych na
terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

2. obywateli polskich
zamieszkujgcych poza
granicami
Rzeczypospolitej Polskiej
w zwigzku z ubieganiem
sie o polski dokument
tozsamosci;

3. cudzoziemcow
zamieszkujgcych na
terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;j;
4. os6b obowigzanych na
podstawie odrebnych
przepiséw do posiadania
numeru PESEL.

W systemie, w
szczegolnosci
gromadzone sg w nim
takze dane obywateli
Ukrainy i ich matzonkdw,
ktorzy przybyli do Polski w
zwigzku z dziataniami
wojennymi prowadzonymi
na terytorium Ukrainy i
ktérym nadano numer
PESEL.

Jeden z komponentow
Systemu Rejestrow
Panstwowych.

12

POBYT

Urzad do
Spraw
Cudzozie
mcow

Obstuga Krajowego zbioru
rejestrow, ewidencji i
wykazu w sprawach
cudzoziemcow,
uregulowanego
szczegotowo w ustawie z
dnia 12 grudnia 2013 r. 0
cudzoziemcach,
prowadzenie konsultacji
wizowych (podsystem
KSK) oraz obstuga
Modutu Obstugi Spraw, w
ktérym cudzoziemcy
moga wypetnia¢ wybrane
whnioski w sprawach
dotyczacych legalizaciji
pobytu on-line.

Za pomocg systemu
Pobyt realizowane jest
przekazywanie danych do

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

Systemu Informacyjnego
Schengen (SIS), obstuga
Wizowego Systemu
Informacyjnego (VIS),
przekazywanie danych do
podmiotéw publicznych
wymienionych w ustawie
o cudzoziemcach (m.in.
organy Strazy Granicznej,
Szefa Agenciji
Bezpieczenstwa
Wewnetrznego, Szefa
Agencji Wywiadu,
organéw Policji,
Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, i. in.).
System Pobyt obstuguje
proces personalizacji
dokumentow dla
cudzoziemcdéw, miedzy
innymi komunikujac sie z
system Centrum
Personalizacji
Cudzoziemcéw MSWiIA.
W Systemie Pobyt
zaimplementowane
zostaty takze moduty
wspierajgce realizacje
niektorych zadan organow
migracyjnych np. SERCe
(obstuga $wiadczen dla
cudzoziemcow
znajdujgcych sie w
procedurze uchodzczej),
Modut Opiniowania
Zagrozen (opiniowanie
przez wymienione w
ustawie o cudzoziemcach
organy niektorych spraw z
zakresu legalizacji pobytu
cudzoziemcéw, pod
katem wystepowania
zagrozenia dla obronnosci
lub bezpieczenstwa
panstwa, bezpieczenstwa
i porzadku publicznego).
System Pobyt umozliwia
uzytkownikom
wyszukiwanie danych w
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Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu
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Krétki opis
ewentualnej
zmiany

innych zbiorach danych
np. PESEL, systemu
ministerstwa wtasciwego
do spraw pracy.

System Pobyt umozliwia
pozyskanie informacji o
nabyciu i utracie
obywatelstwa polskiego
oraz o prowadzonych
postepowania o nabycie
lub zrzeczenie sie
obywatelstwa polskiego, a
takze w sprawach nabycia
obywatelstwa polskiego w
drodze repatriacji.

13

POL-on

Ministerst
wo Nauki i
Szkolnictw
a

Wyzszego

System POL-on jest to
zintegrowany system
teleinformatyczny
informacji o nauce i
szkolnictwie wyzszym,
ktory wspiera prace
Ministerstwa Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego, a
takze Gtownego Urzedu
Statystycznego oraz
Centralnej Komisji do
spraw Stopni i Tytutéw
(od 1.06.209 RDN). Dane
do systemu wprowadzane
sg przez jednostki
szkolnictwa wyzszego i
nauki. Udostepniane sg
m.in. NCBiR, NCN i NAWA.
Pewien zakres informacji
zebranych w systemie
udostepniany jest
publicznie.

Istotnym zadaniem
systemu jest stworzenie
globalnej bazy danych o
jednostkach naukowych,
wyzszych uczelniach i
nauce polskiej.
Gromadzone informacje
wspierajg procesy
decyzyjne Ministerstwa
Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego dotyczace
polskich uczelni oraz

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie
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Opis systemu
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Krétki opis
ewentualnej
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jednostek naukowych.
POL-on utatwia
podejmowanie decyzji o
ukierunkowaniu
wydatkow na ksztatcenie i
pomoc materialng dla
uczelni wyzszych.
Kluczowe zadania
systemu to:

- system pozwala
podmiotom
odpowiedzialnym ze
strony administracji
publicznej za obszar
nauki i szkolnictwa
wyzszego do
podejmowania decyzji w
podlegtym obszarze i
kreowania polityki w tym
zakresie;

- system pozwala na
ztozenie odpowiednich
raportow przez jednostki
naukowe w zakresie
wymaganym przez
przepisy ustawy prawo o
szkolnictwie wyzszym
oraz ustawy o zasadach
finansowania nauki;

- system pozwala
podmiotom
odpowiedzialnym za
prowadzenie polityki w
zakresie nauki i
szkolnictwa wyzszego na
wykrywanie
nieprawidtowosci w
realizacji tej polityki przez
jednostki naukowe;

- system pozwala
wszystkim
zainteresowanym
podmiotom na uzyskanie
informac;ji w obszarze
nauki i szkolnictwa
wyzszego;

- system gromadazi
informacje od uczelni
publicznych i
niepublicznych, jednostek
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naukowych w zakresie ich
dziatalnosci naukowo -
badawczo rozwojowej, w
tym o posiadanych
nieruchomosciach,
aparaturze badawczej,
kadrze naukowej. System
gromadzi informacje o
tresci prac dyplomowych,
o osobach posiadajgcych
stopnie i tytuty naukowe;
- ewaluacja dziatalnosci
naukowej uczelni i
instytucji naukowych.

14

PUE ZUS/
eZUS

Zaktad
Ubezpiecze
A
Spoteczny
ch

PUE ZUS (docelowo
eZUS) to system, w
ktérym obywatele i
przedsiebiorcy moga
korzystac z e-ustug ZUS.
Na PUE ZUS/eZUS klienci
moga uzyskac informacje
i realizowaé swoje sprawy
z obszaru ubezpieczen
spotecznych oraz obszaru
swiadczen dla rodzin.
Dostep do danych na
portalu jest mozliwy po
uwierzytelnieniu
uzytkownika a ustugi
transakcyjne (np. ztozenie
wniosku) wymagaja
autoryzacji.

Obywatele kontaktujg sie
z ZUS zwykle w okresSlonej
roli — jako klient
indywidualny, tj.
ubezpieczony,
Swiadczeniobiorca albo
jako ptatnik sktadek,
komornik lub lekarz.
Kazdy uzytkownik PUE
ZUS/eZUS moze na
biezgco monitorowaé
stan swoich spraw i
otrzymywac
powiadomienia z ZUS za
posrednictwem e-mail lub
SMS. Ponadto kazdy
klient posiadajacy profil

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie
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Opis systemu
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Krétki opis
ewentualnej
zmiany

na portalu moze
zarezerwowac i umowié
wizyte w terenowej
jednostce ZUS.
Logowanie do portalu
mozliwe jest za
posrednictwem login.gov
(Profil Zaufany,
bankowos¢
elektroniczna) ,
kwalifilkowanego podpisu
elektronicznego,
certyfikatu osobistego
oraz loginu i hasta. Ta
ostatnia metoda wymaga
dodatkowego

potwierdzenia tozsamosci

za pomoca kodu
wysytanego na
zdefiniowany kanat
kontaktu — jako sms lub
wiadomos$¢ e-mail.

PUE ZUS/eZUS posiada
wewnetrzng szyne ESB,
przez ktéra przeptywaja
komunikaty z systemoéw
informatycznych Zaktadu
oraz wydzielong szyne
przeznaczong do
komunikacji z
podmiotami
wspotpracujgcymi z
Zaktadem. Komunikacja
pomiedzy
poszczegodlnymi
czesciami PUE/eZUS
nastepuje za
posrednictwem szyny
ESB. W sktad PUE ZUS/
eZUS wchodzi réwniez
aplikacja e-ptatnik

(internetowy odpowiednik

programu Ptatnik,
przeznaczona dla matych
i Srednich
przedsiebiorstw),
aplikacja odpowiadajaca
za uwierzytelniania w
PUE/eZUS klientéw
portalu
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www.biznes.gov.pl,
konsole pracownika
(KPSZUP) oraz
administratora (KASZUP) -
oprogramowanie
towarzyszace,
umozliwiajgce
zarzadzanie i
administrowanie
portalem. Wszystkie
ustugi SZUP
udostepnione sg na
szynie ustug ESB.

15

RDK SRP

Ministerst
WO
Cyfryzacji

Rejestr Danych
Kontaktowych - system
obstugujacy centralny
rejestr danych
kontaktowych obywatela,
z ktérych Administracja, w
razie potrzeby, moze
skorzystac¢ w celu
bezposredniego kontaktu
z Obywatelem. Gromadzi i
udostepnia dane z RDK.
Prowadzenie rejestru
danych kontaktowych ma
na celu utatwienie
podmiotom okreslonym w
ustawie o informatyzacji
Art. 20 h kontaktu z
osobami fizycznymi w
zwigzku z ustugami i
zadaniami publicznymi
realizowanymi na rzecz
tych osob.

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie

16

RDO SRP

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

Rejestr Dowoddéw
Osobistych (RDO) to
centralny, panstwowy
rejestr teleinformatyczny,
gromadzgcy dane o
dowodach osobistych w
Polsce.

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie

17

RDP SRP

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

Rejestr Dokumentow
Paszportowych -
umozliwia obstuge spraw
paszportowych. System
RDP realizujgcy ustuge
wnioskowania i

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie
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Opis systemu
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zarzadzania cyklem zycia
dokumentu, zrealizowany
w oparciu o wytyczne
"Standardéw budowy
rejestrow SRP".

RDP jest czescig
platformy SRP, ktéra
zapewni ustugi:
autoryzacji, raportowania,
audytu, stowniki itp.

18

RSC SRP

Ministerst
wo
Cyfryzacji

System, w ktorym
prowadzony jest Rejestr
Stanu Cywilnego.
Komponent SRP.

BUSC jako system sktada
sie z bazy danych,
graficznego interfejsu
uzytkownika oraz
interfejsu ustug
sieciowych. BUSC
pozwala m.in. na:

* rejestracje aktow
urodzenia,

* rejestracje aktow
matzenstwa,

* rejestracje aktéw zgonu,
* rejestracje uznan
ojcostwa,

* wprowadzanie
wzmianek i przypiskow,
* cyfrowego
podpisywania aktow,

* tworzenia zlecen,
zestawien, raportow,

* wydawania odpisow
aktéw stanu cywilnego i
zaswiadczen,

* dodawania/
modyfikowania numeru
PESEL,

* zarzadzania rocznikami/
ksiegami stanu
cywilnego.

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie

19

SIS

Komisja
Europejska

System przyczynia sie do
utrzymania wysokiego
poziomu bezpieczenstwa
w przestrzeni wolnosci,
bezpieczenstwa i
sprawiedliwosci Unii

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie
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Status
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poprzez wspomaganie
wspotpracy operacyjnej
miedzy wiasciwymi
organami krajowymi, w
szczegoblnosci straza
graniczng, policjg,
organami celnymi,
organami imigracyjnymi
oraz organami
odpowiadajgcymi za
zapobieganie
przestepstwom, ich
wykrywanie, prowadzenie
w ich sprawie
postepowan
przygotowawczych lub ich
sciganie lub za
wykonywanie kar.
Komputerowa baza
danych, ktéra pozwala na
tworzenie i sprawdzanie
wpisOw o poszukiwanych
osobach i rzeczach.
Umozliwia sprawdzenie,
czy osoby lub przedmioty
przekraczajgce granice
strefy Schengen, badz juz
znajdujgce sie na jej
terenie, nie sg
poszukiwane, niejawnie
nadzorowane lub czy nie
dotyczy ich zakaz wstepu.
Baza zawiera dane
umozliwiajgce
identyfikacje okreslone;j
osoby lub podmiotu.
Dostep do niej maja
policja i urzedy
konsularne oraz straz
graniczna i stuzba celna z
panstw cztonkowskich
uktadu z Schengen oraz
inne podmioty okreslone
w Ustawie o udziale
Rzeczypospolitej Polskiej
w Systemie
Informacyjnym Schengen
oraz Wizowym Systemie
Informacyjnym.

Baza gromadzi informacje
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o osobach fizycznych
(obywatelach polskich i
cudzoziemcach, w tym
dane biometryczne i
powigzania) oraz
przedmiotach takich jak:
a) pojazdy, statki wodne i
powietrzne,

b) przyczepy i naczepy,
przyczepy turystyczne,
urzadzenia przemystowe,
silniki przyczepne i
kontenery,

c) bron palna,

d) blankiety dokumentéw
urzedowych (skradzione,
przywtaszczone lub
utracone),

e) wydane dokumenty
tozsamosci,

f) dowody rejestracyjne i
tablice rejestracyjne
pojazdéw (skradzione,
przywtaszczone, utracone
lub uniewaznione),

g) banknoty.

W marcu 2023 .
dokonano uruchomienia
zmodernizowanego
Systemu Informacyjnego
Schengen, tzw. SIS
Recast, dzieki ktéremu
nastapit wzrost liczby
sprawdzen i trafien w tym
systemie, wprowadzono
nowe kategorie wpisow
oraz nowe
funkcjonalnosci w
stosunku do SIS 1.

20

VIS

Komisja
Europejska

Wizowy System
Informacyjny zostat
ustanowiony decyzja
Rady 2004/512/WE i
rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego
i Rady (WE) nr 767/2008.
Stanowi rozwigzanie
technologiczne
utatwiajgce procedure

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie
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rozpatrywania wnioskéw
o wydanie wiz
krétkoterminowych oraz
pomagajgce organom
wizowym, granicznym,
azylowym i do spraw
migracji w szybkim i
skutecznym sprawdzaniu
niezbednych informacji na
temat obywateli panstw
trzecich, ktorzy potrzebujg
wizy, aby podrézowac do
UE.

Pozwala panstwom
Schengen wymieniac sie
informacjami o wizach
UE. Usprawnienia
wdrazanie wspolnej
polityki wizowej,
wspotpracy konsularnej i
konsultacji pomiedzy
centralnymi organami
wizowymi. VIS jest
potgczony ze wszystkimi
konsulatami panstw
strefy Schengen
wydajgcymi wizy
Schengen oraz ze
wszystkimi przejsciami
granicznymi w tych
panstwach, ktére znajduja
sie na granicach
zewnetrznych UE. Na
takich przejsciach
granicznych system VIS
umozliwia
funkcjonariuszom strazy
granicznej weryfikacje
tozsamosci posiadaczy
wizy Schengen oraz
identyfikacje osob
poprzez wykonanie
sprawdzenia z
wykorzystaniem
identyfikatorow
biometrycznych.

W VIS zarejestrowane sg
wytgcznie nastepujgce
kategorie danych: dane
alfanumeryczne
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dotyczace osoby
ubiegajgcej sie o wize
oraz dotyczace wiz, o
ktorych wydanie ztozony
zostat wniosek, ktore
zostaty wydane, ktérych
wydania odméwiono lub
ktdre zostaty
uniewaznione, cofniete
lub przedtuzone;
fotografie; odciski palcow;
odsytacze do
wczesniejszych wnioskow
o wydanie wizy oraz do
plikéw z wnioskami
utworzonych dla oséb
podrézujgcych wspdlnie.

21

Wezet Krajowy

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

Rozwigzanie
organizacyjno-techniczne
umozliwiajgce
uwierzytelnianie
uzytkownika systemu
teleinformatycznego,
korzystajgcego z ustugi
online, z wykorzystaniem
srodka identyfikacji
elektronicznej wydanego
w systemie identyfikacji
elektronicznej
przytgczonym do tego
wezta bezposrednio albo
za posrednictwem Wezta
Transgranicznego.
Zapewnia osobie chcacej
skorzystac z publicznych
ustug online wybér,
najwygodniejszego dla
niej, sposobu
potwierdzenia jej
tozsamosci Do Wezta
Krajowego przytgczane
sg: * systemy identyfikacji
elektronicznej (za ktére
odpowiada podmiot
posiadajgcy siedzibe na
terenie jednego z panstw
cztonkowskich Unii
Europejskiej po spetnieniu
warunkow okreslonych w

Istniejgcy
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Ustawie o srodkach
zaufania). * systemy
udostepniajgce ustugi
online (ustuga okresla,
jaki srodek identyfikacji
jest dla niej odpowiedni)
Wezet Krajowy petni
gtéwna role zarzgdczg w
sfederowanym modelu
tozsamosci w Polsce, w
szczegolnosci skupia
wszystkie akredytowane
systemy identyfikacji w
Polsce, a takze jest
posrednikiem miedzy
weztami komercyjnymi,
weztem transgranicznym i
dostawcami ustugi. Wezet
Krajowy umozliwia:
wybor Dostawcy Srodka
identyfikacji
elektronicznej *
przekierowanie do
zagranicznych i
notyfikowanych
Dostawcéw srodkow
identyfikacji
elektronicznej
mechanizm pobierania
dodatkowych atrybutow
do Dostawcy Atrybutow i
ich agregacji *
potwierdzenie
uwierzytelnienia u
Dostawcy srodka
identyfikacji
elektronicznej *
zarzadzanie
podtgczeniami do Wezta
System nie przechowuje
danych
uwierzytelniajgcych sie
0s6b fizycznych
wykorzystujgcych srodki
identyfikaciji
elektronicznej, jest jedynie
posrednikiem miedzy
systemami identyfikacji
elektronicznej a
systemami
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udostepniajgcymi ustugi
online. Przechowuje
jedynie logi. System
przetwarza jedynie dane
obowigzkowe z
catkowitego zakresu
okreslonego w ustawie o
identyfikacji (zgodnego z
elDAS):

* Imie (ale tylko pierwsze)
* Nazwisko

* PESEL

« Data urodzenia

22

Wiza-Konsul

Ministerst
wo Spraw
Zagraniczn
ych

Celem systemu jest
wsparcie konsuléw RP i
Ministra Spraw
Zagranicznych w ramach
realizacji czynnosci
konsularnych oraz
Swiadczenia opieki
konsularnej. Jest to
gtéwnie obstuga
czynnosci wizowych (3/4
spraw), realizacja
wymogow dot. udziatu
Polski z systemach
europejskich SIS/VIS oraz
wynikajacych z
bilateralnych uméw
miedzynarodowych (maty
ruch graniczny).

Obstuga spraw wizowych:
X Obstuga spraw
zwigzanych z
wydawaniem wiz dtugo- i
krotkoterminowych
uprawniajgcych do wjazdu
na terytorium Polski i
Strefy Schengen

W Obstuga systemoéw SIS/
VIS: Obstuga wymiany
danych z systemami
europejskimi: Systemem
Informacyjnym Schengen
drugiej generacji i
Wizowym Systemem
Informacyjnym

N Internetowa rejestracja
wizyt oraz wnioskéw (e-

Istniejgcy
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konsulat): Ustuga
rejestracji termindéw wizyt
w urzedach konsularnych
oraz wypetniania
wnioskéw w sprawach
wizowych i dot. matego
ruchu granicznego, i
przesytanie danych do
urzedu droga
elektroniczng

X Centralny Rejestr
Wizowy MSZ:
Prowadzenie centralnego
rejestru spraw wizowych
obstugiwanych przez
polskie urzedy konsularne
X Obstuga spraw
konsularnych: Obstuga
spraw konsularnych
(innych niz wizowe, dot.
matego ruchu
granicznego lub Karty
Polaka), zwigzanych z
realizacjg ptatnych
czynnosci konsularnych
oraz swiadczenia opieki
konsularnej

X Obstuga spraw w
zakresie matego ruchu
granicznego: Obstuga
spraw zwigzanych z
wydawaniem zezwolen na
przekraczanie granicy RP
w ramach matego ruchu
granicznego

X Obstuga spraw dot.
Karty Polaka: Obstuga
spraw zwigzanych z
wydawaniem Kart Polaka.
System jest stale
rozwijany, planowana jest
jego istotna modernizacja
w ramach projektu
budowy Platformy ustug
konsularnych. W
szczegolnosci
przebudowa aktualnej
zdecentralizowanej
architektury w
architekture




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

scentralizowana.
Aktualnie System sktada
sie z komponentu: Wiza-
Konsul Centrala i
komponentéw Wiza-
Konsul Placowki,
zainstalowanych w
placéwkach
zagranicznych.

23

POLTAX 2B
Plus

Ministerst
WO
Finansow

Poltax2BPlus (P2B+) to
centralny system
rozliczeniowy wspierajgcy
obstuge naleznosci
podatkowych i
niepodatkowych
realizowanych przez
administracje skarbowa.
System umozliwia
ewidencje, ksiegowanie
oraz dystrybucje srodkéw
budzetowych na poziomie
centralnym.

Celem systemu jest
zapewnienie
prawidtowego rozliczania
obowigzkdéw
podatkowych i
niepodatkowych
podatnikow oraz
przekazywanie srodkéw
na rachunek budzetu
panstwa wraz z ich
dystrybucjag do jednostek

samorzadu terytorialnego.

Gtowne grupy
funkcjonalnosci:

— Obstuga rozliczen
podatkowych i
niepodatkowych

- Ksiegowanie wptywow
na rachunek budzetu
panstwa

- Dystrybucja srodkéw na
rzecz jednostek
samorzgdu terytorialnego
- Ewidencja naleznosci i
zobowigzan podatnikow
— Wsparcie proceséw
sprawozdawczych i

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

kontrolnych

System jest zintegrowany
z krajowymi systemami
teleinformatycznymi.

24

POLTAX PLUS

Ministerst
WO
Finansow

System PoltaxPlus stuzy
do obstugi biezacej (typ
systemu: transakcyjny)
rozliczen podatkowych w
obszarze podatkow PIT,
CIT, VAT oraz akcyzowych.
W systemie rejestrowane
sg dokumenty
pochodzace od
podmiotéw bedacych
podatnikami, ptatnikami i
inkasentami — deklaracje
podatkowe, podania i inne
whnioski, oraz dokumenty
generowane przez |AS,
US, UCS. System nie
obstuguje obszaru
podatkow majatkowych.

Istniejacy

25

SSP

Ministerst
WO
Finansow

System wspiera realizacje
zadan natozonych na
naczelnikéw urzedow
skarbowych. Celem
systemu jest gromadzenie
i przetwarzanie danych ze
sktadanych dokumentéw
przez podatnikow
podatku od czynnosci
cywilnoprawnych,
podatnikéw od spadkow i
darowizn, podatnikéw
zryczattowanego podatku
dochodowego od osb6b
fizycznych rozliczajgcych
sie w formie karty
podatkowej oraz obstuga
naleznosci grzywien
natozonych w drodze
mandatu karnego.
Obejmuje obstuge
wymiarowa (ewidencja
deklaracji i prowadzenie
spraw oraz postepowan —
ewidencja decyzji i
dokumentow w
sprawach) oraz ksiegowga

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

(sprawy rozliczen,
ksiegowanie oraz
realizacji zwrotow i
przyjmowanie wptat oraz
rozliczenia z gminami w
ramach tzw. dystrybuciji
kwot wptywdéw w
odpowiednich procentach
na partycypujace gminy).

26

ZEFIR2

Ministerst
WO
Finansow

ZEFIR2 to
scentralizowany system
wspierajgcy
finansowo-ksiegowa
obstuge podatkéw i optat
nadzorowanych przez
administracje skarbowa.
System zastepuje
wczesniejsze rozwigzania
zdecentralizowane,
zwiekszajgc efektywnosé
procesow, obnizajgc
koszty eksploatacji oraz
zapewniajac jednolitg
obstuge rozliczen w
architekturze centralnej.
Celem systemu jest
kompleksowa obstuga
deklaracji i rozliczen w
obszarach akcyzy, gier
hazardowych, wydobycia
kopalin, optaty paliwowe;j i
emisyjnej oraz innych
danin zwigzanych z
dziatalnoscig podmiotow
gospodarczych. System
umozliwia elektroniczne
sktadanie deklaracji za
posrednictwem portalu
PUESC, automatyczne
ksiegowanie dokumentéw
oraz powigzanie
deklaracji z dokonanymi
wptatami.

Gtowne grupy
funkcjonalnosci:

— Elektroniczna obstuga
deklaracji akcyzowych,
deklaracji dotyczacych
gier hazardowych,

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

wydobycia kopalin oraz
informacji o optacie
paliwowej i emisyjnej
sktadanych przez portal
PUESC

— Automatyczne
ksiegowanie i wigzanie
deklaracji z wptatami

— Udostepnianie
elektronicznych
potwierdzen zaptaty
akcyzy, w tym dla
pojazdow nabywanych
wewnatrzwspolnotowo

- Umozliwienie
podatnikom uzyskania
informacji o sposobie
rozliczenia dokumentdw,
stanie zadtuzenia oraz
nadptatach

— Elektroniczna obstuga
wnioskow o wydanie lub
sprzedaz banderol
podatkowych i
legalizacyjnych, wraz z
automatycznym
powigzaniem wnioskéw z
wptatami

— Wsparcie proceséw
rozliczeniowych i
informacyjnych w ramach
nadzorowanych podatkéw
i optat

System jest zintegrowany
z krajowymi systemami
teleinformatycznymi.

Lista przeptywow

Lp.

System
zrodtowy

System

Zakres Sposéb

docelowy [ wymienianych| wymiany

danych danych

Typ
modyfikacji

Typ
interfejsu

CBDC

ePUK Informacja kopiowanie

zwrotna: danych
Informacje o
cudzoziemcac
h-

krytyczny dla
sukcesu
projektu

REST API




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
pracownikach
(dane o
podjeciu
pracy) i
pracodawcach
oferujgcych im
prace,
zarejestrowany
chi
obstugiwanych
przez
wszystkie PUP
i UW.
2 ePUK CRKP Dane Osoby kopiowanie krytyczny dla [ REST API
fizycznej, dla | danych sukcesu
ktorej zostaje projektu
wydana Karty
Polaka.
3 CRKP ePUK Dane Karty kopiowanie krytyczny dla | REST API
Polaka danych sukcesu
projektu
4 |[ePUK e- Sprawy/ kopiowanie krytyczny dla | REST API
Doreczenia | decyzje danych sukcesu
projektu
5 |e- ePUK Statusy spraw | kopiowanie krytyczny dla [ REST API
Doreczenia danych sukcesu
projektu
6 | KSIEES EES Informacjeo |tryb odwotan [krytycznydla |[SOAP
przekroczeniac | bezposrednich | sukcesu
h granicy projektu
zewnetrznej
UE (RP) przez
obywateli
panstw
trzecich.
7 EES KSI EES Informacje o | tryb odwotan | krytyczny dla | SOAP
przekroczeniac | bezposrednich | sukcesu
h granicy projektu
zewnetrznej
UE przez
obywateli
panstw
trzecich.
8 KSI EES ePUK Informacjeo |tryb odwotan [krytycznydla |[SOAP

przekroczeniac
h granicy
zewnetrznej

bezposrednich

sukcesu
projektu




zadan w
zakresie
obstugi
matego ruchu
granicznego,
dane
zaproszen
wydawanych

Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
UE przez
obywateli
panstw
trzecich z
systemu EES.
9 Wezet ePUK Dane osoby tryb odwotan [ krytyczny dla | REST API
Krajowy fizycznej bezposrednich | sukcesu
projektu
10 |RDP SRP |ePUK Dane wniosku | kopiowanie krytyczny dla [ REST API
oraz danych sukcesu
dokumentu projektu
paszportowego
. Weryfikacja
danych
11 |KSIETIAS |ePUK Informacje o [tryb odwotan | krytyczny dla [SOAP REST,
wydanych bezposrednich | sukcesu gRPC
zezwoleniach projektu
na wjazd do
UE obywateli
panstw
trzecich
zwolnionych z
obowigzku
wizowego.
12 | ePUAP ePUK Statusy spraw |tryb odwotan [ krytyczny dla | REST API
bezposrednich | sukcesu
projektu
13 |RDKSRP [ePUK Dane kopiowanie krytyczny dla [ REST API
kontaktowe danych sukcesu
projektu
14 |RSCSRP |ePUK Dane osoby tryb odwotan [ krytyczny dla | REST API
fizycznej bezposrednich | sukcesu
projektu
15 |PUEZUS/ |ePUK Daneo tryb odwotan [ krytyczny dla | REST API
eZUS zatrudnieniui | bezposrednich [ sukcesu
ubezpieczeniu projektu
16 [POBYT ePUK Dane tryb odwotan | krytyczny dla | REST API
niezbedne do | bezposrednich | sukcesu
wykonywania projektu




Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposob
wymiany
danych

Typ
modyfikaciji

Typ
interfejsu

cudzoziemcom
oraz
pobieranie
Wykazu
cudzoziemcow,
ktérych pobyt
na terytorium
Rzeczypospolit
ej Polskiej jest
niepozadany;
Dane
konsultaciji
wizowych (z
Krajowego
Systemu
Konsultacyjneg
0);

Dane
niezbedne do
wykonywania
zadan konsula
na podstawie
ustawy o
obywatelstwie
polskim oraz
ustawy o
repatriacji.

17

KSI KGP

ePUK

Informacja,
czy dana
Osoba
fizyczna miata
wydang wize
Schengen.

W przysztosci
dane
zezwolen.
Wyniki
poréwnania
odciskéw
palcow przez
SBMS za
posrednictwem
VIS.

tryb odwotan
bezposrednich

krytyczny dla
sukcesu
projektu

REST API

18

ePUK

KSI EES

Zapytanie o
wpis osoby
dotyczacy
przekroczen
granicy.
Usuniecie

tryb odwotan
bezposrednich

krytyczny dla
sukcesu
projektu

REST API




Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposob
wymiany
danych

Typ
modyfikaciji

Typ
interfejsu

Wpisu w
uzasadnionych
przypadkach.

19

ePUK

KSI KGP

Dane wiz
Schengen
wydanych
przez polskich
konsuléw do
systemu VIS.
Dane wiz
krajowych oraz
za
posrednictwem
VIS dane
odciskéw
palcow do
SBMS.

kopiowanie
danych

krytyczny dla
sukcesu
projektu

REST API

20

ePUK

ePUAP

Sprawy/
decyzje

kopiowanie
danych

krytyczny dla
sukcesu
projektu

REST API

21

POL-on

ePUK

Dane
studentow i
doktorantéw
zagranicznych
podejmujgcych
nauke na
wyzszych
uczelniach

tryb odwotan
bezposrednich

krytyczny dla
sukcesu
projektu

REST API

22

ePUK

POBYT

Dane zawarte
w Centralnym
Rejestrze
Wizowym
MSZ, MRG
MSZ,
tymczasowych
polskich
dokumentach
podrézy
wydawanym
przez
konsuldw,
Karcie Polaka.
Dane z
wnioskow o
nabycie
obywatelstwa
polskiego oraz
wyrazenie

kopiowanie
danych

krytyczny dla
sukcesu
projektu

REST API




Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposob
wymiany
danych

Typ
modyfikaciji

Typ
interfejsu

zgody na
zrzeczenie sie
obywatelstwa
polskiego
sktadanych za
posrednictwem
konsula.

Dane z
wnioskow w
sprawach
nabycia
obywatelstwa
polskiego w
drodze
repatriacji oraz
dotyczace
rozstrzygnie¢
w tych
sprawach.

23

RDO SRP

ePUK

Dowdd
osobisty

tryb odwotan
bezposrednich

krytyczny dla
sukcesu
projektu

REST API

24

PESEL

ePUK

Dane oséb
fizycznych

tryb odwotan
bezposrednich

krytyczny dla
sukcesu
projektu

REST API

25

ETIAS

KSI ETIAS

Informacje o
wydanych
zezwoleniach
na wjazd do
UE obywateli
panstw
trzecich
zwolnionych z
obowigzku
wizowego.

tryb odwotan
bezposrednich

krytyczny dla
sukcesu
projektu

SOAP, REST,
gRPC

26

SIS

KSI KGP

Dane oséb
fizycznych i
przedmiotow
(w tym
dokumentoéw,
pojazdow, etc),
przechowywan
ychw
systemie SIS2.

tryb odwotan
bezposrednich

krytyczny dla
sukcesu
projektu

REST API

27

VIS

KSI KGP

Dane (wizy,
osoby
fizycznej,
dokumentu

tryb odwotan
bezposrednich

krytyczny dla
sukcesu
projektu

REST API




Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposob
wymiany
danych

Typ
modyfikaciji

Typ
interfejsu

podrézy) z
Wizowego
Systemu
Informacyjnego
, udostepniane
podmiotom i
systemom
panstwowym.

28

KSI KGP

VIS

Dane (wizy,
osoby
fizyczne)
wprowadzane
do Wizowego
Systemu
Informacyjneg
0 przez
podmioty lub
systemy
krajowe.

kopiowanie
danych

krytyczny dla
sukcesu
projektu

REST API

29

KSI KGP

SIS

Dane os6b
fizycznych i
przedmiotéw
(w tym
dokumentoéw,
pojazdow, etc),
wpisywane do
systemu SIS2
za
posrednictwem
KSI

kopiowanie
danych

krytyczny dla
sukcesu
projektu

REST API

30

Poltax 2b
plus

ePUK

Czy istniejg
zalegtosci
podatkowe

tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
projektu

SOAP (do
ustalenia)

31

POLTAX
PLUS

ePUK

Wielkosé
zatrudnienia u
pracodawcy
na podstawie
PIT-4R.

Czy
cudzoziemiec
wnioskujgcy o
wize sktadat w
przesztosci
Zzeznania
podatkowe w
Polsce.

tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
projektu

SOAP (do
ustalenia)

32

SSP

ePUK

Zalegtosci
cywilno-

tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu

SOAP (do
ustalenia)




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych

prawne projektu

33 | Zefir2 ePUK Czy istnieja tryb odwotan | Krytyczny dla | SOAP (do
zalegtosci bezposrednich | sukcesu ustalenia)
wynikajace z projektu
cta i akcyzy

7.2. Kluczowe komponenty architektury rozwigzania

Elektroniczna Platforma usiug konsularnych ePUK

Modut Modut

Modut wizowy Modut MRG Obywat el ski Paszportowy
P o
Modut Polonijny Mod ut Majatkowy e Repatriaca
Sprawozdawczose Kasa Asystent Al SIEM/SOAR/XDR

iraportowanie

Modut
komunikacyjny

ePUK Frontend
prywatny (\WEB
PWA)

ePUK frontend

publiczny (WEB) e-ustugi (WEB)

Modut Prawny

Hurtownia

danych Open Data

Administracja

7.3. Przyjete zatozenia technologiczne

Lp.

Obszar

Zalozenie technologiczne

1.

Infrastruktura

Projektowana infrastruktura sktada sie z dwéch centrow
przetwarzania danych dziatajgcych w trybie active-active. Zasoby
obliczeniowe zostang zwirtualizowane. Zapewniona zostanie
redundancja na poziomie serwerdw, przetgcznikdw LAN i SAN,
macierzy, deduplikatoréw oraz loadbalanceréw. Bezpieczenstwo
kopii zapasowych zostanie dodatkowo podwyzszone przez
zastosowanie bibliotek tasmowych w kazdym z centréw.

Siec¢ i bezpieczenstwo

Komunikacja miedzy centrami danych zapewniona bedzie przez




Lp. Obszar Zatozenie technologiczne

tgcza DWDM na posiadanej przez MSZ ciemnych wtdknach.
Lacza z placéwkami realizowane beda z wykorzystaniem SD
WAN oraz IP SEC VPN. Dostep do systemdéw zaréwno e-ustug jak
i systemow wewnetrznych zostanie zabezpieczona protokotem
https (min. TLS 1.2).

3. | Standardy wymiany REST API, GraphQL, XML
danych

4. | Systemy operacyjne Warstwa wirtualizacji realizowana bedzie przez za pomoca
serwerowe VMware lub rozwigzania rownowaznego. Systemy operacyjne
wirtualnych maszyn - Linux lub rownowazne. Przewiduje sie
konteneryzacje aplikaciji.

5. | Bazy danych Wykorzystane zostang relacyjne bazy danych oraz silniki
wyszukiwania petnotekstowego.

6. | Serwery aplikacji Podstawg ePUK beda aplikacje WEB. Aplikacje wewnetrzne
zostang wdrozone z wykorzystaniem technologii Java Script,
GOlang, Python.

7. |Portale Portale internetowe bedg wykorzystywaty standardy HTMLS,
CSS, Java Script.
8. |Inne Klienckie aplikacje WEB, wykorzystywane do obstugi procesow

backoffice, zostang zaimplementowane z wykorzystaniem
technologii WEB PWA zapewniajgcej podstawowe
funkcjonalnosci na okolicznos$¢ utraty tgcznosci przez placowki
konsularne.

7.4. Opis zasobow danych przetwarzanych w planowanym
rozwigzaniu

Czy nowy system bedzie tworzyt zasoby danych o charakterze rejestru publicznego?

FAK/NIE

Czy nowy system bedzie przetwarzat (uzywat, zmieniat) zawarto$¢ innych rejestréw publicznych?
TAK/NIE

Lp. Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania
1 RDP - Rejestr Rejestr centralny prowadzony | uzycie

Dokumentéw w systemie

Paszportowych teleinformatycznym, ktéry

stuzy do prowadzenia spraw
zwigzanych z wydawaniem i
uniewaznianiem dokumentéw

paszportowych.
2 Krajowy zbior rejestréw, | Krajowy zbidr rejestrow, uzycie
ewidencji i wykazu w ewidencji i wykazu w

sprawach cudzoziemcow | sprawach cudzoziemcéw
tworzy oraz prowadzi w
systemie teleinformatycznym
Szef Urzedu do Spraw
Cudzoziemcéw (art. 449 ust.
1 ustawy z dnia 12 grudnia




Lp.

Rejestr publiczny

Opis

Zakres przetwarzania

2013 r. o cudzoziemcach, Dz.
U.z2020r., poz. 35z pozn.
zm.).

CBDC - centralna baza
danych o cudzoziemcach

System, w ktorym
utrzymywana jest Centralna
Baza Danych Cudzoziemcéw,
zawierajgca informacje o
cudzoziemcach-
pracownikach i
pracodawcach oferujgcych im
prace, zarejestrowanych i
obstugiwanych przez
wszystkie PUP i UW.

uzycie

CRU - Centralny Rejestr
Ubezpieczonych

Rejestr ubezpieczonych jest
to zbior wszystkich osob
fizycznych zgtoszonych do
ubezpieczen.

uzycie

SRP (PESEL)

Rejestr PESEL - centralny
referencyjny zbior danych
prowadzony przez ministra
wtasciwego do spraw
informatyzaciji, na podstawie
Ustawy o Ewidencji Ludnosci.
W rejestrze PESEL
gromadzone sg i
udostepniane uprawnionym
podmiotom podstawowe
dane identyfikujgce
tozsamosc i status
administracyjno - prawny oraz
dane adresowe 0s0b
fizycznych.

uzycie

CRKP - Centralny rejestr
przyznanych i
uniewaznionych Kart
Polaka

Rejestr zawiera dane Kart
Polaka wraz ze
szczegotowymi danymi osob
(cudzoziemcdw), ktérym
zostaty one przyznane albo
ktérym odmowiono
przyznania Karty Polaka, albo
ktérych Karte Polaka
uniewazniono, albo w
przypadku ktérych Karta
Polaka utracita waznos¢ z
mocy prawa. Rejestr zawiera
takze przyznane swiadczenia
pieniezne.

Zmiana

Centralny Rejestr Wizowy

Rejestr gromadzi
szczegobtowe dane spraw
dotyczagcych wiz wydawanych
przez konsulow, w

Zmiana




Lp. Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania

szczegolnosci dane decyzji
wizowych i wydanych wiz,
dane cudzoziemcoéw, ktorzy
ztozyli wniosek wizowy oraz
dane zawarte we ztozonych
wnioskach.

Jest pierwotnym rejestrem
referencyjnym dla
podstawowych danych
cudzoziemcodw, dla ktorych
wydano wizy (rejestry wizowe
sg czesto pierwszym
punktem ich kontaktu z
administracjg polska). Nie
zawiera informacji o
przedtuzeniu terminu
waznosci wizy przez
wojewode.

Jest pierwotnym rejestrem
referencyjnym dla danych wiz
(Schengen i krajowych).
Zawiera dane okoto 95%
wszystkich wiz wydanych
przez administracje polska. Z
tego rejestru wizy Schengen
sg przekazywane do
centralnego systemu UE VIS.
Po wejsciu w zycie tzw.
Revised VIS w 2026/2027
wizy krajowe rowniez beda
przekazywane do VIS.

Dane wydanych wiz
(Schengen i krajowych) sg na
biezgco przekazywane z
rejestru do Centralnego
Rejestru Wizowego
utrzymywanego w systemie
Pobyt, zawierajgcego takze
ten niewielki odsetek wiz,
ktéry jest wydawany przez
Straz Graniczng lub
przedtuzenia wiz przez
wojewodow.

7.5. Bezpieczenstwo

Planowany poziom zapewnienia bezpieczenstwa (w rozumieniu przepiséw §20 rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci [..] (Dz.
U. 2012, poz. 526 z pézn. zm.) w zakresie dot. systemu zarzgdzania bezpieczernstwem

informacji:




~ Justyna Monika Chrzanowska
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