STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH

(WERSJA DLA MALOLETNICH)

Postanowienia ogodlne
§ 1. llekro¢ w niniejszym dokumencie mowa o:

1) Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Powiatowej Stacji Sanitarno-
Epidemiologicznej w Goleniowie;

2) Organizatorze - organizator dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad
nimi;

3) Matoletnim — nalezy przez to rozumiec¢ kazdg osobe do ukonczenia 18 roku zycia;

4) Pracowniku — nalezy przez to rozumieé¢ kazdg osobe zatrudniong lub wspdtpracujaca
z Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Goleniowie, w tym
w szczegolnosci pracownika, zleceniobiorce, wykonawce, praktykanta, wolontariusza, stazyste,
itp., ktdra z racji petnionej funkcji lub wykonywanych zadan moze mie¢ kontakt z matoletnimi;

5) Rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego matoletniego
pozostajgcego pod wiadzg rodzicielska; jezeli dziecko pozostaje pod witadzg rodzicielskg obojga
rodzicéw, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka;

6) Opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego matoletniego;

7) Przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumieé kazde celowe uzycie sity fizycznej skierowane
przeciwko innej osobie, w szczegdlnosci bicie, popychanie, szarpanie;

8) Przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumieé powtarzajgcy sie wzorzec zachowania
w stosunku do matoletniego, majgcego na celu wywotanie u niego pogorszenie
samopoczucia/samooceny, spowodowanie poczucia zagrozenia, w szczegdlnosci zachowanie
polegajgce na wysmiewaniu matoletniego, karanie przez odmowe szacunku/zainteresowania,
stata krytyka, izolacja spoteczna, wyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie,
stosowanie grézb;

9) Przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ kazda forme zaangazowania innej osoby
w aktywnosc¢ seksualng, na ktdrg nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie w petni zrozumieé
i wyrazi¢ udzieli¢ Swiadomej zgody;

10) Standardy — nalezy przez to rozumieé niniejszy dokument wprowadzony na podstawie
zarzadzenia Dyrektora Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Goleniowie.



Kodeks bezpiecznych relacji PRACOWNIK — DZIECKO

§ 1. Relacje pracownikéw z matoletnimi

1.

Pracownicy sg zobowigzani do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi
i kazdorazowego rozwazenia, czy ich reakcja, komunikat badZ dziatanie wobec
matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych dzieci. Dziatajg w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac
ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

Pracownik nie moze:
— zaprasza¢ matoletniego do domu;
— zapraszac¢ matoletniego do znajomych w mediach spotecznosciowych;

— fotografowad i filmowa¢ matoletniego, chyba, ze wymagajg tego czynnosci
stuzbowe
i wyrazi na to zgode Dyrektor;

— kontaktowac sie z matoletnim z prywatnego maila i numeru telefonu.

§ 2. Komunikacja z matoletnimi:

1.
a)

b)

c)
d)

e)

f)

W komunikacji z matoletnimi nalezy kierowad sie nastepujgcymi zasadami:
zachowywanie cierpliwosci i szacunku;

uwazne stuchanie dzieci i udzielanie im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji;

niezawstydzanie ich, nieupokarzanie, nielekcewazenie i nieobrazanie;

niekrzyczenie na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z zagrozenia bezpieczerstwa
dziecka lub innych osdb;

nieujawnianie  informacji  wrazliwych  dotyczacych  dziecka  wobec  o0séb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci (obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej);

informowanie  dziecka o podejmowanych decyzjach jego  dotyczacych,
z uwzglednieniem jego oczekiwan, w sposéb odpowiedni do jego mozliwosci
zrozumienia tematu;

szanowanie prawa dziecka do prywatnosci, a jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej, jak to mozliwe;

jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci mozna poprosic
drugiego pracownika o obecno$¢ podczas takiej rozmowy;

niezachowywanie sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestéw i zartdow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie



j)

b)

d)

f)

wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby);

zapewnienie dzieciom, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ tobie lub wskazanej osobie
i mogg oczekiwac¢ odpowiedniej reakc;ji i/lub pomocy.

W kontaktach z dzie¢mi nalezy:

doceniac¢ i szanowa¢ wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac
i traktowaé réwno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng,
sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad,

unika¢ faworyzowania dzieci;

nie nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i
pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

nie utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkéw dzieci;

nie proponowac dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych substancji,
jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci;

nie przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od dziecka ani rodzicéw/opiekundw dziecka.
Nie wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka Iub
rodzicéw/opiekundw dziecka. Nie zachowywac sie w sposéb mogacy sugerowac innym
istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nierdwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majatkowych i innych;

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmuja zauroczenie dzieckiem przez
pracownika lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane Dyrektorowi.
W przypadku zauwazenia nieodpowiednich zachowan nalezy reagowaé stanowczo, ale
z wyczuciem w celu zachowania godnosci oséb zainteresowanych.

§ 3. Kontakt fizyczny z matoletnimi:

1.
2.

a)

b)

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne.
W kontaktach z dzie¢mi:

nie mozna bi¢, szturchaé, popychaé ani w jakikolwiek sposéb naruszac integralnosci
fizycznej dziecka;

nie mozna dotykac¢ dziecka w sposdb, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny;



c) zawsze nalezy umiec wyjasni¢ swoje dziatania;

d) nie nalezy angazowac sie w takie aktywnosci, jak: taskotanie, udawane walki z dzie¢mi
czy brutalne zabawy fizyczne.

3. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, ani wynikac
z relacji wtadzy. Bedac $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub
sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze nalezy poinformowac o tym osobe
odpowiedzialng i/lub postepowac zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwencji.

§ 4. Kontakty poza godzinami pracy:

1. Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywaé sie wytgcznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

2. Nie nalezy zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykaé sie
z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

3. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wiasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich rodzicami
lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

4. Jesli zachodzi konieczno$é¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, musi
o tym zostaé poinformowany Dyrektor, a rodzice lub opiekunowie dzieci muszg wyrazi¢
zgode na taki kontakt.

5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekundw.

Zasady i procedury podejmowania interwencji i sktadania zawiadomien

§ 1. 1. Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na sytuacje
matoletniego oraz czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzenia krzywdzenia
matoletniego, pracownik ma obowigzek:

1) wezwac pogotowie, jezeli wystgpity obrazenia ciata wymagajgce interwencji medycznej;

2) poinformowac Dyrektora o zdarzeniu lub swoich podejrzeniach co do krzywdzenia
matoletniego;

3) sporzadzi¢ notatke stuzbowgq opisujgcg zdarzenie, w szczegdlnosci przyczyne wystgpienia
podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego.

3. Dyrektor lub wyznaczona przez niego osoba o zaistniatej sytuacji zawiadamia Organizatora
oraz opiekunéw matoletniego.



4. Dyrektor lub wyznaczona przez niego osoba ustala z Organizatorem dalsze czynnosci w tym
zakresie, w przypadku gdy zaistnieje taka koniecznos¢ - zgtasza podejrzenie krzywdzenia
dziecka do odpowiedniej instytucji - prokuratury, policji, sgdu rodzinnego, osrodka pomocy
spotecznej badz przewodniczagcego zespotu interdyscyplinarnego w celu uruchomienia
procedury ,Niebieskiej Karty” - w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia
i skorelowanej z nim interwencji.

5. W przypadku kazdej interwencji zwigzanej z krzywdzeniem dziecka, pracownik ma
obowigzek zachowac¢ tajemnice, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Monitoring

§ 1.1. Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Goleniowie co najmniej raz na 2 lata
dokonuje oceny Standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.

2. Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji niniejszych Standardéw ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem jest Kierownik Oddziatu Nadzoru Sanitarnego.

3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 2 jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardéw
i za reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw oraz za proponowanie zmian
w Standardach Ochrony Matoletnich.



