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Zapytanie ofertowe

Zamawiajgcy Panstwowa Inspekcja Pracy Giéwny Inspektorat Pracy, z siedzibg w
Warszawie (02-315) przy ul. Barskiej 28/30 zaprasza do ztozenia oferty w postepowaniu
pn. ,Przeprowadzenie badania spotecznego na grupie pracodawcow dotyczgcego

wizerunku i dziatania Panstwowej Inspekcji Pracy”, o wartosci nizszej niz 130 000 zi.

1. Przedmiot zamoéwienia.

1.1. Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie badania spotecznego na grupie
pracodawcow dotyczgcego wizerunku i dziatania Panstwowej Inspekcji Pracy, a
takze zadan i roli Panstwowej Inspekgji Pracy, ze szczegoinym uwzglednieniem
dziatalnosci kontrolnej i prewencyjno-informacyjnej. W zakres zamowienia
wchodzi w szczegolnosci:

1.1.1. Przygotowanie kwestionariusza badawczego i préby badawczej,

1.1.2. Przeprowadzenie badania spotecznego na grupie pracownikow metodg CAPI
(wywiadoéw osobistych wspomaganych komputerowo) i prébie badawcze;j
N=400,

1.1.3. Przygotowanie raportu z przeprowadzonego badania wraz z zestawieniami
tabelarycznymi.

1.2. Przedmiot zamdwienia zostat opisany w zatgczniku nr 1 (Opis przedmiotu
zamowienia) do ,Zapytania ofertowego”.

1.3. Warunki realizacji umowy oraz zasady ptatnoéci, w tym kar umownych zostaty
okreslone w zatgczniku nr 2 (Wz6r umowy) do ,Zapytania ofertowego”.

2. Termin wykonania przedmiotu zamoéwienia.
Przedmiot zamdwienia Wykonawca zrealizuje w terminie 70 dni roboczych od dnia

zawarcia Umowy. Szczegdétowe terminy realizacji przedmiotu zaméwienia wskazane
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zostaty w zatgczniku nr 1 (Opis przedmiotu zamowienia) i zatgczniku nr 2 (Wzor

umowy) do ,Zapytania ofertowego”.

3. Termin zwigzania ofertg
Wykonawca jest zwigzany ofertg nie dtuzej niz 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie od dnia uptywu terminu sktadnia ofert, przy czym pierwszym dniem
terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert, wskazany
w pkt 4.1.

4. Termin skladania i otwarcia ofert.

4.1. Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do 18.08.2025 r. godz. 10:00.

4.2. Otwarcie ofert odbedzie sie 18.08.2025 r. o0 godz. 11:00.

4.3. Termin skfadania ofert liczony jest jako data i godzina wptynigcia oferty e-mailem
na adres kancelaria@gip.pip.gov.pl albo data i godzina wptynigcia oferty w formie
pisemnej do kancelarii w siedzibie Zamawiajgcego.

4.4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany terminu skfadania ofert. Informacja o

zmianie terminu sktadania ofert zostanie zamieszczona na stronie internetowe;j

Biuletynu Informaciji Publicznej Panstwowej Inspekcji Pracy.
5. Warunki udziatlu w postepowaniu
5.1. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca, ktory przystgpi do postepowania
wykazat, ze w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy, w tym okresie wykonat, a w
przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje, co najmniej 2

(dwie) ustugi polegajace na przeprowadzeniu badan spotecznych o zasiegu

ogolnokrajowym, dotyczgcych wizerunku i/ lub dziatalnos$ci instytuciji

panstwowych i/ lub firm prywatnych i/ lub kampanii medialnych prowadzonych w

mediach o wartosci kazdej z ustug osobno min. 45 000,00 zt z podatkiem VAT



(warto$¢ jednorazowego zamowienia/ umowy/ kontraktu), a zamdwienia te

zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie.

5.2. Warunkiem udziatu w postepowaniu jest posiadanie przez Wykonawce
certyfikatu PKJPA Certyfikat Jakosci Badan w zakresie badan face-to-face.
5.3. Opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunkow udziatu w postepowaniu:
5.3.1. zalgczenie dokumentéw, ktére potwierdzg spetnienie warunkéw udziatu w
postepowaniu wskazane w pkt. 5.1i 5.2 - ocena ,1 - spetnia”,
5.3.2. nie zatgczenie dokumentéw, ktdre potwierdzg spetnienia warunkéw udziatu
w postepowaniu wskazanych w pkt. 5.1 i 5.2 — ocena ,,0 — nie spehia”.
5.3.3. tylko uzyskanie wszystkich ocen ,1” bedzie uznane przez Zamawiajgcego za
spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu.
6. Kryterium/ kryteria oceny ofert.

6.1. Kryterium oceny ofert — cena z podatkiem VAT.

6.2. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najnizszg tgczng cene z
podatkiem VAT za realizacje przedmiotu zamoéwienia podang w ,Formularzu
oferty” (zatgcznik nr 3 do ,Zapytania ofertowego”).

6.3. Przezfgczng cene z podatkiem VAT rozumie wszystkie koszty zwigzane z
wykonaniem zamdéwienia przez Wykonawce oraz wszelkie inne koszty i
obcigzenia, w tym podatki, zgodnie z ,Opisem przedmiotu zaméwienia”
stanowigcym zatgcznik nr 1 do ,Zapytania ofertowego” oraz ,Wzorem Umowy”
(zatgcznik nr 2 do ,,Zapytania ofertowego”).

7. Sposob, forma przygotowania i ztozenia oferty, dokumentéw oraz
oswiadczen.

7.1. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim.

7.2. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym przekazuje sie wraz z tumaczeniem
na jezyk polski.

7.3. W celu sporzgdzenia oferty Zamawiajgcy zaleca wykorzystanie formularza,
ktérego wzor znajduje sie w zatgczniku nr 3 do ,Zapytania ofertowego”, {j.
,<Formularz oferty”. Oferta musi zawiera¢ co najmniej wszystkie informacje
wymagane we wzorze ,Formularza oferty” (zatgcznik 3 do ,Zapytania
ofertowego”).

7.4. Oferta ma by¢ podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania

Wykonawcy, ktérej umocowanie wynika z odpowiedniego rejestru. W



przypadku, gdy oferta bedzie podpisana przez inng osobe nalezy do oferty

zalgczy¢ petnomocnictwo upowazniajgce te osobe do podpisania oferty.

7.5. W przypadku dostepnosci dokumentu, o ktérym mowa w pkt. 7.4 zdanie

pierwsze, w bezptatnych i ogélnodostepnych bazach danych, w szczegdélnosci

rejestrach publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o

informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne,

Zamawiajgcy pobierze samodzielnie z baz danych ww. dokumenty, o ile sg one

aktualne.

7.6. W przypadku braku dostepnosci dokumentéw w bezptatnych i

ogdlnodostepnych bazach danych, o ktérych mowa w pkt 7.5 ,Zapytania

ofertowego”, lub nieaktualno$ci danych w nich zawartych, Wykonawca

zobowigzany jest zatgczyé odpowiednie dokumenty do oferty.

7.7. Poprawki lub zmiany w ofercie sporzadzonej muszg by¢é dokonane w sposéb

czytelny, a w przypadku ztozenia oferty w formie pisemnej parafowane

wiasnorecznie przez osobely podpisujgcal/e oferte.

7.8. Wraz z ofertg (formularzem, o ktérym mowa w pkt 7.3), nalezy ztozy¢

nastepujgce dokumenty i odwiadczenia:

7.8.1.

7.8.2.

7.8.3.

7.8.4.

7.8.5.

Petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie — jesli
dotyczy,

Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 7.6 ,Zapytania ofertowego” — jesli
dotyczy,

Wykaz ustug, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 4 do ,Zapytania
ofertowego”,

Aktualny certyfikat jakosci realizacji badan rynku - PKJPA Certyfikat Jakosci

Badan w zakresie badan face-to-face,

Oswiadczenie, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 5 do ,Zapytania
ofertowego”, w zwigzku z wejsciem w zycie w dniu 16.04.2022 r. Ustawy z
dnia 13.04.2022 r. o szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie

bezpieczenstwa narodowego.

7.9. Oferta ztozona w postaci elektroniczne;j:

7.9.1.

Oferte, wykaz ustug, certyfikat, odwiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 7.8.5,
oraz petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie nalezy
ztozy¢ w postaci elektronicznej podpisanej przez osobe upowazniong do

reprezentowania Wykonawcy kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo



7.9.2.

7.9.3.

podpisem zaufanym albo podpisem osobistym albo w postaci cyfrowego
odwzorowania oryginatu podpisanego uprzednio przed jego sporzgdzeniem,
pocztg elektroniczng na adres e-mail: kancelaria@gip.pip.gov.pl. W nazwie
pliku z ofertg lub w nazwie wiadomosci e-mail nalezy wpisa¢: Oferta w
postepowaniu ,Przeprowadzenie badania spotecznego na grupie
pracodawcow dotyczgcego wizerunku i dziatania Panstwowej Inspekcji
Pracy” - nr postepowania: GIP-GNR-PM.4400.3.2025.11

Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie elektronicznej kopii petnomocnictwa lub
innego dokumentu potwierdzajgcego umocowanie poswiadczonej przez

notariusza kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
W przypadku gdy dokumenty, o ktérych mowa w 7.9.2, zostaty wystawione w
postaci papierowej przez upowaznione podmioty, Wykonawca przekazuje

cyfrowe odwzorowanie tych dokumentéw.

7.10. Oferta ztozona w formie pisemne;:

7.10.1.

7.10.2.

7.10.3.

7.10.4.

7.10.5.

Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie oferty, wykazu ustug, certyfikatu oraz
oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt. 7.8.5 oraz petnomocnictwa lub innego
dokumentu potwierdzajgcego umocowanie, o ktérym mowa w pkt. 7.4, w
formie pisemnej na adres: Panstwowa Inspekcja Pracy Gtéwny Inspektorat
Pracy ul. Barska 28/30, 02-315 Warszawa (Kancelaria).

Oferte w formie pisemnej nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie zatytutowanej:
Oferta w postepowaniu ,Przeprowadzenie badania spotecznego na grupie
pracodawcow dotyczgcego wizerunku i dziatania Panstwowej Inspekcji
Pracy” z dopiskiem ,Oferty nie otwiera¢ do dnia 18.08.2025 do godz. 11:00” -
nr postepowania: GIP-GNR-PM.4400.3.2025.11

Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie kopii petnomocnictwa lub innego

dokumentu potwierdzajgcego umocowanie poswiadczonej przez notariusza.

W przypadku gdy dokumenty, o ktérych mowa w 7.6., oraz petnomocnictwo
lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie zostaty wystawione w
postaci papierowej przez upowaznione podmioty, Zamawiajgcy dopuszcza
ztozenie ich kopii.

W przypadku gdy dokumenty, o ktérych mowa w 7.6., zostaty wystawione

jako dokument elektroniczny przekazuije sie ten dokument w postaci



elektronicznej pocztg elektroniczng na adres e-mail:

kancelaria@gqip.pip.gov.pl lub ich wydruk.

7.10.6. Oferta, ktéra wptynie po wyznaczonym terminie sktadania ofert, zostanie

odrzucona.

7.10.7. Koszty przygotowania oferty ponosi Wykonawca.

7.10.8. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

8. Sposob porozumiewania sie Wykonawcy i Zamawiajgcego

8.1.

8.2.

8.3.

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci kontaktowania sie telefonicznie w toku

prowadzonego postepowania.

Wszelkie pytania do postepowania nalezy skfadac¢ elektronicznie na adres e-

mail: sekretariat-promocja@gip.pip.gov.pl w terminie nie poézniejszym niz na 3
dni przed terminem sktadania ofert wskazanym w pkt 4.1. ,Zapytania

ofertowego”.

Pytania i odpowiedzi bedg zamieszczone na stronie internetowej

Zamawiajgcego, na ktorej jest zamieszczone Zapytanie ofertowe.

9. Informacje dodatkowe:

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Niezwtocznie po zbadaniu i ocenie ofert informacja o wyborze Wykonawcy
zostanie zamieszczona na stronie internetowej Zamawiajgcego, na ktorej byto

zamieszczone ,Zapytanie ofertowe”.

Zamawiajacy poprawi w ofertach oczywiste omytki rachunkowe, przyjmujgc do
wyliczen jako prawidtowg cene z podatkiem VAT, wskazang przez Wykonawce

w ,Formularzu oferty” (zatagczniku nr 3 do ,Zapytania ofertowego”).

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ uzupetnienia oferty lub dokumentéw lub
oswiadczen poprzez sktadanie odpowiednich wyjasnien/ informac;ji/
dokumentdéw/ oswiadczen/ danych z zastrzezeniem ceny z podatkiem VAT,
ktorej nie mozna poprawi¢ w trybie poprawy omytki rachunkowej (zgodnie z
zasadami dziatann matematycznych).

Zamawiajacy nie dopuszcza wprowadzenia zmiany w stosunku do wskazanej w
ofercie stawki podatku VAT.

Zamawiajgcy bedzie wzywat do ztozenia odpowiednich wyjasnien/ informaciji/
dokumentéw/ oswiadczen/ danych jedynie wykonawce z najnizsza ceng, o ile
bedzie to konieczne. Jezeli oferta z najnizszg ceng bedzie podlegata
odrzuceniu albo wykonawca odmowi podpisania umowy, to Zamawiajgcy

wezwanie kolejnego wykonawce do ztozenia odpowiednich wyjasnien/


mailto:kancelaria@gip.pip.gov.pl
mailto:sekretariat-promocja@gip.pip.gov.pl

informac;ji/ dokumentéw/ odwiadczen/ danych jedynie wykonawce z najnizszg

ceng, o ile bedzie to konieczne.
9.6. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
9.7. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
9.8. Zamawiajgcy odrzuci oferte, jezeli:
9.8.1.Zostanie ztozona po terminie sktadania ofert wskazanym w pkt. 4.1;

9.8.2.Bedzie niezgodna z ,Zapytaniem ofertowym”, z zastrzezeniem pkt 9.2 oraz
9.3;

9.8.3.Bedzie niewazna na podstawie odrebnych przepisow;

9.8.4.Wykonaweca nie ztozy wyjasnien lub nie uzupetni oferty lub oswiadczen lub

dokumentdéw w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego;

9.8.5.Bedzie niepodpisana albo ze wzgledu na naniesione nieczytelne poprawki
albo w przypadku oferty ztozonej w postaci elektronicznej bedzie niemozliwa
do odczytania ze wzgledu na jej zaszyfrowanie albo bedzie nieprawidtowo

opatrzona podpisem elektronicznym.

9.8.6.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania w

dowolnym czasie bez podania przyczyny.

9.8.7.W przypadku uniewaznienia postepowania Wykonawcy nie przystuguje zadne
roszczenie wobec Zamawiajgcego. Zamawiajgcy nie zwrdci kosztow

przygotowania ani ztozenia oferty.

9.8.8.Po przeprowadzonym postepowaniu z wybranym Wykonawcg zostanie

zawarta umowa. Miejsce i termin zawarcia umowy wskaze Zamawiajgcy.

9.8.9.W przypadku uchylenia sie wybranego Wykonawcy od podpisania umowy,
umowa moze by¢ zawarta z Wykonawca, ktérego oferta jako kolejna sposrod
pozostatych jest najkorzystniejsza w kryterium oceny ofert, z zastrzezeniem

zastosowania odpowiednio pkt 9.2 9.3.

9.8.10. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za nieskuteczne ztozenie oferty
e-mailem (np. ze wzgledu na zbyt duzg pojemnos$¢ przesytanych plikow,
wystanie oferty z adresu uznanego za niebezpieczny, ktdra zostanie
zatrzymana przez antywirusowe zapory, itp.), jesli nie jest ono spowodowane
przyczynami lezgcymi po stronie Panstwowej Inspekcji Pracy Gtéwnego
Inspektoratu Pracy.

9.8.11. Warunki ptatnosci: ptatno$¢ w terminie 14 dni od dostarczenia

Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury. Podstawg wystawienia



faktury przez Wykonawce jest podpisanie przez Zamawiajgcego protokotu

odbioru przedmiotu zamoéwienia.

9.8.12.

W sprawach nieujetych w ,Zapytaniu ofertowym” majg zastosowanie

przepisy Kodeksu cywilnego.

10. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

10.1. Zgodnie z art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w

zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzgdzenie o ochronie danych) informuje, ze:

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gtéwny Inspektor
Pracy, z siedzibg przy ul. Barskiej 28/30, 02-315 Warszawa;
inspektorem ochrony danych osobowych w Panstwowej Inspekcji Pracy
Gtéwnym Inspektoracie Pracy jest Pan Robert Rucinski, adres e-mail:

iod@qip.pip.qov.pl;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO w celu przeprowadzenia postepowania, na wykonanie zadania
okreslonego w zapytaniu ofertowym oraz art. 6 ust. 1 lit. b RODO w
przypadku wybranej oferty - w celu realizacji przedmiotu zamowienia

poprzez zawarcie umowy;

Odbiorcg danych osobowych mogg zosta¢ inne jednostki organizacyjne
PIP, uprawnione organy publiczne, podmioty wykonujgce ustugi niszczenia
i archiwizacji dokumentaciji, osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o ustawe o dostepie do
informaciji publicznej;

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie przepiséw
prawa, przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania, lecz nie

krocej niz okres wskazany w przepisach o archiwizaciji;

Podanie danych osobowych w zwigzku z udziatem w postepowaniu o

udzielenie zamowienia publicznego w trybie zapytania ofertowego nie jest
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obowigzkowe, ale moze by¢ warunkiem niezbednym do wzigcia w nim

udziatu;

10.1.7. Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie

beda poddawane profilowaniu;

10.1.8. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz
prawo zgdania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania
oraz prawo do ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych

w przypadkach i na zasadach okreslonych w przepisach RODO;

10.1.9. Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

Zataczniki:
Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia,
Zatagcznik nr 2 — Wzér umowy
Zatagcznik nr 3 — Formularz oferty,
Zatagcznik nr 4 — Wykaz ustug,

Zatgcznik nr 5 — Wzoér odwiadczenia.



