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StOWNIK SKROTOW | POJEC

Pojecie/skrot Wyttumaczenie
ABK Akademickie Biura Karier (program NCBR)
BKL Bilans Kapitatu Ludzkiego
Wywiad telefoniczny realizowany z wykorzystaniem laptopa/tabletu (ang. Computer
CATI ) .
Assisted Telephone Interview)
CAWI Ankieta internetowa (ang. Computer-Assisted Web Interview)
Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego (ang. European Centre for the
CEDEFOP . o
Development of Vocational Training)
ELA Ogodlnopolski system monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentow szkét
wyzszych
FGI Zogniskowany wywiad grupowy
IDI Indywidualny wywiad pogtebiony
ISCO Miedzynarodowy Standard Klasyfikacji Zawodow (ang. International Standard
Classification of Occupations)
Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Edukacji (ang. International Standard
ISCED L A
Classification of Education)
MEN Ministerstwo Edukacji Narodowej
MiiR Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju
MniSW Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
MRPIPS Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
NCBR Narodowe Centrum Badan i Rozwoju
NPK Nowe Programy Ksztatcenia (program NCBR)
OECD Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (ang. Organisation for Economic Co-
operation and Development)
PIAAC Miedzynarodowe Badanie Kompetencji Oséb Dorostych (ang. Programme for the
International Assessment of Adult Competencies)
POWER Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj
PRK Program Rozwoju Kompetencji (program NCBR)
PSM Propensity Score Matching
PWSZ Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa
SP Studiujesz? Praktykuj! (program NCBR)
UE Unia Europejska

Fundusze
Europejskie
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STRESZCZENIE RAPORTU

Ponizej przedstawiono gtdéwne wnioski i rekomendacje sformutowane w ramach badania pt. Analiza
zapotrzebowania na kompetencje w gospodarce i na rynku pracy wraz z badaniem wartosci docelowej
wspolnego wskaznika dtugoterminowego POWER w obszarze szkolnictwa wyzszego. Badanie miato na
celu sformutowanie odpowiedzi na dwa gtéwne pytania, tj.: Czy oferowane w ramach Programu
Rozwoju Kompetencji wsparcie przyczynia sie do zmniejszania luk pomiedzy ofertg edukacyjng uczelni
a potrzebami rynku pracy? oraz Jakiego rodzaju kompetencje i w jaki sposéb powinny by¢ wzmacniane
w ramach kolejnych programdéw, aby kompetencje absolwentéw byty lepiej dopasowane do potrzeb
rynku pracy i pracodawcow? OdpowiedZ na powyzsze pytania sformutowana zostata w oparciu
o jakosciowe (IDI, FGI, e-mail forum, analiza scenariuszowa, panel ekspertéw) iilosciowe (analiza danych
zastanych, sondaz spoteczny z grupami: przedstawiciele uczelni, beneficjenci PRK, pracodawcy/
bezposredni przetozeni absolwentéw, absolwenci kontrfaktyczni oraz uczestnicy programoéw ABK/15,
SP/15, NPK/16) metody i techniki badawcze.

Kompetencje: potrzeby i deficyty

Zapotrzebowanie na kompetencje jest zalezne od kondycji gospodarki i sytuacji na rynku pracy. Wobec
powaznych trudnosci rekrutacyjnych, jakich doswiadczajg obecnie pracodawcy, kwestie deficytow
kompetencyjnych, choc¢ istotne, schodzg na dalszy plan. W sytuacji niedoboréw kadrowych, ktére
wystepujg zwitaszcza w duzych miastach, obniza sie wymogi wobec kandydata, godzac sie na jego braki
kompetencyjne i planujgc ich uzupetnienie w miejscu pracy. Ponadto w zwigzku z szybkim tempem
zmiany wiedzy specjalistycznej znaczenie kompetencji ogdlnych oraz szerokich podstaw teoretycznych
z danej dziedziny wzrasta. Warto$¢ kompetencji ogdlnych jest mniej zalezna od warunkow
technologicznych, ponadto umiejetnosci te zwiekszajg elastycznos$¢ kandydata do pracy, pozwalajgc mu
dopasowac sie do réznych wymogow stanowiskowych. Tego rodzaju kompetencje sg (lub tez powinny
by¢) ksztattowane podczas studiéw w ramach kazdego obszaru ksztatcenia.

Istnieje wiele Zzrodet danych, na ktérych mozna oprzec sie podczas identyfikowania potrzeb i brakow
kompetencyjnych. Wystarczy w tym przypadku wymieni¢ choéby coroczne badanie Bilansu Kapitatu
Ludzkiego czy cykliczne badania branzowe realizowane w ramach tego projektu. Problemem zatem
nie jest ilos¢ dostepnych danych, ale brak integracji i poréwnania ze sobg wynikow réznych badan,
dokonania na ich podstawie syntezy, sformutowania wnioskdow i rekomendacji oraz ich realne
wykorzystanie w projektowaniu polityk publicznych.

Wyniki badan i analiz przeprowadzonych dla potrzeb opracowania niniejszego raportu pokazujg, ze —
pomimo istnienia zestawu cech zawsze pozgdanych — szczegdtowe oczekiwania pracodawcow rdznig sie
w zaleznosci od stanowiska, na jakie poszukuje sie pracownika. Prébujgc jednak nieco uogdlnié
zréznicowany obraz potrzeb kompetencyjnych, mozna wskazaé kompetencje, ktére sg wazne dla niemal
wszystkich stanowisk specjalistycznych. Sg to: 1. wspdtpraca w grupie, 2. bycie komunikatywnym i jasne
przekazywanie mysli, 3. kreatywno$¢ (bycie innowacyjnym, generowanie nowych rozwigzan i pomystow)
oraz 4. tatwe nawigzywanie kontaktow. Powyzszy zestaw uzupetni¢ nalezy o dwie klasy kompetenc;ji
czesto wymieniane przez pracodawcow, tj. (5) organizacyjne oraz (6) zawodowe. Ponadto pracodawcy

Wiedza Edukacja Rozwdj I Folska Eurapejski Fundusz Spoteczny

Badanie finansowane ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

Fundusze . . .
E Europejskie Rzeczpospolita 8 Narodowe Cent Unia Europejska




6 |Kompetencje w gospodarce i na rynku pracy

podkreslajg znaczenie nie tylko umiejetnosci, ale réwnie istotne sg dla nich postawy wobec pracy oraz
umiejetnosc¢ uczenia sie przez pracownikéw.

W opinii pracodawcéw badanych w ramach tego projektu mtodym kandydatom do pracy generalnie
brakuje kompetencji ogdlnych: (1) spotecznych (np. bycie komunikatywnym, tatwe nawigzywanie
kontaktow, wspdtpraca w grupie, umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem polskim w mowie i w pismie)
i (2) samoorganizacyjnych, a takze (3) kreatywnosci (rozumianej jako innowacyjnos¢ i generowanie
nowych rozwigzan i pomystéw). Podobne wnioski ptyng z badan jakosciowych zrealizowanych w ramach
niniejszego projektu, podczas ktorych za uniwersalny dla wszystkich sektoréw badani uznawali problem
niedoboréw kompetencji ogdlnych, w tym spotecznych, a takze odpowiednich postaw wobec pracy -
sumiennosci, odpowiedzialnosci, lojalnosci.

Na podstawie badan pracodawcéw, ktore byty realizowane w ramach niniejszego projektu mozna
sformutowad wnioski na temat brakéw kompetencyjnych u absolwentéw zatrudnionych na okreslonych
stanowiskach. Specjalistom nauk fizycznych, matematycznych i technicznych brakuje przede wszystkim
umiejetnosci zawodowych i wiedzy teoretycznej. U specjalistow ds. zdrowia zauwaza sie brak
kompetencji zawodowych (potwierdzen, certyfikatow). Jako deficytowe u specjalistow ds. zdrowia
okreslono takze umiejetnosci interpersonalne (komunikatywnos¢, wspotpraca w grupie). U specjalistow
nauczania i wychowania zauwazono braki wiekszosci typédw kompetencji: przede wszystkim jezykowych
(jezyk polski), komunikatywnosci, wspodtpracy i kreatywnosci. Specjalistom ds. ekonomicznych
i zarzgdzania brakuje umiejetnosci takich jak: zawodowe, analiza i wnioskowanie oraz kreatywnos¢.
Wsrod specjalistéw ds. technologii informacyjno-komunikacyjnych deficyty kompetencyjne mozna
wskazac¢ w obrebie: umiejetnosci uczenia sie, wspdtpracy, nawigzywania kontaktow, motywacji, wiedzy
teoretycznej i zawodowej oraz w zakresie certyfikatow. Specjalistom z dziedziny prawa, dziedzin
spotecznych i kultury brakuje w gtéwnej mierze umiejetnosci wspdtpracy w grupie.

Uwage zwraca fakt, ze absolwenci oceniajg swoje kompetencje ogdlne (szczegdlnie spoteczne) bardzo
wysoko. Oznacza to, ze rozumienie przez pracodawcow i studentdw tego, czym jest wysoki poziom
wskazanych wyzej kompetencji, zasadniczo sie rézni. Najpewniej jest to efektem btednej autooceny
studentow, ktéra korygowana jest dopiero po wejsciu przez nich na rynek pracy. Fakt ten moze miec
istotne znaczenie podczas podejmowania przez studentéw decyzji na temat uczestnictwa
w programach typu Program Rozwoju Kompetencji, ktéore w duzym stopniu ukierunkowane sg na
ksztattowanie kompetencji, ktére pracodawcy uznajg za deficytowe, a w przypadku ktérych studenci
czesto nie identyfikujg u siebie brakéw.

W przysztosci na rynek pracy oraz potrzeby kompetencyjne pracodawcow coraz silniej wptywaé bedg
trzy mega-trendy, tj.: (1) globalizacja, (2) postep technologiczny, (3) zmiany demograficzne. Przewiduje
sie w zwigzku z tym wzrost istotnosci w przypadku wiekszosci stanowisk specjalistycznych nastepujacych
grup kompetencji: (1) transferowalnych do innych rél zawodowych, np. cyfrowe, transdyscyplinarne, (2)
uczenia sie, (3) umiejetnosci wspdtpracy na linii cztowiek-maszyna/komputer, (4) kompetencji
komplementarnych do mozliwosci maszyn, np. interpersonalne, miedzykulturowe, inteligencja
spoteczna, kognitywne, umozliwiajgce radzenie sobie z niekodyfikowalnymi zadaniami (kompleksowe
rozwigzywanie problemow, myslenie krytyczne, myslenie dedukcyjne, zarzadzanie obcigzeniem
kognitywnym), kreatywnos$¢ (generowanie i rozumienie nowych pomystéw i koncepcji), myslenie
niekonwencjonalne i  adaptacyjne, kompetencje zwigzane zpisemng ekspresjg, (5)
umiejetnosci korzystania z technologii (w zawodach tradycyjnie niezwigzanych z tym obszarem), (6)
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wykorzystywania danych (w projektowaniu, decyzjach), (7) kompetencji specjalistycznych na poziomie
wysokim w zawodach $redniego i wysokiego szczebla, (8) kompetencji wysokospecjalistycznych z
pogranicza kilku dziedzin (interdyscyplinarne).

Pracownicy uczelni deklarujg, ze wiekszos¢ z kompetencji okreslanych jako strategiczne i deficytowe jest
rozwijana w ramach prowadzonych kierunkéw ksztatcenia, czesciowo potwierdzajg to programy
ksztatcenia oraz zawarte w nich efekty ksztatcenia. Watpliwos$¢ budzi jednak nie tyle fakt ich rozwijania,
co rzeczywisty poziom kompetencji studentéw po zakonczeniu edukacji, ktory — zwtaszcza w przypadku
kompetencji ogdlnych — w zasadzie nie jest weryfikowany w toku studiow. Badania pracodawcéw
wskazujg w tym przypadku na istnienie szeregu deficytow. Kompetencje tego typu rozwijane sg nie tyle
w toku regularnych kursow, co za sprawg odpowiednio poprowadzonej dydaktyki i zastosowania
dodatkowych metod (np. wprowadzenie elementéw grywalizacji, nauczania problemowego,
odwrdconej klasy, zaje¢ projektowych czy miedzynarodowych studenckich projektéw badawczych). To,
czy takie formy zaje¢ sg na uczelni wprowadzane, zalezy od szeregu czynnikdéw, m.in.: (1) kultury
organizacyjnej jednostki i otwartosci zarzadzajgcych na innowacje, (2) zgody na ponoszenie wyzszych
kosztéw w procesie ksztatcenia (np. mniejsze grupy ¢éwiczeniowe), (3) przygotowania dydaktycznego
kadry akademickiej, czy (4) znaczenia aktywnosci, jakg jest ksztatcenie (w pordéwnaniu do badan
naukowych) w ogdlnej ocenie pracowniczej.

Ocena Dziatania 3.1. - Program Rozwoju Kompetenc;ji (PRK)

Kompetencje kluczowe z punktu widzenia pracodawcoéw, badania ludnosci oraz dokumentow
strategicznych, zaréwno deficytowe, jak istrategiczne, sg w duzym stopniu zbiezne z typologig
kompetencji zaproponowang przez NCBR. Mozna zatem stwierdzi¢, ze program ten zostat tak
zaprojektowany, aby przyczyniat sie do zmniejszenia luk pomiedzy ofertg uczelni a okreslonymi
w dokumentach potrzebami rynku pracy. Typologia zastosowana w dokumentacji konkursowej PRK?,
cho¢ posiadajgca w wielu miejscach punkty styczne, rézni sie jednak od listy kompetencji, ktérych
znaczenie z duzym prawdopodobienstwem bedzie rosto w przysztosci. Program zakotwiczony jest zatem
w terazniejszosci i nie wybiega zanadto w przysztosé.

Program zakfada, ze poprzez inwestycje w okreslone umiejetnosci w oparciu o zamkniety katalog form
ksztatcenia interwencja przyczyni sie do podniesienia kompetencji osdéb uczestniczagcych w edukacji na
poziomie wyzszym w taki sposéb, aby odpowiadaty one potrzebom gospodarki, rynku pracy
i spoteczenstwa. Powyzsza logika interwencji posiada jednak kilka stabych punktéw: (1) przyjmuje, ze
dziataniem sensownym jest redukcja brakow kompetencyjnych studentdw, podczas gdy braki te lepiej
(skuteczniej) jest redukowac znacznie wczesniej (na wczesdniejszych etapach ksztatcenia), (2) uznaje, ze
jednokrotne dziatanie w postaci kurséw/szkolen skierowanych do studentow jest efektywne (przynosi
najwiekszg korzys¢ przy najnizszym koszcie), podczas gdy efektywnos¢ dziatan mogtaby by¢ wyzsza,
gdyby program wywotywat trwalszg zmiane sposobu ksztatcenia na uczelni (np. poprzez poprawe
przygotowania kadr akademickich, wypracowanie nowych modeli ksztatcenia i przekonanie kadr, ze ich
stosowanie ma sens), (3) zaktada, ze odgdrnie zaprojektowany katalog form ksztatcenia pozwoli

1 Kompetencje zawodowe, kompetencje komunikacyjne, w tym umiejetnosé¢ pracy w grupie, kompetencje
interpersonalne i jezykowe, kompetencje informatyczne, w tym wyszukiwanie informacji, kompetencje
analityczne, w tym umiejetnosc¢ rozwigzywania problemow, kompetencje w zakresie przedsiebiorczosci.
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zaprogramowac w taki sposdb interwencje, zeby przyniosta najwyzszg korzys¢ uczestnikom, co niestety
ogranicza mozliwos¢ projektowania innowacyjnych, wychodzacych poza ten katalog dziatan. Pomimo
ww. btednych zatozen program spetniat swoje zadanie (nalezy go oceni¢ pozytywnie, poniewaz studenci
podniesli swoje kompetencje, w tym takze te kompetencje, ktore sg istotne obecnie i bedg takze wazne
w przysztosci), choc¢ korzystny efekt, ktdry niesie ze sobg, mogtby by¢ wyzszy. Inicjatywy realizowane w
ramach PRK petnity jedng bardzo wazng dodatkowg funkcje, na ktérg w przysztosci powinien byc
potozony wiekszy nacisk w procedurze oceny wnioskdw - inicjowaty zmiany w funkcjonowaniu uczelni,
w tym w modelu wspdtpracy z pracodawcami, sposobie ksztatcenia, w ofercie uczelni czy w samej kadrze
akademickiej.

Mimo wystandaryzowanej procedury konkursowej wnioski projektowe istotnie réznity sie jakoscia.
Nierowny poziom wnioskéw kaze nam zwrdci¢c uwage na dwie kwestie, tj.: (1) rdziny poziom
przygotowania uczelni do wtasciwego wykorzystania wsparcia ukierunkowanego na rozwdéj kompetenc;ji
studentow, (2) rézny poziom pracy ekspertéw odpowiedzialnych za proces oceny wnioskéw.

Uczelnie dokonywaty wyboru rozwijanych kompetencji gtéwnie w oparciu o kryteria formalne
(dopuszczalne grupy kompetencji i formy zajec) i zainteresowania studentéw, maksymalizujagc w ten
sposodb szanse na formalny sukces projektu, tj. na jego pomysine rozliczenie. Opieraty sie takze na
informacji o potrzebach kompetencyjnych, ktéra gromadzona jest gtéwnie dzieki niesformalizowanym
kontaktom z pracodawcami wspodtpracujgcymi z uczelnig lub na bazie wiedzy i doswiadczen
pracownikéw uczelni, ktérzy aktywnie dziatajg na rynku (np. pracujgc w biznesie). Badania wskazaty, ze
zajecia ksztattujgce kompetencje zawodowe traktowane byty przez studentéw jako te bardziej
atrakcyjne (motywujgce do udziatu w projekcie), zdarzato sie, ze zajecia rozwijajace ogdlne kompetencje
odbierane byty przez uczestnikow (przed przystgpieniem do nich) jako zbedne. To, ze studenci nie chcg
brac¢ udziatu w zajeciach, ktére ksztattujg ogdlne kompetencje, nie wynika z wysokiego poziomu tych
kompetencji, ale z nieumiejetnosci dokonania rzetelnej autooceny oraz braku swiadomosci, jak wazne
sg dla pracodawcoéw i istotne w przypadku dalszej kariery zawodowe;.

Stosowany w ramach projektéw obowigzkowy bilans kompetencji zazwyczaj byt tylko w ograniczonym
stopniu wykorzystywany do wyboru kompetencji wzmacnianych w ramach dziatan, a czesciej miat on
charakter czysto formalny, wynikajacy z wymogdw projektowych. Podejscie takie, zidentyfikowane
w pierwszych konkursach, wynika¢ mogto z trzech czynnikéw: (1) braku zrozumienia idei bilansu i jego
funkcji, (2) braku merytorycznego przygotowania uczelni do jego realizacji, (3) braku zabezpieczenia
w budzecie wystarczajgcych srodkéw, aby méc go rzetelnie przeprowadzic¢ (btad ten zostat naprawiony
przez NCBIiR w konkursach organizowanych w ramach dziatania 3.5, tj. Kompleksowe Programy Szkot
Wyzszych). W efekcie stwierdzi¢ nalezy, ze w przypadku wiekszosci projektéw realizowanych w ramach
PRK 15 i 16 nie wykorzystano w petni wartosci dodanej, jakg daje bilans kompetencji. Ponadto przeglad
narzedzi stosowanych podczas realizacji bilansu w szkotach wyzszych wskazuje na ich rdzng jakosé, a
takze nieporéwnywalnos¢ wnioskow sformutowanych przez poszczegdlne szkoty.

Gtownymi beneficjentami pierwszych naboréw w PRK (2015, 2016) byli relatywnie czesSciej studenci
najwiekszych uczelni (uniwersytetéw) potozonych w miastach wojewddzkich. Efekt ten jest pochodng
doswiadczenia uczelni i wynikajagcych z niego umiejetnosci w zakresie zdobywania finansowania na
drodze konkursow grantowych. Réwnoczesnie studenci tych uczelni otrzymujg podwdjne wzmocnienie:
wynikajgce z uzyskanego wsparcia oraz z faktu studiowania w lepszej szkole, ktéra zazwyczaj znajduje
sie w duzym osrodku miejskim o relatywnie dobrej sytuacji na rynku pracy. Zdobywaniem kwalifikacji
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w ramach projektéw PRK wyraznie czesciej niz mezczyzni byly zainteresowane kobiety. Wiekszos¢
absolwentow biorgcych udziat w PRK pracuje (81% beneficjentdw, ktérzy zakonczyli edukacje formalng
oraz 53% beneficjentéw, ktérzy pozostawali w jej trakcie); najczesciej sg oni zatrudnieni w oparciu o
umowe o prace, ktora jest zwigzana catkowicie lub czesciowo ze studiowanym kierunkiem ksztatcenia.

Efekty interwencji PRK ujawnity sie w perspektywie krétkoterminowej - beneficjenci szybciej (od
absolwentow kontrfaktycznych) uzyskiwali zatrudnienie, co po czesci moze by¢ skutkiem zwiekszonej
mobilizacji uczestnikébw PRK do znalezienia/ utrzymania zatrudnienia zwigzanej z wymogami
projektowymi. W dtuzszym okresie beneficjenci czesciej rejestrujg sie jako osoby bezrobotne, co wigzac
mozna nie tyle z ich gorszg sytuacjg zawodowg, co z ogdlnie wyzszg sktonnoscig do korzystania ze
wsparcia publicznego. Uczestnicy interwencji raczej optymistycznie patrzg w przysztosé: 43% z nich
uwaza, ze prawdopodobnie awansuje w pracy w trakcie najblizszego roku, a praca przez nich
wykonywana jest w wiekszosci przypadkdéw przynajmniej czeSciowo zgodna z kierunkiem ksztatcenia.
Warto$¢ wskaznika POWER (uwzgledniajgca beneficjentow konkurséw: PRK15, PRK16, ABK/15, SP/15,
NPK/16) wyniosta 83,5%. Wskaznik okazat sie nieco nizszy w przypadku kobiet (82,6%), niz w przypadku
mezczyzn (87,4%)

Uczestnicy interwencji PRK istotnie wyzej oceniajg te kompetencje, ktore byty podnoszone w ramach
interwencji, co wydaje sie wskazywac¢ na pozytywny jej skutek w postaci zwiekszenia poziomu
umiejetnosci studentéw. Trudno jednoznacznie stwierdzi¢, czy istnieje pozytywny wptyw uczestnictwa
w PRK na ich przysztg aktywnosc¢ szkoleniowg. Zwrdci¢ nalezy uwage na fakt wzglednie krotkiego okresu,
ktéry uptynat od ukonczenia uczestnictwa w PRK do momentu badania. Jesli taki efekt w ogdle nastapi,
to spodziewac powinnismy sie go raczej w dtuzszej perspektywie. Rownoczesnie zaznaczy¢ nalezy, ze
w programie PRK czesciej brali udziat ci studenci, ktorzy w trakcie studiow byli przecietnie bardziej
aktywni szkoleniowo. Program zatem dociera do tych, ktdrzy i tak sie szkola.

Na koniec zwrd¢my uwage na dodatkowy czynnik, ktory decydowat bedzie o skutecznosci analogicznych
inicjatyw w przysztosci. Czynnikiem tym jest znaczenie, jakie instytucje i kadra akademicka przywigzuja
do ksztatcenia w kontekscie aktywnosci alternatywnych, takich jak badania naukowe czy wspodtpraca
z otoczeniem spoteczno- gospodarczym. To, ktéra z tych aktywnosci bedzie wazniejsza z punktu
widzenia stabilnosci finansowej jednostki czy awansu zawodowego pracownika, wptywaé bedzie na
decyzje zwigzane z alokacjg czasu pracy. Obowigzujgce obecnie w systemie szkolnictwa wyzszego reguty
ktadg niewspotmiernie wyzszy nacisk na produktywnos¢ badawcza niz ksztatceniowg pracownikow
akademickich. Rodzi to realne ryzyko mniejszej motywacji pracownikéw akademickich do inicjowania,
przygotowywania i realizowania dodatkowych projektéw majacych na celu zwiekszenie kompetencji
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Rekomendacje

Ponizej przedstawiono rekomendacje w uktadzie: rekomendacje horyzontalne — skierowane do szerszej
grupy podmiotéw oraz rekomendacje specyficzne dla MNiSW, Instytucji Zarzadzajgcej oraz NCBR.

Rekomendacje horyzontalne [MEN, MNiSW, MiR, MRPiPS]

Synteza informacji na temat potrzeb i deficytow kompetencyjnych, stworzenie platformy poswieconej

kompetencjom oraz integracja $rodowiska ekspertow/badaczy ds. kompetencji

Nadmiar informacji na temat potrzeb i deficytéw kompetencyjnych niekoniecznie musi sprzyja¢ jakosci
realizowanych projektow. Problemem w chwili obecnej nie jest dostep do danych, ale dostep do
informacji zsyntetyzowanych i podanych w przystepnej formie. Rekomendujemy wiec przygotowanie
platformy integrujacej wiedze na temat potrzeb i brakéw kompetencyjnych, realizowanych badan, czy
konkurséw na dofinansowanie projektéw rozwijajgcych kompetencje. Na platformie takiej powinny
znalez¢ sie ponadto informacje na temat: metodologii realizacji bilansu kompetencyjnego, sposobu
rozumienia/ definiowania kompetencji, dobrych praktyk - projektéw realizowanych przez rdine
podmioty. Informacje te powinny by¢ tatwe do odnalezienia i przekazywane w przystepnej formie
i stuzy¢ jako wsparcie dla podmiotdéw opracowujgcych wniosek projektowy. Platforma powinna miec
charakter miedzyresortowy i dziata¢ w powigzaniu z Zintegrowang Strategig Umiejetnosci. Ponadto
waznym krokiem wydaje sie integracja wielu zespotéw badawczych i ekspertdw ds. kompetencji, ktorzy
wspotpracujg z réznymi resortami lub podlegtymi im instytucjami, tak aby dzieki wspotpracy i dyskusji
nad wynikami wygenerowac warto$¢ dodang realizowanych badan.

Gromadzenie informacji nie tylko na temat tego, jakie kompetencje nalezy ksztattowadé, ale tez w jaki

sposdb nalezy to robié

O ile nie brakuje informacji na temat potrzeb i brakow kompetencyjnych, o tyle trudniej o wskazéwki
na temat tego, jak te kompetencje ksztattowac (za pomocg jakich metod, dziatan, projektéw i inicjatyw),
a takze jak sprawdzi¢, czy udato sie osiggnac¢ zamierzony cel. Wydaje sie, ze w chwili obecnej nalezy
przesung¢ akcent w nowo realizowanych badaniach z diagnozy potrzeb na ocene skutecznosci
realizowanych metod i form ksztatcenia oraz na rozpowszechnianie wynikéw tych ewaluacji.
Rownoczesnie, podejscie takie wymagac¢ bedzie otwartosci grantodawcy na finansowanie
innowacyjnych form ksztatcenia (nieobecnych w katalogu zaproponowanym przez NCBR), a takze
zapewnienia wystarczajgcych $rodkéw na zaprojektowanie i przeprowadzenie badania skutecznosci
poszczegdlnych form. W zwigzku ze skomplikowanym schematem takich badan (badania
eksperymentalne lub quasi eksperymentalne) rozwazy¢ nalezatoby wytonienie podmiotu zewnetrznego,
ktory bytby odpowiedzialny za takg ocene.

Integracja dziatan w obszarze ksztatcenia podejmowanych przez rézne resorty

Redukowanie brakéw kompetencyjnych — zwtaszcza w przypadku kompetencji ogdlnych — na etapie
ksztatcenia akademickiego jest zbyt pdzne. Dziatania takie podejmowane powinny by¢ z wieksza
intensywnos$cig na etapie ksztatcenia formalnego. Tym bardziej planowanie interwenc;i
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kompetencyjnych osobno w kazdym z resortéw nie przyniesie efektdw oczekiwanych. W chwili obecnej
priorytetowe wydaje sie wspdlne (miedzyresortowe wraz z partnerami spotecznymi i kluczowymi
instytucjami) zaplanowanie (oraz realizowanie) koncepcji rozwoju kompetencji w Polsce.

Rekomendacje skierowane do MNiSW, NCBR oraz Instytucji Zarzagdzajacej

Zwiekszenie istotnosci funkcji ksztatceniowej uczelni

Obecnie obowigzujgce reguty w systemie nauki i szkolnictwa wyzszego wyraZznie wyzej premiuja
aktywno$¢ badawczg nad aktywnoscig ksztatceniowa (w kontekscie awansu zawodowego, prestizu czy
wynagrodzenia pracownikéw). Zaréwno zarzgdzajacy uczelniami, jak i ich pracownicy szeregowi biorg
pod uwage powyzszy czynnik podczas podejmowania decyzji o alokacji czasu pracy. Brak realnego
(w kategoriach finansowych i awansowych) docenienia dobrego ksztatcenia moze przyniesé
w przysztosci realne niekorzystne skutki, takie jak. np. odsuwanie najwartosciowszej kadry od dydaktyki
czy mniejszg sktonnos¢ do poswiecania dodatkowego czasu na prace ze studentami przez pracownikéw
naukowo- badawczych. Jednym ze skutkdw moze tez by¢é zmniejszenie sie motywacji uczelni do
korzystania ze wsparcia w postaci programow typu PRK. Aby podkresli¢ istotnosé tej funkcji zwiekszyc
nalezy takze w przypadku oceny i awansu pracownikéw naukowo- dydaktycznych znaczenie dorobku
pracownika zwigzanego z ksztatceniem. Ponadto rozwazy¢ nalezy uruchomienie grantdéw tgczonych,
w ktorych podejmowana bedzie zaréwno aktywnos¢ badawcza, jak i ksztatceniowa (np. poprzez
wtgczenie studentdow w realizacje miedzynarodowych projektéw naukowo- dydaktycznych).

Wiekszy nacisk na innowacyjnos$¢ i kompleksowosé projektéow ukierunkowanych na ksztattowanie

kompetencji studentow oraz ksztattowanie kompetencji nie tylko przy uzyciu form szkoleniowych, ale

takze w ramach wykonywania zadan (rozwigzywania problemdw praktycznych)

Projekty bardziej wartoSciowe to rownoczesnie projekty bardziej ryzykowne. Wydaje sie jednak, ze
podjecie ryzyka realizacji projektéow innowacyjnych w sferze dydaktycznej, ktére réwnoczesnie nie
zawsze gwarantowac bedg sukces, jest konieczne. Wydaje sie, ze w chwili obecnej dwa rodzaje dziatan
sg najbardziej potrzebne.

(1) Najlepsza naszym zdaniem forma ksztattowania kompetencji spotecznych, kognitywnych czy
zwigzanych z rozwigzywaniem problemdw nierutynowych jest wspdlna (pracownicy badawczy
i studenci oraz — w niektérych sytuacjach — przedstawiciele przedsiebiorstw) realizacja
projektow badawczych o charakterze podstawowym lub stosowanym. Wokdt tak
zaprojektowanych dziatan (majgcych cel praktyczny i konczacych sie z géry okreslonym
efektem) budowaé nalezy dodatkowe ksztatcenie w postaci warsztatow, kurséw/szkolen czy
innych form. Kursy i szkolenia stuzy¢ powinny realizacji okreslonego dziatania (mie¢ swdj cel
praktyczny) i w ten sposéb nies¢ ze sobg weryfikacje umiejetnosci zdobytych przez studentéw
w toku wykonywanych zadan praktycznych.

(2) Aby spetnié¢ cel zwigzany z integracjg wysitkéw podejmowanych na réznych poziomach edukacji,
do modelu tego wiaczy¢ mozna oprécz uczelni i biznesu przedstawicieli systemu formalnego
(ucznidw i nauczycieli). Realizacja projektéw ukierunkowanych na rozwigzanie konkretnego
problemu wspdlnie przez ucznidw i studentdw- przy wsparciu kadry akademickiej i nauczycieli,
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a takze przedsiebiorstw - wzmacnia relacje pomiedzy uczelniami, szkotami, biznesem, ale
przede wszystkim przynosi korzy$é¢ uczniom i studentom (zdobywajgcym nowe umiejetnosci),
nauczycielom i pracownikom naukowym, ktérzy spojrze¢ mogg na sposéb ksztatcenia z nowej
perspektywy, a takze przedsiebiorcom, majgcym poczucie realnego wptywu na przygotowanie
przysztych kadr. Wspodtpraca w ramach tak rozumianych dziatah miataby charakter oddolne;j
inicjatywy przetamujgcej impas w integracji dziatan podejmowanych na réznych poziomach
edukacji i zgodna byfaby z kompleksowym spojrzeniem na ksztatcenie w toku catego zycia
(w ramach systemu edukacji i w pracy zawodowej).

Selekcja i lepsze przygotowanie zespotdw i indywidualnych oséb oceniajgcych ztozone przez uczelnie
projekty

Jakos¢ realizowanych projektéw zalezy takze od tego, czy wiasciwie przebiega proces ich selekgji.
Pokazuje to, jak wazng i odpowiedzialng rolg jest funkcja eksperta oceniajgcego wnioski. Niestety w
przypadku konkurséw PRK model oceny przyjety przez ekspertdéw nie premiuje projektéw
innowacyjnych. Proponuje sie zatem, aby (a) NCBR sam typowat/ zapraszat do wspédtpracy przysztych
oceniajgcych wnioski, biorgc w tym przypadku pod uwage doswiadczenie i nieposzlakowang opinie
danej osoby. Ponadto (b) oceniajgcy powinni byé gruntownie przeszkoleni pod katem zawartosci i
sposobu oceny, a takze (c) duze rozbieznosci w ocenach ekspertéw powinny by¢ kazdorazowo
szczegdtowo wyjasniane. Proponuje sie takze wprowadzenie otwartej formy oceny poprzez
umozliwienie zadawania pytan uzupetniajgcych wnioskodawcy przez recenzenta w trakcie trwania
procesu oceny wniosku. Jesli w przysztosci NCBR miatby zdecydowad sie na realizacje projektéw
innowacyjnych, wizjonerskich, majgcych na celu kompleksowg zmiane ksztatcenia na uczelni, reforma
sposobu oceniania wnioskdow projektowych i odpowiednie przygotowanie ekspertéw sg dziataniami
bezwzglednie koniecznymi dla powodzenia takich inicjatyw.

Inwestycje w kompetencje kadr uczelni

Jakos¢ instytucji nigdy nie bedzie wieksza niz jakos¢ jej kadr. W zwigzku z tym, aby poprawié¢ jakos¢
ksztatcenia na uczelniach, w pierwszej kolejnosci nalezy zwiekszy¢ kompetencje kadry ksztatcacej.
W chwili obecnej NCBR oferuje programy, majgce na celu poprawe kompetencji dydaktycznych
pracownikéw akademickich; doinwestowania — choéby w zwigzku z szybko zmieniajgca sie technologia
— wymagaja takze czesto ich kompetencje zawodowe. Rozwigzaniem bytoby w tym przypadku
uruchomienie programow, ktore bedg miaty na celu zwiekszenie kompetencji (zardwno ogdlnych, jak
i zawodowych) pracownikéw uczelni. Doda¢ nalezy, ze programy tego typu nie mogg mie¢ formy
zamawianych, standaryzowanych szkolert dla kadry akademickiej, ale wigza¢ powinny sie z silnie
zindywidualizowanym programem szkoleniowym realizowanym w Polsce lub za granica.

Wieksza elastycznos¢ w procesie typowania kompetencji, w_ktére nalezy inwestowa¢ w ramach

programow typu PRK
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W zwigzku z wzglednie duzym zrdznicowaniem deficytow kompetencyjnych absolwentéw réznych
kierunkéw ksztatcenia oraz biorgc pod uwage ryzyko pojawienia sie nowych potrzeb/ brakéw na skutek
zachodzacych zmian spoteczno-gospodarczych, zaleca sie stosowanie jak najogdlniejszych typologii
kompetencji w konkursach typu PRK.

Szersze rozpowszechnianie doswiadczen zdobytych przez uczelnie wsréd pozostatych szkdt oraz

wsparcie merytoryczne uczelni chcgcych skorzystac z programu

Badania ujawnity, ze szanse na otrzymanie finansowania sg wyzsze w przypadku wiekszych i wyzej
ocenianych (np. w ramach rankingdw) szkét. Sg to zazwyczaj uczelnie bardziej Swiadome swoich potrzeb,
z lepiej przygotowang kadrg i zapleczem do realizacji projektow. Rownoczesnie absolwenci tych uczelni
majg relatywnie dobrg sytuacje zawodowa, ktéra dodatkowo wzmacniana jest poprzez wsparcie
publiczne. Wazne wydaje sie wiec zachecenie (i wsparcie) mniejszych i znajdujgcych sie poza gtéwnymi
aglomeracjami szkét do aplikowania o $rodki finansowe, np. poprzez rozpowszechnienie dobrych
praktyk. Dziatania takie sprzyja¢ powinny: (a) generowaniu pomystéw na nowe projekty na podstawie
doswiadczen zgromadzonych przez inne szkoty, (b) promocji inicjatyw NCBR ukierunkowanych na
inwestycje w kompetencje studentéw. Dodatkowo w procedurze konkursowej wiekszy nacisk powinien
zostac potozony na ocene wptywu planowanego projektu na potencjat szkoty.

Lepsze przygotowanie uczelni do realizacji bilansu kompetencyjnego

Bilans kompetencyjny powinien petni¢ trzy funkcje w projekcie: (1) zwieksza¢ $wiadomos¢ studentéw
odnosnie ich poziomu kompetencji, (2) pomagaé w wytypowaniu kierunkdw wsparcia odpowiednich dla
danej osoby, (3) typowac osoby, ktore takiego wsparcia potrzebujg. W zwigzku z tym winien odbywadé
sie przed podjeciem decyzji o wyborze form wsparcia. Mozna w tym przypadku rozwazy¢ dwie Sciezki:
(1) uruchomienie mini grantdw na realizacje bilansu kompetencyjnego przed przystgpieniem uczelni do
sktadania wniosku lub (2) wprowadzenie mozliwosci zmodyfikowania oferty ksztatcenia w ramach
realizowanego projektu na podstawie wnioskdw z przeprowadzonego bilansu kompetencyjnego.
Ponadto w przypadku bilansu nalezy: (1) zaplanowa¢ $rodki na jego realizacje, (2) wtaczy¢ do oceny
wniosku takze ocene proponowanej metodologii badania oraz stopnia spetnienia zatozonych dwdch
celdw bilansu kompetencji. Mimo ze bilans zasadniczo jest nieudanym doswiadczeniem PRK,
rekomendujemy jego utrzymanie przy rownoczesnym wsparciu uczelni w procesie jego tworzenia
(np. w ramach szkolen, warsztatow) i uSwiadamianiu jego znaczenia, zwtaszcza w zakresie informowania
studentow o ich stabych i mocnych stronach.

Zwiekszenie elastycznosci projektdw majacych na celu rozwdj kompetencji absolwentow uczelni

(1) Zwiekszenie elastycznosci warunkow konkursu poprzez uniezaleznienie wtgczenia studenta do
wskaznika od jego udziatu we wszystkich szkoleniach.

(2) Rozszerzenie grupy docelowej. Uzasadnione jest kierowanie projektu rowniez do mtodszych
rocznikdw, ktdre mogg poswieci¢ wiecej czasu na dodatkowg aktywnosé, a ksztattowanie w ich
przypadku kompetencji miekkich moze dac¢ podwdjny efekt, tj. wzmocni¢ skutecznos¢ zajec
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obowigzkowych w programie ksztatcenia. Rdwnoczesdnie, zaleca sie aby kursy certyfikowane
i szkolenia typowo zawodowe nadal odbywaty sie na ostatnich semestrach studiéw.

(3) Wieksze otwarcie na nowe, niestandardowe metody podnoszenia kompetencji, co wymaga
wiekszej swobody w wyborze form zaje¢ mozliwych do realizacji, a zapisanych w regulaminie
konkursu PRK.

(4) Wieksza elastycznos¢ w okreslaniu wysokosci wynagrodzenia trenerdw - stawki takie powinny
by¢ poparte wyceng rynkowg i ustalane indywidualnie w odniesieniu do przecietnych
wynagrodzen za dany typ/zakres merytoryczny szkolenia.

(5) Umozliwienie tagczenia form przewidzianych w PRK ze stazami - co utatwi praktyczng weryfikacje
i pogtebianie wiedzy zdobytej w ramach réznych form szkoleniowych w zaktadzie pracy

(6) Umozliwienie bardziej elastycznego wprowadzenia zmian w trakcie trwania projektu.

Zwiekszenie nacisku na trwatos¢ instytucjonalnych efektéw programoéow

Wartos¢ inwestycji kompetencyjnych wrasta wtedy, gdy nie tylko generujg one pozytywny efekt dla
studentow, ale tez wptywajg na zmiane funkcjonowania uczelni. Szanse na trwatos¢ efektow zwiekszajg
sie, gdy projekty: (1) majg charakter kompleksowy (dobrym przyktadem sg tutaj Zintegrowane Programy
Uczelni), (2) angazujg do realizacji w ramach jednego, koniecznie praktycznego, zadania pracownikéow
akademickich i osoby spoza uczelni (np. do wspdlnego prowadzenia warsztatu, realizacji projektu
badawczego, rozwigzania problemu praktycznego), (3) jest w nich miejsce na refleksje i dokonanie
modyfikacji w trakcie wdrazania projektu, a takze podsumowanie jego efektéw po zakonczeniu.
Réwnoczesnie takie projekty muszg byc¢ $Smiate (nie zachowawcze) i podejmowad ryzyko wprowadzania
innowacyjnych rozwigzan.
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WPROWADZENIE

Przedstawiamy Panstwu raport koncowy, podsumowujacy wyniki badania ewaluacyjnego pt. Analiza
zapotrzebowania na kompetencje w gospodarce i na rynku pracy wraz z badaniem wartosci docelowej
wspdlnego wskaznika dtugoterminowego POWER w obszarze szkolnictwa wyzszego. Raport ten zostat

przygotowany w konsorcjum tworzonym przez (1) Uniwersytet Jagiellonski - Centrum Ewaluacji i Analiz
Polityk Publicznych oraz (2) IDEA INSTYTUT Sp. z. 0 0.

Raport sktada sie z nastepujacych czesci:

B

3

¢

7
0.0

R/
0.0

Streszczenie raportu
Wprowadzenie
Czes¢ |. Kompetencje — potrzeby i deficyty a oferta uczelni — w ktérej przedstawiono

najwazniejsze wnioski dotyczgce zapotrzebowania na kompetencje absolwentéw uczelni

oraz poréwnano potrzeby rynku pracy i pracodawcéw z ofertg edukacyjng szkdt wyzszych,

identyfikujac w ten sposdb okreslone luki. W czesci tej wyrdzniono nastepujgce podrozdziaty:

Wprowadzenie do analizy kompetencyjnej, ktére zawiera liste zastrzezen wzgledem
analiz kompetencyjnych oraz okreslenie mozliwosci interpretacyjnych i ograniczen
takich badan;

Kompetencje strategiczne i deficytowe — w czesci tej zestawiamy informacje
o potrzebach kompetencyjnych z punku widzenia: deklaracji pracodawcéw, wynikdw
badan dotyczgcych kompetencji, dokumentéw strategicznych i polityk rozwojowych
oraz opisujemy problem niedopasowania kompetencyjnego absolwentdéw uczelni;
Potrzeby kompetencyjne pracodawcow — czes¢ ta powstata w oparciu o wyniki badania
empirycznego (ilosciowego i jakosciowego);

Scenariusz rozwojowy — kierunki, mechanizmy zmiany i kompetencje przysztosci —
w ostatnim podrozdziale ujelismy problem potrzeb kompetencyjnych w perspektywie
dtugookresowej, min. pieciu kolejnych lat. W oparciu o wyrdznione mega-trendy
spofeczno- gospodarcze oraz analizy jakosciowe wyrdznilismy te kompetencje, ktorych
znaczenie z duzym prawdopodobiefdstwem bedzie wzrasta¢ w przysztosci;

Potrzeby kompetencyjne a oferta uczelni — fragment ten zostat poswiecony poréwnaniu
wczesniej prezentowanych wnioskdéw na temat potrzeb kompetencyjnych z ofertg
edukacyjng uczelni. W czesci tej poruszona zostata takze kwestia wspotpracy uczelni z
pracodawcami.

Czesc 1. Ocena Programu Rozwoju Kompetencji — ktérej celem jest podsumowanie i ocena

interwencji publicznej pn. Program Rozwoju Kompetencji, a konkretnie dziatan zrealizowanych

w ramach dwdch pierwszych naboréw wnioskéw - PRK 15 i PRK 16. W czesci tej wyrdzniono

nastepujace podrozdziaty:

Fundusze
Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwdj I Folska Eurapejski Fundusz Spoteczny

Kompetencie wzmacniane w ramach Dziatania 3.1 POWER oraz modutéw
kompetencyjnych w konkursach Dziatania 3.5 POWER — we fragmencie analizujemy
zgodnos$¢ kompetencji ksztattowanych w ramach PRK z przedstawiong w pierwszej
czesci typologiag kompetencji strategicznych.
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+ Wybdr przez uczelnie wspieranych kompetencji i diagnoza kompetencyjna —
podrozdziat ten przedstawia podejscie do wyboru przez uczelnie kompetencji,
w ktére nalezy inwestowad, w tym podejmowane dziatania w zakresie diagnozy
zapotrzebowania na kompetencje.

b. Charakterystyka oséb korzystajagcych ze wsparcia w ramach PRK — w czesci tej
charakteryzujemy uczestnikdw interwencji z punktu widzenia ich cech spoteczno-
demograficznych czy aktywnosci edukacyjnej, zwracajgc ponadto uwage na problemy,
ktére pojawity sie w trakcie rekrutacji uczestnikdw projektu.

c. Skutki interwencji — jest gtéwnym podrozdziatem czesci Il raportu, w ktérym
szczegdtowo zanalizowano skutecznos¢ PRK. Wyrdzniono w nim nastepujgce
fragmenty:

++ Sytuacja zawodowa absolwentéw uczelni — kluczowe czynniki moderujace
sukces rynkowy — we fragmencie tym zwrdcono uwage na najwazniejsze
czynniki, ktére warunkuja szanse zawodowe absolwentéw, a ktére
uwzglednione powinny by¢ podczas oceny efektéw interwencji.

7
0.0

Sposdb konstruowania schematu kontrfaktycznego — czes¢ ta ma charakter
wprowadzenia metodologicznego do analiz kontrfaktycznych.
+«» Skutki PRK dla indywidualnych uczestnikdw programu — w czesci tej przyjrzymy
sie efektom interwencji z punktu widzenia sytuacji rynkowej oraz kompetencji
uczestnikdw PRK. Czesc ta dzieli sie na nastepujgce fragmenty:
= QOcena efektéw interwencji na podstawie schematu kontrfaktycznego
=  Sytuacja zawodowa uczestnikdw interwencji
= QOszacowanie wartosci wskaznika POWER (na podstawie informacji o
beneficjentach konkurséw PRK/15, ABK/15, SP/15, NPK/16, PRK/16)
= Oceny kompetencyjne uczestnikow interwencji oraz wzmachianie
kompetencji po zakoriczeniu udziatu w interwencji

X3

%

Instytucjonalne skutki interwencji — czes$¢ ta poswiecona jest instytucjonalnym
(z poziomu instytucji) skutkom interwencji i ich trwatosci oraz czynnikom, ktore
zmniejszajg te skutecznosc.

Cele i problematyka badania

Badanie to realizuje trzy grupy celéow. Dwie z nich dotyczg pierwszego modutu (etap | i ll), trzeci cel
odnosi sie do modutu drugiego. Cele te to:

W przypadku Modutu | (etap ), pn. Analiza zapotrzebowania na kompetencje absolwentow uczelni
wyzszych, okreslenie luk pomiedzy potrzebami rynku pracy i pracodawcdw a ofertq edukacyjng uczelni
sg to nastepujace cele:

(1) Stworzenie katalogu najczesciej wskazywanych jako deficytowe na rynku pracy kompetenc;ji
absolwentow réznych typow uczelni.

(2) Poréwnanie wynikéw badan prowadzonych w grupie pracodawcow z badaniami
wykorzystujgcymi obiektywny i/lub subiektywny pomiar poziomu kompetencji studentéw
i absolwentéw pod katem zgodnosci deficytowych kompetencji.
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(3) Analiza loséw absolwentdow polskich uczelni (w podziale na typ uczelni i region) w oparciu
o badanie podtuzne prowadzone w ramach systemu ELA (http://ela.nauka.gov.pl/).

(4) Analiza ofert edukacyjnych uczelni uwzgledniajgca dodatkowe (poza programami
ksztatcenia)dziatania ukierunkowane na wzmacnianie (zawodowych i miekkich) kompetencji
studentow.

W przypadku Modutu | (etap 11), pn. Srédokresowa ocena Programdéw Rozwoju Kompetencji s3 to
nastepujace cele:

(1) Analiza profilu kompetencji wzmacnianych na uczelniach w ramach konkurséw Dziatania 3.1
POWER oraz modutéw kompetencyjnych w konkursach Dziatania 3.5 POWER (réwniez pod
katem zgodnosci z typologig tzw. kompetencji kluczowych).

(2) Stworzenie profilu studenta korzystajgcego ze wsparcia w ramach Programéw Rozwoju
Kompetencji (PRK).

(3) Weryfikacja katalogu kompetencji deficytowych zidentyfikowanych w Etapie | badania.
(4) Ocena skutecznosci projektéw realizowanych w ramach PRK.
(5) Okreslenie OPK (optymalnego poziomu kompetencji)

(6) Sformutowanie rekomendacji dla przysztych (w  biezgcym i przysztym  okresie
programowania)interwencji rozwijajgcych kompetencje studentow.

W przypadku Modutu ll, pn. Cykliczna ocena wptywu wsparcia realizowanego przez NCBR w ramach
programow wzmacniajgcych kompetencje na sytuacje zawodowq absolwentdw objetych wsparciem jest
to nastepujacy cel:

(1) Uzyskanie informacji na temat stopnia osiggnietej wartosci wskaznika rezultatu
dtugoterminowego POWER: odsetek objetych wsparciem EFS absolwentéw uczelni, ktérzy
podjeli zatrudnienie w ciggu 12 miesiecy od zakoriczenia ksztatcenia.

Aby zrealizowac powyisze cele konieczne byfo uzyskanie odpowiedzi na szereg pytari badawczych.
Sformutowane do nich syntetyczne odpowiedzi znajdujq sie w czesci raportu pn. Whnioski i rekomendacje.

Metody i techniki badawcze

Ponizej przedstawiono ogdlny model koncepcyjny badania, w ktérym zobrazowano powigzania
pomiedzy celami zatozonymi w przypadku poszczegdlnych modutdw badania a zastosowanymi
technikami badawczymi (numeracja celéw zgodna jest z raportem metodologicznym oraz zatgcznikiem
do niniejszego raportu pn. Pytania badawcze). Rodzaj strzatki okresla to, czy dana technika traktowana
byta jako kluczowa (strzatki petne), czy uzupetniajaca (strzatki przerywane).

Szczegdtowe informacje na temat sposobu realizacji technik, zastosowanych narzedzi badawczych oraz
charakterystyk préb badawczych znajdujq sie w raporcie metodologicznym z badania.
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Schemat 1: Ogdlny model koncepcyjny badania: cele badania a zaproponowane techniki badawcze
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Préby

Ponizej przedstawione zostato zestawienie zbiorcze dotyczace zrealizowanych préb badawczych
w przypadku badan jakosciowych i ilosciowych.

Tabela 1: Informacje dotyczqce prob w badaniu jakosciowym

Metoda Osoby badane Rodzaj préby Narzedzie Wielkos¢ préb

przedstawiciele uczelni

indywidualne realizujgcych projekty (osoby )

. ; . . scenariusz
wywiady bezposrednio zaangazowane w Celowy wywiadu 18 IDI
pogtebione merytoryczng realizacje projektéw Y

w ramach Dziatania 3.1 POWER)

beneficjenci programdéw w ramach

Dziatania 3.1 (przedstawiciel

pracodawcéw), beneficjenci

programow w ramach Dziatania 3.1

(przedstawiciel uczelni),

przedstawiciel firm HR

(przedstawiciel przedsiebiorstw z

dziatu HR), przed§t§wiciel agencji Celowy scengriusz 3 FGI
pracy, przedstawiciel uczelni wywiadu
odpowiedzialny za pomiar

kompetencji studentow i ich

zapotrzebowania na kompetencje

(np. pracownik Akademickich Biur

Karier), przedstawiciel

Powiatowego Urzedu Pracy lub

Wojewddzkiego Urzedu Pracy

grupy fokusowe

. . scenariusz e-
e-mail forum jw. Celowy . 14
mail forum

eksperci z zakresu szkolnictwa
wyzszego reprezentujgcy rozne )
. Y & 'p : Jacy scenariusz
panel ekspercki typy uczelni (techniczna, Celowy anelu 9
ekonomiczna oraz uniwersytet), P
eksperci z zakresu rynku pracy

Tabela 2: Informacje dotyczgce badanych populacji i préb w schemacie Multimode (CAWI/CATI)

Fundusze § . .
iski Rzeczpospolita Narodowe Centrum Unia Europejska
Europejskie
i wiedza?EdJuka(ia Rozwdj - Polska \an e Eurapejski Fundusz Spoteczny

Badanie finansowane ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj



20 |Kompetencje w gospodarce i na rynku pracy

Liczebnos¢ préby
Modut Badana populacja Sposéb doboru préby zrealizowanej

Przedstawiciele uczelni realizujgcy
projekty w ramach Dziatania 3.1 POWER  Proba kwotowa (szczegdty w

, . . ) : n=70

(osoby bezposrednio zaangazowane w raporcie metodologicznym)

merytoryczng realizacje projektow)

Absolwenci, ktérzy wzmacniali Préba losowa warstwowa

kompetencje w ramach Programoéw (szczegdty w raporcie n=798
Modut | Rozwoju Kompetencji (Dziatanie 3.1.) metodologicznym)
(etap 1) —

. Adekwa’Fny dla techniki ‘ n = 831 [podstawa
Grupa kontrolna dla potrzeb badania Propensity Score Matching
, ! bazy do wyboru
kontrfaktycznego (PSM) (szczegdty w raporcie r2ypadkow]
metodologicznym) preyp
, : . Préba kwotowa w oparciu o
Pracodawcy/ bezposredni przefozeni stanowisko oraz charakterystyki ~ N=515
absolwentow L
przedsiebiorstw

Beneficjenci konkurséw PRK/15,

ABK/15, SP/15, NPK/16, PRK/16 Préba losowa warstwowa n dla PRK=798
Modut Il przeprowadzonych w ramach Dziatania  (szczegéty w raporcie n dla ABK, SP, NPK

3.1 — Kompetencje w szkolnictwie metodologicznym) =500

Wyzszym

* PRK — Program Rozwoju Kompetencji, ABK — Akademickie Biura Karier, SP — Studiujesz? Praktykuj!, NPK — Nowe Programy
Ksztatcenia (programy NCBR).
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WPROWADZENIE DO ANALIZY KOMPETENCYJNEJ

Zanim zaprezentowane zostang kluczowe wnioski dotyczgce wagi, potrzeb i brakdéw kompetencyjnych,
przedstawimy liste - w naszej opinii - najwazniejszych zastrzezen wzgledem prowadzonych analiz
kompetencyjnych. Zasadniczo skupimy sie na dwdch kwestiach: (1) mozliwosciach interpretacyjnych
i ograniczeniach takiej analizy oraz (2) mozliwosciach i ograniczeniach w zakresie wykorzystania
whnioskéw z analizy kompetencyjnej w projektowaniu interwencji w obszarze ksztatcenia na uczelniach.

Mozliwosci interpretacyjne i ograniczenia analizy kompetencyjnej
Definiowanie i operacjonalizowanie pojecia niedopasowanie kompetencyjne

Przeglad opracowan poswieconych niedopasowaniu kompetencyjnemu (ang. skill mismatch)
czy niedoborom kompetencyjnym (ang. skill shortages) wskazuje na rozne strategie w definiowaniu
i pomiarze tych zjawisk. Rdznice te wynikajg z zastosowanych metodologii (np. podejscie jakosciowe,
ilosciowe, mixed methods), odmiennych grup respondentéw (np. pracodawcy, eksperci rynku pracy)
czy réznych narzedzi badawczych (np. inaczej zadanych pytan kwestionariuszowych). Z petna
Swiadomoscig stwierdzi¢ nalezy, ze wybdr okreslonego podejscia moze mie¢ wptyw na uzyskane wyniki.
W naszym przypadku wptyw ten niwelowany byt gtéwnie poprzez zestawienie i poréwnanie wnioskow
pochodzacych z rdéznych Zrédet zewnetrznych i dotyczacych ww. kwestii oraz identyfikacje
powtarzajgcych sie konkluzji.

Kompetencje ogdlne a kompetencje zawodowe

W przypadku wiekszosci analiz kompetencyjnych wiekszg uwage poswieca sie kompetencjom ogdlnym
niz zawodowym, uszczegdtawiajac jedynie pierwszg kategorie umiejetnosci. Zapewne wynika to nie tyle
z mniejszego znaczenia kompetencji zawodowych, co z wiekszych problemow zwigzanych z identyfikacjg
szczegdtowych umiejetnosci zawodowych w przypadku wielu zawoddéw i stanowisk. Precyzyjna
identyfikacja potrzeb w zakresie kompetencji zawodowych mozliwa jest jedynie w przypadku analiz
na poziomie pojedynczych stanowisk, ktorg zwyczajowo prowadzi sie w badaniach branzowych.
Szczegbtowe potrzeby kompetencyjne w ujeciu branzowym prezentowane sg w ramach branzowego
Bilansu Kapitatu Ludzkiego.

Sposdb identyfikowania kompetencji strategicznych i deficytowych

Kompetencje strategiczne i deficytowe mogg byé w rézny sposéb identyfikowane. Jako Zrédto mogg
w tym przypadku postuzy¢ deklaracje pracodawcoéw odnoszone do potrzeb indywidualnych
przedsiebiorstw. Mozna takze patrzeé¢ na kompetencje strategiczne z szerszej perspektywy — zaktadajac,
ze sg to umiejetnosci wazne z punktu widzenia kierunkéw rozwoju danego kraju. W pierwszym
przypadku wystarczy zadac kilka prostych pytan pracodawcom, drugie podejscie wymaga zastosowania
w wiekszym stopniu analiz eksperckich, opartych na wielu zrédtach danych. Pierwsze odnosi sie
zazwyczaj do potrzeb biezgcych, drugie — prébuje zidentyfikowaé potrzeby, ktére pojawig sie
w przysztosci.
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Identyfikacja brakdw kompetencyjnych w ujeciu regionalnym

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze identyfikowane potrzeby kompetencyjne mogg nieco rézni¢ sie pomiedzy
poszczegdlnymi regionami. Rdznice te wynikajg nie tylko ze specyfiki branz dominujgcych w danym
regionie, ale tez moga by¢ efektem odmiennej sytuacji na lokalnym rynku pracy. Gdy sytuacja ta jest
gorsza, pracodawcy bardziej sktonni sg zwraca¢ uwage na szczegdtowe kompetencje zawodowe,
szukajgc pracownika dopasowanego w petni do ich potrzeb. Gdy jest lepsza, a dostepnych pracownikow
jest mniej —zwracajg uwage na ogolny potencjat zatrudnianego, czesto decydujac sie na jego
doszkolenie w szczegdtowych kwestiach.

Prognozy kompetencyjne - perspektywa krétko i dtugookresowa

W dalszej czesci rozdziatu przedstawiamy przewidywania odnosnie potrzeb kompetencyjnych
w perspektywie dtugookresowej (min. 5-letniej). Przewidywania te sg szczegdlnie wazne w przypadku
sektora akademickiego, poniewaz celem ksztatcenia na uczelniach nie powinno by¢ tylko i wytgcznie
odpowiadanie na biezgce potrzeby rynku pracy w zakresie umiejetnosci absolwentéw, ale przede
wszystkim ksztattowanie takich umiejetnosci, ktore okazg sie by¢ uzyteczne w dtuzszej perspektywie.

Zaznaczy¢ nalezy, ze prezentowana przez nas prognoza (tak jak kazda prognoza dtugookresowa) jest
obarczona pewnym ryzykiem niesprawdzenia sie. Przewidywania odnosnie zapotrzebowania
na kompetencje w przysztosci oparte zostaty na zidentyfikowanych tzw. mega-trendach spoteczno-
gospodarczych (takich, jak np. globalizacja, cyfryzacja czy starzenie sie spoteczenstw), jednak to, w jakim
stopniu trendy te bedy oddziatywaé na potrzeby kompetencyjne, zaleze¢ bedzie takze od biezgcych
decyzji i dziatan podjetych przez kluczowych aktoréw (z sektora gospodarki czy obszaru polityk
publicznych).

Potrzeby kompetencyjne a oferta uczelni

Zestawienie zidentyfikowanych potrzeb kompetencyjnych z ofertg uczelni i wyciggniecie na podstawie
tak przygotowanych analiz wnioskéw nie jest zadaniem tatwym. Zestawi¢ bowiem mozna informacje
dostepne, tj. o kierunkach ksztatcenia, efektach ksztatcenia czy programach ksztatcenia. Niestety,
w chwili obecnej nadal sg to niepetne i niepewne zrédta danych na temat ksztattowanych kompetencji.
Po pierwsze, jezyk zapisu efektow ksztatcenia miejscami istotnie rézni sie od jezyka, ktérym postuguja
sie badacze kompetencji. Po drugie — przeglad programdw ksztatcenia (planéw studiow i efektow
ksztatcenia) budzi watpliwo$é, w jakim stopniu realizowana jest czes¢ z deklarowanych efektéw
ksztatcenia (zwtaszcza w zakresie kompetencji spotecznych). W przypadku prowadzonych analiz
zdecydowalismy sie zatem na wykorzystanie réznych zrédet danych, w tym danych jakosciowych oraz
opisow poszczegdlnych przypadkdw.
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Mozliwosci i ograniczenia w zakresie wykorzystania wnioskéw z analizy kompetencyjnej
w projektowaniu interwencji w obszarze ksztatcenia na uczelniach

Kompetencje kreowane ,,dla” lub ,,po to aby”

Wiedze o potrzebach kompetencyjnych wykorzystaé
mozna w dwojaki sposéb, w zaleznosci od tego,
jak zdefiniujemy  pojecie potrzeby. Jesli potrzeba
kompetencyjna odnosi sie do deklaracji konkretnej grupy

Szkota powinna przygotowywac pracodawcoéw, wtedy projektujemy interwencje, ktorej
dzisiaj studentow do zmian szybszych celem jest spetnienie tych okres$lonych oczekiwan.
niz kiedykolwiek wczesniej,
aby zdobywa¢ kompetencje Z drugiej strony pojecie potrzeby definiowaé mozna nieco
potrzebne w zawodach, szerzej, odnoszac jg nie tyle do potrzeb konkretnej grupy,
S S S Ee) ale do przewidywanych (badz oczekiwanych) zmian
aby sprostac wyzwaniom spotecznym, ) )
ktrych jeszcze nie jestesmy swiadomi spoteczno- gospodarczych i potrzeb z tych zmian
i aby uzywac technologii, wynikajgcych. Perspektywa druga zaktada, ze okreslone
ktore jeszcze nie zostaty wymyslone kompetencje ksztattujemy po to aby wzmocni¢ pewne

trendy badz spowodowaé korzystng zmiane (np. aby

OECD 2019

przedsiebiorstwa w przysztosci byty bardziej innowacyjne).

Zaréwno pierwsze jak i drugie podejscie ma swoje
praktyczne uzasadnienie, ktére opisane zostato ponizej.

Inwestycje w kompetencje o charakterze krétko i dtugoterminowym

Projektujgc interwencje publiczne w obszarze inwestycji w kompetencje przysztych absolwentow
uczelni, przyja¢ mozna dwie perspektywy. Pierwsza z nich traktuje interwencje jako odpowiedz
na zidentyfikowane aktualne potrzeby pracodawcédw oraz braki kompetencyjne absolwentéw. Zaktada
ona, ze podjete dziatania maja za zadanie , gasi¢ biezgce pozary”.

Druga z perspektyw ma charakter dtugofalowy i uznaje, ze interwencje powinny mie¢ charakter
inwestycji dtugookresowych, silniej ukierunkowanych na przysztos¢ niz na teraZniejszos¢. Powinno sie
w nich ksztattowad takie kompetencje, ktére przydatne bedg w réznych okresach zycia i w réznych
zawodach. W przypadku pierwszej grupy oczekuje sie efektéw ,tu i teraz”, np. nabycia konkretnych
umiejetnosci zawodowych, ktére sprawig, ze absolwent bedzie atrakcyjny zawodowo dla danego
pracodawcy.

Przy drugiej z perspektyw decydujemy sie na zysk odroczony w czasie poprzez ksztattowanie
kompetencji ogdlnych, ktére bedg mogty by¢ transferowane przy zmianie stanowiska pracy czy nawet
zawodu. Kompetencje te odpowiedzialne sg za zwiekszenie szans zawodowych absolwentéw
w dtuzszym okresie.

Przyjecie jednej badZ drugiej perspektywy podczas projektowania interwencji publicznych nie jest
btedem, bowiem obie znajdujg swoje uzasadnienie w praktyce. Réwnoczesnie istniejg racjonalne
przestanki do tego, zeby w okreslonej sytuacji mie¢ mozliwo$¢ dokonywania wyboru miedzy jedng
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a drugg. Inwestycje dtugookresowe znajdujg swoje uzasadnienie w momencie wzglednie dobrej sytuacji
na rynku pracy (w ujeciu krajowym lub regionalnym), kiedy ryzyko nieznalezienia pracy przez absolwenta
jest wzglednie niskie, a che¢ inwestowania w kadry wzglednie wysoka. W momencie takim nie ma
wiekszego sensu finansowanie kolejnego drogiego certyfikatu studentowi atrakcyjnego rynkowo
kierunku, poniewaz: (1) i tak znajdzie on dobrg prace, (2) certyfikat ten zapewne bedzie sktonny
sfinansowac mu w przysztosci pracodawca.

Kiedy natomiast absolwenci uczelni majg powazne problemy aby znaleZ¢ zatrudnienie, bardziej mogg
sie im przydac dziatania ukierunkowane na biezgce potrzeby konkretnych pracodawcéw. To, ktéry rodzaj
inwestycji wybierzemy, zaleze¢ powinno od konkretnych przestanek: sytuacji na krajowym/ regionalnym
rynku pracy czy szans danej grupy absolwentow (po okreslonych kierunkach na konkretnych uczelniach)
na znalezienie zatrudnienia bezposrednio po studiach.
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KOMPETENCIE STRATEGICZNE | DEFICYTOWE

W tej czesdci raportu wskazemy, jakie kompetencje absolwentéw szkét wyzszych uznaje sie obecnie
za strategicznie wazne oraz deficytowe. Przyszte wyzwania kompetencyjne wigzace sie
ze zidentyfikowanymi trendami rozwojowymi zostang przedstawione w innej jego czesci.
Jak wspomniano we wprowadzeniu, kompetencje strategiczne i deficytowe mogg byé rdznie
rozpoznawane i analizowane, najczesciej jednak identyfikuje sie je na podstawie deklarac;ji
pracodawcow, wskazujgcych na zapotrzebowanie na okreslone umiejetnosci, oceny kompetencyjnej
absolwentdéw oraz na podstawie analizy dokumentdw strategicznych, opracowan i opinii eksperckich
dotyczacych kierunkow rozwoju kraju i wynikajgcych z nich potrzeb kompetencyjnych. W tej czesci
opracowania zestawimy te perspektywy i wskazemy, w jakim stopniu biezgce potrzeby kompetencyjne,
deklarowane  przez  pracodawcéw, korespondujg  z zapotrzebowaniem  kompetencyjnym
identyfikowanym na podstawie dokumentdw strategicznych, analiz eksperckich czy wynikéw badan
pracownikéw. Czes¢ ta opiera sie na analizie danych zastanych, a wiec odwotywac bedziemy sie gtéwnie
do danych/dokumentdw historycznych - charakteryzujgcych ostatnie lata, jedynie w przypadku czesci
dotyczgcej potrzeb pracodawcow wyniki oparte zostaty na specjalnie zebranych danych pierwotnych.

W czesci tej odniesiemy sie réwniez do sektorowego iregionalnego zrdznicowania zjawiska
niedopasowania kompetencyjnego absolwentéw do potrzeb rynku pracy. Podejmiemy takze prébe
identyfikacji kierunkow ksztatcenia, w przypadku ktérych wystepujg niedopasowania kompetencyjne
oraz obszaréw ksztatcenia, ktére zdajg sie najlepiej odpowiadac na biezgce zapotrzebowanie rynku

pracy.

Schemat 2: Definicje kompetencji strategicznych i deficytowych

Jak rozumiemy Jak rozumiemy
kompetencje strategiczne? kompetencje deficytowe?
Kompetencje strategiczne zdefiniowane zostaty Kompetencje deficytowe zdefiniowane zostaty
na potrzeby niniejszego raportu jako na potrzeby niniejszego raportu jako

kompetencje uznawane za wazne kompetencje, ktorych brakuje absolwentom
z punktu widzenia przedsiebiorstw i gospodarki uczelni, a ktére jednoczesnie sg wazne
z punktu widzenia przedsiebiorstw
i gospodarki

Zrédto: opracowanie wtasne
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W jakim stopniu i zakresie kompetencje pozgdane przez pracodawcéw korespondujg  z
tymi uznawanymi za wazne dla gospodarki z punktu widzenia dokumentéw
strategicznych czy polityk rozwojowych?

Z analizy danych zastanych wykonanej na potrzeby tego badania? wytania sie do$é spdjny obraz
biezgcego zapotrzebowania kompetencyjnego, zwilaszcza w zakresie kompetencji uznawanych
za strategicznie waizne3. W przypadku siedmiu grup kompetencji wszystkie z uwzglednionych
perspektyw (dokumentéw strategicznych, badania pracodawcéw i badania ludnosci) byty zgodne,
identyfikujac je jako strategicznie wazne. Byty to: porozumiewanie sie w jezyku obcym, w jezyku
ojczystym, kompetencje spoteczne i obywatelskie, inicjatywa i przedsiebiorczosé¢, kompetencje
kognitywne, kompetencje matematyczne ipodstawowe kompetencje naukowo-techniczne oraz
kompetencje informatyczne.

Strategiczne znaczenie tych kompetencji potwierdzajg tez wyniki badan jakosciowych, a zwfaszcza
zogniskowanych wywiaddéw grupowych, w ktdorych podkreslano, ze wszystkie kompetencje omawiane
podczas dyskusji i umieszczone na prezentowanych respondentom listach sg wazne. Rownoczesnie,
zaznaczy¢ nalezy, ze sg to kompetencje ktére zasadniczo ksztattowane winny by¢é w toku edukacji
obowigzkowe;.

Inaczej wyglada sytuacja w przypadku analogicznego schematu dla kompetencji deficytowych — widac
w tym przypadku zdecydowanie wieksze rozbieznosci w opiniach. Tylko trzy kompetencje zostaty
wskazane jako deficytowe z wszystkich perspektyw: to kompetencje informatyczne, zawodowe oraz
kognitywne. Mozna zaobserwowaé mniejszg zbieznos¢ perspektyw takze w przypadku pozostatych
kompetencji — rosnie liczba takich, ktdre zostaty wskazane z uwzglednieniem tylko jednej perspektywy.
Ponadto warto zauwazy¢ duzg zbieznos$¢ perspektyw miedzy pracodawcami, a wnioskami z badan
kompetencji wsrad ludnosci.

Ponizej, jako podsumowanie, przedstawiono schematy ilustrujgce réznice w postrzeganiu kompetencji
jako strategiczne (rysunek 1) oraz jako deficytowe (rysunek 2) przez pryzmat dokumentow
strategicznych* badar ludnosci (pomiaru kompetencji) oraz badan pracodawcdw. Trzy opisane powyzej
perspektywy zostaty okreslone na poczatku strzatek. Strzatki wskazujg, ktore kompetencje zostaty
wskazane w materiatach odnoszgcych sie do danej perspektywy. W centralnej czesci schematéw
znajdujg sie kompetencje, okreslone jako strategiczne (badz deficytowe) w materiatach opisujgcych
kazda z perspektyw (wskazujg na nie trzy strzatki). Zbieznos¢ dwéch perspektyw wskazujg dwie strzatki.
Jedna strzatka oznacza, ze kompetencja zostata wskazana tylko w ramach jednej perspektywy.

2 Analizujagc dokumenty w ramach ADZ sprawdzano, jakie kompetencje zostaty w nich okre$lone jako strategiczne lub (oraz)
deficytowe. Stworzono w ten sposéb szczegdtowa liste kompetencji, ktére nastepnie zebrano w grupy, wychodzac od
kompetencji kluczowych wg Parlamentu Europejskiego. Gdy kompetencja nie miata wspdlnego zakresu definicyjnego
z pozostatymi, tworzyta nowa kategorie. Liste dokumentéw analizowanych w ramach ADZ mozna znalez¢ w zatgczniku 3.

3 Podczas analizy ADZ uwzgledniono dokumenty strategiczne, wyniki badan pracodawcéw, wyniki badan absolwentéw, opinie
ekspertow zawarte w analizach typu foresight czy badaniach ewaluacyjnych.

4 Reprezentujg one tutaj zidentyfikowane i przewidywane potrzeby gospodarki.
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Schemat 3: Kompetencje strategiczne z perspektywy pracodawcow, badan ludnosci oraz dokumentow strategicznych

umiejetnos¢ uczenia sie umiejetnos¢ praktycznego
Swiadomos¢ i ekspresja kulturowa oraz perspektywa: wykorzystania wiedzy
kompetencje migdzynarodowe dokumenty strategiczne wyniesionej ze studiow

y

( porozumiewanie sie w jezyku obcym \
porozumiewanie sie w jezyku ojczystym
kompetencje matematyczne i podstawowe
perspektywa: P kompetencje naukowo-techniczne — perspektywa:
pracodawcy kompetencje informatyczne badania ludnosci
spoteczne i obywatelskie

inicjatywnos$¢ i przedsiebiorczosc
\ kognitywne

w,

kompetencje zawodowe

umiejetnos¢ rozwigzywania
probleméw, wykonywania
zadan nierutynowych

przywoédztwo
i zarzadzanie

Zrédto: opracowanie wtasne

Schemat 4: Kompetencje deficytowe z perspektyw pracodawcow, badan ludnosci oraz dokumentdw strategicznych

umiejetnos¢ praktycznego
wykorzystania wiedzy
wyniesionej ze studidow

porozumiewanie sie
w jezyku ojczystym perspektywa:
dokumenty strategiczne

4

kompetencje informatyczne
perspektywa: kompetencje zawodowe perspektywa:
pracodawcy kompetencje kognitywne badania ludnosci

porozumiewanie sie w jezyku obcym
spoteczne i obywatelskie
inicjatywnos¢ i przedsiebiorczos¢
przywodztwo i zarzadzanie

7

kompetencje matematyczne i podstawowe
kompetencje naukowo — techniczne
umiejetnos¢ rozwigzywania problemoéw,
wykonywania zadan nierutynowych
umiejetnos¢ praktycznego wykorzystania
\_ wiedzy wyniesionej ze studiow

Swiadomosc i ekspresja
kulturowa oraz kompetencje
miedzynarodowe

\

J

Zrédto: opracowanie wtasne
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Tym, na co warto zwrdci¢ uwage, jest brak wskazania na kompetencje zawodowe jako na kompetencje
strategicznie wazne w analizowanych dokumentach programowych, przy jednoczesnym uznaniu ich
w tej perspektywie za deficytowe. Moze to z jednej strony wskazywac na duzy nacisk, jaki w politykach
publicznych ktadzie sie na rozwdj kompetencji ogélnych i transferowalnych, przydatnych w réznym
stopniu na kazdym stanowisku pracy. Z drugiej za$ strony moze sie to wigza¢ z charakterem
analizowanych dokumentow, ktére dotyczg catosciowego rozwoju kraju, a nie koncentrujg sie
na poszczegodlnych sektorach, w ktérych zapotrzebowanie na kompetencje zawodowe moze by¢
w sposob petniejszy i bardziej szczegdtowy analizowane. Do kwestii tej odniesiemy sie nieco szerzej
we fragmencie dotyczacym przewidywan odnosnie potrzeb kompetencyjnych w dtuzszej perspektywie
Czasowej.

Podsumowujgc przedstawiong analize oraz odpowiadajgc na pytanie badawcze dotyczace zgodnosci
pomiedzy rdéznymi perspektywami patrzenia na kompetencje strategiczne i deficytowe, nalezy
stwierdzi¢, ze pomimo dostrzegalnych rozbieznosci ogdlny obraz zapotrzebowania kompetencyjnego,
zarowno pod wzgledem kompetencji strategicznych, jak i deficytowych, jest w znacznym stopniu spdjny,
jednak nie identyczny. Rdéznice pomiedzy perspektywami, zwtaszcza w przypadku identyfikacji
kompetencji deficytowych, wynikajg z wielu czynnikdw. Poza naturalnym réznym usytuowaniem
aktoréw na rynku pracy iwigzacg sie z tym rdzing oceng sytuacji, zrodet nieco innego roztozenia
akcentdw mozna tez szukac na przyktad w stosownej terminologii czy metodologii badania.

W ktérych obszarach gospodarki oraz regionach wystepuje zjawisko kompetencyjnego
niedopasowania absolwentdw do potrzeb rynku pracy i jakich kompetenc;ji to dotyczy?

Przedstawione wyzej zestawienie kompetencji strategicznych i deficytowych dotyczyto ogdlnego obrazu
zapotrzebowania kompetencyjnego catej gospodarki bez uwzglednienia rdéznic sektorowych
czy regionalnych. Taki catosciowy obraz jest wazny, bowiem identyfikuje te kompetencje, ktére mozna
uznac za strategicznie wazne i deficytowe niezaleznie od sektora gospodarki, ktéry rozpatrujemy
i stanowiska pracy, na ktérym mogg by¢ wykorzystywane. Dlatego tez zazwyczaj w takim ogdlnym ujeciu
za strategicznie wazne uznawane sg kompetencje ogdlne, przydatne w roznym zakresie na kazdym
stanowisku pracy. Takie ogdélne spojrzenie nie pozwala jednak uchwyci¢ ani specyfiki pracy w danym
sektorze gospodarki, ani tym bardziej specyfiki pracy na danym stanowisku, ktéra moze zasadniczo
zmienia¢ zakres wymagan kompetencyjnych nie tylko w odniesieniu do kompetencji zawodowych,
lecz takze ogdlnych. Dlatego tez w badaniach realizowanych na potrzeby tego projektu podjeto prébe
identyfikacji sektoréw i regiondw, w ktérych wystepujg luki czy niedobory kompetencyjne. Charakter
tych badan nie pozwala jednak na petng i szczegétowa analize tego zjawiska, wymagatby bowiem
zgromadzenia danych na zdecydowanie szerszg skale. Identyfikacja specyficznych dla sektoréw
czy regionéw niedoboréw kompetencyjnych wymaga badan prowadzonych stricte w danym sektorze czy
regionie. Nie bytoby to takze uzasadnione z ekonomicznego punktu widzenia, poniewaz takie badania s3
prowadzone w ramach Branzowego Bilansu Kapitatu Ludzkiego, realizowanego przez Uniwersytet
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Jagielloriski w partnerstwie z Polskg Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci i Sektorowymi Radami do Spraw
Kompetenciji.>.

Wyniki badan jakosciowych zrealizowanych w ramach tego projektu, jak i inne dostepne dane
(np. ManpowerGroup 2018), wskazujg, ze cho¢ pracodawcy dostrzegajg braki kompetencyjne
kandydatéw do pracy, akceptujg ten stan rzeczy ze wzgledu na trudnosci z wypetnieniem luk kadrowych.
Jak wskazywano podczas dyskusji grupowych przeprowadzonych dla potrzeb niniejszego badania,
kwestie kompetencyjne, choé istotne, schodzg na dalszy plan wobec powaznych trudnosci rekrutacyjnych.
W sytuacji niedoboréw kadrowych, ktére wystepujg zwtaszcza w duzych miastach (Warszawa, Wroctaw,
Krakéw, Poznan, Katowice) obniza sie wymogi wobec kandydata, godzac sie na jego braki kompetencyjne
i planujac ich uzupetnienie w miejscu pracy. Charakterystyczne jest tez to, ze w raporcie Manpower
(ibidem) odnoszac sie do dziesieciu najbardziej pozgdanych w Polsce umiejetnosci, pisze sie nie o
kompetencjach, ale o stanowiskach pracy, na ktére najczesciej poszukuje sie kandydatéw. Bardzo
podobne podejscie stosuje CEDEFOP, wskazujgcw swoich analizach, jakich zmian w zatrudnieniu mozna
sie spodziewa¢ w poszczegdlnych sektorach gospodarki i, jakie to bedzie miato konsekwencje dla
zapotrzebowania na kwalifikacje (CEDEFOP 2018). W raporcie Manpower (2018) znajdziemy jednak tez
informacje na temat najbardziej pozgdanych przez pracodawcow cech. Nalezg do nich umiejetnosé¢
wspotpracy, wymieniona jako wazna przez co drugiego pracodawce, dobra organizacja czasu pracy
(wskazywana przez 49% firm), umiejetno$¢ komunikacji (wymieniana przez 44% firm).

W podobnym kierunku rozwijata sie dynamika grup fokusowych - badani proszeni o wyszczegdlnienie
sektorow, w ktérych wystepujg problemy kompetencyjne, wskazywali te, wyrdzniajgce sie trudnosciami
z rekrutacjg kandydatéow o odpowiednich kwalifikacjach. Za uniwersalny dla wszystkich sektoréw
uznawali natomiast problem niedoboréw kompetencji ogdlnych, w tym spotecznych, a takie
odpowiednich postaw wobec pracy - sumiennosci, odpowiedzialnosci, lojalnosci. W rezultacie,
na podstawie analizy wynikow badan jakosciowych mozna stwierdzi¢, ze powszechne dla wszystkich
sektorow sg niedobory kompetencji ogdlnych, wskazanych w poprzednim podrozdziale jako deficytowe,
natomiast wiele sektorow i regionéw doswiadcza duzych trudnosci zwigzanych z niedoborami
kadrowymi. Jako sektory doswiadczajgce duzych trudnosci rekrutacyjnych wymieniano przede wszystkim
IT, budownictwo, automatyke (automatyzacja proceséw i produkcji), finanse, medycyne, automotive,
inzynierie produkcji, analityke danych, handel. Co istotne, respondenci nie wskazali jednak ani jednej
branzy, ktéra nie miataby trudnosci z wypetnieniem luk kadrowych.

Ponadto na postawione tutaj pytanie mozna tez prébowac¢ odpowiadac posrednio, analizujac z jednej
strony sytuacje na rynku pracy absolwentéw kierunkéw zwigzanych z danym sektorem, z drugiej za$
patrzgc na potrzeby zatrudnieniowe przedsiebiorstw z danego sektora i regionu. tatwos¢ znalezienia
pracy przez absolwentéw danego kierunku i ich relatywnie wysokie wynagrodzenie mozna by uznac
za wskaznik ich dobrego dopasowania kompetencyjnego do rynku pracy, podobnie jak brak trudnosci
rekrutacyjnych przedsiebiorstw z danej branzy czy regionu mogtby wskazywac na brak niedopasowan

5> Obecnie dostepne s3 juz raporty prezentujace analize zapotrzebowania na kwalifikacje i kompetencje sektoréw finansowego
(Gorniakiin. 2018), IT (Szczucka, Strycharz, Lisek 2018) i turystycznego. W badaniach tych najpierw identyfikuje sie stanowiska
pracy kluczowe dla danego sektora gospodarki (np. finansowego) lub podsektora (np. bankowego), opracowuje sie dla tego
stanowiska liste kompetencji, a nastepnie prowadzi sie badania pracodawcow, w ramach ktérych ocenia sie oczekiwany dla
danego stanowiska poziom kompetencji oraz trudnos¢ pozyskania kandydatéw posiadajacych te kompetencje. W badaniach
pracownikéw zatrudnionych na okre$lonych stanowiskach pracy ocenia sie natomiast poziom posiadanych przez nich
kompetencji. W ten sposdb uzyskuje sie informacje nie tylko o zapotrzebowaniu na konkretne zawody czy kwalifikacje, ale takze
na kompetencje w ramach tych kwalifikacji.
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kompetencyjnych. Takie ujecie problemu jest jednak mocno dyskusyjne, co mozna dobrze zilustrowac
na przyktadzie sektora IT i absolwentow kierunkéw informatycznych. Absolwenci tych kierunkéw nie
majg trudnosci ze znalezieniem pracy, co przede wszystkim jednak Swiadczy o tym, ze w gospodarce
istnieje duze zapotrzebowanie na informatykéw o réznych specjalizacjach. Choc - jak wskazujg wyniki
badan jakosciowych - pracodawcy formutujg rézne opinie na temat przygotowania kompetencyjnego
informatykow konczacych rézne uczelnie, w duzych osrodkach miejskich zatrudniajg i tak wszystkich,
gdyz popyt na ich prace przewyzsza podaz. Mimo to w sektorze tym i tak wystepujg duze problemy
ze znalezieniem kandydatow do pracy, jednak trudno to uzna¢ za wskaznik niedopasowania
kompetencyjnego.

Podobne trudnosci napotykamy prébujac wskazac regiony, w ktorych wystepujg najwieksze problemy
kompetencyjne (czy to o charakterze niedoboréw czy niedopasowan), przy czym problem ten jest
jeszcze bardziej ztozony. Wigze sie bowiem z jednej strony z wewnetrznym zrdznicowaniem regiondw
(inne zapotrzebowanie kompetencyjne czy raczej kwalifikacyjne w stolicy regionu i duzych miastach, inne
w mniejszych o$rodkach), z drugiej za$ z mobilnoscig absolwentdw, ktérzy po ukorczeniu studiéw moga
podja¢ decyzje o migracji do innego regionu albo za granice. Trudno tez uznaé, ze na przyktad
wskazywane w wywiadach grupowych wieksze trudnosci ze znalezieniem pracy absolwentow kierunkdéw
humanistycznych czy artystycznych w Warszawie S$wiadczg o niedopasowaniu ich kompetencji
do potrzeb regionalnego rynku pracy. W sytuacji silnego zapotrzebowania na specjalistéw z innych
dziedzin, mogga oni doswiadczac¢ wiekszych trudnosci przy wejsciu na rynek pracy, przejsciowo mogg
podejmowac prace niezwigzang bezposrednio z uzyskanym wyksztatceniem, jednak - jak wskazujg
wyniki badan BKL — po kilku latach znajdujg zatrudnienie na stanowiskach bardziej zblizonych
do uzyskanego wyksztatcenia (Jelonek 2015).

Majac na uwadze powyzsze zastrzezenia, na podstawie takich badar, jak BKL 20148, ,Niedobdr talentéw
2018” (Manpower) czy ,Barometr zawoddw 2018” (WUP Krakow 2018) mozna probowac wskazac
stanowiska specjalistyczne, w ktérych w poszczegdlnych regionach Polski wystepujg niedobory kadrowe.
Szczegdtowe zestawienie informacji pochodzgcych z tych trzech badan przedstawiono w Tabela 3Tabela
3. Wskazano w niej te stanowiska lub grupy stanowisk pracy dla specjalistow, w przypadku ktérych
wedtug przywotywanych badan w poszczegdlnych regionach wystepujg trudnosci rekrutacyjne.
Informacje zaprezentowane w tabeli wskazujg zarowno na niedobory o charakterze uniwersalnym dla
catej Polski — przede wszystkim dotyczy to specjalistéw do spraw zdrowia (lekarzy, pielegniarek i
potoznych), jak ina niedobory specyficzne dla poszczegdinych regiondw. Wedtug BKL 2014 takim
specyficznie regionalnym niedoborem byt deficyt specjalistéw ds. ekonomicznych i zarzadzania w
regionie potudniowo-zachodnim, w regionie pdétnocnym deficyt inzynieréw, a w regionie pdtnocno-
zachodnim — specjalistéw ds. nauczania i wychowania. Wedtug badania Manpower (2018) w regionie
centralnym i pdtnocnym pracodawcy majg najwieksze trudnosci ze znalezieniem inzynieréw, w
regionie wschodnim brakuje wysokiej klasy specjalistow, w tym kierownikéw projektéw i pracownikow
naukowych, a w regionie potudniowo-zachodnim szczegdlnie dotkliwe sg braki specjalistdow ds. ochrony
zdrowia. Z kolei ,Barometr zawodow 2018” wskazuje, ze w regionie centralnym deficyty kadrowe
w zawodach specjalistycznych dotyczg niewielkiej liczby stanowisk (lekarze, pielegniarki, potozne),

6 Najnowsze dane BKL, na podstawie ktérych mozna wskazac regionalne rdznice zapotrzebowania na zawody pochodzg z 2014
roku. W BKL 2016-2023 w badaniach pracodawcéw zmniejszono wielkos$¢ préby, co uniemozliwia dokonywanie poréwnan
regionalnych. Nalezy tez doda¢, ze zaréwno w badaniach BKL, jak Manpower, na trudnosci ze znalezieniem specjalistow
w kazdym z regionéw wskazywano znacznie rzadziej niz na trudnosci z obsadzeniem stanowisk robotniczych.

Eﬂpgg:fsekie Rzeczpospolita a Narodowe Unia Europejska
- Polska Badat | Rozwo Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

Sformato
Light), 11



32 |Kompetencje w gospodarce i na rynku pracy

natomiast w regionach pdétnocnym, pétnocno-zachodnim i potudniowym obejmujg wiele stanowisk
specjalistycznych o zrdznicowanym profilu zawodowym -  pracodawcy deklarujg trudnosci
ze znalezieniem zaréwno informatykdéw, ksiegowych oraz nauczycieli (dotyczy to kazdego z tych
regionéw), jak i psychologéw i psychoterapeutow (region potnocno-zachodni) czy pracownikéw
socjalnych (region pdtnocny).

Cho¢ badania pracodawcéw BKL z 2018 nie pozwalajg na uchwycenie regionalnych rdznic
w zapotrzebowaniu na specjalistéw, potwierdzajg jednak wzmacniajgcy sie  trend trudnosci
rekrutacyjnych w zawodach medycznych (szczegdlnie dotyczy to lekarzy i pielegniarek), a takze
inzynierow budownictwa, automatyki i robotyki oraz nauczycieli.

Warto tez zwrdci¢ uwage na przedstawione w ,Barometrze zawodow” (WUP Krakéw 2018)
zréznicowanie lokalnych rynkéw pracy. Jak pokazuje raport, w miastach wojewddzkich wystepuja
deficyty wéréd zawoddw ocenianych w skali kraju czy wojewddztwa jako zréwnowazone. Dotyczy to
przede wszystkim branz zwigzanych z rynkiem IT oraz z ustugami BPQO/SSC (ustugi dla biznesu,
tzw. outsourcing). Duze zapotrzebowanie na specjalistéw IT, czyli projektantéw i programistow,
administratoréw baz danych oraz operatordow systeméw informatycznych, wystepuje przede wszystkim
na obszarach wielkomiejskich oraz w obrebie Specjalnych Stref Ekonomicznych. Specjalisci z tych
dziedzin nie majg tam wiekszych problemdw z uzyskaniem dobrze ptatnej pracy. Ponadto, pracodawcy
sg gotowi zatrudnia¢ osoby bez petnego przygotowania, nawet kandydatéw w trakcie studiow.
W mniejszych miejscowosciach specjalistéw z tego zakresu poszukuje sie gtéwnie do obstugi
informatycznej w instytucjach i firmach, popyt na te umiejetnosci jest znacznie nizszy niz w duzych
miastach, nizsze sg tez wynagrodzenia.
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Tabela 3: Deficyty kadrowe wsrod specjalistow w poszczegdlnych regionach Polski”
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie , Niedobor talentéw 2018” Manpower, ,,Barometr zawodow 2018”, Bilans Kapitatu Ludzkiego 2014

spec. ds. technologii
informacyjno-
komunikacyjnych,
spec. ds. zdrowia

7 Regiony Polski wedtug podziatu Eurostatu: centralny (tédzkie, mazowieckie), potudniowo-zachodni (dolnoslaskie, opolskie), potudniowy (matopolskie, $laskie), pétnocno-zachodni (wielkopolskie,
lubuskie, zachodniopomorskie), pétnocny (kujawsko-pomorskie, warminsko-mazurskie, pomorskie), wschodni (lubelskie, podkarpackie, Swietokrzyskie, podlaskie).
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Warto jeszcze raz podkresli¢, ze wskazane wyzej zrdznicowanie zapotrzebowania pracodawcow
na kompetencje wigzato sie przede wszystkim z niedoborami kadrowymi, a nie stricte kompetencyjnymi.
Taka analiza moze by¢ punktem wyjscia do identyfikacji niedoboréw kompetencyjnych, jesli zostanie
uzupetniona o analize zapotrzebowania na kompetencje w sektorach. ldentyfikacja niedoboréw
kompetencyjnych w poszczegélnych sektorach wymaga jednak szczegétowych analiz w obrebie kazdego
z sektoréw. Takie badania sg prowadzone na potrzeby Sektorowych Rad do Spraw Kompetencji, a wyniki
tych badarn mogg by¢ traktowane jako dobre Zrédfo wiedzy o potrzebach kompetencyjnych danego
sektora. Podobny wniosek mozna sformutowa¢ w odniesieniu do zrdznicowan regionalnych. Na
podstawie badan i analiz przeprowadzonych w ramach tego projektu mozna natomiast stwierdzi¢ -
wystepowanie duzych niedoboréw kadrowych w wielu sektorach gospodarki, szczegdlnie w takich, jak
IT, budownictwo, automatyka (automatyzacja proceséw i produkcji), finanse, medycyna, automotive,
inzynieria produkcji, analityka danych (big data management), handel. Badania te wskazaly tez na
uniwersalne deficyty kompetencyjne absolwentéw. Deficyty te dotyczg przede wszystkim kompetencji
ogolnych, zwtaszcza w tym ich obszarze, ktéry okresla sie potocznie jako kompetencje miekkie.

Whniosek o uniwersalnosci niedoboréow kompetencyjnych wsréd absolwentéw potwierdzajg tez badania
Bilans Kapitatu Ludzkiego. Na podstawie badan BKL mozna sformutowac wniosek, ze bez wzgledu
na stanowisko, na jakie poszukiwano pracownikdw w ciggu pieciu lat badan® najwazniejsze
kompetencje (i réwnoczesnie te, w ktérych istniaty niedobory kompetencji), to:

(1) samoorganizacyjne — umiejetnosci: zarzgdzanie czasem, samodzielno$¢ podejmowania decyzji
i przejawianie inicjatywy, odpornos¢ na stres i che¢ do pracy;

(2) zawodowe — specyficzne umiejetnosci niezbedne do wykonywania zadan wiasciwych dla
danego stanowiska pracy;

(3) interpersonalne — umiejetnosé kontaktowania sie z ludzmi, bycia komunikatywnym, wspotpracy
w grupie, a takze rozwigzywania konfliktdw miedzyludzkich.

Réwnoczesnie od miodych oséb (w tym absolwentow uczelni czesciej niz od ogdtu) wymagano
kompetencji interpersonalnych, komputerowych i jezykowych. Pracodawcy zwracali szczegdlnie uwage
na: odpowiedzialno$é, komunikatywnos¢, che¢ do pracy, kreatywnosé, wspdtprace w grupie,
zaawansowang umiejetno$¢ obstugi komputera, kulture osobistg, dyspozycyjnos$é, starannosé,
skrupulatnosé. Kompetencje te okreslane byty przez pracodawcow jako deficytowe w przypadku grupy
0s6b mtodych (por. Czarnik, Kocér 2015, Kocér, Strzebonska 2014, Kocér, Strzeborska, Dawid-Sawicka
2015).

8 Odnosimy sie tutaj do BKL 2010-2014.

Eﬂpgg:ﬁ(ie Rzeczpospolita a Narodowe Unia Europejska
W . - Polska Badat | Rozwo Europejski Fundusz Spoteczny
iedza Edukacja Rozwdj

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj



35 |Kompetencje w gospodarce i na rynku pracy

Ktére obszary ksztatcenia pozwalajg w najwiekszym stopniu na rozwéj kompetenciji
najbardziej poszukiwanych przez pracodawcéw?

Przywotywane juz wyniki badan dotyczgce kompetencji® wskazujg na istniejgce uniwersalne deficyty
kompetencji ogdlnych, zwtaszcza w zakresie kompetencji zwigzanych z samoorganizacjg w pracy
oraz kompetencji interpersonalnych®. Nalezy pamietaé, ze braki w kompetencjach zawodowych s3
takze istotne, ale sg one specyficzne dla danego sektora gospodarki i takze w wiekszym stopniu
zréznicowane regionalnie, oprocz zasadniczo dwdch kompetencji: znajomosci jezykow obceych i
umiejetnosci obstugi komputera. Przytaczane juz wyniki badan jakosSciowych przeprowadzonych na cele
tego projektu oraz inne dostepne dane wskazujg, ze problemy z rekrutacjg pracownikéw prowadzg do
obnizenia sie wymagan codo kompetencji zawodowych. Potencjalny kandydat, o ile posiada
odpowiedni zaséb kompetencji ogdlnych (wskazanych powyzej) oraz minimalny zaséb kompetenc;i
zawodowych (sposréd ktoérych najtatwiej transferowalna pomiedzy réznymi sektorami gospodarki jest
znajomos¢ jezykdw obceych iobstugi komputera), jest wystarczajacy dla wiekszosci pracodawcow
zmagajacych sie z problemami kadrowymi. Efektem jest obnizenie wymagan w zakresie kompetenciji, co
do ktérych pracodawcy majg poczucie, ze mogg one zosta¢ nabyte lub rozwiniete juz podczas pracy
(kompetencje zawodowe). Prowadzi to do sytuaciji, kiedy istotng kwestig staje sie w wiekszym stopniu
ksztattowanie umiejetnosci ogdlnych (miekkich) czy znajomosci jezykéw obcych, ktére sg warunkiem
koniecznym dla pracodawcy wobec pracownika na réwni z podstawowymi umiejetnosciami zawodowymi.
Tego rodzaju kompetencje sg (lub tez powinny by¢) ksztattowane podczas studiow w przypadku kazdego
z obszaréw ksztatcenia (wynika tak miedzy innymi z charakterystyki absolwenta studiéw wyzszych,
opracowanego w ramach Polskiej Ramy Kwalifikacji). Dodatkowo, programy studiéw obligatoryjnie
zawierajg obowigzek ukonczenia zakoriczonego egzaminem kursu jezyka obcego.

Mozemy przyjaé, ze najbardziej deficytowe obecnie kompetencje powinny by¢ ksztattowane w ramach
studiow w kazdym obszarze ksztatcenia. Jednak istotne jest to, ze czesto sg one jedynie nominalnie
obecne w programach studiow lub ksztattowane niesystematycznie. Wypowiedzi uczestnikow badan
jakosciowych wskazujg, ze istotne znacznie ma jakos$¢ dziatan kierowanych do studentéw, prowadzgcych
do rozwoju tych kompetencji. Wskazywano, ze pracownicy uczelni nie wiedzg, jak pracowad
ze studentami, by rozwija¢ te kompetencje. Umiejetnosci zawodowe mozna sprawdzié, obiektywnie
wykazac, czy istniejg i w jakim stopniu s3 opanowane. Kompetencje ogdlne, takie jak samoorganizacja
czy umiejetnosci interpersonalne, sg postrzegane jako trudniejsze w rozwijaniu w procesie studiowania:
nie podlegajg podobnie prostej, obiektywnej ocenie; dodatkowo sg czasem postrzegane jako wrodzone
i nie podlegajgce modyfikacji. Zatem podstawowa barierg wydaje sie tutaj kwestia braku wiedzy
i odpowiednich narzedzi, jak zajgé sie mierzeniem oraz wzmacnianiem tego rodzaju kompetencji
podczas studidw, niezaleznie od obszaru ksztatcenia.

Na koniec warto jeszcze doda¢ wazng uwage, wynikajacg z badan jakosciowych przeprowadzonych
w ramach projektu — obecnie rynek pracy wymaga od specjalistéw szybkiego nabywania ciagle nowej
wiedzy zawodowej, ktéra zmienia sie i ewoluuje. Takze stad wynika popularno$é¢ wsréd pracodawcdéw
kompetencji ogdlnych (czy tez miekkich) — ich wartos¢ jest mniej zalezna od warunkéw technologicznych.
Podczas wywiadow grupowych wskazywano jednak, ze istotne jest dobre przygotowanie teoretyczne w

9 Najwazniejsze w tym temacie to BKL, badania na potrzeby Sektorowych Rad do Spraw Kompetencji, opracowania
Manpower.
10 Doktadny opis tych kompetencji zostat przedstawiony we wcze$niejszej czesci rozdziatu.
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swojej dziedzinie i posiadanie podstawowych kompetencji zawodowych, rozumianych jako znajomos¢
jezykdw obceych oraz umiejetnosc pracy z komputerem (szczegdlnie w zakresie pracy z roznego typu
danymi i wyciggania na ich podstawie wnioskéw). Dla pracodawcow stanowi to fundament, na ktérym
mogg stawia¢ nastepne, bardziej zaawansowane umiejetnosci zawodowe.

W przypadku ktérych absolwentéw (z konkretnych typdow uczelni/kierunkdow) wystepuje
najwieksze niedopasowanie kompetencyjne?

Analize dopasowania kompetencyjnego absolwentéw réznych kierunkdéw przeprowadzimy przede
wszystkim w oparciu o dane z badania ludnosci i badania pracodawcéw BKL 2010-2014. Dane te
pozwalajg na identyfikacje absolwentéw rdznych kierunkéw studidw i zestawienie samooceny ich
kompetencji z oczekiwaniami kompetencyjnymi pracodawcéw w stosunku do osdb zajmujgcych
stanowiska pracy odpowiadajgce tym kierunkom ksztatcenia. Pewnym ograniczeniem tej analizy jest
jednak uwzglednianie wytgcznie kompetencji ogdlnych, ujetych w dwanascie szerokich Kklas,
obejmujgcych takze istotne z punktu widzenia pracodawcéw charakterystyki, takie jak dyspozycyjnosé
czy sprawnos¢ fizyczna.

Wyniki zestawienia oczekiwarn kompetencyjnych pracodawcéw z samoocenami kompetencji
absolwentow wydajg sie przede wszystkim dobrze oddawad specyfike pracy osob po danym kierunku
studidw oraz ukierunkowanie na te specyfike zaréwno pracodawcéw, jak i absolwentéw. Szczegdtowo
przedstawiajg to tabele zamieszczone w aneksie, natomiast syntetycznie zamieszczona nizej tabela nr 1.
Zgodnie z tg specyfikg od specjalistow IT czy nauk fizycznych, matematycznych i technicznych oczekuje
sie przede wszystkim wysokich kompetencji IT, analitycznych, mniejszg wage zwracajgc na te
kompetencje na przyktad w przypadku specjalistdw nauczania i wychowania czy specjalistow do spraw
zdrowia. W ich przypadku sposrod kompetencji ogdlnych istotne sg przede wszystkim interpersonalne
i zwigzane 1z biegtoscia postugiwania sie jezykiem polskim. Ta specyfika widoczna jest tez
w samoocenach absolwentdéw pracujgcych na réznych stanowiskach specjalistycznych — analogicznie,
jak w przypadku pracodawcow, specjalisci IT za swoje mocne strony uznajg postugiwanie sie
technologiami informatycznymi oraz kompetencje matematyczne, za$ specjalisci do spraw nauczania
i wychowania najlepiej oceniajg sie pod wzgledem kompetencji interpersonalnych.

W dwadch ostatnich kolumnach tabeli 2 zaprezentowano kompetencje deficytowe (rozumiane tutaj jako
te, w przypadku ktérych oczekiwania pracodawcéw przewyzszajg poziom kompetencji absolwentow)
oraz nadwyzkowe (takie, w przypadku ktorych oceny kompetencji absolwentéw przewyziszajg
oczekiwania pracodawcow). Wérod kompetencji deficytowych niemal w kazdej grupie specjalistow
znalazty sie kompetencje spoteczne (kontakty z innymi ludzmi, wspdtpraca) oraz samoorganizacja,
przejawianie inicjatywy, terminowos¢. Sam fakt deficytowosci tych kompetencji nie dziwi, uwage zwraca
to, ze absolwenci oceniajg je (a szczegdlnie kompetencje spoteczne) bardzo wysoko. Na problem ten
zwracano juz uwage w raportach z badarn BKL (por. Jelonek, Antosz, Balcerzak-Raczynska 2014),
wskazujgc, ze rozumienie tego, czym jest wysoki poziom tych kompetencji zasadniczo rézni
pracodawcéw i studentdw. Rozbieznos¢ ta zmniejsza sie w momencie, gdy absolwenci zderzajg sie
z wymaganiami rynku pracy, a zatem przypuszczac nalezy, ze zawyzona autoocena wsréd studentdw to
w duzym stopniu efekt niewtasciwej weryfikacji efektéw uczenia sie w obszarze kompetencji
spotecznych w toku studidw. Fakt ten moze miec istotne znaczenie podczas podejmowania przez
studentéw decyzji na temat uczestnictwa w programach typu Program Rozwoju Kompetencji, ktére
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w duzym stopniu ukierunkowane sg na ksztattowanie kompetencji, uznanych przez pracodawcéw
za deficytowe, a w przypadku ktérych studenci czesto nie identyfikujg u siebie brakéw.

Watek nieadekwatnej oceny umiejetnosci interpersonalnych studentéw i absolwentdéw pojawiat sie tez
w dyskusjach grupowych prowadzonych dla potrzeb realizacji niniejszego projektu badawczego,
w ktorych zwracano uwage na dwa aspekty tego problemu. Jednym z nich sg niewystarczajgce
mozliwosci rozwoju tych kompetencji w trakcie studiéw (np. brak odpowiednich, prowadzonych przez
specjalistéw zajeé, praca projektowa, w ktorej nacisk ktadzie sie na produkt, nie na proces wspotpracy)
oraz trudnosci ich rozwoju w warunkach uczelnianych, laboratoryjnych —brak kontaktu z rzeczywistymi
problemami, relatywnie rzadka praca zespotowa, w ktérej wspodtpraca w sposéb realny wptywa na
wyniki. Drugi aspekt to niski poziom zainteresowania studentdw rozwojem tych kompetencji,
wynikajacy z jednej strony z silnej koncentracji na kompetencjach zawodowych, z drugiej zas z wysokiej
samooceny tych kompetenciji.

Wsrdd kompetencji deficytowych w przypadku trzech grup specjalistéw pojawiajg sie tez kompetencije,
ktére — choé majg charakter uniwersalny — $cisle korespondujg ze specyfikg zadar zawodowych typowych
dla tej kategorii stanowisk pracy (por. Tabela 4). W przypadku specjalistdw do spraw ekonomii i
zarzadzania takimi deficytowymi ogélnozawodowymi kompetencjami sg umiejetnosci analityczne
(wyszukiwanie ianaliza informacji oraz wycigganie wnioskéw). W przypadku specjalistow IT deficyty
kompetencyjne dotycza obstugi komputera i wykorzystania Internetu oraz wyszukiwania informacji
i wyciggania wnioskow, zas w przypadku specjalistéw z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i kultury
biegtego postugiwania sie jezykiem polskim w mowie i w pismie. W przypadku tych kategorii specjalistow
deficyty we wspomnianych obszarach kompetencyjnych wymagajg szczegdlnej uwagi, okazuje sie
bowiem, Ze nie sg oni dobrze przygotowani w swojej dziedzinie.
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Tabela 4: Samoocena kompetencji absolwentéw!! oraz oczekiwania kompetencyjne pracodawcéw w podziale na grupy specjalistow

Samoocena kompetencji

Oczekiwania kompetencyjne pracodawcéw

Grupa specjalistéw wg ISCO/ kierunek ksztatcenia ) Kompetencje Kompetencje
ISCED relatywnie wysokie oceny relatywnie niskie oceny relatyv\:;r;l:o\gé/soka relatywnie niska waznosé deficytowe nadwyzkowe
Specjalisci nauk fizycznych, matematycznych IT, interpersonalne, artystyczne, techniczne, samoorganizacja, IT, sprawnos¢ fizyczna, samoorganizacja sprawnos¢
i technicznych [grupy kierunkow: fizyczna, postugiwanie sie kierownicze, biurowe interpersonalne, techniczne, kierownicze, fizyczna,
matematyczna i statystyczna, biologiczna, rolnicza, jezykiem polskim, analityczne, postugiwanie biurowe kierownicze,
lesna i rybactwa, inzynieryjno — techniczna, ochrony samoorganizacja, sie jezykiem polskim, biurowe,
srodowiska, produkcji i przetwdrstwa, architektury i analityczne, dyspozycyjnosc techniczne
budownictwa, ustug transportowych] dyspozycyjnosc¢
Specjalisci do spraw zdrowia [grupy kierunkow: interpersonalne, techniczne, artystyczne, interpersonalne, techniczne, artystyczne, interpersonalne matematyczne,
medyczna, weterynaryjna] postugiwanie sie matematyczne postugiwanie sie matematyczne, biurowe techniczne,
jezykiem polskim, IT jezykiem polskim, biurowe
dyspozycyjnosc,
samoorganizacja
Specjalici nauczania i wychowania [grupy kierunkéw: interpersonalne, techniczne, artystyczne, interpersonalne, techniczne, interpersonalne, biurowe,
specjalisci nauczania i wychowania] postugiwanie sie matematyczne postugiwanie sie matematyczne, biurowe, samoorganizacja kierownicze,
jezykiem polskim, jezykiem polskim, kierownicze matematyczne
samoorganizacja, IT samoorganizacja,
dyspozycyjnosc
Specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzadzania IT, interpersonalne, artystyczne, techniczne samoorganizacja, techniczne, artystyczne, samoorganizacja, sprawnos¢
[grupy kierunkéw: ekonomiczna i administracyjna] postugiwanie sie interpersonalne, sprawnosc fizyczna interpersonalne, fizyczna,
jezykiem polskim analityczne, IT, analityczne kierownicze,
postugiwanie sie techniczne
jezykiem polskim
Specjaliéci do spraw technologii informacyjno- IT, interpersonalne, artystyczne, techniczne, IT, samoorganizacja, sprawnosc fizyczna, IT, biurowe,
komunikacyjnych [grupy kierunkéw: informatycznal analityczne, kierownicze analityczne, biurowe, kierownicze, samoorganizacja, kierownicze,
matematyczne, interpersonalne techniczne analityczne techniczne,
postugiwanie sie
jezykiem polskim
Specjalisci z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i interpersonalne, techniczne, artystyczne samoorganizacja, techniczne, samoorganizacja, techniczne,
kultury [grupy kierunkéw: humanistyczna, postugiwanie sie interpersonalne, matematyczne, interpersonalne, kierownicze,
artystyczna, spoteczna, prawna, dziennikarstwa i jezykiem polskim, IT, postugiwanie sie artystyczne postugiwanie sie sprawnosc
informacji, opieki spotecznej, ustugi dla ludnosci] analityczne jezykiem polskim jezykiem polskim fizyczna

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Badania Ludnosci i Badania Pracodawcéw Bilansu Kapitatu Ludzkiego 2010 — 2014

11 7a absolwentéw uznawano tutaj osoby, ktére ukonczyty studia w ostatnich pieciu latach.
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Warto tez zwrdci¢ uwage na kolumny zawierajgce informacje o kompetencjach o niskiej waznosci
dla pracodawcéw i o kompetencjach nadwyzkowych. Pokazujg one nie tyle, jakie kompetencje nie s3
wazne w przypadku danych kategorii specjalistéw, ile jakie kompetencje pracodawcy postrzegajg jako
mato istotne. Do takich kompetencji nalezg na przyktad kompetencje biurowe, ktére w zasadzie
nalezatoby okresli¢ jako ogdlnoadministracyjne, bowiem obejmujg umiejetnos¢ sporzgdzania
formalnych pism czy postugiwania sie sprzetem biurowym. Zazwyczaj absolwenci swoje kompetencje
w tym obszarze oceniajg nisko, ale oceny te i tak przewyzszajg poziom oczekiwan pracodawcow.
Podobnie jest w przypadku kompetencji kierowniczych (zarzadzanie pracg innych, organizacja pracy)
czy kompetencji matematycznych (wsrdd specjalistow do spraw nauczania i wychowania oraz do spraw
zdrowia). Nieco inaczej jest ze sprawnoscig fizyczng — jest ona zazwyczaj oceniana przez absolwentéw
przecietnie, ale i tak przewyzsza oczekiwania pracodawcéw, ktérzy do tej cechy nie przywigzujg duzej
wagi.

Przedstawione tutaj dane sg jeszcze jednym argumentem wskazujgcym na powszechno$¢ niedoboréw
kompetencji ogdlnych wsréd absolwentéw réznych kierunkéw, zwtaszcza wymienianych tutaj juz
wielokrotnie kompetencji interpersonalnych czy samoorganizacyjnych. Dane BKL, cho¢ zagregowane,
pozwalajg dostrzec tez pewng specyfike niedoborow kompetencyjnych absolwentéw poszczegélnych
grup kierunkéw. Warto tez mie¢ na uwadze, ze same oczekiwania pracodawcéw mogg by¢ pewng barierg
dla rozwoju kapitatu ludzkiego i funkcji, jaki on petni w organizacji i w spoteczenstwie. Pracodawcy moga
sie bowiem silnie koncentrowaé na biezgcych wymaganiach stanowiska pracy, w sposob
niewystarczajgcy doceniajgc znaczenie kompetencji uniwersalnych. Dobrym przyktadem moga tutaj by¢
bardzo niskie wagi, jakie pracodawcy zatrudniajgcy nauczycieli i personel medyczny przywigzujg do
kompetencji matematycznych. Cho¢ nalezg one do kompetencji kluczowych, sg przez pracodawcow
postrzegane jako mato istotne dla tych stanowisk. Jednoczesnie badania PIAAC wskazuja, ze pod
wzgledem tych kompetencji polscy nauczyciele silnie negatywnie odstajg od przecietnych wynikéw
europejskich (Meroni, Vera-Toscano, Costa 2015). Kwestia ta jednak nie budzi wiekszego zaniepokojenia
ani nie jest podnoszona w dyskusjach dotyczgcych ksztatcenia nauczycieli, gdyz w modelowym zestawie
oczekiwan w stosunku do specjalistow do spraw nauczania i wychowania, kompetencje matematyczne
nie zajmujg wysokiej pozycji. Podobny wniosek mozna sformutowac¢ w odniesieniu do wykorzystania
technologii informacyjno-komunikacyjnych podczas rozwigzywania problemow. Rowniez nie nalezy ona
do kompetencji uznawanych za strategicznie wazne, samoocena tych kompetencji wéréd nauczycieli
jest bardzo wysoka, a Srednie wyniki uzyskiwane przez polskich nauczycieli w badaniach PIAAC s3
znacznie nizsze niz przecietnie w krajach UE.

Europejskie - Polska Badat | Rozwo Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

E Fundusze Rzeczpospolita a Narodowe € Unia Europejska

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj



40 |Kompetencje w gospodarce i na rynku pracy

POTRZEBY KOMPETENCYJNE PRACODAWCOW

Jakie kompetencje kandydatéw do pracy sg najwazniejsze dla potencjalnych
pracodawcow?

W tej czesci raportu odnosi¢ bedziemy sie do badan pierwotnych, przeprowadzonych dla potrzeb
niniejszego projektu, a omawiana perspektywa potrzeb pracodawcéw zdiagnozowana zostata na
przetomie 2018 i 2019 r. Zaréwno wyniki badan ilosciowych wsrdd pracodawcow, jak i wyniki badan
jakosciowych prowadzonych z reprezentantami szeroko rozumianego rynku pracy (m.in. pracodawcy,
rekruterzy, przedstawiciele urzedéw pracy) pokazujg, ze — pomimo istnienia zestawu cech zawsze
pozadanych — szczegbétowe oczekiwania pracodawcdw réznig sie w zaleznoéci od stanowiskal?, na jakie
poszukujg oni pracownika. Analize kompetencji strategicznych rozumianych jako umiejetnosci, ktére
powinna posiada¢ idealna osoba na dane stanowisko, nalezy wiec prowadzi¢ w podziale na wybrane
stanowiska. A zatem, bezposrednich przetozonych absolwentéw uczelni zapytalismy o to, jakie
najwazniejsze kompetencje powinna posiadac osoba zatrudniona na tym stanowisku, na ktérym pracuje
obecnie absolwent.

Probujac nieco uogdlni¢ zréznicowany obraz potrzeb kompetencyjnych, mozna wskazaé kompetencje,
ktére sg wazne dla niemal wszystkich omawianych stanowisk. Sg to: 1. wspédtpraca w grupie, 2. bycie
komunikatywnym i jasne przekazywanie mysli, 3. kreatywno$¢ (bycie innowacyjnym, wymyslanie nowych
rozwigzan) oraz 4. tatwe nawigzywanie kontaktéw. Nieco rzadziej (i w zaleznosci od stanowiska)
pracodawcy podkreslali znaczenie kompetencji zawodowych, nie oznacza to oczywiscie, ze kompetencje
te sg mniej istotne, a raczej wskazuje na to, ze pracodawcy — godzg sie w wiekszym stopniu sami wzigé
odpowiedzialno$¢ za doszkolenie zawodowe absolwenta. Szczegdétowe informacje na temat preferencji
kompetencyjnych w odniesieniu do poszczegdlnych stanowisk zawarte sg w aneksie (tabela A3).

Powyzsze wyniki potwierdzajg takze obserwacje oséb biorgcych udziat w badaniach jakosciowych.
Zarowno podczas indywidualnych wywiaddéw pogtebionych z przedstawicielami uczelni, jak i podczas
wywiadéw grupowych m.in. z reprezentantami pracodawcow, rozmowcy identyfikowali rozne zestawy
kompetencji strategicznych z punktu widzenia rynku pracy. Z przeprowadzonych rozmdéw wynika,
ze pracodawcy poszukujg kandydatow reprezentujgcych optymalng z ich punktu widzenia kombinacje
kompetencji zawodowych i spotecznych, ktéra, jak ttumacza wyniki ilosciowe, zalezy od konkretnego
stanowiska. Uczestnicy badan jakosciowych podkreslali, ze kompetencje zawodowe sg w przypadku wielu
kierunkéw kluczowe i stanowig warunek konieczny, ale jednak niewystarczajacy do podjecia pracy. Co
prawda zwracano uwage na konkretne kompetencje zawodowe, ktérych brakuje absolwentom lub ktére
pomogtyby im szybciej podjac¢ prace (np. umiejetnosci specjalistyczne, drogie certyfikaty), jednak podczas
realizacji wywiaddéw - tak indywidualnych, jak i grupowych - czesciej podkreslano istotnos¢ niezbednych
w $rodowisku pracy kompetencji miekkich. Jak to ujat jeden z respondentéw: Pracodawcy zatrudniajg
przede wszystkim ze wzgledu na kompetencje zawodowe, lecz bez kompetencji miekkich nawet najlepsze
kompetencje zawodowe sq niczym. Co wiecej, podkreslano fakt, ze to kompetencje miekkie, choé trudne
do weryfikacji na poczatku $ciezki zawodowej nowego pracownika, sg tymi, ktore decydujg o jego

12 Sstanowiska w tym przypadku podzielone zostaty na nastepujace grupy, w zaleznosci od specyfiki wykonywanej
pracy: specjalisci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych, specjalisci do spraw zdrowia, specjalisci
nauczania i wychowania, specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzadzania, specjalisci do spraw technologii
informacyjno-komunikacyjnych, specjalisci z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i kultury, pracownicy
administracyjni i pracownicy biurowi oraz agenci i posrednicy handlowi.

Wiedza Edukacja Rozwdj I Folska Eurapejski Fundusz Spoteczny

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

Fundusze . . .
E Europejskie Rzeczpospolita 8 Narodowe € Unia Europejska



41 |Kompetencje w gospodarce i na rynku pracy

pozostaniu w danej firmie czy instytucji. Oprécz kompetencji miekkich pracodawcy, podobnie jak w
nadmienionych juz badaniach podkreslali znacznie umiejetnosci zwigzanych z organizacjg pracy oraz
postaw wzgledem pracy wykonywanej i pracodawcy.

Badamy kwalifikacje, badamy kompetencje twarde, a dlaczego zwalniamy? Zwalniamy, bo brak
kompetencji miekkich czyli zatrudniamy po kompetencjach twardych, po kwalifikacjach (...) bo
tatwo to zweryfikowad, fatwo sprawdzic jezyki, fatwo sprawdzic¢ Excela, a kompletnie nie badamy
kompetencji miekkich spofecznych. Elastycznos¢ bytaby jednq z kompetencji miekkich.

FGI, Przedstawiciel agencji pracy

Jakie kompetencje kandydatéw do pracy sg najczesciej wskazywane przez pracodawcéw
jako deficytowe oraz jak pracodawcy postrzegajg poziom kompetencji absolwentéw oraz
ich kompetencyjne dopasowanie do potrzeb rynku pracy?

Opierajac sie na wynikach badan ilosciowych przeprowadzonych w ramach tego projekt stwierdzi¢ nalezy,
ze generalna ocena pracodawcéw w zakresie ogdlnego przygotowania absolwentéw uczelni do pracy
na danym stanowisku jest raczej wysoka. 80% pracodawcéw ocenita przygotowanie absolwentow
powyzej Sredniego poziomu, w tym ponad potowa z nich uznaje, ze jest ono na wysokim lub bardzo
wysokim poziomie. Udziat ocen pozytywnych jest poréwnywalny dla wszystkich stanowisk. Minimalnie
wiecej ocen stabszych (poziom sredni przygotowania lub nizej) otrzymali specjalisci ds. nauczania,
technologii informacyjno —komunikacyjnych oraz ekonomii i zarzadzania. Na drugim biegunie, z wiekszg
liczbg ocen bardzo wysokich, znaleZli sie specjalisci ds. zdrowia (56%), prawa i nauk spotecznych (54%).

Tak wysoka ocena moze by¢ spowodowana tym, ze pracodawcy/ przetozeni oceniajgc absolwentéw
odnosili sie do swoich bezposrednich podwtadnych, ktérzy przeszli kryterium selekcji i otrzymali
propozycje wykonywania pracy w danym przedsiebiorstwie.
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Wykres 1: Ocena stopnia ogdlnego przygotowania absolwentow uczelni do pracy na danym stanowisku (N=481)

Ogdfem 18% 37%
Specjalisci do spraw zdrowia | 13% 28%
Specjalisci z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i kultury 22% 24%

Pracownicy administracyjni + Pracownicy biurowi 19% 35%

Specjalisci nauczania i wychowania 20% 28%

Specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzgdzania 21% 38%

Agenci i posrednicy handlowi 15% 45%

Specjalisci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych 22% 43%

Specjalisci do spraw technologii informacyjno-komunikacyjnych 16% 44%
M Niski i bardzo niski poziom Ponizej Sredniego Sredni Powyzej Sredniego M Wysoki i bardzo wysoki poziom

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania pracodawcéw/ bezposrednich przetozonych. Sp. do spraw zdrowia n=54,
sp. z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i kultury n=37, pracownicy administracyjni i biurowi n =69, sp. nauczania i
wychowania n=54, sp. do spraw ekonomicznych i zarzqdzania n=80, agenci i posrednicy handlowi n=53, sp. nauk fizycznych,
matematycznych i technicznych n=89, sp. do spraw technologii informacyjno-komunikacyjnych n=45

Nie oznacza to jednak, ze pracodawcy nie identyfikujg w przypadku zatrudnianych przez siebie
absolwentéw konkretnych brakéw kompetencyjnych. Jednoczesnie rozpoznanie deficytow i nadwyzek
kompetencyjnych, ktére w ocenie pracodawcdw posiadajg absolwenci, wymaga pogtebionej analizy na
poziomie poszczegdlnych stanowisk. Analizy nasze przeprowadzone zostaty dla kazdej z grup
zawodowych; obliczylismy réznice srednich ocen pracodawcow w zakresie poszczegdlnych kompetencji
posiadanych przez absolwentéw oraz Srednich oczekiwanych poziomow dla tych kompetenc;ji
w odniesieniu do danej grupy stanowisk®®. Wartosci dodatnie oznaczajg wyzsze poziomy kompetencji
absolwentow niz oczekiwane, natomiast wartosci ujemne oznaczajg niedobory w tym zakresie.
Szczegbtowe wykresy umieszczone zostaty w aneksie (Schemat A1), w czesci niniejszej skupimy sie
jedynie na syntezie wynikow. Wprowadzenie tego wymiaru do analizy jest bardzo istotne z punktu
widzenia projektowania interwencji publicznej minimalizujgcej niedopasowania i niedobory
kompetencyjne. Innych dziatan wymaga bowiem deficyt kompetencyjny zwigzany z kluczowymi
umiejetnosciami na danym stanowisku, a inny poziom waznosci majg deficyty na kompetencjach
uzupetniajgcych, mniej potrzebnych do realizacji podstawowych dla stanowiska zadarn zawodowych.

Analiza wynikow badania pracodawcéw wskazuje, ze przekrojowo, niezaleznie od stanowisk
pracownikow:

13 Oceny dokonywano na skalach 7-stopniowych w nastepujacych pytaniach:

a) Jak ocenia Pan (i) te kompetencje u absolwentéw uczelni (od 1 (bardzo niski) do 7 (bardzo wysoki)?

b) Jaki jest oczekiwany poziom kompetencji na danym stanowisku (od 1 (podstawowy) do 7 (bardzo wysoki)
Wartosci bezwzgledne dla tych parametréw przedstawiono w tabelach w aneksie.
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kluczowe znaczenie dla pracodawcéw ma kwestia postawy pracownikéw, czyli prezentowanej
przez nich checi pracy i pozytywnego nastawienia do zadan zawodowych. Najwieksze znaczenie
ma ona w przypadku posrednikéw handlowych oraz specjalistéw ds. zdrowia;

zwraca uwage takze kluczowe znaczenie kompetencji uczenia sie, ktérg pracodawcy zgtaszali
w przypadku kazdej z grup zawodowych jako bardzo istotng. Wigze sie to z duzg dynamikg
zmian na rynku, ale takze szybkim przyrostem wiedzy w poszczegdlnych dziedzinach, co tgcznie
wymusza na pracownikach ciggte aktualizowanie swojej wiedzy i umiejetnosci. Kompetencja ta
jest w opinii pracodawcoéw deficytowa w odniesieniu do wiekszosci stanowisk zajmowanych przez
absolwentéw;

relatywnie najmniejsze znaczenie ma znajomos¢ jezykéw obcych, co jest raczej kompetencja
horyzontalng, zwigzang z charakterystyka firmy zatrudniajacej niz z konkretnym stanowiskiem.
Analogiczne wyjasnienie moze stac takze za niskim znaczeniem wspdtpracy z osobami z réznych
narodowosci;

najwieksze deficyty pracodawcy zgtaszaja w odniesieniu do kompetencji ogdlnych
tj.: komunikatywnos¢, postugiwanie sie jezykiem polskim, wspoétpraca w grupie i kreatywnosé.

Z kolei w odniesieniu do wybranych grup mozna zauwazy¢, ze:

R/
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7
0.0

7
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specjalisci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych poza motywacja do pracy
i komunikatywnoscig muszg legitymowac sie przede wszystkim kompetencjami technicznymi
i zawodowymi, tj. znajomoscig obstugi komputera i Internetu, umiejetnoscig pracy projektowej,
wiedzg teoretyczng i umiejetnosciami praktycznymi potrzebnymi w tym zawodzie. Wsréd
kompetencji ogdlnych kluczowe sg analizowanie informacji, wnioskowanie i wykonywanie
obliczen. Najwieksze deficyty obserwuje sie w przypadku umiejetnosci zawodowych i wiedzy
teoretyczne;.

dla specjalistéw ds. zdrowia kluczowe s3: wiedza teoretyczna i umiejetnosci zawodowe,
uprawnienia i certyfikaty ora znajomos¢ branzy. Wsrdd kompetencji ogdlnych liczg sie dla
pracodawcéw najbardziej: komunikatywnos$¢, otwartosé i umiejetnosé uczenia sie, ktéra wigze
sie z potrzebg ciggtego aktualizowania swojej wiedzy zawodowej. Najwieksze deficyty
obserwuje sie w przypadku kompetencji zawodowych (potwierdzen, certyfikatow),
umiejetnosci interpersonalnych (komunikatywnos¢, wspotpraca w grupie).

specjalisci ds. nauczania powinni, w ocenie pracodawcow, mie¢ przede wszystkim zdolnos¢
do jasnego przekazywania mysli, doskonatg znajomo$¢ jezyka polskiego oraz wiedze
teoretyczng i uprawnienia, co wynika z formalnych uregulowan rynku w tym zakresie. Zwraca
uwage fakt, ze praktyczne umiejetnosci zawodowe sg nieco mniej wazne niz inne kompetencje
zwigzane z interakcjg z innymi osobami jak umiejetnos¢ wspdtpracy czy otwartosé.
U specjalistdéw nauczania i wychowania zauwazono braki wiekszosci typéw kompetencji: przede
wszystkim jezykowych (jezyk polski), komunikatywnosci, wspotpracy i kreatywnosci.

specjalisci ds. ekonomicznych i zarzgdzania majg najbardziej ujednolicone oceny pracodawcéw
w odniesieniu do wszystkich kompetencji. Oznacza to tyle, ze jako grupa w mniejszym stopniu
majg wymaog posiadania charakterystycznych dla nich kluczowych kompetencji. Relatywnie
najwazniejsze sg dla pracodawcow kompetencje zwigzane z obstugg komputera, umiejetnoscia
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uczenia sie, biegtoscig w postugiwaniu sie jezykiem polskim. Najwieksze deficyty obserwuje sie

w przypadku kompetencji zawodowych, analizy i wnioskowania oraz kreatywnosci.

motywacjg do pracy): sprawnoscig w obstudze komputera i Internetu, a takze umiejetnoscia
uczenia sie. Warto zwrdéci¢ uwage, ze kompetencja ta jest dla pracodawcéw wazniejsza
niz wiedza dziedzinowa i umiejetnosci stricte zawodowe. Najwieksze deficyty obserwuje sie
w przypadku: umiejetnosci uczenia sie, wspotpracy, nawigzywania kontaktéw, motywacji,

wiedzy teoretycznej i zawodowej oraz w zakresie certyfikatow.

wspofpracy w grupie, ale tez powinni posiada¢ wiedze teoretyczng potrzebng w danym

zawodzie. W ich przypadku brakuje w gtéwnej mierze umiejetnosci wspodtpracy w grupie.

kompetencje zwigzane z biegtoscig postugiwania sie jezykiem polskim, w dalszej kolejnosci

tatwe nawigzywanie kontaktéw, obstuge komputera i wiedze teoretyczng z danej dziedziny.

+» specjalisci ICT powinni charakteryzowac sie przede wszystkim (poza wspomniang na poczatku

+» specjalidci z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i kultury powinni charakteryzowad sie przede
wszystkim (poza wspomniang na poczatku motywacjg do pracy): kompetencjami ogdlnymi
(postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i w pismie, komunikatywnos¢), umiejetnosciag

< W pracy posrednikdw handlowych pracodawcy jako kluczowe wskazuja: motywacje,

Specjalisci nauk umiejetnosci wiedza

fiz., mat. i tech. zawodowe teoretyczna

Specjalisci certyfikat komunikatywnos¢

ds. zdrowia y y Y

Specjalisci nauczania jezyk polski komunikatywnos¢ wspo’rpracal,l
i wychowania kreatywnos¢
Specjalisci analiza umiejetnosci

ds. ekon. i zarz.

i wnioskowanie

kreatywnosc

zawodowe

N N N
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specjaliéci ICT . um. uczenia sie, nawigzywanie certyfikaty,
ywad) wspotpraca kontaktow wiedza teoret.

Specjalisci prawa, wspotpraca
nauk spot., i kultury w grupie
Pracownicy ) ) um. zawodowe,

. . komunikatywnos¢ .
admin. i biurowi wiedza teoret.
Agenci i posrednicy nawigzywanie S i e wiedza
handlowi kontaktéw teoretyczna
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SCENARIUSZ ROZWOJOWY — KIERUNKI, MECHANIZMY ZMIANY |
KOMPETENCIJE PRZYSZ+OSCI

Mega-trendy i czynniki dynamizujgce zmiany

Mega-trendy wptywajq na liczbe
i jakos¢ dostepnych miejsc pracy,
przez tzw. mega-trendy, ktére wptywaja nie tylko na ,krajobraz” rynku sposéb ich realizacji

Kontekst globalny polityki rozwojowej kreowany jest przede wszystkim

pracy, ale generujg szerokie zmiany spoteczno-kulturowe. Mega-trendy oraz umiejetnosci, k’to’re AR
bedq potrzebowac w przysztosci,

aby odniesc sukces w coraz bardziej
technologiczne, globalizacja czy kryzys energetyczny juz obecnie konkurencyjnym krajobrazie.

tj. zagrozenia $rodowiskowe i klimatyczne, przemiany demograficzne,

modyfikujg rozne sfery naszego zycia, ale nalezy sie spodziewac,

. . . . . ;. , Skills for Jobs, OECD 2018
ze zmiany te ulegng jeszcze przyspieszeniu. Wéréd kluczowych, ktére .

oddziatujg na rynki pracy dzisiaj, ale réwniez bedg wptywac przez

najblizszg dekade, nalezy wskaza¢:

Schemat 6: Mega - trendy, ktdre bedq najsilniej wptywac na rynek pracy w najblizszych latach

2. POSTEP 3. ZMIANY

1. GLOBALIZACIA TECHNOLOGICZNY DEMOGRAFICZNE

Zrédto: opracowanie wtasne

Motorem napedzajgcym rozwdj gospodarczy kraju oraz zrédtem jego innowacyjnosci sg kompetencje
i umiejetnosci, ktore nie tylko podazajg za tymi zmianami, ale sg w stanie je wyprzedzaé, kreujac
innowacje i wysokg wartos$¢ dodana.

Jednoczednie dynamika zmian powodowanych przez mega-trendy i ich
odzwierciedlenie na rynku pracy sprawia, Zze podaz odpowiednich
kompetencji zwykle nie nadaza za popytem, co tworzy rézne formy

dysharmonii kompetencyjnych. Sg one tym wieksze, im rzadziej podaz
Oczekuje sie, ze zmiany

w zapotrzebowaniu na rynku pracy .
bedg kontynuowane lub nawet efektywnos¢, produktywnosé i spowalnia rozwdéj gospodarczy.

przyspieszq w nadchodzgcych

reaguje na zmiany po stronie popytu, co w konsekwencji obniza

Trudnos$é w minimalizowaniu tego ryzyka polega jednak na tym, ze nie jest

dziesiecioleciach, zarowno w krajach
rozwinietych, jak i wschodzgcych mozliwe wykorzystanie ekstrapolacji do prognozowania zapotrzebowania

i rozwijajgcych sie. na kompetencje w przysztosci. Zmiany w otoczeniu i w obrebie rynku pracy

OEh 2018 zachodzg zbyt dynamicznie. Badania przeprowadzone przez naukowcow

z Massachusetts Institute of Technology wskazaty, jak istotnie zaledwie

w okresie 8 lat zmienit sie zakres kompetencji poszukiwanych
w poszczegdlnych zawodach, oczekiwane kompetencje kluczowe i te,
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ktore wezesniej roznicowaty zawody* (MacCrory et al., 2014). Tymczasem, jak prognozuje sie, zmiany
te w najblizszej dekadzie przyspiesza (Mangelsdorf, 2015; OECD, 2018).

Jednak jeszcze wiekszym wyzwaniem w prognozowaniu jest fakt, ze w wielu wypadkach zmiany te
zachodzg w sposdb nieprzewidywalny, niejednokrotnie gwattownie modyfikujgc trajektorie proceséw
na skutek przetomowych wynalazkéw czy nowych zastosowan technologii. Na problem proceséw
zatamujacych dotychczasowg logike rozwoju wskazuja m.in. autorzy Narodowego Programu Foresight
2020. Z tych powoddw wiekszos¢ opracowan obejmujgcych prognozowanie w obszarze rynku pracy
dotyczy raczej kierunkéw zmian, na ktdére musimy sie przygotowac niz konkretnych kompetencji
i umiejetnosci, zwtaszcza tych stricte zawodowych. Istnieje fundamentalna trudnos¢ opracowania profili
dla zawodow, ktorych dzisiaj jeszcze nie ma (i nie mozemy ich przewidzie¢ na podstawie danych
historycznych).

Ponizej zaprezentowano podejscie, ktére wydaje sie najbardziej optymalne, poniewaz opisuje
mechanizm zmiany, na postawie ktérego mozna wnioskowac o potrzebach kompetencyjnych. Punktem
wyjscia jest opis czynnikow, ktoére jg inicjujg; sg to zardwno mega-trendy, jak i inne, obecnie
diagnozowane procesy na rynku pracy, ktére w sposéb prawdopodobny bedg wzmacniaé lub ostabia¢
podaz i popyt na okreslone kompetencje w perspektywie kilkuletniej. Istotne jest takze zwrdcenie uwagi
na warunki, ktére muszg zajs¢, by osiggnac zaktadany efekt oraz dwoistos¢ Sciezki dziatan dla interwencji
publicznej. Logika podejscia zostata zobrazowana na Schemat 7, a poszczegdlne relacje oznaczone
numerami opisane ponizej.

Schemat 7: Mechanizm zaleznosci kompetencyjnych
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Zrédto: opracowanie wtasne

14 Badania dotyczgce wptywu postepu technologicznego/cyfrowego na profile kompetencyjne przeprowadzono w oparciu
o amerykanskie bazy danych O * NET w 2006 i 2014 r. Przenalizowano rdznice miedzy umiejetnosciami wymaganymi w obu
latach. Wyniki badania zostaty opublikowane w artykule “Racing With and Against the Machine: Changes in Occupational Skill
Composition in an Era of Rapid Technological Advance,”.
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Zrédtem zmian na rynku pracy s3 mega-trendy, w ramach ktérych mozna wyrdzni¢ pewne procesy lub
czynniki, szczegdlnie mocno oddziatujgce na rynek pracy i generujgce okreslone niedopasowania (#1),
ktére z kolei bedg wptywac na rozwdéj w perspektywie najblizszych lat (#3). Mega-trendy stajg sie
jednoczesnie wyzwalaczami nieuchronnych zmian, prowadzgcych nas w kierunku okreslonej
rzeczywistosci — Gospodarki Cyfrowej Opartej na Wiedzy (CGOW). Uswiadomienie sobie ich
konsekwencji pozwala przygotowac sie na nie systemowo, np. poprzez rozwijanie w catej populacji
pewnych kompetencji ogdlnych (#2). Z drugiej strony rozwéj gospodarczy kraju wymaga wizji i strategii
odnosnie tego, jakie sektory chcemy rozwijac i, jakimi przewagami konkurowac¢ na miedzynarodowym
rynku. To powinno stanowi¢ fundament dla ksztattowania okreslonych kompetencji w sposob
systemowy (#4). Idac o krok dalej, mozna i nalezy przygotowywaé podaz kompetencji zawodowych.
Jednak jest to mozliwe do pewnego stopnia jedynie na poziomie branzowym.

Mega-trendy nieustannie oddziatywajg na popyt i podaz kompetencji, modyfikujac obszary
niedopasowania i niedoboréw kompetencyjnych (#1)

Zarowno popyt, jak i podaz kompetencji s3 moderowane przez procesy zwigzane ze starzeniem sie
spoteczenstwa, postepem technologicznym i globalizacjg. Wywotuje to pojawianie sie stanu
nierdwnowagi miedzy zapotrzebowaniem pracodawcédw a kompetencjami pracownikéw na rynku pracy,
ktére réznig sie miedzy krajami w zaleznosci od struktury produkcji lub poziomu technologii kazdej
gospodarki. W krajach OECD kluczowe niedobory (czesciej niz 5 na 10 trudnych do zapetnienia
stanowisk) dotyczg specjalistow. W przypadku Polski struktura tych
niedopasowan  jest nieco inna - ponad 60%  dotyczy
Sredniowykwalifikowanych pracownikéw. Tymczasem np. w Finlandii 9 na
10 trudnych do obsadzenia stanowisk dotyczy specjalistow. Jak dowodza

analizy OECD bardziej zaawansowane kraje o wyzszych poziomach
Zakotwiczylismy w nowej

rzeczywistosci, gdzie granice miedzy

pracq a uczeniem sie sq rozmyte. o wysokich  kwalifikacjach  w  poréwnaniu z mniej wydajnymi

wydajnosci zmagajg sie z niedoborami skoncentrowanymi w zawodach

gospodarkami.

Parminder K. Jassal,

Director of Institute for the Future’s Wedtug prognoz CEDEFOP przyszty wzrost zatrudnienia w Polsce w latach
Work+Learn Futures Lab

2016-2030 szacowany jest na 2% i jest znacznie nizszy w poréwnaniu
do $redniej europejskiej (EU-28 6%). Oznacza to wejscie w okres bardziej
stagnacyjny. Przewiduje sie, ze najwiekszy (i nieporéwnywalny do innych

sektoréw) spadek odnotuje sektor wydobywczy i gorniczy (-28% ),
a najwiekszy wzrost odnotujemy w ustugach administracyjnych (42%) oraz ustugach specjalistycznych
(41%). Duzy wzrost zaznaczy sie takze w ustugach zwigzanych z dostarczaniem energii (co wigze sie
ze spadkiem wydobycia wegla kamiennego), ale w oczywisty sposdb kompetencje w tych zawodach nie
sg transferowalne.

Jednoczes$nie nie mozna zapominacé o popycie wynikajgcym z zastepowania pracownikéw, poniewaz
w gospodarce generuje on wieksze zapotrzebowanie na kompetencje niz popyt wynikajacy z rozwoju
gospodarczego (np. tworzenie nowych miejsc pracy czy powstawanie nowych zawodéw) -
93% rekrutacji w okresie 2015-2025 bedzie wynikac z rotacji pracownikéw, a nie nowych miejsc pracy
[CEDEFOP, 2018]. W Polsce mozemy liczy¢ sie z istotnym zmniejszaniem sie bezwzglednej liczby
stanowisk w takich zawodach jak urzednicy, sprzedawcy, wykwalifikowani pracownicy rolni i rybacy, ale
jednoczesnie nadal bedg one generowac duze zapotrzebowanie na pracownikow wynikajgce z rotacji
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i zastepowania dotychczasowych pracownikdw na istniejgcych miejscach pracy (wg przytaczanych
prognoz CEDEFOP tacznie ponad 2 min w okresie 2016-2030). Prognozuje sie, ze w okresie 2016-2030
bedzie najwiekszy popyt na specjalistéw, w tym najwiecej nowych miejsc pracy zostanie wygenerowanych
dla tej wtasnie grupy (16% ogdlnego zapotrzebowania na specjalistéw to nowe miejsca pracy, wynikajgce
z rozwoju). Na drugim miejscu zaréwno pod wzgledem ogélnej liczby ofert, jak i udziatu nowych miejsc
pracy znajdujg sie technicy i personel powigzany. Analizujgc nowe miejsca pracy, wida¢ wyraznie
ukierunkowanie na wysoko wykwalifikowane kadry (4 na 5 nowych miejsc pracy zostanie utworzonych dla
tych grup).

W procesie redukcji niedopasowan konieczne jest wprowadzenie tego rozréznienia na popyt wynikajacy
z rotacji i wynikajgcy z rozwoju gospodarczego, poniewaz wymagajg one innych strategii zapewniania
podazy. Ponadto, konieczne jest budowanie mechanizméw zapewniania podazy kompetenc;ji, ktére bedg
responsywne wobec krotkiej, biznesowej perspektywy (krétkoterminowe prognozy deficytéw
i niedopasowan). Te mechanizmy powinny funkcjonowa¢ zwtaszcza w obrebie edukacji pozaformalnej i
nieformalnej, ktéora daje mozliwos¢ modyfikacji podazy w krotszym czasie niz w przypadku edukacji
formalnej.

Obecne deficyty rownowagi kompetencyjnej miedzy podazg a popytem bedg negatywnie oddziatywac na
procesy gospodarcze na poziomach makro i mikro (#3). Im wieksze deficyty dopuscimy na rynku pracy,
tym gorsze bedg ich negatywne konsekwencje dla naszego rozwoju. Beda przede wszystkim spowalniac
wdrazanie nowych technologii, zmniejszac produkcje, zwiekszac rotacje i niezadowolenie pracownikow,
zmniejsza¢ wydajnosc¢ i potencjat dochodowy (OECD, 2018, s.3).

Tymczasem cytowane analizy wskazujg, ze w okresie 2010 i 2014 ten brak réwnowagi w naszym kraju
jeszcze sie powiekszyt, czyli rosnie podaz tych kompetencji, ktore sg juz nadmiarowe, a maleje w tych
obszarach, w ktérych istnieja juz i tak deficyty. Swiadczy to o nieefektywnosci systemowego niwelowania
niedopasowania. Pogtebiajg sie wiec ryzyka dtugofalowe, ktére wynikajg z prognozowanych dalszych
wzrostow nadwyzek i niedoboréw kompetencyjnych.

llosciowe i jakosciowe dopasowanie podazy kompetencji specjalistycznych do wymogéw CGOW bedzie
warunkowato tempo rozwoju, zdolno$¢ do tworzenia wartosci i pozycje konkurencyjng Polski. (#2, #4).
Istnieje szereg procesoéw, ktére, niezaleznie od naszej checi uczestnictwa w nich, bedg wymuszaé zmiany
i konieczno$¢ pozyskania nowych kompetencji umozliwiajgcych nam funkcjonowanie w rzeczywistosci
cyfrowej gospodarki opartej na wiedzy. Wsréd nich wskazuje sie zwtaszcza na zwiekszenie globalnej
dtugosci zycia, ktéra zmieni nature kariery i uczenia sie. Podstawg, zwtaszcza dla mtodszych obecnie
kohort pracownikéw, bedzie nabywanie kompetencji transferowalnych i ciggte ich uzupetnianie
i rozbudowywanie w oparciu o zdywersyfikowane Zrédta zdobywania kompetencji, co umozliwi przejscia
do innych zawododw czy wykorzystanie swojej wiedzy profesjonalnej w innych dziedzinach czy sektorach
rynku. Niskie wskazniki edukacyjne dorostych Polakdéw wskazujg, ze naszym priorytetem w tym zakresie
musi by¢ przede wszystkim budowanie kultury uczenia sie.

Drugim wieloaspektowym nurtem bedzie konsekwencja przemian technologicznych, ktéra bedzie
prowadzi¢ nie tylko do konkurowania z maszynami o proste, zrutynizowane prace. Prognoza Future
Work Skills wskazuje na kilka takich wyzwan. Pierwszym bedzie umiejetnos$¢ kooperacji i uzyskania
synergii z partnerstwa human-machin, prowadzgc do nowego poziomu wspdtpracy cztowieka z maszyng
i ich wspdtzaleznosci. Drugim bedzie zdolnos¢ do radzenia sobie z potokiem danych wynikajgcych z tego,
ze Swiat stanie sie systemem programowalnym: , Rozpowszechnienie czujnikow, komunikacji i mocy
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obliczeniowej w codziennych obiektach i Srodowiskach uwolni bezprecedensowy potok danych
i mozliwos¢ zobaczenia wzorcdw i systemow projektowych na skale, ktdra nigdy wczesniej nie byta
mozliwa. (...) wszystko, z czym sie stykamy, zostanie przeksztafcona w dane. (...) wprowadzimy ere
myslenia o Swiecie w kategoriach obliczeniowych, programowalnych, mozliwych do wyznaczenia”.
Zdolno$¢ do poruszania sie w tych danych, umiejetnos¢ identyfikacji wzorcéw i podejmowania decyzji
bedzie warunkiem koniecznym sprawnego funkcjonowania w tej rzeczywistosci.

Zaprojektowanie dziata ukierunkowanych na rozwdj kompetencji ogdlnych, ale kluczowych z punktu
widzenia CGOW i potrzebnych przekrojowo na rynku pracy, zminimalizuje ryzyko wystgpienia niedoboru
wykwalifikowanej kadry i ostabienia pozycji konkurencyjnej Polski na arenie miedzynarodowej. Konieczne
jest takze zaplanowanie podazy kompetencji kluczowych wynikajacych z dfugofalowe] wizji rozwoju
Polski i zdefiniowanie tych obszardw, ktore bedg stanowi¢ naszg przewage konkurencyjng. Do takiego
scenariusza powinny zostac zaprojektowane modyfikacje (i cele kompetencyjne) na poziomie systemu
edukacjiformalnej, poniewaz zysk z takiego dziatania zawsze bedzie odroczony, a wymaga dtugofalowej,
co najmniej 10-letniej, strategii dziatania i ponoszenia kosztéw. Ponizszy schemat zestawia kierunki
zmian kompetencyjnych, najwazniejsze czynniki zmiany oraz dziatania konieczne do osiggniecia
satysfakcjonujgcych rezultatéw. Zestawienie integruje perspektywy wytaniajgce sie z danych OECD,
CEDEFOP, O*NETT.
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Schemat 8: Motory zmiany, kompetencje przysztosci a kierunki koniecznych dziatan
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POTRZEBY KOMPETENCYJNE A OFERTA UCZELNI

W tym rozdziale przedstawiona zostanie ogdlna ocena oferty uczelni, a nastepnie pordwnana
z oczekiwaniami rynku pracy. Odpowiemy zatem na pytania: w jakim stopniu i zakresie kompetencje
wskazywane przez pracodawcow jako deficytowe korespondujg z ofertg studidw oraz odpowiadajg
deficytom kompetencyjnym zdefiniowanym za pomocg pomiaréw kompetencji studentéw
i absolwentéw uczelni? W jakim stopniu aktualna oferta dydaktyczna uczelni odpowiada na potrzeby
pracodawcow i rynku pracy? Za pomocg jakich programoéw wzmacniajgcych kompetencje (zawodowe
i miekkie) uczelnie starajg sie wzbogacic¢ swojg oferte?

Petna ocena oferty szkot wyzszych z punktu widzenia kompetencji strategicznych i deficytowych jest
stosunkowo trudna. Podstawowym zrédtem informacji o kompetencjach studentéw powinny by¢
programy ksztatcenia, a konkretnie tzw. efekty uczenia sie, okreslone dla kazdego kierunku studiéw.
Niestety przeglad listy efektéw uczenia sie®® zaproponowanych przez réine uczelnie doprowadza nas
do wniosku, ze: (1) czes¢ z efektéw formutowana jest w sposdb niezrozumiaty, (2) mozna mieé watpliwosé
— przegladajac szczegdtowy program studidw — czy rzeczywiscie wszystkie z zapisanych efektdw sg w toku
ksztatcenia realizowane. Pojawia sie jeszcze jeden problem zwigzany z odmiennym jezykiem zapisywania
efektow ksztatcenia oraz okreslania potrzeb i brakow kompetencyjnych. Efekty uczenia sie odnoszg sie
zwykle do specyfiki danego kierunku, a stosunkowo rzadko wskazywane s3 tam kompetencje, ktére mozna
przyporzgdkowaé do kompetencji strategicznych i spotecznych zidentyfikowanych w ramach badania. Co
wiecej, dokumenty przygotowywane przez uczelnie nie wskazujg stopnia zaawansowania osigganych
przez studentéw efektdw uczenia sie, stad trudno tez oceni¢ — nawet w przypadku, gdy kompetencje sg
wskazane bezposrednio lub posrednio — na ile ich specyfika i poziom zaawansowania odpowiada
potrzebom rynku pracy. Drugim zrédtem wiedzy o ofercie uczelni sg opinie przedstawicieli samych
uczelni, zebrane w trakcie wywiadéw jakosciowych iw badaniach iloSciowych, a takze opinie
pracodawcéw na temat przygotowania do pracy absolwentéw uczelni rekrutowanych na okreslone
stanowiska.

Uczelnie generalnie pozytywnie oceniajg swoje programy ksztatcenia. Wiekszo$¢ z nich uwaza
przyktadowo, ze ich programy studiow w duzym lub srednim stopniu wzmacniajg umiejetnosci
zawodowe studentéw lub kompetencje miekkie zwigzane z praca w grupie. Odpowiedzi te nie dziwig,
zwtaszcza ze w badaniu udziat braty szkoty, w ktérych wdrazano Program Rozwoju Kompetencji.
Najnizsze oceny sformutowane zostaty w przypadku nastepujagcych kompetencji: organizowanie
i prowadzenie prac biurowych, samoorganizacja pracy, postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie
i w piSmie, zdolnosci kierownicze, postugiwanie sie jezykiem obcym innym niz angielski, chec
i pozytywne nastawienie do pracy.

15 Dokonano przegladu efektéw uczenia sie dla uczelni uczestniczgcych w badaniu iloéciowym (korzystajgc w tym
celu z dokumentéw udostepnianych na stronach internetowych).
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Wykres 2: W jakim stopniu w wiekszosci programéw nauczania na Pana(i) uczelni wzmacniane sq ponizsze kompetencje

studentow? (N=70)

Wiedza teoretyczna potrzebna w danym zawodzie
Umiejetnosci zawodowe [zwigzane z wykonywaniem...
Wspodtpraca w grupie
Postugiwanie sie jezykiem angielskim w mowie i pismie...
Znajomos¢ branz/y zwigzanej z kierunkiem studidéw / w...
Obstuga komputera i wykorzystanie Internetu
Wykonywanie obliczen
Bycie komunikatywnym i jasne przekazywanie mysli
Woyszukiwanie i analiza informacji oraz wycigganie...
Umiejetnos¢ uczenia sie
Praca w warunkach projektu
Kreatywnos$¢ (bycie innowacyjnym, wymyslanie...
Przedsiebiorczos¢ i przejawianie inicjatywy
Znajomosci specjalistycznych programoéw i/lub...
Uprawnienia, certyfikaty (kompetencje potwierdzone...
Wspdtpraca z osobami réznych narodowosci
Rozwigzywanie konfliktéw pomiedzy ludzmi
tatwe nawigzywanie kontaktéw z wspétpracownikami...
Chec i pozytywne nastawienie do pracy
Postugiwanie sie jezykiem obcym, innym niz angielski...
Zdolnosci kierownicze i organizacja pracy innych
Postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i pismie...
Samoorganizacja pracy (w tym praca zdalna)

Organizowanie i prowadzenie prac biurowych

0

B W duzym stopniu B W Srednim stopniu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania uczelni
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Wiedza teoretyczna — umiejetnosci praktyczne — ksztatcenie zawodowe

Wyniki badan pokazujg, ze uczelnie koncentruja sie przede wszystkim na rozwijaniu wiedzy teoretycznej,
potrzebnej w danym zawodzie. Takie podejScie ma swoje uzasadnienie. Dzieki temu rozwijany jest
potencjat intelektualny studentéw, stanowigcy podstawe dla przysztego uczenia sie i rozwijania
kompetencji adekwatnych do konkretnych potrzeb. Podejscie to bazuje na zatozeniu, ze w przypadku
wielu kierunkéw rynek pracy jest zbyt zréznicowany, aby mozliwe byto przygotowanie studentéow
zgodnie ze specyficznymi oczekiwaniami pracodawcéw. Co wiecej, przyszte potrzeby sg w duzym
stopniu trudne do przewidzenia, dlatego studenci powinni przede wszystkim otrzymac solidne
fundamenty intelektualne, ktére pozwolg im adaptowad sie ptynnie do pracy w réznych miejscach
i dostosowywac sie do zmian na rynku pracy.

Podejscie to jednak ma rowniez swoje stabe strony. Po pierwsze, wiedza teoretyczna, ktdrg nabywaja
studenci, nie zawsze jest zgodna z potrzebami rynku pracy. Po drugie, z punktu widzenia pracodawcow
umiejetnosé wykorzystania wiedzy teoretycznej do wykonywania bardziej ztozonych zadan zawodowych
i rozwigzywania problemow jest kluczowa. W efektach uczenia sie dla poszczegdlnych kierunkéw niemal
zawsze znajdujg sie takie umiejetnosci. Rowniez w badaniu iloSciowym przedstawiciele uczelni
stosunkowo czesto deklarowali, ze umiejetnosci zawodowe sg w duzym lub $rednim stopniu rozwijane
na ich uczelniach. Jednak okazuje sie, ze poziom osiggany przez studentdow jest — z punktu widzenia
potrzeb rynku pracy — niewystarczajacy.

Przeglad programow ksztatcenia, a takze opinie uczestnikdw FGI potwierdzajg, ze studenci majg zbyt
mato okazji do uczenia sie, w jaki sposdb wykorzystywac swoje kompetencje w rzeczywistych warunkach
pracy. W trakcie studidow na wielu kierunkach wymiar zaje¢ praktycznych, warsztatow, laboratoriow jest
zbyt maty; czesto tez zajecia takie prowadzg pracownicy bez doswiadczenia zawodowego w danym
obszarze. Przyktadowo studenci akademii muzycznej sg bardzo dobrze przygotowani do gry na swoim
instrumencie, lecz nie uczg sie w ogdle gry wspdlnej, co najprawdopodobniej bedzie ich codziennoscia
w zyciu zawodowym. Podobnie studenci kierunkdw medycznych rozwijajg swoje indywidualne
kompetencje (jako lekarz, pielegniarka), jednak nie maja okazji uczy¢ sie pracowaé wspdlnie, czego
bedzie wymagata praktyka w pracy zawodowe;.

Zbyt mato praktyki. Mamy kiepskie metody nauczania. Mamy np. metode projektow, a ona
wyglgda tak, Zze na pierwszych zajeciach przychodzi pan i méwi: ,Bedziemy pisac projekt.
Paristwo oddajecie go na ostatnich zajeciach, a ja w trakcie tych zaje¢ jestem do paristwa
dyspozycji”. Tak sie nic nie da nauczyc.

IDI, przedstawiciel uczelni

Podkresli¢ tu jednak nalezy, ze nie zawsze chodzi o rozwijanie kompetencji czysto zawodowych
(np. obstugi konkretnych programow) — mogtoby to ograniczy¢ studentom mozliwosci wyboru sciezek
kariery — lecz o rozwijanie bardziej uniwersalnej, a przy tym réwniez bardziej ztozonej umiejetnosci
aplikowania posiadanej wiedzy w miejscu pracy.

Istotne jest tu rowniez rozréznienie specyfiki réznych typdw uczelni czy kierunkéw. W przypadku
kierunkow o charakterze akademickim naturalny jest wiekszy nacisk na rozwijanie wiedzy teoretycznej,
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nawet o charakterze ogdlnym i ksztattowanie zdolnosci do jej stosowania w realnych sytuacjach
(przyktadem moga by¢ tu takie przedmioty jak filozofia, logika czy statystyka). Ma to réwniez znaczenie
w przypadku kierunkéw, ktérych absolwenci mogg pracowaé w bardzo rdéinych zawodach
(np. politologia lub biologia). W przypadku kierunkéw o charakterze wdrozeniowym wiekszy nacisk
powinien by¢ potozony na wiedze specyficzng dla danego kierunki i zdolnos$¢ jej wykorzystania
w praktyce (np. informatyka). Natomiast w przypadku studiow o charakterze zawodowym (oferowanych
np. przez PWSZ), rozwijane powinny by¢ specyficzne kompetencje zawodowe, uwzgledniajgce zaréwno
wiedze teoretyczng, jak i wysoki poziom umiejetnosci jej stosowania (np.: ksiegowos¢, pielegniarstwo).

Kompetencje miekkie

Istotng luka w ofercie uczelni jest niedostateczne uwzglednienie w programach ksztatcenia kompetencji
miekkich. Choé w efektach ksztatcenia dla wiekszosci programéw pojawiajg sie takie kompetencje,
np.: komunikacyjne, praca w grupie, umiejetno$¢ prezentacji, to w praktyce w ofercie studiéw nie s3 one
dostatecznie intensywnie rozwijane. Pewnym dylematem, przed ktérym stajg bardziej swiadome
uczelnie, jest rowniez sposdb wigczenia tego typu kompetencji do programu nauczania, nie tyle poprzez
wprowadzenie dedykowanych przedmiotéw, co dzieki pogtebieniu umiejetnosci dydaktycznych kadry
akademickiej (np. wprowadzenie elementéw grywalizacji, nauczania problemowego, odwréconej klasy
czy zaje¢ projektowych). Do tego niezbedne jest jednak poszerzenie umiejetnosci (i Swiadomosci) kadry
akademickiej na temat skutecznych metod ksztattowania kompetencji (dydaktyki) a takze wieksza
otwartos¢ zarzgdzajgcych uczelniami na zmniejszanie liczebnosci grup zajeciowych.

Oferta uczelni a kompetencje strategiczne i deficytowe

W tej czesci poréwnana zostanie oferta uczelni z listg kompetencji zdefiniowanych jako strategiczne.
Na ponizszym schemacie przedstawione sg kompetencje uznane za strategiczne, ktére zdaniem
wiekszosci uczelni (min. 60%) sg rozwijane w duzym lub $rednim stopniu i kompetencje strategiczne,
ktére w niedostatecznym stopniu sg uwzgledniane w programach ksztatcenia. Analiza ta pokazuje,
ze wiekszos$¢ kompetencji uznawanych za strategiczne i deficytowe zdaniem przedstawicieli uczelni jest
uwzgledniana w programach studidw wiekszosci szkét wyzszych. Pod znakiem zapytania pozostaje jednak
nie kwestia czy, ale na jakim poziomie sg one ksztattowane.
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Schemat 9: Pordwnanie kompetencji strategicznych i oferty uczelni

Kompetencje strategiczne najczesciej
uwzgledniane w programach studiéw

Kompetencje strategiczne najrzadziej
uwzgledniane lub nieuwzgledniane
w programach studiéw

porozumiewanie sie w jezyku obcym

matematyczne i podstawowe kompetencje
naukowo — techniczne (dokonywanie
obliczen)

porozumiewanie sie w jezyku ojczystym
inicjatywnosc i przedsiebiorczosc¢

Swiadomos¢ i ekspresja kulturowa oraz
kompetencje miedzykulturowe

informatyczne (obstuga komputera)

spoteczne i obywatelskie (wspodtpraca
w grupie, komunikacja) umiejetnos¢ praktycznego wykorzystania
wiedzy wyniesionej ze studiow
kognitywne (wiedza teoretyczna)
umiejetnos¢ rozwigzywania problemoéw,

umiejgtnos¢ uczenia sie wykonywania zadan nierutynowych

zawodowe (umiejetnosci zawodowe)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania uczelni, przeglgdu programéw ksztatcenia oraz badania jakosciowego

Oferta uczelni a kompetencje deficytowe

Analogiczne zestawienie zostato przygotowane na podstawie analizy oferty uczelni dla kompetencji
deficytowych.

Schemat 10: Poréwnanie kompetencji deficytowych i oferty uczelni

Kompetencje deficytowe najczesciej
uwzgledniane w programach studidéw

Kompetencje strategiczne najrzadziej
uwzgledniane lub nieuwzgledniane
w programach studiéw

informatyczne porozumiewanie sie w jezyku ojczystym

zawodowe inicjatywnosc i przedsiebiorczos¢

kognitywne przywodztwo i zarzadzanie

porozumiewanie sie w jezyku obcym umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw,

. . wykonywania zadan nierutynowych
spoteczne i obywatelskie

umiejetnosé¢ praktycznego wykorzystania

matematyczne i podstawowe . . .
wiedzy wyniesionej ze studidw

kompetencje naukowo — techniczne

Swiadomosc¢ i ekspresja kulturowa oraz

umiejgtnosc uczenia sig kompetencje miedzykulturowe

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania uczelni, przeglgdu programow ksztatcenia oraz badania jakosciowego
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Powyzsze dwa zestawienia pokazujg, ze lista kompetencji, ktorych w $swiadomosci uczelni brakuje
w ofercie, jest stosunkowo spdjna zarowno dla kompetencji strategicznych, jak i deficytowych. S3 to:
porozumiewanie sie w jezyku ojczystym, inicjatywa i przedsiebiorczos$é, przywddztwo i zarzadzanie,
umiejetno$é¢ rozwigzywania zadan nierutynowych, umiejetnos¢ praktycznego wykorzystania wiedzy
wyniesionej ze studidéw, Swiadomos¢ i ekspresja miedzykulturowa. Nalezy jednak podkresli¢, ze rowniez
w przypadku tych kompetencji, ktére sg uwzglednione w ofercie wiekszosci uczelni, mozna
identyfikowad deficyty i luki. Nie wszystkie uczelnie biorg pod uwage kompetencje wskazywane jako
strategiczne lub deficytowe. Ponadto fakt, ze dane kompetencje sg uwzglednione w programie
nauczania, nie oznacza, ze ich zakres i poziom odpowiada potrzebom pracodawcéw. Tym bardziej, ze jak
pokazujg wyniki badania pracodawcéw, kompetencje, ktorych najbardziej brakuje absolwentom szkét
wyzszych, sg bardzo zréznicowane ze wzgledu na obszar ksztatcenia (patrz rozdziat dotyczacy potrzeb
kompetencyjnych pracodawcéw).

Inicjatywy na rzecz poprawy oferty uczelni

Uczelnie oczywiscie podejmujg szereg inicjatyw na rzecz lepszego dopasowania oferty ksztatcenia
do potrzeb gospodarki - w badaniu ilosciowym 56% badanych uczelni potwierdzito, ze oferuje
studentom dodatkowe zajecia, pozwalajgce na rozwijanie kompetencji potrzebnych na rynku pracy.
Jednak az jedna czwarta respondentéw nie potrafita odnieéé sie do tego zagadnienia. Swiadczy to na
pewno o wzglednie niskim poziomie wiedzy w samych instytucjach na temat dodatkowej oferty
ksztatceniowe]. Moze tez wskazywaé, ze cze$¢ aktywnosci oferowanych przez uczelnie nie jest

postrzegana jako sposéb na ksztattowanie potrzebnych kompetencji.

Na potrzeby niniejszego badania dokonano przeglagdu stron internetowych uczelni pod katem
dodatkowych elementéw oferty, ktére mogg stanowi¢ odpowiedz na identyfikowane luki
w kompetencjach nabywanych przez studentdéw. Bogactwo i skala tej oferty sg silnie zrdznicowane
pomiedzy szkotami. Oferta ta obejmuje najczesciej nastepujace elementy:

% stypendia, wymiana miedzynarodowa i krajowa studentow,
% staze i praktyki zawodowe,

+ doradztwo zawodowe, w tym réznego rodzaju spotkania z pracodawcami (indywidualne,
grupowe — np. targi),

< wyktady / seminaria zaproszonych gosci, réwniez ze swiata biznesu,

+»+ kota naukowe, konferencje naukowe,

K/
0’0

szkolenia/warsztaty.

Jak wida¢, oferta ta najczesciej wigze sie z kierunkiem studidow i ma na celu utatwianie przejscia z uczelni
na rynek pracy (ma charakter czysto zawodowy). Powyzsze wyniki sg spdjne z wynikami badania
przedstawicieli samych uczelni, ktérzy rowniez wskazywali, ze duza czes$¢ z tych inicjatyw wigze sie
ze wspotpracg z pracodawcami: niemal wszyscy respondenci deklarujgcy, ze na uczelni oferowane sg
dodatkowe formy ksztatcenia, wskazywali na staze lub praktyki, a niemal potowa z nich - na zajecia
prowadzone przez przedstawicieli firm.

Na uczelniach réwniez stosunkowo popularne sg certyfikowane kursy i szkolenia. Budzg one jednak
watpliwosci i kontrowersje. Z jednej strony uznaje sie, ze faktycznie podnoszg one atrakcyjnosé
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absolwentow na rynku pracy, z drugiej strony istnieje ryzyko dezaktualizacji nabytych kompetenc;ji
lub nieadekwatnosci kurséw do poziomu przygotowania studentdw (co wynika z braku lub niewielkiego
doswiadczenia zawodowego studentdw). Warto réwniez podkresli¢, ze uprawnienia i certyfikaty byty
stosunkowo rzadko wskazywane przez pracodawcéw jako deficyt wsrdd absolwentéw. Zdecydowanie
rzadziej uczelnie deklaruja oferowanie form, ktdre rozwijajg kompetencje miekkie. Zaledwie ok. %
uczelni prezentujgcych dodatkowe formy wskazuje, ze oferuje warsztaty z kompetencji miekkich lub
programy wolontariatu.

Czynniki wptywajace na oferte uczelni

Analizujgc oferte uczelni, nalezy rowniez podkresli¢, ze uczelnie sg stosunkowo mato elastycznymi
instytucjamii proces ewentualnych zmian w programie jest zwykle czasochtonny. Ponadto na ostateczny
ksztatt oferty uczelni wptywa szereg czynnikdw, nie zawsze zwigzanych z potrzebami rynku pracy.
Decydujgce znaczenie ma sposéb definiowania przez uczelnie kluczowego klienta. Uczelnie
przygotowujg oferte (w tym réwniez oferte zaje¢ dodatkowych) przede wszystkim z perspektywy jej
atrakcyjnosci dla studentow. Na podstawie badan jakosciowych zrealizowanych w ramach niniejszego
projektu zidentyfikowano czynniki wptywajace na oferte ksztatceniowg uczelni.

(1) Specyfika danego kierunku, np.: obecnos¢ standardéw nauczania, charakter danego kierunku
(na kierunkach ogdlnoakademickich wiekszy jest udziat wyktaddw i zajec teoretycznych niz na
kierunkach praktycznych), dotychczasowe doswiadczenia, tradycje, sformalizowane w postaci
programéw ksztatcenia, dynamika zmiany w danym obszarze wiedzy (niektére kierunki
wymagajg statej aktualizacji, dostosowywania sie do potrzeb rynku pracy (np. informatyka),
w innych obszarach zmiana jest mniej dynamiczna).

(2) Kadra, np.: powigzanie pracownikow danego wydziatu z rynkiem pracy (na tych wydziatach,
na ktérych wieksza liczba wyktadowcdw pracuje ,na rynku”, obserwowane jest wieksze
nastawienie na wprowadzanie innowacji, dostosowywanie do potrzeb rynku), koniecznosé
zapewnienia godzin dydaktycznych (tzw. pensum) dla pracownikéw uczelni.

(3) Koszty — wyktady sg ,tanszg” forma ksztatcenia niz zajecia praktyczne, warsztaty czy tez
laboratoria.

(4) Kultura organizacyjna: nastawienie na doskonalenie, poszukiwanie nowych metod ksztatcenia,
docenianie badz nie aktywnosci ksztatceniowej (zwtaszcza w odniesieniu do badawczej).

(5) Wspdtpraca ponadnarodowa i wykorzystanie $rodkéw zewnetrznych na doskonalenie,
w tym realizacja projektow wspierajgcych wdrazanie innowacji na uczelniach.

Wspotpraca z pracodawcami

Wspodtpraca uczelni z pracodawcami staje sie standardem. Ponad 90% szkdt wyzszych biorgcych udziat
w badaniu zrealizowanym dla potrzeb niniejszego projektu deklaruje, ze podejmuje jakg$ forme
wspotpracy. Dodajmy, ze bardziej aktywne w tym obszarze wydajg sie uczelnie niepubliczne, co moze
wynikac z ich strategii w budowaniu atrakcyjnej oferty dla studentow.

Wspodtpraca uczelni z pracodawcami koncentruje sie na trzech obszarach (Aneks, Wykres Al):
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(1) organizacja stazy i praktyk dla studentow,

(2) rézne formy konsultowania z pracodawcami programu studidw i dostosowywanie go
do potrzeb rynku pracy,

(3) angazowanie pracodawcow w proces ksztatcenia.

Cho¢ kwestia organizacji praktyk i stazy nie byta przedmiotem badania, to jednak pojawiata sie ona
wielokrotnie w trakcie wywiadéw jako skuteczna metoda podnoszenia kompetencji studentow
i przygotowywania ich do wejscia na rynek pracy. Doswiadczenia wielu uczelni pokazujg rowniez,
ze poprzez tego typu wspdtprace wzmacniane sg relacje z pracodawcami, co ma przetozenie na inne
sfery funkcjonowania uczelni. Przyktadowo pracodawcy wspdtpracujacy przy organizacji stazy i praktyk
sg bardziej sktonni uczestniczyé w réznych wydarzeniach organizowanych na uczelniach, bra¢ udziat
w badaniach wsrdd pracodawcow; sg tez bardziej sktonni do przekazywania informacji zwrotnej
na temat przygotowania absolwentdow, a dzieki mozliwosci wspdtpracy ze studentami sg réwniez
w stanie bardziej trafnie oceni¢ ich ewentualne braki.

Drugi obszar wspotpracy dotyczy rozpoznawania potrzeb i oczekiwan pracodawcow, zbierania ich opinii
na temat przygotowania kompetencji czy tez adekwatnosci programoéw ksztatcenia do potrzeb rynku
pracy. Tego typu wspodfpraca bazuje zwykle na kontaktach i rozmowach z pracodawcami. Najczesciej
majg one charakter niesformalizowany i podejmowane sg przy réznych okazjach, np. rozpoczecia roku
akademickiego, réznego rodzaju targach, wydarzeniach na uczelni, na ktére zaprasza sie pracodawcow
z danej branzy.

W czesci szkdt wyzszych kontakty te zostaty sformalizowane w postaci rady czy tez podobnych ciaf,
stuzgcych pozyskiwaniu opinii przedsiebiorcéw. Ponad potowa uczelni zadeklarowata istnienie takich
gremiow. Zwykle powotywane sg one na poziomie wydziatu lub kierunku, po to by opiniowad inicjatywy
uruchomienia nowych kierunkow, jak tez programy juz istniejgce. Sposéb ich funkcjonowania, a takze
realny wptyw na ksztatcenie, zalezy od kultury organizacyjnej jednostki —zdarzajg sie sytuacje, w ktérych
rada istnieje jedynie formalnie, nie majac zadnego wptywu na decyzje podejmowane w szkole wyzszej.

Pojawiajg sie réwniez inicjatywy angazowania pracodawcow w proces ksztatcenia poprzez zapraszanie
ich do prowadzenia zaje¢, organizacji czesci procesu edukacyjnego u pracodawcéw (w formie
ksztatcenia w miejscu pracy) czy tez wspotprowadzenia kierunkow studiow. Wydaje sie jednak,
ze zaangazowanie pracodawcéw w prowadzenie zajeé jest bardziej prawdopodobne w przypadku
kierunkéw praktycznych lub studidw o charakterze zawodowym, natomiast mniej powszechne
na kierunkach o profilu akademickim.

Uczelnie oceniajg raczej pozytywnie efekty wspdtpracy z pracodawcami, szczegdlnie w obszarze
lepszego dopasowania oferty do potrzeb rynku pracy i poprawy sytuacji absolwentéw na rynku pracy.
Widac zatem, ze wspodtpraca ta (przynajmniej z perspektywy uczelni) pozwala na osigganie stawianych
przed nig celéw. Z punktu widzenia pracodawcéw trudna sytuacja na rynku pracy (niedobdr rak
do pracy) zdecydowanie zwieksza ich zainteresowanie wspdtpracg z uczelniami. Wydaje sie, ze na
obecnym etapie kluczowe znaczenie ma nie tyle zachecanie do wspétpracy, lecz raczej doskonalenie
jakosci i skutecznosci tej wspdtpracy. Dlatego tez szczegdlnie wskazane jest zbieranie informacji, jak taka
wspofpraca wyglada, a takze wsparcie dla wymiany pomiedzy uczelniami informacji na temat sposobdw

jej animacji i organizacji.
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Wykres 3: Korzysci odnoszone przez uczelnie ze wspdtpracy z pracodawcami (N=70)

Programy studiow w wiekszym stopniu uwzgledniaja
oczekiwania rynku pracy

Kompetencje absolwentow s3 lepiej dopasowane do
potrzeb rynku pracy

Programy studiow w wiekszym stopniu zorientowane sg na
nabywanie praktycznych kompetencji

Absolwenci tatwiej znajdujg prace

Pierwsza praca absolwentéw jest czesciej zgodna z
kierunkiem studiow

Pracodawcy sg bardziej zadowoleni z kompetencji
absolwentéw

UwzgledniliSmy w programach studiéw nowe tresci

Absolwenci nabywajg wiecej praktycznych umiejetnosci

Studenci sg bardziej zmotywowani do nauki

B W duzym stopniu W $rednim stopniu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania uczelni
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PODSUMOWANIE

W oparciu o wyniki analizy danych zastanych oraz na podstawie danych pierwotnych zgromadzonych
dla potrzeb realizacji niniejszego projektu sformutowa¢ mozna nastepujgce wnioski. Po pierwsze
stwierdzi¢ nalezy, ze ogdlne potrzeby pracodawcdédw nie zmieniajg sie w szybkim tempie. Pracodawcom
zalezy na tym, aby pracownicy mieli potencjat (np. odpowiednie kompetencje kognitywne), posiadali
ogdlne kompetencje niezbedne do wykonywania pracy (np. potrafili jasno komunikowa¢ sie w mowie i
w pismie w jezyku ojczystym i/ lub jezyku obcym), nie mieli problemdw z relacjami z innymi osobami
(klientami, wspotpracownikami, przetozonymi), byli dobrze zorganizowani oraz odpowiednio nastawieni
do pracy (np. aktywni, a nie bierni). Zasadniczo te kompetencje/dyspozycje mtody cztowiek powinien
nabywac w rodzinie i w toku edukacji obowigzkowej. Dodatkowo absolwenci powinni by¢ przygotowani
pod wzgledem zawodowym (np. orientowac sie w branzy, potrafi¢ obstugiwaé podstawowe dla danego
stanowiska programy/aplikacje). Pomimo wzglednie stabilnych oczekiwan wobec kompetencji ogdlnych
pracownikéw, w zwigzku z dynamicznymi zmianami w otoczeniu gospodarczym mozemy sie spodziewad
pojawienia nowych potrzeb oraz modyfikacji zapotrzebowania na kompetencje szczegdtowe w
przypadku poszczegdlnych zawodow/ stanowisk.

Pomimo duzego znaczenia kompetencji ogdlnych, to w ich przypadku wystepujg obecnie najwieksze
deficyty. Mtodym kandydatom do pracy (absolwentom uczelni) generalnie brakuje nastepujgcych
kompetencji: spotecznych (np. bycie komunikatywnym, tatwe nawigzywanie kontaktéw, wspotpraca w
grupie, umiejetnos$¢ komunikowania sie), samoorganizacyjnych, kreatywnosci (rozumianej jako
innowacyjnos¢, generowanie nowych rozwigzan i pomystéw). Pojawiajg sie tez problemy z postawami
wobec pracy (sumiennoscig, odpowiedzialnos$cig, lojalnoscig). Réwnoczesnie specyficzne braki
kompetencyjne, scharakteryzowane w niniejszym rozdziale, ujawniajg sie wsrdd absolwentow
zatrudnionych na okreslonych stanowiskach. Stanowi to sygnat do podjecia dziatan w przypadku
kierunkow, ktdrych absolwenci przygotowywani sg dziedzinowo do wykonywania pracy na danego typu
stanowiskach.

Braki kompetencyjne nie sg jednak w chwili obecnej jedynym problemem rekrutujgcych - wiele sektoréw
i regionéw doswiadcza duzych trudnosci zwigzanych z niedoborami kadrowymi. W zwigzku z brakami
kadrowymi pracodawcy obnizajg wymogi wobec kandydata, godzac sie na jego braki kompetencyjne i
planujgc ich uzupetnienie w miejscu pracy. Dodajmy, ze gdy sytuacja rynkowa jest dobra, a dodatkowo
popyt na pracownikdw przewyzsza ich podaz, przedsiebiorcy w procesie rekrutacji starajg sie wytowic
tych kandydatéw, ktorych poziom kompetencji ogdlnych jest wysoki i rdwnoczesnie pracownicy ci
posiadajg podstawowe przygotowanie zawodowe (niekoniecznie potwierdzone certyfikatami). Gdy
sytuacja sie pogarsza, w procesie selekcji pracownika coraz istotniejsze znaczenie zaczynajg odgrywac
kryteria twarde, takie jak przyktadowo konkretne kwalifikacje zawodowe, doswiadczenie czy posiadane
certyfikaty. Biorgc pod uwage trudnosci z przewidzeniem cykli koniunkturalnych i zmian w sytuacji
rynkowej, jako lepiej zaplanowane ocenié nalezy te interwencje ukierunkowane na zwiekszenie szans
zatrudnieniowych absolwentow, dajgce mozliwosé elastycznego manipulowania kompetencjami/

formami ksztatcenia, w ktdre sie inwestuje.
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Tak jak wspomniano, kompetencje ogdlne byly, sg i najpewniej nadal bedg wazne. Réwnoczesdnie

zmieniajace sie warunki pracy powodowac bedg wzrost znaczenia dodatkowych umiejetnosci:

(1)

transferowalnych do innych rél zawodowych, np. cyfrowe, transdyscyplinarne,
uczenia sieg,
wspotpracy na linii cztowiek-maszyna/komputer,

kompetencji komplementarnych do mozliwosci maszyn, np. interpersonalne, miedzykulturowe,
inteligencja spoteczna, kognitywne, umozliwiajgce radzenie sobie z niekodyfikowalnymi
zadaniami, kreatywnos$¢, myslenie niekonwencjonalne i adaptacyjne, kompetencje zwigzane
z pisemnag ekspresja,

korzystania z technologii (w zawodach tradycyjnie niezwigzanych z tym obszarem),
wykorzystywania danych (w projektowaniu, decyzjach),

kompetencji specjalistycznych na poziomie wysokim w zawodach $redniego i wysokiego
szczebla,

kompetencji wysokospecjalistycznych z pogranicza kilku dziedzin (interdyscyplinarne).

Mimo iz wiekszos¢ kompetencji strategicznych i deficytowych ksztattowana jest w toku studidw, to

mozna sformutowaé pewne watpliwosci dotyczace rzeczywistego poziomu kompetencji studentdw po

zakonczeniu edukacji - pracodawcy wskazujg w tym przypadku na istnienie szeregu deficytow.
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KOMPETENCIE WZMACNIANE W RAMACH DZIAtANIA 3.1 POWER ORAZ
MODUtOW KOMPETENCYJNYCH W KONKURSACH DZIAtANIA 3.5
POWER

Gtownym celem projektéow realizowanych w ramach Dziatania 3.1 POWER oraz modutéw
kompetencyjnych w ramach Dziatania 3.5 POWER byto wzmacnianie kompetencji okreslonych jako
kluczowe wsrdod studentdw. W tej czesci raportu przedstawimy najwazniejsze konkluzje z analiz
whnioskéw projektowych, ktére zostaty ztozone i uzyskaty finansowanie w ramach wymienionych
powyzej dziatan. Pozwoli to na wskazanie, jakiego rodzaju kompetencje byly wzmacnianie w ramach
realizowanych (Dziatanie 3.1) oraz planowanych (Dziatanie 3.5) projektéw oraz, jakimi sposobami
(w obrebie jakich zaje¢) planowano to zrobi¢. Odniesiemy sie takze do kwestii, na ile oferta
przedstawiana studentom w ramach tych projektéw byta uzyteczna w zakresie wzmacniania
kompetencji kluczowych oraz sprébujemy odpowiedzie¢ na pytanie, czy ktoras z tych kompetencji nie
byta wzmacniana w ramach tych dziatan.

Na wstepie zwrdéci¢ nalezy uwage na pewng stabos¢ zatozen ogdlnych programu, ktéra bedzie miata
istotne konsekwencje dla jego skutecznosci i przede wszystkim trwatosci: (1) przyjmuje sie, ze
dziataniem sensownym jest redukcja brakow kompetencyjnych studentow (odnosimy sie tutaj do
kompetencji ogdlinych), podczas gdy braki te lepiej (skuteczniej) jest redukowac znacznie wczesniej (na
wczesniejszych etapach ksztatcenia), (2) uznaje sie, ze jednokrotne dziatanie w postaci kurséw/szkolen
skierowanych do studentéw jest efektywne (przynosi najwiekszg korzys¢ przy najnizszym koszcie),
podczas gdy efektywnos$¢ dziatan mogtaby byé wyizsza, gdyby program wywotywat trwalszg zmiane
sposobu ksztatcenia na uczelni (np. poprzez poprawe przygotowania kadr akademickich, wypracowanie
nowych modeli ksztatcenia i przekonanie kadr, ze ich stosowanie ma sens), (3) zaktada, ze odgdrne
zaprojektowany katalog form ksztatcenia pozwoli zaprogramowac w taki sposéb interwencje, zeby
przyniosta najwyzszg korzy$¢ uczestnikom, co niestety ogranicza mozliwos¢ projektowania
innowacyjnych, wychodzacych poza ten katalog dziatan.

Kompetencje ksztattowane w ramach PRK

Dla celéw ponizszego raportu wykorzystano typologie kompetencji przygotowang przez NCBR (lista
kompetencji znajduje sie ponizej).
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Schemat 11: Kompetencje ksztattowane w ramach PRK (typologia przygotowana przez NCBR)

Kompetencje ksztattowane w ramach PRK

kompetencje
komunikacyjne, kompetencje kompetencje
w tym umiejetnosé informatyczne, analityczne, kompetencje
pracy w grupie, wtym w tym umiejetnosé w zakresie
kompetencje wyszukiwanie rozwigzywania przedsigbiorczosci
interpersonalne informacji problemow
i jezykowe

kompetencje
zawodowe

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie requlaminu konkursu nr 1/PRK/POWER/3.1/2015 na projekty w Programie
Rozwoju Kompetencji w ramach podnoszenia kompetencji oséb uczestniczqcych w edukacji na poziomie wyzszym,
odpowiadajgcych potrzebom gospodarki, rynku pracy i spoteczeristwa

Kazdy z wnioskow, ktore uzyskaty finansowanie w ramach Dziatania 3.1 POWER oraz modutow
kompetencyjnych w obszarach Dziatania 3.5 POWER, zostat przeanalizowany pod katem ksztattowanych
kompetencji (tabela 1). Dodatkowo odnotowano takze, jakg forme zaje¢ planowano wykorzystaé
podczas pracy ze studentami (tabela 2).

Na poczatek warto zauwazy¢, ze - niezaleznie od edycji konkursu - najczesciej wybieranymi
kompetencjami we wnioskach byty kompetencje zawodowe. W zaleznosci od konkursu projekty,
w ktérych wskazywano, ze beda rozwijane, stanowity od 86% (PRK 2015) do 100% (ZP3) ogdlnej liczby
analizowanych wnioskéw. Ponadto warto zwrdéci¢ uwage na réznice miedzy wnioskami sktadanymi
w ramach PRK i w ramach ZP. W przypadku tych pierwszych widac, ze wnioski sktadane w 2015 i 2016
roku sg do siebie podobne pod wzgledem wskazywanych kompetencji. Oprdécz umiejetnosci
zawodowych najczesciej wskazywano na kompetencje komunikacyjne oraz w zakresie
przedsiebiorczosci. Kompetencje informatyczne oraz analityczne byly wskazywane w nieco ponad
pofowie wnioskdw sktadanych w ramach konkurséw PRK, natomiast kompetencje interpersonalne
i jezykowe juz tylko w 49% (PRK 2015) i w 47% (PRK 2016) wnioskow. W stosunku do konkursu PRK wida¢
byto takze rdznice w odniesieniu do kompetencji w zakresie przedsiebiorczosci, ktére nie byty juz tak
czesto wskazywane w konkursach ZP. Takze czes$ciej typowano w projektach ZP niz w PRK kompetencje
informatyczne (w tym wyszukiwanie informacji) oraz analityczne (w tym rozwigzywanie problemow).
Nalezy jednak zauwazy¢, ze w przypadku tych dwdéch kompetencji wskazania miedzy konkursami PRK i
ZP nie zawsze rdznig sie w duzym stopniu. Wnioski sktadane w ramach ZP1 i ZP2 sg podobne do wskazan
PRK w odniesieniu do kompetencji informatycznych, podobnie ZP1 w przypadku kompetenc;ji
analitycznych.
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Kompetencje (procent wskazan):
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PRK 2015 49% 82% 51% 54% 64% 86% 72
PRK 2016 47% 84% 56% 54% 70% 95% 143
/P1 64% 70% 61% 52% 57% 90% 98
/P2 68% 89% 57% 71% 36% 89% 28
/P3 80% 80% 80% 70% 50% 100% 10

Interesujgco takze przedstawiajg sie kwestie zwigzane z formami zajeé, ktére miaty zostad
wykorzystywane do realizacji celdw projektow konkursowych. Mozemy uznaé, ze czesto to wihasnie
formy zaje¢, czyli sposéb, w jaki dane kompetencje majg by¢ wzmacniane, daje nam wiecej informacji
o tym, jaki jest rzeczywisty cel danego projektu. W przypadku tej analizy nie obserwujemy zaleznosci
polegajgcej na wiekszym podobienstwie projektéw pod tym wzgledem, ktére byty sktadane podczas
konkurséw w ramach dziatania 3.1 oraz 3.5 POWER. Mozemy zaobserwowac jednak inne interesujgce
tendencje. Pierwsze spostrzezenie dotyczy certyfikowanych szkolen. Liczba projektdow, w ktorych
wskazywano na te forme zaje¢, systematycznie spadata z kazdg edycjg konkursu, pomimo ze
poczatkowo byta to jedna z najpopularniejszych form. Drugi wniosek dotyczy statego, wysokiego
poziomu obecnosci zaje¢ warsztatowych ksztattujgcych kompetencje we wnioskach projektowych.
Procent wskazan takich form zaje¢ rozktadat sie od 83% w PRK 2016 do 100% w ZP3. Swiadczy to
niewatpliwie o istnieniu przeswiadczenia u 0séb przygotowujgcych wnioski, ze tego rodzaju zajecia sg
pozgdanym elementem w takich projektach. Duzg popularnoscig cieszyty sie takze zadania w formie
projektow oraz wizyty studyjne u pracodawcéw, jednak w przypadku ZP1 sytuacja wyglada nieco inaczej
— ich liczba spada. Nieco rzadziej planowano w projektach dodatkowe formy zaje¢ realizowanych
wspolnie z pracodawcami — odsetek wskazan w kazdym z analizowanych konkurséw byt (w stosunku
do pozostatych form zaje¢ w ramach danej edycji) na Srednim poziomie. Najrzadziej wskazywanymi
formami zajec byty zagraniczne wyjazdy studyjne, design thinking oraz mentoring (tutoring, coaching).
Te formy w kazdej edycji konkursowej wskazywano rzadko (wyjazdy zagraniczne) lub bardzo rzadko
(pozostate dwie formy). Dwie ostatnie formy nie byly wpisane wprost w dokumentacje projektows,
wiec prawdopodobnie dlatego byty tak rzadko wymieniane.

16 Na potrzeby analizy kompetencji kluczowych we wnioskach projektowych wyodrebniono dodatkowy typ kompetencji,
w ramach ktérego odnotowywano wszystkie wskazania odnoszgce sie bezposrednio do wskazan konkretnych kompetencji
zawodowych.
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Formy zajec (procent wskazan):

ksztattujgce kompetencje
wspolnie z pracodawcami

certyfikowane szkolenia
zajecia warsztatowe
zagraniczne wyjazdy

studyjne
Mentoring (tutoring;

zajecia realizowane
zadania w formie
wizyty studyjne u
pracodawcow
Design thinking
coaching)

PRK 2015 92% 96% 54% 86% 90% 36% 7% 6% 72
PRK 2016 81% 83% 64% 80% 93% 6% 1% 1% 143
ZP1 74% 94% 51% 46% 67% 11% 11% 6% 98
ZP2 64% 93% 39% 75% 75% 4% 0% 4% 28
ZP3 70% 100% 70% 80% 100% 20% 10% 0% 10

W ramach podsumowania nalezy wskaza¢, ze najczesciej ksztattowanymi byty kompetencje zawodowe i
komunikacyjne. Badania jakosciowe (IDI) wskazaty, ze czesto wtasnie zajecia ksztattujgce kompetencje
zawodowe traktowane byly przez studentéw jako te bardziej atrakcyjne (motywujgce do udziatu
w projekcie); zdarzato sie, ze zajecia rozwijajgce ogdlne kompetencje odbierane byly przez uczestnikéw
(przed przystgpieniem do nich) jako zbedne. W efekcie cze$é uczelni sygnalizowata znaczne problemy
rekrutacyjne, a fakt braku mozliwosci wyboru czesci oferty edukacyjnej skutkowat rezygnacjg studentow
z uczestnictwa w programie. Niecheé do udziatu w zajeciach ogdlnorozwojowych u czesci studentow
powigza¢ mozna z ich poziomem $wiadomosci kompetencyjnej. To, ze studenci nie angazujg sie w zajecia,
ktore ksztattujg ogdlne kompetencje, nie wynika z wysokiego poziomu tych kompetenciji, ale raczej z braku
Swiadomosci tego, jak bardzo sg wazne dla pracodawcéw i istotne w przypadku dalszej kariery zawodowej.
Ponadto wigze sie to z nieumiejetnoscig dokonania rzetelnej oceny wtasnych kompetencji. Podczas, gdy
kompetencje zawodowe traktowane sg przez studentow jako ,konkretne” i ,namacalne” (np. mozliwe
do wpisania do CV), umiejetnosci miekkie wydajg sie by¢ ,ulotne” i bedgce na podobnym poziomie u
wszystkich kandydatow do pracy.

Mozemy zatem przyjgé, ze wszystkie z kompetencji kluczowych wg typologii przygotowanej
i zaproponowanej w konkursach przez NCBR byly wskazywane we wnioskach konkursowych jako
ksztattowane w ramach realizowanych dziatan. Nie powinno by¢ to jednak zaskakujgce — w ramach
konkurséw jednym z elementéw oceny wnioskéw byta wtasnie obecnos¢ wymienionych kompetencji.
Zatem uczelnie w taki sposéb przygotowywaty wnioski, by wpisywac typologie przygotowang przez
NCBR. Uczelnie wybieraty te kompetencje oraz formy ksztatcenia, ktére byty wprost wpisane przez
grantodawce (czesto bez uszczegdtawiania na konkretne typy umiejetnosci). Dowodzi to przeswiadczenia
przygotowujacych wniosek o ,formalnym” podejsciu zespotéw oceniajgcych. Wybér dodatkowej
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(niedostepnej na liscie!’) formy traktowany jest jako ,ryzyko projektowe” i — pomimo merytorycznego
uzasadnienia — czesto nie pojawiat sie we wniosku. Nawet jesli przeswiadczenie to miato btedny charakter
(grantodawca dopuszczat uzasadnione merytorycznie zmiany w liscie ksztattowanych kompetencji i form
ksztatcenia), to na pewno byto ono czynnikiem istotnie ograniczajgcym innowacyjno$¢ wnioskow.

Do bardzo interesujgcych konkluzji mozna dojs¢, zestawiajgc informacje pochodzace z analizy wnioskow
projektowych z wynikami badan uczelni. Badania te byty przeprowadzane w ramach ewaluacji bedacej
przedmiotem tego raportu. Jedng z kwestii poruszanych w badaniu byto zagadnienie, jakiego typu
kompetencje powinny by¢ wzmacniane w nowych projektach, kierowanych do studentéw, w celu
poprawy sytuacji absolwentéw na rynku pracy. Wyniki zestawione w sposdb, ktdry umozliwia
poréwnanie ich z wynikami analiz przedstawionymi wczesniej, znajduja sie w tabeli ponizej (Tabela 7).
Przedstawiciele uczelni wskazujg, ze najwazniejszymi elementami w projektach, ktére nalezatoby
wzmacniaé, sg uprawnienia i certyfikaty oraz kreatywnos¢ (bycie innowacyjnym, wymyslanie nowych
rozwigzan). Co bardziej zaskakujace, kreatywnos$¢ nie zostata ujeta w ramach typologii NCBR
przygotowanej na cele konkurséow PRK. Oznacza to, ze biorgce udziat w niniejszym badaniu uczelnie
postrzegajg potrzeby studentéw w ramach wzmacniania kompetencji nieco inaczej niz instytucja
przygotowujgca konkurs na wzmacnianie kompetencji. Przygladajgc sie dalej uzyskanym rezultatom,
widzimy, ze bardzo istotne okazaty sie takze kompetencje zawodowe — przypomnijmy, ze ta grupa
kompetencji byta takze najczesciej wskazywana we wnioskach projektowych. Gdy przyjrzymy sie
szczegdtowym wynikom oceny potrzeby wsparcia poszczegdlnych kompetencji nalezgcych do tej grupy,
mozemy zauwazy¢, ze sg one zréznicowane. Jako najwazniejsze wskazywano umiejetnosci zawodowe
oraz znajomos¢ branzy zwigzanej z kierunkiem studidw. Najmniej wazna okazata sie wiedza teoretyczna
potrzebna w danym zawodzie. Jakie grupy kompetencji najczesciej wskazywano w badaniach uczelni
jako niepotrzebujgce wzmacniania? Byty to kompetencje informatyczne, w zakresie przedsiebiorczosci
oraz interpersonalne i jezykowe (nalezy przy tym zauwazy¢, ze w tych grupach kompetencji wiekszos¢
badanych wskazywata, ze nalezatoby je jednak wzmacniac). Co istotne, gdy przyjrzymy sie szczegdtowej
liscie kompetencji (w zatgczniku), uzywanej w badaniach, mozemy zauwazy¢, ze oceny w obrebie grup
kompetencji sg bardzo rdzne. Przyktadowo obstuga komputera i wykorzystanie Internetu zdaniem
badanych nie powinna by¢ wzmacniana, natomiast znajomos¢ specjalistycznych programow i/lub
umiejetnos$¢ pisania programoéw juz zdecydowanie tak. Podobnie jest w przypadku kompetenc;ji
w zakresie przedsiebiorczosci. Oceny przedstawicieli uczelni takze tutaj sg bardzo zréznicowane: od
najmniej potrzebnych do wspierania (organizowanie i wspieranie prac biurowych) do najistotniejszych
(przedsiebiorczos¢ i przejawianie inicjatywy). W przypadku grupy kompetencji interpersonalnych
i jezykowych zréznicowanie w ocenach szczegdtowych kompetencji jest nieco mniejsze. Zdaniem
badanych najmniej nalezatoby wspiera¢ kompetencje w zakresie wspdtpracy z osobami rdznych
narodowosci. Pozostate kompetencje szczegdtowe uzyskujg bardzo podobne oceny.

Podsumowujgc, pordwnanie wynikéw badan przedstawicieli uczelni z wynikami analizy wnioskow
projektowych prowadzi nas do nastepujacych wnioskow. Po pierwsze, mozliwe, ze uczelnie inaczej
postrzegaja najwazniejsze potrzeby kompetencyjne studentéw — wartoscig dla studentéw majg by¢ te
kompetencje, ktére sg w jakim$ stopniu bezposrednio przektadalne na ich sytuacje rynkowa
po ukoniczeniu studidw. Odwotanie sie do konkretnych kompetencji zawodowych zwieksza

7 Patrz Regulaminu konkursu nr 1/PRK/POWER/3.1/2015 na projekty w Programie Rozwoju Kompetencji w
ramach podnoszenia kompetencji osdb uczestniczacych w edukacji na poziomie wyzszym, odpowiadajgcych
potrzebom gospodarki, rynku pracy i spoteczenstwa
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prawdopodobieristwo rekrutacji uczestnikow projektu. Z drugiej strony mozliwe, ze te wyniki sg oparte na
doswiadczeniu ukoriczonych juz projektéw, z ktérych najwiecej udanych (w subiektywnej opinii
przedstawicieli uczelni) elementéw byto zwigzanych wtasnie z tymi grupami kompetencji. Po drugie,
kategorie w typologii NCBR sg bardzo szerokie i uczelnie moga rozumie¢ je w sposdb odmienny (czasem
ogolny, a czasem specjalistyczny). Szczegdtowe kompetencje, ktére mozna przyporzagdkowaé do jednego
typu kompetencji wedtug NCBR, sg czasem kraricowo rdznie oceniane przez uczelnie pod katem ich
istotnosci. Te kompetencje, ktore mozna traktowac jako ,mniej zaawansowane”, sg oceniane jako
wymagajace mniejszego wsparcia, natomiast kompetencje, ktére postrzegane sg jako trudniejsze do
zdobycia, zdaniem uczelni powinny wymagac¢ zdecydowanie wiekszego wsparcia. Mozna zatem uznad,
Ze bardzo istotne we wspieraniu kompetencji s nie tylko dobrze zdefiniowana lista najistotniejszych z
nich, ale takze pewnosé, ze wszyscy zainteresowani interesariusze zwigzani z projektami (najwazniejsi to
uczelnie, NCBR oraz studenci) w taki sam sposdb rozumiejg te definicje. Bez tego nie bedzie pewnosci, ze
projekty wspierajg te kompetencje, ktére w zatozeniu powinny.

18 Szczegbtowa lista kompetencji uzywana w badaniach zostata odniesiona do typologii NCBR w celu tfatwiejszego
poréwnywania wynikéw. Zestawienie zostato przygotowane w ramach dziatan przygotowawczych do badan ewaluacyjnych.
Szczegotowe wyniki znajduja sie w zatgczniku.
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Kreatywnos¢ (bycie innowacyjnym, wymyslanie nowych

Brak w typologii NCBR rozwiazaf) 66% 27% 7% 70
Wiedza teoretyczna potrzebna w danym zawodzie;
Zawodowe Umiejetnosci zaW(?dowe (zwigzane z wykonywaniem 54% 33% 12% 210
konkretnych zadan zawodowych);
Znajomos¢ branz/y zwigzanej z kierunkiem studiow
Brak w typologii NCBR | Umiejetnosc uczenia sie 53% 37% 10% 70
tatwe nawigzywanie kontaktéw z wspotpracownikami
o . czy klientami;
tjvmg'rijsitgosc pracy Wspétpraca w grupie; 51% 38% 11% 280
rozwigzywanie konfliktéw pomiedzy ludzmi;
Wspotpraca z osobami réznych narodowosci
Analityczne, w tym Wykonywanie obliczen;
S(ZZ\I/?:;C\T;Cnia \/\/y‘szuk,iwanie i analiza informacji oraz wyciaganie 46% 40% 14% 140
problemow whnioskow
Bycie komunikatywnym i jasne przekazywanie mysli;
Postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie;
?r)terpersonalne Pos’fug{wan?e s!e JAezyk?em ang|e|sk}m w mgw|e i Ap|smA|e; 46% 37% 17% 350
i jezykowe Postugiwanie sie jezykiem obcym, innym niz angielski
w mowie i pismie;
Chec i pozytywne nastawienie do pracy
Informatyczne, w tym | Obstuga komputera i wykorzystanie Internetu;
wyszukiwanie Znajomosci specjalistycznych programoéw i/lub 42% 33% 25% 140

informacji umiejetnosé pisania programow
Zdolnosci kierownicze i organizacja pracy innych;
) Przedsiebiorczos$¢ i przejawianie inicjatywy;
W zakresie

Organizowanie i prowadzenie prac biurowych; 38% 43% 19% 350
Samoorganizacja pracy (w tym praca zdalna);
praca w warunkach projektu

przedsiebiorczosci

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania uczelni

Lektura wnioskow umozliwita takze identyfikacje pewnych problemdéw. Po pierwsze, nalezy zauwazy¢, ze
mimo wystandaryzowanej procedury konkursowej wnioski roznity sie jakoscig, niekiedy w skrajny sposob.
Czes¢ projektéw nie wskazywata w ogdle wprost, jakie kompetencje doskonala — w tego rodzaju
przypadkach podczas analizy przyporzagdkowano im kompetencje na podstawie ogdlnych informacji
zawartych w dokumentacji. Uwidocznity sie takze réznice regionalne i instytucjonalne miedzy réznymi
os$rodkami akademickimi w jakosci wnioskow projektowych. Czesto w mniejszych osrodkach wnioski
byty napisane bardzo ogdlnie, przyktadowo bez konkretnych form zaje¢ kierowanych do studentow
lub kadry akademickiej; niektdére z nich wydawaty sie takze nie w petni przemyslane. Nierdwny poziom
whnioskéw wskazuje na rézny stopied przygotowania uczelni do konkurowania o $rodki dostepne
w ramach konkurséw. Dodatkowo os$rodki akademickie, ktére potencjalnie mogtyby najlepiej wykorzystac

srodki uzyskane w ramach dziatan POWER, majg wieksze problemy, by przygotowaé dobrej jakosci
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whiosek projektowy. Ponadto, tak duze réznice w poziomach wnioskéw wskazujg, ze stabym elementem
systemu moze by¢ takze sam proces oceny i typowania przez ekspertéw projektéw do finansowania.

Na koniec rozwazmy, w jakim stopniu dotychczasowa typologia kompetencji kluczowych stosowana
w konkurach w ramach POWER dziatanie 3.1 oraz dziatanie 3.5, koresponduje z kompetencjami, ktore
zostaty okreslone we wczesdniejszej czesci raportu jako strategiczne i deficytowe, oraz z grupa
kompetencji, dla ktérych przewiduje sie rosngce znaczenie w przysztosci'®. Poréwnanie tych grup
kompetencji prowadzi nas do nastepujacych wnioskow. Kompetencje kluczowe wyszczegdlnione
podczas analizy danych zastanych, zaréwno deficytowe i strategiczne, s3 w duzym stopniu zbiezne
z typologig NCBR. Nie jest to zaskakujgce, bowiem obie listy kompetencji odnosza sie do podobnego
zestawu raportéw, badan oraz analiz eksperckich, wskazujgcych najwazniejsze kompetencje. Inaczej
wyglada sytuacja w odniesieniu do kompetencji, ktérych znaczenie bedzie prawdopodobnie rosngcé
w przysztosci. Typologia zastosowana w konkursach (dziataniach) POWER, cho¢ posiadajgca w wielu
miejscach punkty styczne, réini sie jednak od listy kompetencji, ktérych znaczenie z duzym
prawdopodobiefistwem bedzie rosto w przysztosci. Powodem takiej sytuacji moze by¢ specyfika
konkursu jako takiego. NCBR, jako podmiot organizujgcy konkurs, musi ustali¢ takie zasady
wydatkowania srodkow finansowych, by wszystkie zainteresowane podmioty miaty te same szanse
dostepu do nich. Oznacza to przygotowanie regut, wg ktérych wnioski bedg oceniane, a wiec takze
(wtym konkretnym przypadku) typologii kompetencji, ktére powinny by¢ rozwijane w ramach
zgtaszanych projektéw. Ta typologia w oczywisty sposdb zazwyczaj koresponduje z istniejgcymi obecnie
(a nie w przysztosci) potrzebami pracodawcéw i studentédw. To uczelnie, sktadajgce wnioski konkursowe,
konstruujg projekt w taki sposdb, by réwnoczesnie odpowiadat na potrzeby kilku grup interesariuszy.
Musi on by¢ na tyle ciekawy dla studentow, by byli sktonni bra¢ w nim udziat — zatem wzmacniane
w ramach projektéw kompetencje, postrzegane jako wartosSciowe przez studentdéw, muszg byc
rozpoznawane i cenione przez rynek. Projekt angazuje takze samag uczelnie, jej pracownikéw i dlatego
konstruowany jest tak, by widzieli oni takze zasadnos¢ zaangazowania sie w niego — z tego wzgledu czesé
srodkdw projektowych jest kierowana do administracji oraz kadry dydaktycznej. Moze to prowadzi¢ do
sytuacji, w ktérej che¢ wykorzystania w projekcie posiadanych zasobdéw ludzkich prowadzi do takiego
sfomutowania dziatan, by byt on jak najlepiej dostosowany do profilu dydaktycznego pracownikdw
uczelni, a nie potrzeb kompetencyjnych studentéw. Na koniec wszystkie te potrzeby i interesy uczelnia
musi uwzgledni¢, prébujgc dostosowaé je do wystandaryzowanego wniosku projektowego ido
istniejgcej typologii kompetencji.

Wybdér przez uczelnie wspieranych kompetencji i diagnoza kompetencyjna

W jaki sposéb uczelnie dokonujg wyboru kompetencji wzmacnianych w ramach dziatan
objetych programem?

Decyzja, ktore kompetencje nalezy rozwija¢ na uczelni, jest wypadkowa kilku czynnikow. Dwa kluczowe
dotyczg popytu i podazy kompetencji, tj.:

19 Przypomnijmy, ze wsrdd najwazniejszych kompetencji ogdlnych, ktérych znaczenie bedzie rosto, s3 kompetencje: uczenia
sie, zwigzane z umiejetnoscia wspdtpracy na linii cztowiek-maszyna/komputer, interpersonalne (kulturowe, inteligencja
emocjonalna), umiejetnosci kognitywne, umiejetnosci poznawcze i kreatywne, pisemna ekspresja, myslenie obliczeniowe,
umiejetnos¢ wykorzystania danych.
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% wiedzy (czy tez przekonania), jakie kompetencje absolwentéw s3 i bedg potrzebne na rynku
pracy,

72

< wiedzy (czy tez réwniez przekonania), jakich kompetencji brakuje studentom i ktére
z kompetencji nie sg rozwijane w ramach programu studiow.

Oba te aspekty mogg by¢ réznie definiowanie w zaleznosci od perspektywy: uczelni (choc¢ i tu sg rézne
optyki, np. biur karier i wydziatdw), pracodawcow i studentéw. Niektdre z tych perspektyw mogg byc
rowniez rozbiezne. Przyktadowo uczelnie i pracodawcy mogg by¢ przekonani, ze studentom brakuje
kompetencji do pracy w grupie, podczas gdy studenci mogg by¢ przekonani, ze $wietnie sobie radzg
w zespole.

Optymalne jest podejscie, w ktoérym uczelnie starajg sie sformutowal oferte taczacg te rdzine
perspektywy, czyli rozwijac te kompetencje, co do ktérych wszyscy interesariusze mogg sie zgodzic, ze sg
one potrzebne na rynku pracy, a réwnoczesnie studentom ich brakuje, a dotychczasowa oferta uczelni
nie pozwala na ich rozwijanie. Trudnosci pojawiajg sie, kiedy te perspektywy silnie sie rozmijajg
lub uczelnia skupia sie na jednej z nich.

W praktyce uczelnie starajg sie stosowac mix podejs¢ do diagnozowania potrzeb, przy czym réznie
rozktadajg akcenty.

Badalismy zainteresowanie rozwojem poszczegdlnych kompetencji
wsrod studentow

Bazowaliémy na swojej wiedzy o potrzebach rynku pracy [ RN G2 0%

I, 5, 7%

Bazowalismy na regionalnych/ogdlnopolskich badaniach
cowallsmy na regionainyeh/ogoinop o I -, 7%

dotyczacych zapotrzebowania na kompetencje wsréd...

BadaliSmy opinie pracodawcow na temat kompetencji
deficytowych wsrod absolwentéw

Wybralismy te kompetencje, ktore zostaty wymienione w
ypremy e romee e o I 5,57

dokumentacji projektowe;j

Bazowaliémy na do$wiadczeniach z wezeéniejszych projektéw [ NN /1,4%

I 55, 7%

Korzystaliémy z badania loséw zawodowych absolwentéw | R 32,9%

Korzystaliémy z wiedzy ekspertéw, doradcéw zawodowych itd. | N R 22,9%

Jak wynika z powyzszego wykresu, najwiecej uczelni dokonuje wyboru rozwijanych kompetencji, bazujac
na badaniu zainteresowania tym tematem wsrdd studentow. W tym podejsciu uczelnie koncentruja sie
nie tyle na diagnozowaniu zapotrzebowania na kompetencje, co na rozpoznaniu potencjalnego
zainteresowania ofertg projektu. Czes¢ rozméwcow podkreslata wrecz w wywiadach kluczowe dla
sukcesu projektu znaczenie badania potrzeb przysztych uzytkownikow (studentéw) na etapie
przygotowania wniosku (tj. zrekrutowania odpowiedniej liczby uczestnikdw). Cho¢ rozmdwcey
podkreslali, ze przeprowadzenie takiego rozpoznania nie daje gwarancji powodzenia projektu, to jednak
zmniejsza ryzyko powaznych trudnosci na etapach rekrutacji i realizacji dziatan. Jak pokazujg badania
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jakosciowe, takie podejscie jest stosowane stosunkowo czesto, jesli za zainicjowanie i przygotowanie
przedsiewziecia odpowiada komadrka uczelni zajmujaca sie realizacjg projektéw europejskich. Strategia
przyjeta przez uczelnie jest w petni zrozumiata — maksymalizujg one w ten sposéb szanse na formalny
sukces projektu, tj. na jego pomysine rozliczenie. Zresztg w podobnej sytuacji znajdujg sie osoby
zarzgdzajace programem, ktore rozliczane sg z jego efektéw wskaznikowych, a nie z trudnych
do oszacowania i ujecia w ramy liczbowe szerzej rozumianych skutkow spotecznych i gospodarczych
podjetych dziatan. Dodajmy, ze strategia taka prawie dwa razy czesciej wybierana jest przez uczelnie
niepubliczne niz publiczne, ktéore ogdlnie wydajg sie by¢ bardziej aktywne w procesie wyboru
kompetencji (korzystajg z przecietnie wiekszej liczby sposobdw diagnozowania zapotrzebowania na nie).

Drugi, najczesciej wskazywany sposob wyboru kompetencji rozwijanych w ramach projektu,
to bazowanie na wiedzy o potrzebach rynku pracy i oczekiwaniach pracodawcow. Jak wynika z badan
jakosciowych, wiedza ta ma jednak zwykle charakter jakos$ciowy, ,miekki” i pochodzi z mniej lub bardziej
sformalizowanych kontaktéw z pracodawcami wspétpracujacymi z uczelnig lub z wiedzy i doswiadczen
pracownikdw uczelni, ktérzy aktywnie dziatajg na rynku (np. pracujac w biznesie).

Trzy kolejne, najczesciej wskazywane przez uczelnie podejScia do okreélania zakresu kompetencji
rozwijanych w ramach projektéw, nie byty wskazywane w trakcie wywiaddéw indywidualnych.
Na szczegdlng uwage zastuguje fakt, ze w wywiadach indywidualnych uczelnie niezwykle rzadko
deklarowaty prowadzenie wsréd pracodawcédw systematycznych badan, a jesli juz takie sie pojawiaty,
to uczelnie wskazywaty na duze trudnosci w uzyskaniu satysfakcjonujgcego poziomu zwrotu
w badaniach ilosciowych.

W jaki sposéb uczelnie realizujgce projekty diagnozujg zapotrzebowanie na rozwdj konkretnych
kompetencji na uczelni oraz prowadzg ocene jakosci ksztatcenia w zakresie rozwoju
kompetencji studentéw? Na ile wyniki tych ocen sg miarodajne i poréwnywalne pomiedzy
uczelniami? Jakie s3 mozliwosci usprawnien i standaryzacji w tym zakresie?

Diagnozowanie potrzeb w zakresie rozwoju kompetencji to nie tylko rozpoznawanie oczekiwan rynku
(aktualnych lub przysztych), lecz réwniez identyfikacja ewentualnych luk kompetencyjnych u studentow.
Zgodnie z zatozeniami konkursow projektodawcy zobowigzani byli do przeprowadzania na poczatku i na
konicu projektu bilansu kompetencji stuzgcego rozpoznaniu deficytow studentdw oraz sprawdzeniu,
czy deficyt ten zostat zredukowany. Zdecydowana wiekszos¢ badanych uczelni deklaruje, ze w ich
projekcie przed rozpoczeciem zaje¢ diagnozowano poziom kompetencji studentow (w formie bilansu
kompetencji) — odpowiedZ ta nie dziwi, bo dziatania takie bezposrednio wpisane zostaty
w dokumentacje konkursowa.

Réwnoczesnie jednak badania jakosciowe dowodzg, ze w wiekszosci uczelni wyniki bilansu kompetencji
byty tylko w ograniczonym stopniu wykorzystywane do wyboru kompetencji wzmacnianych w projektach,
a czesciej miaty one charakter czysto formalny, wynikajacy z wymogdw projektowych. Wynika to przede
wszystkim z przyjetego sposobu wdrazania projektéw, zgodnie z ktérym uczelnie musiaty dokonac
wyboru wzmacnianych kompetencji na etapie przygotowania wnioskéow o dofinansowanie. A zatem de
facto uczelnie wybieraty planowane do wzmacniania kompetencje przed bilansem kompetencji. | cho¢
niektore uczelnie (jak wynika z badan jakosciowych) prowadzity pewne rozpoznanie na etapie
przygotowania wniosku, to jednak zazwyczaj sprowadzato sie ono do badania potencjalnego
zainteresowania studentéw planowanymi dziataniami.
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W badaniu jakosciowym cze$¢ rozmowcodw wprost stwierdzata, ze bilans kompetencji ma niewielki
wptyw na zakres i ksztatt projektu, byt on prowadzony tylko i wytgcznie ze wzgledu na wymogi projektu,
dlatego nie ma wiekszego znaczenia.

Robimy bilans, bo musimy, ale jest on dla nas jedynie zadaniem do wykonania, obowiqgzkiem,
formalnoscig, ktéra zajmuje nam i studentom czas. A tak naprawde nie da sie tego przetestowac.

IDI, przedstawiciel uczelni

Zgodnie z wynikami badania ilosciowego zdecydowana wiekszo$¢ uczelni wykorzystywata bilans
kompetencji po prostu do oceny postepdw studentdw, biorgcych udziat w projekcie.
Takie wykorzystanie bilansu kompetencji, jesli jest on rzetelnie przeprowadzony, pozwala na uzyskanie
wartosciowej informacji zwrotnej na temat efektéw projektu. Ponadto na czesci uczelni raporty
z bilansu kompetencji sg przedstawiane kierownictwu uczelni / wydziatu jako materiat stuzacy
doskonaleniu oferty ksztatcenia. Sg tez wykorzystywane na etapie przygotowania kolejnych projektow.

Czy bilans byt potrzebny? On byt potrzebny (...) mamy tu jakies wnioski z danych kursow, oceny
studentéw - wykorzystujemy to do przysztych projektéw, natomiast do jakiejs dziatalnosci state;j -
nie wiem.

IDI, przedstawiciel uczelni

Stosunkowo czesto rowniez prowadzacy zajecia wykorzystywali wyniki diagnozy kompetencyjnej,
aby dostosowac poziom i zakres zaje¢ do wynikéw diagnozy (w ramach kompetencji wskazanych juz we
whniosku).

W projektach, w ktérych przewidziano mozliwo$é wyboru Sciezki rozwoju kompetencji dla studentow,
wyniki bilansu kompetencji byty wykorzystywane przy wyborze sciezki, a nawet wyborze konkretnych
zajeC. Zdarzaty sie tez projekty, w ktorych wykorzystywano to narzedzie zgodnie z zatozeniami —
na podstawie bilansu kompetencji wskazywano, w ktérych zajeciach student powinien wzigé udziat.

Co interesujgce, niemal potowa uczelni deklaruje, ze dostosowata zakres projektu do zdiagnozowanych
kompetencji studentdw, jednak w trakcie badan jakosciowych nie zidentyfikowano tego typu deklaraciji.
Zwréci¢ nalezy uwage na to, ze sprzeczne wyniki badan ilosciowych i jakosciowych mogg w tym
przypadku wskazywac na jeszcze jedng kwestie, tj. na ambiwalentny stosunek uczelni do metody bilansu
kompetencji, ktéry wynika gtéwnie z wysokiego poziomu niewiedzy, czym ten bilans jest i jak sie go
realizuje, a co sie z tym wigze - poczatkowym brakiem zabezpieczenia $rodkéw finansowych w projekcie
na realizacje czasochtonnej i kosztochtonnej metodyki. Najogdlniej mozna stwierdzi¢, ze w momencie
ogtoszenia pierwszych konkursow PRK uczelnie (1) nie byty przygotowane do realizacji bilansu
(nie wiedziaty, jak go robic), (2) nie do konca rozumiaty idee bilansu (przyktadowo, mylony byt z oceng
efektoéw ksztatcenia realizowang w ramach kurséw szczegdtowych), (3) nie zabezpieczono w budzecie
wystarczajgcych srodkdéw, aby mdéc go rzetelnie przeprowadzi¢. W efekcie, znaczna czes$¢ uczelni starata
sie minimalizowac obcigzenia zwigzane z realizacjg bilansu, traktujgc go jako kolejny element formalny
niezbedny do rozliczenia.
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Wykoraystaliémy je do aceny postepow studentsw N 7 5%
Wyniki diagnozy kompetencji wykorzystaliSmy w procesie
- ; I ;s
tworzenia bilansu kompetencji

Osoby prowadzace zajecia braty pod uwage wyniki diagnozy _ 47 1%
,170

kompetencji studentdw, przygotowujac zajecia

Dostosowalismy zakres projektu do zdiagnozowanych kompetencji
, I 5 6%
studentéow

Na wykorzystanie wynikdéw bilansu kompetencji wptywa réwniez podejscie do tego zadania
i zastosowane metody. Bilans sprowadzat sie zwykle do testdow wypetnianych przez studentodw,
przygotowywanych i prowadzonych przez pracownikow uczelni. Sg to przede wszystkim testy
kompetencyjne (76% uczelni) lub samoocena poziomu kompetencji studenta (45%). Bardziej
zaawansowane metody sg stosowane zdecydowanie rzadziej, cho¢ mogg one by¢ skuteczniejsze.
Ten wysoki poziom deklaracji zastosowania testéw kompetencyjnych moze ponadto wskazywaé na to,
ze uczelnie utozsamiajg takie testy z narzedziami stosowanymi w procesie oceny efektéw ksztatcenia
w przypadku poszczegdlnych realizowanych zaje¢, mylagc dwa elementy oceny zawarte w projekcie.
Wskazywaty na to m.in. wnioski z przeprowadzonych indywidualnych wywiadéw pogtebionych.

Przyktadowo, zaledwie 18% uczelni wykorzystywato w bilansie kompetencji rozmowe studenta
z doradcg zawodowym, a 14% z koordynatorem projektu. Tego typu rozmowy s3g istotne przede
wszystkim dla ksztattowania samoswiadomosci kompetencyjnej u studenta. Pojedyncze uczelnie stosujg
metody takie jak assessment center. (W badaniu jakosciowym zdiagnozowano tylko jednag z takich
uczelni, w ktérej studenci zostali podzieleni na 6-cio osobowe grupy. Procedura przypominata
kilkustopniowg procedure rekrutacyjng dla firm. Ocena jednej grupy zajmowata ok. 6 godzin. Byto to
w opinii rozmdwcy uzyteczne zaréwno dla uczestnikow (pozwolito im przygotowac sie lepiej do rozmow
kwalifikacyjnych) jak i uczelni (pozwolito szybko zorientowa¢ sie w poziomie kompetencji studentow).
Z punktu widzenia NCBR wyzwaniem okazat sie koszt procedury, ktéry byt szesciokrotnie wiekszy
niz przy standardowym podejsciu, co byto trudne do zaakceptowania). Zdarzaty sie takze uczelnie, ktére
zdecydowaty sie na zakup profesjonalnych narzedzi do pomiaru kompetencji i staraty sie — oprécz
diagnozy — wykorzysta¢ zgromadzone za ich pomoca wnioski dodatkowo w formie zatacznika do CV.

Przedstawiciele uczelni, wykorzystujacy te bardziej zaawansowane/ profesjonalne metody, podkreslali
korzysci wynikajgce z bilansu kompetencji dla studentéw. Dostarczat on im informacji zwrotnej na temat
ich faktycznych kompetencji, urealniat ich samoocene i wzbudzat refleksje na temat swoich stabych
i mocnych stron czy przygotowywat do uczestniczenia w procedurach rekrutacyjnych. Na podstawie
tych przyktadéw wydaje sie, ze bilans kompetencji moze by¢ uzytecznym i wartosciowym elementem
projektu, wymaga to jednak zaangazowania odpowiednich zasobdw i powaznego podejscia do tej

kwestii.
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Ponadto przeglad narzedzi stosowanych podczas realizacji bilansu w szkotach wyzszych wskazuje na ich
duze zrézinicowanie metodologiczne i wigzacq sie z nim niska rzetelno$¢ pomiaru, a takze
nieporéwnywalno$é uzyskanych za jego pomocg wynikdw. Narzedzia te miaty zazwyczaj charakter: (1)
samoocen (opartych na serii pytan dotyczacych danego obszaru kompetencyjnego lub na jednym
pytaniu wprost ukierunkowanym na ewaluacje postepéw studenta), (2) deklaracji pisemnej/
potwierdzenia doradcy zawodowego, ze okreslone kompetencje zostaty zwiekszone. Zdarzaty sie takze
narzedzia do bilansu, ktére miaty forme ,,sprawdzianu” z serig pytan otwartych weryfikujgcych poziom
wiedzy studenta .

Czy uczelnia wspodtpracuje z pracodawcami w zakresie dostosowywania kompetencji jej
absolwentéw do potrzeb rynku pracy? Jakie s dotychczasowe efekty tej wspoétpracy oraz
wzajemne oczekiwania pracodawcdw i uczelni?

Wspdtpraca uczelni z pracodawcami jest coraz czestsza, wystepuje jednak z nierdwng intensywnoscia.
Zidentyfikowa¢ mozna zaréwno te szkoty, ktdore wspodtpracujg regularnie w réznych obszarach
oraz formach, jak i takie podmioty, w przypadku ktérych wspdtpraca ma charakter jedynie formalny
i wynikajacy z obowigzkowych praktyk w planie studiéw. Podstawowg formg wspotpracy w obszarze
ksztattowania kompetencji sg — w naturalny sposéb — praktyki realizowane przez studentéw w miejscu
pracy (84% badanych zadeklarowato ich realizacje). W ponad potowie szkét przedstawiciele
pracodawcéw prowadzg zajecia (zaréwno obowigzkowe — w ramach programéw studiow,
jak i nieobowigzkowe), jednak zdecydowanie rzadziej prowadzone sg wspdlne (biznes — uczelnia)
kierunki studiow (poza dualnymi) (13%) oraz tzw. studia dualne (24%).

Wspodtpraca z pracodawcami w kwestii identyfikowania kompetencji niezbednych do ksztattowania
oceny przygotowania studentédw czy wyznaczania strategicznych kierunkéw w obszarze ksztatcenia
takze nie jest rzadkoscig. Réwnoczesnie identyfikacja kompetencji strategicznych z punktu widzenia
pracodawcéw ma na uczelniach najczesciej charakter nieformalny i jakosSciowy - na podstawie
bezposrednich kontaktow, rozmow, spotkan i warsztatdw monitorowane sg potrzeby przedstawicieli
przedsiebiorstw (deklaracja 73% przedstawicieli szkdt). W czesci uczelni kontakt z pracodawcami zostaje
sformalizowany poprzez stworzenie np. rad biznesu, stowarzyszen zrzeszajacych przedstawicieli
akademickich i biznesowych (60,3%), ktére nastepnie opiniujg uczelniane programy ksztatcenia
czy inicjujg uruchomienie nowych kierunkow. Wiedza o potrzebach pracodawcéw pozyskiwana jest
takze w trakcie organizowanych na uczelniach targéw, dni kariery i innych wydarzen majacych na celu
zaznajomienie studentow z ofertg rynku pracy.

Monitorowaniem potrzeb pracodawcéw zazwyczaj zajmujg sie Biura Karier, ktdre posredniczg
w organizacji stazy, praktyk zawodowych, wizyt monitoringowych w firmach, wzmacniajacych relacje
z pracodawcami i pozwalajgcych uzyska¢ doktadng informacje zwrotng na temat przygotowania
absolwentow. Mniej wiecej potowa szkoét deklaruje, ze zbiera informacje od pracodawcow na temat
poziomu przygotowania absolwentow, niestety zaledwie 1/3 robi to systematycznie. Widaé zatem,
ze o ile istniejg pewne mechanizmy gromadzenia danych w sposdb nieformalny, o tyle pojawia sie
problem z systematycznoscig gromadzenia tych informacji. Wynika¢ moze to z kilku powoddw, z ktérych
dwa zastugujg na szczegdlng uwage : (1) brak przygotowania merytorycznego pracownikow uczelni
do gromadzenia takich danych (znajomos¢ metodologii badan), (2) brak zasobéw kadrowych, ludzi,
ktorzy mogliby poswieci¢ czas na realizacje takich prac. Postawi¢ nalezy zatem pytanie: czy
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W rzeczywistosci systematyczna aktywnos$¢ badawcza uczelni jest w tym przypadku konieczna i nie
nalezatoby poprzesta¢ na kontaktach nieformalnych z pracodawcami. Idealnym rozwigzaniem bytoby
dostarczenie uczelniom przygotowanej w przystepny sposéb informacji na temat potrzeb pracodawcéw
czy przewidywan kompetencyjnych.

Réwnoczesnie obok samych biur karier najistotniejszymi aktorami inicjujgcymi i podtrzymujgcymi
wspotprace z pracodawcami sg wybrani pracownicy akademiccy zaangazowani w realizacje réznych
inicjatyw (targi, kursy certyfikowane przez podmioty zewnetrzne, wspdlne kursy, studia, itp.). Zaznaczy¢
nalezy, ze w chwili obecnej dwa elementy szczegdlnie sprzyjajg podejmowaniu takiej wspotpracy, tj.:

(1) relatywnie dobra sytuacja rynkowa i niedobdr kadr w przedsiebiorstwach, ktory zwieksza chec
i Swiadomos¢ pracodawcéw dotyczacg koniecznosci zaangazowania sie w ksztattowanie
kompetencji studentéw jeszcze w trakcie trwania ich nauki. Zmieniajg sie takze oczekiwania
pracodawcéw wzgledem uczelni. Zwtaszcza duze firmy z osrodkéw aglomeracyjnych
o wzglednie dobrej sytuacji rynkowej coraz rzadziej oczekujg od szkdt wyzszych ,,gotowego,
dopasowanego do potrzeb absolwenta”, coraz czesciej zwracajgc uwage na koniecznosé
ksztattowania podstawowych umiejetnosci zawodowych, ogdlnego potencjatu mtodej osoby
czy umiejetnosci i checi dalszego uczenia sie;

(2) dostep do zewnetrznych $rodkéw, w oparciu o ktére mozliwe jest sfinansowanie realizacji
wspolnych dziatan. Widac tu wyrazny impuls do wspdtpracy w formie srodkdw zewnetrznych
na realizacje dziatan w kooperacji biznes — edukacja. Doda¢ nalezy, ze w sytuacji,
gdy wspodtpraca w ramach projektu przebiega sprawnie (aktorzy osiggajg zamierzone cele),
wielokrotnie jest kontynuowana juz bez wsparcia publicznego.

CHARAKTERYSTYKA OSOB KORZYSTAJACYCH ZE WSPARCIA W RAMACH
PRK

W niniejszej czesci w oparciu o dane populacyjne o beneficjentach PRK oraz na podstawie wynikdow
badania ilosciowego okresleni zostang uczestnicy programu, zarowno pod katem ich ptci, studiowanego
kierunku, jak i charakterystyk uczelni, na ktdrych sie ksztatcili. Ponadto odpowiemy na pytania:
Jakie czynniki wptywaty na decyzje absolwentdéw o wzieciu udziatu w PRK? Czy i jakim doswiadczeniem
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zawodowym dysponowali absolwenci w momencie przystgpienia do PRK? Czy przed przystgpieniem
do PRK absolwenci wzmacniali kompetencje? Jesli tak -w jaki sposéb i jakiego typu kompetencje
wzmacniali?

Typ uczelni i oSrodek akademicki

Wsparciem w ramach programoéw PRK (15 i 16) zostato objetych 3088 oséb. Zdecydowang wiekszos¢
stanowili studenci z uczelni publicznych (86%). Wsréd nich az 64% studiowato na uniwersytetach,
19% na politechnikach, 10% w Panstwowych Wyzszych Szkotach Zawodowych. Koricowe 7% stanowili
studenci pozostatych uczelni publicznych, nieposiadajgcych statusu uniwersytetéw (uczelnie medyczne,
AWF, szkoty morskie oraz uczelnie artystyczne). Biorgc pod uwage, ze na uniwersytetach w Polsce
ksztatci sie ok. 30% studentdw, z catg pewnoscig stwierdzi¢ nalezy, ze fakt studiowania na tego typu
uczelni istotnie zwiekszat szanse na bycie beneficjentem programu.

Ponadto przewazajgca wiekszos¢ korzystajgcych z form wsparcia zorganizowanych w ramach PRK
uczestniczyta w nich podczas studidw na uczelniach w miastach wojewddzkich (83%). Wiekszos$¢ z nich
stanowity osoby studiujgce w tzw. gtéwnych osrodkach akademickich, tj. w Krakowie, todzi, Poznaniu,
Warszawie i Wroctawiu (2054 sposrod 3088 osdb — 66%).

Podsumowujgc mozna stwierdzi¢, ze w konkursach PRK wsparcie trafiato czesciej do tych oséb, ktére
ksztatcity sie w wyzej pozycjonowanych osrodkach. Podejrzewa¢ mozna, ze spowodowane to byto nie
tyle preferowaniem tego typu szkdt przez grantodawce, a raczej wigzato sie z mechanizmem dostepu
do S$rodkow przeznaczonych na wsparcie rozwoju kompetencji. Forma konkursowa sprzyjata
dofinansowaniu tych jednostek, ktére byty w stanie przygotowac lepszy projekt (bardziej spéjny
wewnetrznie, przemyslany i z lepsza ofertg), a zazwyczaj byly to jednostki majgce doswiadczenie
w realizowaniu podobnych projektow, lepiej zorganizowang administracje i wiekszg swiadomosé na temat
rzeczywistych potrzeb kompetencyjnych studentéw. Rownoczesnie studiujgcy w tych osrodkach to
czesto osoby wzglednie uprzywilejowane — sytuacja rynkowa w miejscowosciach, w ktérych znajdujg sie
gtéwne osrodki akademickie jest obecnie bardzo dobra. A zatem szkoty ze stabszych os$rodkéw
akademickich pomimo praktycznie wieksze] potrzeby udzielenia wsparcia kompetencyjnego studentom
albo nie startowaty w konkurach, albo nie byly w stanie przygotowac¢ odpowiednio dobrego wniosku.
Problem nieréwnego potencjatu uczelni (takze nieréwnych szans rynkowych absolwentéw) oraz
wigzacej sie z tym réznej szansy na sukces projektu w procedurze konkursowej wydaje sie by¢ jednym z
wazniejszych mechanizmdw zaburzajgcych realizacje celdw takich interwencji jak PRK.

Kierunek i tryb studiow

Ponad potowa beneficjentéw (55%) objetych wsparciem PRK 15 i 16 to studenci studidéw | stopnia,
45% stanowili studenci jednolitych studiéw magisterskich (9% uczestnikow) oraz studiow Il stopnia
(36%).

Najliczniejszymi grupami kierunkéw realizujgcych programy PRK 15 i 16 byty:

K/

*» Technika, przemyst i budownictwo (16%), gtéwnie architektura oraz zarzadzanie z inzynierig
produkcji.
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7

% Ustugi (15%), gtéwnie turystyka i rekreacja oraz transport.

®,

% Przyrodnicze, matematyka, statystyka (13%), gtéwnie biotechnologia i chemia.

Rozktad poszczegdlnych grup kierunkéw studiow w podziale na poziomy studidéw przedstawia ponizsza
tabela.

Tabela 8: Beneficjenci programdw PRK w podziale na kierunki ksztatcenia

Typ kierunku studiow | stopnia Il stopnia NV N Ogdtem

Ksztatcenie 85% 15% 0% 148 5%

Sztuka i nauki humanistyczne 67% 33% 0% 372 12%
Spoteczne, dziennik. i inf. naukowa 50% 15% 35% 366 12%
Biznes, administracja i prawo 59% 38% 3% 342 11%
Przyrodnicze, matematyka i statystyka 37% 63% 0% 393 13%
Technologie teleinformacyjne 100% 0% 0% 98 3%

Technika, przemyst i budownictwo 34% 66% 0% 490 16%
Rolnictwo, lesn., weterynaria 99% 1% 0% 86 3%

Zdrowie i opieka spoteczna 43% 13% 44% 340 11%
Ustugi 65% 35% 0% 453 15%
Ogoétem 55% 36% 9% 3088 100%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych NCBR

Pteé

W wiekszosci przypadkéw beneficjentami programéw byty kobiety (74%). Co warte odnotowania,
tendencja ta utrzymywata sie niezaleznie od typu uczelni. Opisang zalezno$¢ ilustruje ponizsza tabela.

Tabela 9: Pte¢ beneficjentow programow PRK w podziale na typ uczelni (N=3088)

Typ uczelni Kobiety Mezczyzni N
Uniwersytety 74% 26% 1717
Politechniki 64% 36% 513
PWSZ 86% 14% 261
Pozostate uczelnie publiczne 66% 34% 179
Uczelnie niepubliczne 80% 20% 418

20 Jednolite studia magisterskie.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych NCBR

Kobiety stanowity najwiekszy odsetek wsrdd beneficjentéw z Panstwowych Wyizszych Szkét
Zawodowych (86%) oraz uczelni niepublicznych (80%). Relatywnie najnizszy odsetek kobiet
(wcigz dwukrotnie przewyzszajgcy odsetek mezczyzn) odnotowano na politechnikach (66%).

Wyrazna przewaga kobiet wéréd beneficjentdow programoéw PRK utrzymywata sie rowniez w przypadku
podziatu na grupy kierunkéw studiow. Jedyna grupa, w ktorej wspomniana tendencja sie odwrdcita,
to Technologie teleinformacyjne (27% kobiet). Bioragc jednak pod uwage fakt, ze kierunki nalezgce do tej
grupy sg silnie zdominowane przez mezczyzn, stwierdzi¢ nalezy, ze to kobiety przecietnie sg bardziej
chetne do korzystania ze wsparcia ukierunkowanego na podnoszenie poziomu kompetencji. Wyniki te nie
odbiegajg od danych populacyjnych i potwierdzajg ogdlnie wyzszg sktonnos¢ kobiet do uczestnictwa w
ksztatceniu ustawicznym. Warto wspomniec tez o grupie kierunkdw rolnictwo, lesnictwo i weterynaria,
gdzie odsetek kobiet objetych programami PRK byt zblizony od odsetka mezczyzn (53% kobiet). Rozktad
pfci w podziale na poszczegdlne grupy kierunkéw zostat przedstawiony ponizej.

Tabela 10: Pte¢ beneficjentow programow PRK w podziale na grupy kierunkow studiow (N=3088)

Grupa kierunkow studiow Kobiety Mezczyzni N
Ksztatcenie 91% 9% 148
Sztuka i nauki humanistyczne 78% 22% 372
Spoteczne, dziennik. i inf. naukowa 77% 23% 366
Biznes, administracja i prawo 75% 25% 342
Przyrodnicze, matematyka i statystyka 78% 22% 393
Technologie teleinformacyjne 27% 73% 98
Technika, przemyst i budownictwo 73% 27% 490
Rolnictwo, lesn., weterynaria 53% 47% 86
Zdrowie i opieka spoteczna 79% 21% 340
Ustugi 67% 33% 453

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych NCBR
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Czy i jakim doswiadczeniem zawodowym dysponowali absolwenci w momencie
przystgpienia do PRK?

Az 70% badanych beneficjentéw programéw PRK zadeklarowato wykonywanie jakiejkolwiek pracy
zarobkowe] na rzecz pracodawcy przed ukoriczeniem studidw. Wsréd nich, 28% byto zatrudnionych na
mocy umowy o prace. Warto przy tym podkresli¢, ze 22% badanych okreslito te prace jako ,,catkowicie
zgodng z kierunkiem studiéow”, a 28% jako ,cze$ciowo zgodng”. Na podstawie tych informacji, mozna
pokusic¢ sie o stwierdzenie, ze okoto potowy beneficjentéw PRK, ktérzy pracowali przed ukonczeniem
studiow, koncentrowato sie juz raczej na rozwoju kariery zawodowej, niz na potocznie zwanym
»dorabianiu”.

Réwnie interesujgce rezultaty przyniosta analiza beneficjentdw, ktdrzy pracowali zawodowo
w momencie badania (71% badanej préby). W przypadku 20% z nich, obecnie wykonywana praca byta
kontynuacja pracy rozpoczetej przed ukoriczeniem programu studidw, na ktérych objeto ich programem
PRK. Wsrdd tych osdb najczesciej wykonywanymi zawodami byly prace na stanowisku specjalisty (58%)
oraz na stanowiskach z kategorii technicy i $redni personel (16%). Warto przy tym podkresli¢, ze az 48%
z nich okredlito ze wykonywana przez nich praca jest ,catkowicie zgodna z kierunkiem studiow”, a dla
35% ,czesciowo zgodna”.

Odsetki beneficjentéw PRK, ktérzy kontynuujg zatrudnienie rozpoczete juz w trakcie studidw
zwigzanych z programem w podziale na grupy kierunkow ksztatcenia zaprezentowano na ponizszym
wykresie.

Technologie teleinformacyjne 35%
Technika, przemyst i budownictwo
Biznes, administracja i prawo
Ksztatcenie

Spoteczne, dziennik. i inf. naukowa
Ustugi

Sztuka i nauki humanistyczne
Zdrowie i opieka spoteczna

Przyrodnicze, matematyka i statystyka

Rolnictwo, lesn., weterynaria

Grupa kierunkéw, ktdrej beneficjenci najczesciej kontynuujg po studiach prace rozpoczeta w trakcie nauki
to technologie teleinformacyjne (35%). Na drugim miejscu znalezli sie studenci z grup kierunkéw technika,
przemyst i budownictwo, biznes, administracja i prawo oraz ksztatcenie (odpowiednio 24% i po 23%).
Sposrod 10 wyrdznionych grup kierunkdéw, najrzadziej prace rozpoczetg w trakcie studiow kontynuowali
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beneficjenci PRK z grupy kierunkéw matematyczno-przyrodniczych (11%) oraz rolnictwo, lesnictwo i
weterynaria (10%).

Warto przy tym nadmienic, ze odsetek studentdw, ktdrzy kontynuujg prace rozpoczetg podczas studiow,
deklarujac jednoczesnie ze jest ona zgodna z kierunkiem ksztatcenia, réznit sie ze wzgledu rodzaj
studiowanego kierunku. Przyktadowo, odsetek ten wynosit 87% wsréd studentéw z grupy kierunkdéw
informatyczno-technicznych, 88% w przypadku studentéw z grupy kierunkéw biznes, prawo
i administracja, a w przypadku studentow z grupy kierunkéw spoteczno-humanistyczno-pedagogicznych
- 79%.

Jakie czynniki wptywaty na decyzje absolwentéw o wzieciu udziatu w PRK?

Badani beneficjenci byli pytani o powody, ktérymi kierowali sie przy podejmowaniu decyzji o udziale
w projekcie. Najwazniejsze z nich byly zwigzane z motywacjg poznawczg (np. ,cheé nauczenia sie czego$
nowego”, czy ,interesujgca tematyka zajec”) oraz z checig nauki praktycznych umiejetnosci (np. ,zdobycie
praktycznych umiejetnosci” i,praktyczne doswiadczenie prowadzacych”). Najrzadziej wybieranymi
powodami do udziatu w projektach PRK byty prestiz projektu oraz zachety prowadzacych zajecia. Oceny
waznosci poszczegdlnych powoddw podsumowano w ponizszej tabeli.

Tabela 11: Powody przystgpienia do programu PRK w podziale na ptec¢ oraz typ osrodka akademickiego?!

Pted Osrodek akademicki
Powody przystgpienia do programu PRK oiety | Mezcayin Gtéwne | Pozostate Ogdtem

osrodki®? | osrodki
Chec¢ nauczenia sie czego$ nowego 98% 96% 98% 98% 98%
Zdobycie praktycznych umiejetnosci 97% 94% 96% 96% 96%
Interesujgca tematyka zajec 96% 91% 95% 93% 95%
Praktyczne doswiadczenie prowadzacych 94% 91% 93% 93% 93%
tatwiejsze znalezienie pdZniej pracy 94% 87% 94% 90% 92%
Mozliwos¢ oceny brakujgcych kompetencji 89% 82% 87% 87% 87%
Dopasowanie zaje¢ do potrzeb 86% 81% 86% 81% 85%
Ciekawe prowadzenie zajec 87% 76% 82% 87% 84%
Uzyskanie cenionego na rynku certyfikatu 84% 76% 80% 86% 82%
Szybsze osiggniecie wysokich zarobkéw 81% 75% 79% 80% 79%
Udziat znajomych w projekcie 58% 64% 55% 69% 59%
Zachety prowadzacych zajecia 53% 57% 49% 65% 55%
Prestiz projektu 52% 45% 47% 56% 50%
N 574 224 543 255 798

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentow programu PRK

21 Odsetek zsumowanych odpowiedzi ,troche wazne” i ,bardzo wazne”
22 Gtéwne osrodki akademickie = Krakow, todz, Poznan, Warszawa i Wroctaw.
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Badane kobiety wyraznie czesciej niz mezczyzni wskazywaty na wage tematyki prowadzonych zajec oraz
sposoby przekazywania tresci (wyzsze oceny dla ,ciekawego prowadzenie zaje¢” oraz ,interesujgcej
tematyki zajec¢”). Przecietnie wyzej cenity réwniez aspekty zwigzane ze wzmocnieniem swoich szans
na rynku pracy —wyzsze oceny dla ,mozliwosci uzyskania cenionego na rynku certyfikatu”, ,fatwiejszego
znalezienia pdzniej pracy”, ,,zdiagnozowania wtasnych brakéw kompetencji” oraz ,prestizu projektu”. Z
kolei badani mezczyini wyzej niz kobiety oceniali spoteczne aspekty uczestnictwa w projektach (np.
udziat w nich ich znajomych oraz zachety prowadzgcych zajecia).

W kwestii roznic pomiedzy motywacjami studentéw z gtéwnych oraz pozostatych osrodkow
akademickich najwieksza niezgodnos$¢ dotyczyta spotecznych aspektdéw motywacji do udziatu
w dziataniach PRK. Dla badanych spoza gtéwnych osrodkéw akademickich wyraZnie wieksze znaczenie
miat udziat w projektach ich znajomych oraz zachecanie ich do udziatu przez prowadzgcych. Wyraznie
bardziej liczyty sie rowniez dla nich prestiz danego projektu oraz mozliwos¢ pozyskania uznawanego
certyfikatu. Czesciej tez podkreslali wage interesujgcego sposobu prowadzenia zajec. Z kolei studenci
z gtéwnych osrodkéw akademickich wyzej cenili mozliwo$¢ dopasowania zajec do ich wtasnych potrzeb.

Poza motywacjami do uczestnictwa w kursach PRK badanych pytano réwniez o ewentualne obawy przed
przystgpieniem do programu. Posiadanie takowych zadeklarowato 20% badanych. Czesciej wyrazali je
mezczyzni niz kobiety (26% vs 19%). Wsrdd najczesciej pojawiajacych sie obaw dotyczacych zajeé
znalazty sie te, ze moga by¢ one nudne (nieciekawy sposéb prowadzenia zaje¢ — 65%), oderwane
od praktyki (brak nacisku na praktyke —61%) oraz akces do nich wigze sie z koniecznoscig wziecia udziatu
w catym pakiecie zaje¢, bez mozliwosci wyboru sposrdd nich (54%). Co szczegdinie warte podkreslenia,
obawy przed zbyt wysokim poziomem trudnosci pojawiaty sie sporadycznie (8% przypadkow).
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SKUTKI INTERWENCII

Przed przystgpieniem do oceny skutkow interwencji w wymiarze indywidualnym oraz instytucjonalnym
w ramach wprowadzenia do dyskusji nad efektami PRK przedstawione zostang dwie kwestie. Pierwszg
z nich jest synteza wnioskow z przeprowadzonych dla potrzeb przygotowania raportu metodologicznego
analiz dotyczacych kluczowych czynnikéw rdznicujgcych szanse na sukces zawodowy (na podstawie
zbioréw ELA). Przy czym, interesowac bedga nas nie tyle czynniki z poziomu indywidualnego (np. ptec),
co szczegdtowe charakterystyki dokonanych wyboréw edukacyjnych. Wnioski z tych analiz wykorzystane
zostaty podczas konstruowania schematu kontrfaktycznego. Drugim elementem jest charakterystyka
podejscia zastosowanego podczas formutowania ocen na temat skutkdw interwencji w oparciu
o schemat kontrfaktyczny przy uzyciu metody Propensity Score Matching.

Sytuacja zawodowa absolwentéw uczelni — kluczowe czynniki moderujgce sukces
zawodowy

Analiza danych zastanych w oparciu o zbiory z badania Ekonomiczne Losy Absolwentdw szkét wyzszych
w Polsce (absolwenciz 2014 r.) pozwolita na zidentyfikowanie kluczowych czynnikéw z poziomu uczelni,
ktére rdznicujg sytuacje zawodowa absolwentow. Czynniki te to: typ uczelni, kierunek studiéw oraz
region, w ktérym pobierana byta nauka.

W przypadku regiondw najgorsza sytuacja charakteryzuje absolwentdéw uczelni wschodnich. Dtuzej niz
przecietnie (o ok. miesigc) poszukujg pierwszej pracy, ryzyko bezrobocia jest w ich przypadku wyzsze
o ok. 6 pkt% a zarobki nizsze o ok. 500 do 900 zt (w zaleznosci od ukoriczonej szkoty). Sytuacja uczelni
z centralnego osrodka miejskiego ze wschodu jakim jest Lublin jest gorsza od sytuacji absolwentow
z o$rodkéw peryferyjnych z pozostatych regionéw.

Podobnie istotny jest typ uczelni. Absolwenci uczelni ekonomicznych, medycznych i politechnik
najszybciej zdobywajg pierwszg prace, majg najnizsze ryzyko bezrobocia sposrdod absolwentéw
wszystkich typdéw szkdt oraz najwyzsze zarobki. Na drugim krancu znajdujg sie absolwenci uczelni
pedagogicznych, teologicznych, artystycznych oraz AWF, ktdrzy pierwszej pracy szukajg najdtuzej,
sg najbardziej narazeni na bezrobocie a zarobki ich sg relatywnie niskie.

Kolejnym waznym czynnikiem jest kierunek studiéw. Najlepsza sytuacje rynkowg zapewniajg w tym
przypadku kierunki z grup: technologie teleinformacyjne (np. informatyka, teleinformatyka) oraz
inzynieryjno-techniczne (np. mechanika i budowa maszyn, elektronika) a najgorszg kierunki:
humanistyczne, artystyczne, zwigzane ze zdrowiem publicznym, dziennikarstwo i informacja naukowa,
pedagogika i kierunki z grupy biologia (np. biologia i biochemia) oraz nauki o Srodowisku i weterynaria.
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Tabela 12: Charakterystyki szkoty wyzszej réZnicujgce sytuacje zawodowq absolwentdéw uczelni

Czynnik Pierwsza Ryzyko . Przecigtne . Dodatkowy komentarz

praca bezrobocia  wynagrodzenie

. e}
wschodni — wschodni — S sytuacja absolwentow z Lublina gorsza
. . . wschodni — nizsze . , , .
Region dtuzej o ok. wyzsze o od sytuacji absolwentow z osrodkow
. od 500 do 900 zt ) ) .
1 miesigc ok. 6 pkt% peryferyjnych w innych regionach
: . . ) w najlepszej sytuacji: absolwenci

najszybciej najnizsze np. ekonomiczne: uczelni ekonomicznveh medveznveh

zdobywana w grupie miedzy 3100 a 5500 : ) yeh, yeznyen,
Typ politechnik
uczelni najdtuzej najwyzsze ok. 2000 zt W najgprszej sytgacp: ab-solwenq

s7ukana W erupie uczelni pedagogicznych i teologicznych,

grup artystycznych oraz AWF
technologie : : .
) . technologie teleinformacyjne (np.
) - o teleinformacyjne — ) :
najszybciej najnizsze informatyka, teleinformatyka) oraz
. ) ok. 5000 zt brutto L : .
zdobywana w tej grupie (. wschodni inzynieryjno-techniczne (np. mechanika
. ok, 3 400 2 i budowa maszyn, elektronika)

Kierunek - ™ et " "
studicw umanistyczne, artystyczne, kierunki

zwigzane ze zdrowiem publicznym,
najdtuzej najvvyzjc,ze 1830-2300 21 dmenmkgrstyvg i mfo‘rmaqa nagkowa,
szukana w grupie pedagogika i kierunki z grupy biologia
(np. biologia i biochemia) oraz nauki o
Srodowisku i weterynaria

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie zbioréw ELA

leszcze wieksze dysproporcje ujawniajg sie w momencie, gdy przyjrzymy sie rdéznicom ptacowym
absolwentéow konkretnych kierunkéw oraz uczelni. Przyktadowo, absolwenci Informatyki z Politechniki
Gdanskiej (Wydziat Elektroniki, Telekomunikacji i Informatyki) w pierwszym roku po uzyskaniu dyplomu
zarabiajg przecietnie prawie 10 tys. zt., podczas gdy absolwenci tego samego kierunku (ten sam poziom
studiow) ale na Uniwersytecie w Biatymstoku (Wydziat Matematyki i Informatyki) zarabiajg niecate 2 tys.
zt.

Inny przyktad to absolwenci kierunku informatyka (studia stacjonarne Il stopnia) koriczacy AGH, ktérzy
czekajg przecietnie ok. 2,1 miesigca na podpisanie pierwszej umowy o prace po uzyskaniu dyplomu
(cho¢ czesciej podejmuja jg jeszcze w trakcie trwania studidw), przy medianie dochodéw 8 227 zt.
Absolwenci tego samego kierunku na Politechnice Krakowskiej, czekajg przecietnie 3,2 miesigca, przy
medianie zarobkdw wynoszacej 5 242 zt.

Prawdziwe réznice w sytuacji zawodowej absolwentéw widoczne stajg sie dopiero gdy uwzglednimy
kombinacje powyzszych cech. Uogdlniajgc wyniki, sfomutowaé mozna wniosek, ze absolwenci
przecietnie zarabiajg lepiej jesli studiujg kierunek typowy/charakterystyczny dla danej uczelni. Ponizej
podano kilka przyktadéw takich konfiguracji.
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Schemat 12: Zarobki absolwentdw a ukoriczony kierunek ksztafcenia i typ szkoty wyzszej

technologie inzynieryjno-techniczne nauki spoteczne
teleinformacyjne najwiecej zarabiajg po uczelniach
absolwenci zarabiajg po politechnikach medycznych,
zdecydowanie najwiecej, i uczelniach resortu politechnikach
gdy konczyli je na obrony (ok. 3 350 zt), oraz uczelniach
politechnice (ok. 4 300 zt) mniej po uczelniach pedagogicznych
niz na uniwersytecie, rolniczych i wyzszych i teologicznych
uczelni rolniczej szkotach zawodowych przecietnie nizsze
lub uczelni niepublicznej (ok. 2 700 zt) dochody (ok. 300 zt
(ok. 3 600 zt.) czy uczelni roznicy w poroéwnaniu
pedagogicznej z absolwentami
(ok. 2 800 zt.) uniwersytetow, uczelni
rolniczych i wyzszych
szkot zawodowych).
Najwyzsze dochody
w tej grupie kierunkow
0siggajg absolwenci
uczelni ekonomicznych

Zrédto: opracowanie wtasne

Powyzsze wnioski uwzglednione zostaty podczas konstruowania metodologii doboru proby
kontrfaktycznej oraz w trakcie szacowania efektu netto interwencji PRK. Kwestie te przedstawione
zostang szerzej ponizej.

Podejscie do konstrukcji schematu kontrfaktycznego

Ocena skutecznosci projektéw realizowanych w ramach Programu Rozwoju Kompetencji (PRK) Dziatania
3.1 POWER: Podniesienie kompetencji 0séb uczestniczgcych w edukacji na poziomie wyzszym,
odpowiadajgcych potrzebom gospodarki, rynku pracy i spoteczeristwa byta jednym z celéw badania.
Wykorzystanie schematu kontrfaktycznego pozwolito okreslic wptyw realizowanej interwencji
na sytuacje zatrudnieniowg absolwentéw uczestniczacych w projektach realizowanych w ramach
Dziatania 3.1. POWER. W konsekwencji przyczynito sie do odpowiedzi na pytania badawcze:

«» Jaki wptyw na zatrudnienie (w tym ryzyko bezrobocia, stabilno$é¢ zatrudnienia, osiggniete
wynagrodzenia) miat fakt skorzystania ze wsparcia?

+»+ Czy absolwenci uczestniczacy w interwencji szybciej znajdujg pierwszg prace niz absolwenci
nieuczestniczacy w projektach?

Przyczynowa interpretacja zmian sytuacji zatrudnieniowej po wdrozeniu dziatarn wymagata znalezienia
i zdefiniowania rzetelnego przyblizenia sytuacji, ktéra miataby miejsce, gdyby nie wprowadzono
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interwencji (tzw. stan kontrfaktyczny, ang. counterfactual), a nastepnie odniesienia jej do tego,
co rzeczywiscie miato miejsce. Chodzito o zdefiniowanie sytuacji, ktéra wystgpitaby, gdyby beneficjenci
PRK Dziatania 3.1. POWER nie skorzystali ze wsparcia. Stan kontrfaktyczny ma charakter hipotetyczny,
nie moze by¢ bezposrednio obserwowany, ale jego przyblizenie w badaniu zostato uzyskane poprzez
wykorzystanie informacji o sytuacji grupy kontrolnej absolwentéw nieobjetych interwencjg (nie-
beneficjenci).

Obserwowane wyniki beneficjentdw i nie-beneficjentéw nie moga by¢ prosto interpretowane jako efekt
interwencji, poniewaz obie grupy réznig sie od siebie systematycznie pewnymi charakterystykami,
co wprowadza réznego rodzaju obcigzenia selekcyjne (ang. selection bias). W badaniu wykorzystane
zostaty techniki majgce na celu korygowac obcigzenie selekcyjne poprzez zapewnienie balansu waznych
charakterystyk pomiedzy grupg beneficjentéw i nie-beneficjentdw. Sg to techniki statystycznego
dopasowania (ang. statistical matching), ktore sprowadzajg sie do znalezienia absolwentéw nieobjetych
wsparciem (grupa kontrolna), ktérzy beda blizniaczo podobni pod katem zidentyfikowanych, waznych
charakterystyk do beneficjentdw. Najbardziej popularne (Morgan i Winship, 2014) jest dopasowanie
w oparciu o prawdopodobienstwo otrzymania wsparcia (ang. propensity score matching, PSM).
Po redukcji obcigzen wynikajgcych z braku balansu charakterystyk pomiedzy obiema grupami réznice
we wskazniku efektu mogg by¢ interpretowane jako efekt netto interwencji.

Beneficjenci i grupa kontrolna zostali dopasowani z wykorzystaniem metody propensity score matching
(PSM). Poniewaz dopasowanie wigze sie z ubytkiem z analiz jednostek z grupy kontrolnej, ktére nie sg
wystarczajgco podobne do beneficjentdw, zaplanowano schemat przygotowujacy ostateczng probke
podmiotéw, majgcy maksymalizowac szanse satysfakcjonujgcego dopasowania. Schemat ten zostat
zainspirowany procedurg doktadnego dopasowania, polegajgcg na tgczeniu podmiotéw (absolwentdw
objetych i nieobjetych wsparciem) identycznych pod wzgledem okreslonego zestawu charakterystyk
(kowariantéw). Implementacja tego podejscia polegata na specyfikacji odpowiednich kwot w kwotowym
doborze grupy kontrolnej w badaniu sondazowym (szczegdtowy opis ponizej). Wskazanie kryteridw
podobienstwa absolwentéw jeszcze przed dopasowaniem statystycznym zapewnito wstepny balans
pomiedzy grupg beneficjentéw i kontrolng, minimalizujgc szanse pdzniejszego niedopasowania. Ponizej
znajduje sie krétki opis etapdw realizacji schematu kontrfaktycznego. Poszczegdlne etapy i ich rezultaty
zostaty szczegdtowo opisane w dalszych czesciach rozdziatu.
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Schemat 13: Schemat podejscia badawczego zastosowanego w module kontrfaktycznym

1. Preselekcja przypadkéw do wyjsciowej préby

; 2. Stystystyczne dopasowanie
1.1. losowy dobdr warstwowy
proby beneficjentéw - 3. Szacowanie efektu netto
2.1. wybor charakterystyk do

1.2. kwotowy dobér jednostek .
do préby kontrolnej S TEEOLRIE

. , . 3.1. przygotowanie
2.2. oszacowanie wskaznika L . a
wskaznikow efektu i wybor

e analiza skupien-

podobienstwa kierunkéw w propensity score zmiennych kontrolnych
bazach ELA. o Lozl dlefpilna s 3.2. oszacowanie efektow przy

* kwotowanie proby jednostek 2.4. ocena jakosci kontroli wybranych zmiennych
kontrolnych dopasowania

Zrédto: opracowanie wtasne

Preselekcja przypadkéw do wyjsciowej proby

Dobor proby beneficjentdw do modutu kontrfaktycznego

Dobdr proby beneficjentow do badania CAWI/CATI zostat zrealizowany jako losowy, warstwowy.
Szczegdtowy opis doboru proby beneficjentow ostatecznych konkurséw PRK wg liczebnosci i struktury
oraz przyjetych zatozen znajduje sie w raporcie metodologicznym przygotowanym dla potrzeb
niniejszego badania. W tym rozdziale oraz w aneksie 2 znajduje sie charakterystyka zrealizowanej préby
beneficjentow analizowanych w module kontrfaktycznym w odniesieniu do najwazniejszych
wskaznikéw. Ostatecznie w analizach kontrfaktycznych uwzgledniono dane n=372 beneficjentow.

Dobér proby jednostek kontrolnych w badaniu ankietowym

Zgodnie z oczekiwaniami Zamawiajgcego dobdr grup objetych badaniem zostat przeprowadzony
z wykorzystaniem metody propensity score matching (PSM). To rozwigzanie nie jest optymalne
w sytuacji, gdy brak jest danych pozwalajgcych na nisko kosztowe wygenerowanie préby absolwentéow
do grupy kontrolnej (np. na podstawie zbioréw juz istniejgcych, charakteryzujacych absolwentow
niepoddanych interwencji, w ktérych zidentyfikowaé mozna wszystkie zmienne kluczowe dla wtasciwych
oszacowan efektu). W sytuacji koniecznosci generowania danych pierwotnych — tak jak w tym badaniu
za pomocg badan kwestionariuszowych CAWI/CATI - schemat umozliwiajgcy dopasowanie metodg PSM
wymaga znacznych naktadow na pozyskanie danych do zgromadzenia odpowiednio duzej puli
absolwentdow, by uzyskac satysfakcjonujgcy balans na wybranych waznych charakterystykach.
Dopasowanie wigze sie bowiem koniec korcédw z usunieciem z analiz jednostek z grupy kontrolnej, ktére
nie sg wystarczajgco podobne do beneficjentéw. W dopasowaniu metodg PSM nie da sie apriori ustali¢
spodziewanego poziomu (nie)dopasowania, dlatego wazne jest dysponowanie odpowiednio duzig
probka potencjalnych jednostek kontrolnych. Stad w badaniu wystepuje ryzyko uzyskania
niesatysfakcjonujgcego dopasowania lub wrecz braku dopasowania.
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Celem zmniejszenia ryzyka dotarcia do respondentéw bedgcych nie-beneficjentami, ktérzy po
przeprowadzeniu dopasowania okazaliby sie mato podobni do beneficjentow zdefiniowano apriori
pewne kluczowe cechy nie-beneficjentow, pod wzgledem ktdérych powinni przypominac beneficjentéw.
Zatozono, ze poprzez wstepne zdefiniowanie, jakich typdw nie-beneficjentow poszukujemy do grupy
kontrolnej, mozna zmniejszy¢ ryzyko pdzniejszego niedopasowania. W tym celu zaplanowano kwotowg
realizacje w badaniach CAWI/CATI préby nie-beneficjentéw, ktéra odzwierciedlataby strukture kwot
w grupie beneficjentéow. Jednym z podstawowych kryteriéw kwotowania byto ukonczenie przez
absolwentow z grupy beneficjentdow i kontrolnej podobnych typdw kierunkéw — tj. takich, ktére
zapewniajg podobng sytuacje absolwenta na rynku pracy (o czym wiecej ponizej przy opisie analizy
skupien).

Zaproponowane podejscie do preselekcji préby przed dopasowaniem statystycznym jest innowacyjne
i nie byto do tej pory testowane w praktyce — pod katem wptywu na jakos$¢ dopasowania — wiec
w badaniu zostato potraktowane jednoczesnie jako studium wykonalnosci samej metody. Rownoczesnie
podejscie to jest kosztowo uzasadnione — minimalizujgc koszty wygenerowania proby kontrolnej do
odtworzenia sytuacji kontrfaktycznej zapewnia bardziej optymalne wykorzystanie srodkéw publicznych
przeznaczonych na ewaluacje interwencji.

Okreslenie podobienstwa miedzy kierunkami studiéw — analiza skupien

Celem zwiekszenia szans na dopasowanie grupy kontrolnej do beneficjentow postanowiono,
ze podstawowym kryterium kwotowania — o czym wiecej ponizej — bedzie podobienstwo ukoriczonych
przez absolwentéw kierunkéw. Przeprowadzono wiec analize skupien, ktéra miata na celu wytonic
homogeniczne grupy kierunkéw pod katem sytuacji absolwentéw tych kierunkdédw na rynku pracy.
Skorzystano z danych ELA (Ekonomiczne Losy Absolwentéw szkét wyzszych - http://ela.nauka.gov.pl/)
uwzgledniajgcych absolwentéw z 2014 roku.

Analiza skupien (ang. cluster analysis) jest metodg grupowania (klastrowania) podobnych pod
wskazanym wzgledem (pod katem wybranych zmiennych) jednostek. Jednostki w ramach jednej grupy
sg do siebie podobne (bliski dystans) w kategoriach wartosci wybranych zmiennych i jednoczesnie
niepodobne do cztonkdw innych skupien. Analizy przeprowadzono w pakiecie R, metodg hierarchiczng
z konstrukcjg skupien metodg Warda, bazujgcg na macierzy odlegtosci euklidesowej podniesione;
do kwadratu (Murtagh i Legendre, 2014). Wykorzystanie tej techniki pozwolito pogrupowac kierunki
studiéw na okreslonych wydziatach i uczelniach tak, by okresli¢ empiryczne podobieristwo danych
Sciezek ksztatcenia w zakresie pdzniejszej sytuacji absolwenta na rynku pracy.

Dane ELA zawieraty ponizsze typy problemoéw:

¢ nieprecyzyjne nazwy niektdrych kierunkéw, powodujgce niemozliwe do rozréznienia duplikaty
w bazie, np. dla kilku rekordéw pojawiata sie nazwa filologia bez wskazania jakiego typu, np. czy
angielska, germanska itd., stagd w bazie pojawiato sie kilka filologii na jednym uniwersytecie bez
mozliwosci ich rozréznienia. Spowodowato to pominiecie w analizie skupien tych kierunkow,
ktére nie rozrdzniaty w nazwie typu.

7
0.0

brak rozdzielenia trybu studidw i zapisanie ich pod jedng etykietg ,stacjonarne
i niestacjonarne”. Poniewaz zakres badania kontrfaktycznego obejmuje absolwentéw studiéw
stacjonarnych drugiego stopnia byta to istotna przeszkoda. W dezagregacji danych na wskazniki
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charakteryzujace studia stacjonarne Il stopnia wspart wykonawce zesp6t Pracowni Ewaluacji
Jakosci Ksztatcenia Uniwersytetu Warszawskiego, stad mozliwe byto uwzglednienie wszystkich
kierunkdw.

7
0.0

dla kierunkéw liczagcych ponizej 10 absolwentéw ze wzgledu na tajemnice statystyczng bazy ELA
nie podaje sie do wiadomosci wartosci wskaznikéw dot. sytuacji absolwentéw. Stad takie
kierunki nie mogty zosta¢ uwzglednione w analizie.

Ostatecznie analize skupien przeprowadzono dla 1294 unikalnych kierunkéw (z réznych wydziatéw
i roznych uczelni), stacjonarnych, Il stopnia.

Wspodtczynnik aglomeracyjny (ang. agglomerative coefficient) informujacy o tendencji danych
do skupiania sie wynidst 0,988. Wskaznik ten przyjmuje wartos¢ 0-1, wartosci blizej 1 sugerujg
wyrazniejszg strukture wyodrebniajgcych skupien w danych, stad mozemy mowié o duzej "sktonnosci"
kierunkow do grupowania sie. W badaniu testowano cztery rdézne rozwigzania analityczne: z mniejszg
i wiekszg liczbg zmiennych stanowigcych o podobienstwie kierunkdw oraz rozwigzania cztero- i siedmio-
skupieniowe. Ostatecznie analizy wykazaty (jak pokazuje ponizszy wykres), ze optymalne jest
rozwigzanie z czterema skupieniami.

Sredni obszar podobienstwa

optymalna liczba skupien

liczba skupien

W ostatecznym modelu znalazty sie nastepujgce zmienne, pod katem ktdrych nastgpito grupowanie
podobnych kierunkéw:

** Procent absolwentoéw, ktorzy mieli doswiadczenie jakiejkolwiek pracy po uzyskaniu dyplomu;

*» Procent absolwentow, ktorzy mieli doswiadczenie pracy na umowe o prace po uzyskaniu

dyplomu;
¢ Procent absolwentdw, ktérzy mieli doswiadczenie samozatrudnienia po uzyskaniu dyplomu;
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R/
0.0

>

Sredni czas (w miesigcach) od uzyskania dyplomu do podjecia pierwszej pracy na umowe
0 prace;

Srednie miesieczne wynagrodzenie ze wszystkich zrédet po uzyskaniu dyplomu;
Wzgledny wskaZnik zarobkéw absolwentdéw po uzyskaniu dyplomu;

Srednia roczna liczba przypadkéw zakoAczenia pracy etatowe;.

Uzyskane rozwigzanie przyniosto cztery skupienia o nastepujacej charakterystyce?®:

R/
0‘0

7
0.0

7
0.0

Skupienie 1 liczy 576 kierunkdw wg uczelni i wydziatu, charakteryzujac sie wysokim odsetkiem
absolwentéw pracujgcych po uzyskaniu dyplomu, w tym na umowe o prace. Srednie
wynagrodzenia w tej grupie wynoszg ok. 2400 zt (od 1400-4300 zt). Natomiast charakteryzuje
je $rednio ok. 3-miesigce krétszy okres szukania pracy niz w dwéch poprzednich. W skupieniu
dominujg kierunki, ktére mogg zasila¢ sektor instytucji publicznych np. jednostek
administracyjnych i kadry szkdét, takie jak: pedagogika, administracja, filologia polska, historia,
chemia, biologia, matematyka, politologia, wychowanie fizyczne. Poza tym w skfad skupienia
weszty m.in. zarzadzanie, turystyka i rekreacja, ochrona Srodowiska, inzynieria srodowiskowa
i ekonomia (na duzych uniwersytetach a nie politechnikach i szkotach ekonomicznych).

Skupienie 2 liczace 100 kierunkéw, charakteryzuje sie nieco lepszg sytuacjg absolwentow
na rynku pracy - 91% absolwentéw tych kierunkéw miato doswiadczenie jakiejkolwiek pracy
po ukonczeniu studidw, ale mniej w formie umowy o prace. Tym rozni sie to skupienie od
skupienia nr 4 — procent absolwentéw, ktorzy byli samozatrudnieni wynidst az do 28% (najwiece;j
ze wszystkich skupien), co szto w parze z najnizszym Srednim wynagrodzeniem. W skupieniu
powielajg sie takie kierunki, jak: fizjoterapia, architektura i urbanistyka, architektura krajobrazu,
wzornictwo, kosmetologia, dietetyka, grafika, co daje dos¢ spdjny obraz grupy zawodow, ktore
Swiadczg ustugi rynkowe czesto za posrednictwem jednoosobowych dziatalnosci.

Skupienie 3 liczace 378 kierunkdw wybija sie pod wzgledem wskaznikéw zatrudnienia oraz
najwyzszych wynagrodzen absolwentow. Symptomatyczne jest szybkie wysysanie absolwentéw
na rynek pracy po ukoriczonych studiach — sredni czas od uzyskania dyplomu do pierwszej pracy
na umowe o prace to niespetna 5 miesiecy. W skupieniu dominujg kierunki techniczne
i technologiczne: informatyka, budownictwo, automatyka i robotyka, elektronika
i telekomunikacja, mechanika i budowa maszyn, zarzadzanie i inzynieria produkcji. Poza tym
w skupieniu pojawity sie takze ekonomia, finanse i rachunkowo$¢ oraz zawody medyczne,
pielegniarstwo i potoznictwo.

Skupienie 4 liczy 240 kierunkdéw wg uczelni i wydziatu, przy czym dominujg uniwersytety (44%).
W skfad skupienia weszty przede wszystkim kierunki takie jak: historia, stosunki
miedzynarodowe, politologia, kulturoznawstwo, ochrona $rodowiska i biotechnologia
(ale umiejscowione gt. na uniwersytetach, a nie uczelniach technicznych). Kierunki te
charakteryzuje najnizszy udziat absolwentow, ktérzy mieli doswiadczenie jakiejkolwiek pracy
po uzyskaniu dyplomu, w tym umowy o prace; najnizszy udziat oséb majgcych doswiadczenie
samozatrudnienia po ukonczeniu studidw (5,7%), relatywnie niskie Srednie wynagrodzenia.

2 Ten sam kierunek ksztatcenia mégt pojawic sie w réznych skupieniach, gdy byt on oferowany przez rézne typy
szkot wyzszych (przez kierunek rozumiemy tutaj konkretny kierunek oferowany na konkretnej uczelni).
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Absolwenci tych kierunkdéw $rednio czekali na zatrudnienie na umowe o prace po uzyskaniu
dyplomu ok. 11 miesiecy.

Szczegbtowe charakterystyki uzyskanych skupien pod katem wartosci wskaznikéw stuzacych
grupowaniu znajdujg sie w aneksie nr 2.

Uzyskane skupienia zostaty wykorzystane do konstrukcji kwot w doborze grupy kontrolnej.

Kwotowanie w badaniu ankietowym

Struktura wylosowanej proby beneficjentéw stanowita podstawe do zaprojektowania préby kontrolnej.
Naszg intencjg byto jak najwierniejsze odwzorowanie struktury proby beneficjentow w strukturze proby
kontrolnej, aby zwiekszy¢ szanse na optymalne dopasowanie statystyczne par beneficjent-
niebeneficjent. Uzgodnienia struktur obu préob dokonano ze wzgledu na nastepujgce kryteria:

«» cechy uczelni:
— numer skupienia (1, 2, 3, lub 4)
— typ uczelni (politechniki, uniwersytety, medyczne, ekonomiczne, etc.)
— typ osrodka akademickiego (duzy lub maty)
+»* cechy absolwenta:
— pted
— czas od ukonczenia studiow (mniej niz rok lub ponad rok).
Przyjeto nastepujgce definicje powyzszych kryteridw:
+» Numer skupienia — opisano szczegétowo powyzej.

¢+ Typ uczelni — kategorie gtéwne to politechniki, uniwersytety, uczelnie medyczne, ekonomiczne
oraz inne uczelnie (AWF-y, artystyczne, rolnicze, wyzsze szkoty teologiczne, wyzsze szkoty
zawodowe, pedagogiczne, resortu obrony narodowej i MSWiA, wyzsze szkoty morskie).

% Typ osrodka akademickiego — duze osrodki akademickie: Warszawa, Krakow, Wroctaw, Poznan,
tédz, Lublin, Gdansk, Katowice; mate osrodki akademickie: pozostate.

+» Czas od ukonczenia studiéw — studia ukoriczone mniej niz rok przed momentem badania (ale nie
wczesniej niz 3 miesigce): tj. miedzy styczniem 2017r. a wrzesniem 2018r.; studia ukonczone
wiecej niz rok przed momentem badania: tj. w grudniu 2017r. lub wczesnie;.

Ponadto do préby kontrolnej kwalifikowac¢ mogli sie tylko:

7

% absolwenci studidow stacjonarnych drugiego stopnia (tak zwanych uzupetniajgcych studiow
magisterskich) uczelni publicznej

«* urodzeni miedzy 1989-1994
*» obywatele Polski

% absolwenci uczelni, wydziatdéw, kierunkdéw, uwzglednionych w analizie skupien (dla ktérych
istniejg dane w systemie ELA)
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«» ktérzy nie byli beneficjentami (nie uczestniczyli) w projektach finansowanych ze $rodkéw UE w
ramach dziatania 3.1 POWER.

W aneksie nr 2 zestawiono planowane i uzyskane liczebnosci w poszczegdlnych kwotach. Uzyskano
dodatkowych 131 efektywnych wywiaddéw spoza planowanych kwot. tgcznie préba kontrolna wyniosta
638 efektywnych wywiaddw. Rozbieznosci miedzy planowang a zrealizowang prébg kontrolng nie sg
istotne, poniewaz nie uniemozliwity przeprowadzenie efektywnego dopasowania statystycznego par
beneficjent-niebeneficjent.

Skutki PRK dla indywidualnych uczestnikéw Programu

Ocena efektdw interwencji na podstawie schematu kontrfaktycznego

Charakterystyka i struktura wyjsciowej proby w badaniu kontrfaktycznym (przed dopasowaniem):

beneficjenci i grupa kontrolna (pod katem najwazniejszych zmiennych)

Proba analityczna — uzyskana po zrealizowanych badaniach a przed dopasowaniem zawierata
ostatecznie n=1100 absolwentdéw, z czego 372 to beneficjenci (BO), a 638 to jednostki kontrolne, tj. nie-
beneficjenci (KO).

Struktura obu grup jest porownywalna pod kagtem najwazniejszych charakterystyk, tj.:

R/

¢ typu ukorczonej uczelni (nieco ponad 50% to absolwenci uniwersytetéw, a ponad 30% to
absolwenci politechnik, udziaty proporcjonalne w grupie BO i KO);

¢ przynaleznosci do skupienia (ok. 40% absolwentéw przynalezy do skupienia 1, a ok. 30% do
skupienia 3, z tym, ze na poziomie catej proby wystepuje 8% brakéw danych wynikajgcych
m.in. liczebnosci absolwentdw kierunku ponizej 10);

7
0.0

doswiadczenia bezrobocia, prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, przebywania na urlopie
macierzynskim, rodzicielskim, wychowawczym, pobierania renty lub zasitku chorobowego przed
lub w trakcie studiow;

7
0.0

zgodnosci ktérejkolwiek z wykonywanych prac z kierunkiem studiéw (okoto 50% absolwentow w
obu grupach podejmowato prace niezgodng z kierunkiem);

¢ ptci (po ok. 77% kobiet w obu grupach).

Rdznice, jakie wystgpity pomiedzy obiema grupami, dotyczg réznych typow aktywnosci absolwentow
przed lub w trakcie studiow. Jak wskazuje ponizsza tabela, jesli chodzi o prace przed lub w trakcie studiéw
to wiekszos¢ beneficjentow — powyzej 70% podejmowata prace, a w przypadku jednostek kontrolnych
tendencja jest odwrotna — wiekszo$¢ absolwentdow z grupy nie-beneficjentdow nie pracowata.

przed lub w trakcie studidow: praca N ‘ % ‘ n (BO) | % (BO) ‘ n (KO) | % (KO)
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0 (nie) 596 59,01 106 28,49 490 76,80
1 (tak) 414 40,99 266 71,51 148 23,20
tacznie 1010 100,00 372 100,00 638 100,00

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentéw programu PRK i grupy kontrfaktycznej

Co ciekawe tendencja ta dot. jakiejkolwiek pracy zarobkowej na rzecz pracodawcy, gdyz w przypadku
zatrudnienia w oparciu o umowe o prace obie grupy nie réznig sie w znaczacy sposdb. Podobnie réznice
nie wystepujg w zakresie prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej (Sladowa liczba absolwentéw
w obu grupach) czy bycia zarejestrowanym na bezrobociu (marginalna liczba absolwentéw doswiadczyta
bezrobocia przed lub w trakcie studiéw). W przypadku pracy w organizacji studenckiej lub wolontariatu
W organizacji pozarzgdowej aktywniejszy udziat charakteryzuje beneficjentow — odpowiednio 23 i 24%,
podczas gdy w grupie kontrolnej byto okoto czterokrotnie mniej — odpowiednio 5 i 6%.

Wazna roéznica dotyczy doksztatcania sie absolwentow w trakcie realizowanych studidw.
55% beneficjentéw i tylko 22% nie-beneficjentéw korzystato z dodatkowych/nieobowigzkowych
stacjonarnych kurséw i szkoled na macierzystej uczelni. Podobny kierunek réznic dotyczy udziatu
w kursach i szkoleniach stacjonarnych poza macierzystg uczelnig oraz korzystania z e-learningu, choc
rdznice sg tutaj mniejsze.

Tabela 14: Liczba i udziat absolwentdow korzystajgcych z kursow stacjonarnych poza uczelniq i e-learningu na poziomie catej
proby, beneficjentow (BO) i grupy kontrolnej (KO)

\F/)votzr:I:T:;ecfsgziz\glijlzl;gslzi;szkoIen|a stacjonarne N % n(80) | %(80) | n (ko) | % (KO)
0 (nie) 715 70,79 222 59,68 493 77,27
1 (tak) 295 29,21 150 40,32 145 22,73
tacznie 1010 100,00 372 100,00 638 100,00
e | % | owa |60 | oo | %o
0 (nie) 752 74,46 250 67,20 502 78,68
1 (tak) 258 25,54 122 32,80 136 21,32
tacznie 1010 100,00 372 100,00 638 100,00

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentéw programu PRK i grupy kontrfaktycznej

Znaczaco rozni sie obecna sytuacja rodzinna obu grup: w przypadku nie-beneficjentéw prawie 1/3 to
osoby posiadajgce dzieci na utrzymaniu, podczas gdy wsrdd beneficjentdw wytgcznie 4% posiada dzieci
w gospodarstwie domowym. Jesli chodzi o wyksztatcenie rodzicéw badanych absolwentow, to w grupie
beneficjentow przewazajg osoby, ktéorych ojciec ma wyksztatcenie zasadnicze zawodowe
(39% w porownaniu do 18% w grupie kontrolnej), a w 27% wyisze. W przypadku nie-beneficjentéw
dominujg kategorie wyksztatcenia sredniego (liceum lub technikum) i wyzszego (po 37%). W obu
grupach poréwnywalny jest udziat absolwentéw, ktérych matka osiggneta wyzsze wyksztatcenie,
zaznaczyta sie natomiast podobna réznica dot. wyksztatcenia zasadniczego zawodowego (wiekszy udziat
w gr. beneficjentdw) i Sredniego (wyzszy udziat w gr. kontrolnej).

Eglr‘g:sssfsiie Rzeczpospolita 8 Narcdowe Centram Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozwé] - Polska Badalt | Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny

Badanie finansowane ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj



94 |Kompetencje w gospodarce i na rynku pracy

Probe wyjsciowa charakteryzuje nieco wyzszy udziat nie-beneficjentédw zamieszkujacych najwieksze
miasta (powyzej 100 tys. mieszkancow), tj. 83% w pordwnaniu do 66% absolwentdw z grupy kontrolnej.
Z tym wigze sie mniejsza mobilnos¢ nie-beneficjentdw - 82% z nich mieszka w powiecie, w ktorym
realizowali studia, podczas gdy wsréd beneficjentéw byto to 59%.

Szczegdtowe charakterystyki najwazniejszych zmiennych wykorzystywanych w module kontrfaktycznym
znajdujg sie w aneksie 2. Zainteresowany czytelnik odnajdzie tam takze informacje o brakach danych
na poszczegdlnych zmiennych i poréwnanie grupy beneficjentow (BO) i kontrolnej (KO).

Dopasowanie statystyczne (statistical matching) i ocena jako$ci modelu

Dopasowanie statystyczne jest grupg technik analitycznych, ktére mozna uznaé za dobrg praktyke
stosowang w badaniach ewaluacyjnych. ,Jest oparte na intuicyjnej i atrakcyjnej idei kontrastowania
efektdw osiggnietych przez beneficjentéw programu i podobnych im niebeneficjentéw. Obserwowane
roznice w poziomie wskaznikow efektdw miedzy obiema grupami uznaje sie za efekt programu
(Heckman, Ichimura, Todd, 1998). Dopasowanie statystyczne prébuje tym samym przez statystyczng
kontrole obserwowanych zmiennych nasladowaé warunki randomizowanego eksperymentu, ktéry
uwazany jest za ztoty standard w dowodzeniu przyczynowosci (Dunning, 2008).

Celem dopasowania statystycznego jest przeksztatci¢ dane z badan nieeksperymentalnych (najczesciej
sondazowych) w taki sposéb, aby grupy rdznigce sie faktem ekspozycji na bodziec byty do siebie jak
najbardziej podobne. Dopasowanie prowadzi sie na macierzy wczesniej wyliczonych dystansow
Mahalanobisa, Euklidesa lub innych; najczesciej jednak na wartosciach przewidywanych z modelu
dwumianowego (logit lub probit). Takie wartosci przewidywane nazywa sie propensity scores (PS).
Wektor PS definiuje sie jako prawdopodobienstwo kwalifikacji do programu (bycia beneficjentem
programu), warunkowo ze wzgledu na zestaw zmiennych kontrolnych. Wartosci PS szacuje sie
z wykorzystaniem regresji dwumianowej. Mogg one by¢ wyrazone w jednostkach prawdopodobieristwa
(probit) lub logitowych (logit), w zaleznosci od zastosowanego modelu.

Propensity score matching (PSM) jest najczesciej stosowang technikg dopasowania statystycznego
(Rosenbaum i Rubin, 1983). Istniejg rozne metody wykorzystania PS do dopasowania statystycznego.
W analizach na potrzeby tego raportu zastosowano metode najblizszego sgsiedztwa. Testowano takze
dopasowanie metoda ‘kernel’ i ‘radius’, jednak nie daty one lepszych rezultatéw. Podobnie prdba
dopasowania metoda coarsened exact matching (CEM) zakorczyta sie niepowodzeniem ze wzgledu na
niewystarczajaco liczng probe i nieréwnomierne rozktady wartosci zmiennych.

W pierwszym kroku wektor PS obliczono wykorzystujac regresje logistyczng, po wytaczeniu dziewieciu
obserwacji odstajgcych. Wykorzystano nastepujacy zestaw kowariantéw (w nawiasie podano nazwy
zmiennych, z ktérych korzystano):

/7

+* Wykonywanie pracy zarobkowej przed lub w trakcie studiow (przedPraca)
«+ Praca w organizacji studenckiej przed lub w trakcie studiéw (przedOrgSt)
++» Odbycie wolontariatu w organizacji pozarzagdowej przed lub w trakcie studiéw (przedWolnt)

+» Kto$ w najblizszej rodzinie ma takie same kwalifikacje lub ukonczyt taki sam kierunek studiow

(tradycRodz)
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Odbycie w trakcie studiow dodatkowych, nieobowigzkowych kursow i szkolern na macierzystej
uczelni (trStKursNaUcz)

+» Odbycie w trakcie studiéw dodatkowych, nieobowigzkowych kurséw i szkolert poza macierzystg
uczelnig (trStkursPozaU)

+» Odbycie w trakcie studiéw stazu lub praktyki zawodowej (trStStazPrakt)

% Ptec (rplec)

+* Rok urodzenia (rokUr)

% Absolwent uniwersytetu (uniwersytet)

% Absolwent politechniki (politechnika)

+» Studiowat w duzym o$rodku akademickim (o$rodDuzy)

+» Obecne miejsce zamieszkania w miescie powyzej 100 tys. mieszkaricéw (miejscZamPow100)

% Obecne miejsce zamieszkania w miescie od 10 do 100 tys. mieszkancéw
(miejscZam0d10D0100)

«» Znajomos$¢ jednego jezyka obcego (jezObcl)
% Znajomosc dwéch lub wiecej jezykdw obceych (jezObc?)

% Co najmniej $rednie wyksztatcenie ktéregos z rodzicdw (wyksztRodzSr)

4

+» Co najmniej wyzsze wyksztatcenie ktéregos z rodzicow (wyksztRodzWyz)
Dopasowanie wykonano metodg najblizszego sgsiedztwa z dodatkowymi opcjami:

(1) Kazdy beneficjent mogt zwigzac sie w pare z 1, 2, 3, ... lub maksymalnie 20 jednostkami
kontrolnymi. Wiecej niz 20 tylko, jesli kilku absolwentow z préby kontrolnej miato doktadnie
taka sama wartosc PS.

(2) Dopasowanie wykonano, korzystajgc tylko z obserwacji w ramach tzw. ,obszaru wspdlnej
okreslonosci”, to znaczy tylko dla obserwacji, ktore miaty wartosci PS z takich samych
przedziatdbw w obu pordwnywanych grupach plus/minus warto$¢ ‘caliper’ (dopuszczalny
margines réznicy wartosci PS w parze lub grupie dopasowanych obserwacji).

(3) Zastosowano tzn. ‘caliper’ réwny 1/10 odchylenia standardowego.

Uzyskang jako$¢ dopasowania, tj. rozktadu wektora PS, jak réwniez rozktadu branych pod uwage
kowariantow prezentuja kolejne wykresy ponizej.
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Przed dopasowaniem Po dopasowaniu

Beneficjenci

————— Gr. kontrolna

0 .2 4 .6 .8 1 0 .2 4 6 .8 1
Propensity Score

Jakos¢ dopasowania na poszczegdlnych kowariantach ocenia sie jako réznice w Srednich wartosciach
w obu grupach przed i po dopasowaniu. Dla zmiennych dychotomicznych (np. ptec) réznica ta dotyczy
odsetka ,jedynek” (w tym przyktadzie jako ,1” kodowane byty kobiety). Réznice te wyraza sie jako
procent redukcji obcigzenia. Im blizej zera, tym obcigzenie (réznica miedzy poréwnywanymi grupami)
jest nizsze. Srednie obcigzenie na wszystkich kowariantach w prébie przed dopasowaniem wynosito
33,2%, po dopasowaniu zostato zredukowane do 5,7%. Jedynie w przypadku trzech zmiennych nie udato
sie zredukowa¢ roznic miedzy poréwnywanymi grupami, tj. dla zmiennych uniwersytet, politechnika,
co najmniej wyzsze wyksztatcenie ktoregos z rodzicéw. Oznacza to, ze po dopasowaniu mamy niewielkg
nadreprezentacje absolwentéw uniwersytetéw w grupie kontrolnej w stosunku do beneficjentéw,
podczas gdy absolwenci politechnik (zwtaszcza ci, ktérych rodzice majg wyzsze wyksztatcenie) sg nieco
niedoreprezentowani w grupie kontrolnej. Rdznice te nie przekraczajg jednak kilku punktéw
procentowych w odsetkach absolwentow uniwersytetéw i politechnik w poréwnywanych grupach.
Nie zagrazaja wiec trafnosci ostatecznych wnioskdw. Réznice na wszystkich pozostatych kowariantach
po dopasowaniu zostaty znacznie zredukowane, czym podniesiono trafnos¢ wewnetrzng analiz.

Oszacowane efekty netto interwencji

Zdefiniowano nastepujgce wskazniki efektéw do analizy:
*» Procent 0sob, ktdre byty zarejestrowane na bezrobociu po ukonczeniu studidw (poBezrob)

«+ Procent 0sob, ktore byty zarejestrowane na bezrobociu po ukonczeniu studidéw nie dtuzej niz 3
miesigce wtgcznie (poBezrbDo3msc)
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Procent 0sob, ktore byty zarejestrowane na bezrobociu po ukonczeniu studidw nie dtuzej niz 6
miesiecy wtgcznie (poBezrbDobmsc)

*» Procent osodb, ktére byty zarejestrowane na bezrobociu po ukoriczeniu studiéw dtuzej niz 6
miesiecye (poBezrbPobmsc)

%+ Procent osdb, ktére po ukoriczeniu studiéw miaty doswiadczenie pracy na umowe o prace
(poUmowa)

*»* Procent 0sdb, ktére po ukoniczeniu studiéw miaty doswiadczenie samozatrudnienia (poWIDzi)
% Procent osdb, ktore po ukonczeniu studiéw miaty doswiadczenie jakiejkolwiek pracy (pracPo)
% Sredni czas (w miesigcach) od ukofczenia studiéw do podjecia pierwszej pracy (czasDoPierPr)

% Sredni czas (w miesigcach) od ukorczenia studiéw do podjecia pierwszej pracy na umowe
o prace (czasDoPierPrUmowa)

% Srednie miesieczne wynagrodzenia netto ze wszystkich zrédet (zamienione na: odsetek oséb
zarabiajgcych w momencie badania powyzej 3500 tys. zt netto, tj. powyzej Sredniej krajowej)
(obecnaPr_kwotaPow3500)

% Srednie miesieczne wynagrodzenia netto ze wszystkich zrédet (zamienione na: odsetek oséb
zarabiajgcych w pierwszej pracy powyzej 1500 tys. zt netto, tj. powyzej ptacy minimalnej)
(pierPr_kwotaPow1500)

Nie byto mozliwe obliczenie efektu: Procent osdb, ktére po ukonczeniu studidéw miaty doswiadczenie
samozatrudnienia (poWIDzi), ze wzgledu na niewielkg liczbe beneficjentow w tej grupie (n=9).

Efekty obliczane byty dla wskaznikdéw o charakterze ciggtym (Sredni czas (w miesigcach) od ukoriczenia
studiéw do podjecia pierwszej pracy (czasDoPierPr), Sredni czas (w miesigcach) od ukoriczenia studiéw
do podjecia pierwszej pracy na umowe o prace (czasDoPierPrUmowa)) w modelu regresji liniowej,
dla pozostatych wskaznikéw dychotomicznych zastosowano modele regresji logistycznej. W celu
dodatkowego ,oczyszczenia” oszacowan efektéw, w modelach kontrolowano charakterystyki
absolwentow dotyczgce ich sytuacji po studiach:

R/

% czy respondent posiada dzieci na utrzymaniu (dzieciUtrz)

7
0.0

czy respondent obecnie mieszka w powiecie, w ktérym realizowat studia (mobPoSt)

7
0.0

liczba ukonczonych studiéw (kierunkow) magisterskich i doktoranckich w trybie stacjonarnym
(liczKierMgr)

7
0.0

studia ukonczone ponad rok do momentu badania (ponadRok)

7
0.0

gtowny ukonczony kierunek studiéw wg 10-kategorialnej klasyfikacji ISCED (isced).
Efekty obliczono na dwa sposoby:

% Zwykorzystaniem wag z dopasowania metoda najblizszego sgsiada informujacych, jakg waznos¢
ma kazda obserwacja w dopasowanej prébie kontrolnej (N=796, M=0,827, SD=1,118,
MIN=0,024, MAX=8,895)

% 7 wykorzystaniem wag average treatment effect on treated (ATT), obliczonych jako iloraz PS
i jego odwrotnosci (N=989, M=0,788, SD=1,886, MIN=0,002, MAX=29,266)
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Wykres 9: Wykres oszacowan efektéw (wspotczynniki regresji liniowej wyrazone w skali wtasciwej dla danej zmiennej, tu w
miesigcach) o charakterze ciggltym wraz z 95% przedziatami ufnosci?*

czasDoPierPrUmowa

czasDoPierPr

-0 -70 -60 -50 -40 -30 -20 -10 00 1,0 2,0 30 40 5,0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentéw programu PRK i grupy kontrfaktycznej

Beneficjenci srednio o 0,39-0,70 miesigca krocej szukajg pierwszej pracy i 0,65-0,83 miesigca krocej
szukajg pierwszej pracy na umowe o prace. Trzeba natomiast mie¢ na uwadze, ze do oszacowania tych
efektow wykorzystano odpowiedzi tylko tych absolwentdw, ktdrzy szukali i znaleZli zatrudnienie po
studiach i byta to ich pierwsza praca. Pominieci zostali ci, ktérzy kontynuujg po studiach prace podjeta
przed lub w trakcie studidw.

Wykres 10: Wykres oszacowan efektow (wspdfczynniki regresji logistycznej wyrazone w skali logitowej) o charakterze
binarnym wraz z 95% przedziatami ufnosci?®

(log) pracPo

= S
(log) poUmowa ! |
H
= S

(log)
pierPr_kwotaPow1500
(log)

obecnaPr_kwotaPow35
00

(log) poBezrbPowbmsc

(log) poBezrbPow3msc !
(log) poBezrb !
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentéw programu PRK i grupy kontrfaktycznej

24 O0d géry w parze: znacznik w ksztatcie rombu: oszacowania z procedury inverse probability weighting (IPW) — wykorzystano
wagi average treatment effect on treated (ATT); znacznik w ksztatcie okregu: oszacowania z procedury najblizszego sgsiada —
wykorzystano wagi z dopasowania.
250d géry w parze: znacznik w ksztatcie rombu: oszacowania z procedury inverse probability weighting (IPW) — wykorzystano
wagi average treatment effect on treated (ATT); znacznik w ksztatcie okregu: oszacowania z procedury najblizszego sasiada —
wykorzystano wagi z dopasowania.
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Beneficjenci majg znaczgco wyzszg szanse na bezrobocie rejestrowane w ogdle (80%—119%). Zagrozenie
bycia zarejestrowanym jako bezrobotny powyzej 6 miesiecy w stosunku do oséb pracujgcych
lub zarejestrowanych jako bezrobotni krocej niz pét roku jest réwniez wyzsze u beneficjentdw —majg na
to szanse wyzszg 0 251%-358% w zaleznosci od wykorzystanej metody). Analogicznie szacowana szansa
na bezrobocie rejestrowane powyzej 3 miesiecy jest nieco nizsza u beneficjentéw (tj. 1%— 18%), ale ze
wzgledu na niskg rzetelnos¢ oszacowania tego efektu (szeroki przedziat ufnosci) nie da sie ustali¢
kierunku zaleznosci. Beneficjenci majg nizsze szanse na zatrudnienie po studiach na umowe o prace
(- 49%—-27%), jak i nizszg szanse na jakgkolwiek prace (-75%— -67%).

Beneficjenci majg znaczaco wyzszg szanse na zarobki powyzej 1500 zt netto w pierwszej pracy po
studiach (175%—190%). Jednoczes$nie majg nizsze szanse na zarobki powyzej 3500 zt netto w obecnej
pracy (-26%— -58%).

Szczegbtowe oszacowania przedstawia ponizsza tabela, natomiast w aneksie 2 znajdujg takze
kontekstowe informacje o prowadzonych analizach efektéw.

Tabela 15: Wielkosci efektow wraz z przedziatami ufnosci w podziale na zastosowane metody

95% przedziaty ufnosci

Metoda IPW (waga w_att): Efekt Dolny Gorny Efekt jako % szans
czasDoPierPr -0,392 -2,105 1,322
czasDoPierPrUmowa -1,33 -4,247 1,588
(OR) poBezrb 2,186 0,853 5,603 119
(OR) poBezrbPow3msc 0,992 0,318 3,099 -1
(OR) poBezrbPowbmsc 4,582%* 1,284 16,35 358
(OR) obecnaPr_kwotaPow3500 0,739 0,247 2,21 -26
(OR) pierPr_kwotaPow1500 2,747 0,728 10,36 175
(OR) poUmowa 0,511* 0,267 0,978 -49
(OR) pracPo 0,253*** 0,119 0,536 -75
Metoda NN (waga _weight):
czasDoPierPr -0,7 -2,774 1,374
czasDoPierPrUmowa -1,624 -5,15 1,902
(OR) poBezrb 1,802 0,829 3,917 80
(OR) poBezrbPow3msc 0,822 0,323 2,093 -18
(OR) poBezrbPowbmsc 3,514 0,869 14,2 251
(OR) obecnaPr_kwotaPow3500 0,416* 0,178 0,972 -58
(OR) pierPr_kwotaPow1500 2,899 0,885 9,497 190
(OR) poUmowa 0,732 0,389 1,377 -27
(OR) pracPo 0,330** 0,158 0,691 -67

Wspdtczynniki jako odds ratio (OR)
* p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentéw programu PRK i grupy kontrfaktycznej
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Podsumowujac, efekty interwencji PRK mogg ujawnia¢ sie w perspektywie krotkoterminowej -
beneficjenci szybciej uzyskujg zatrudnienie w oparciu o umowe o prace i zatrudnienie w ogdle, a takze
majg wyzszg szanse na zarobki powyzej 1500 zt netto (z pierwszej pracy po studiach). Gdy jednak
spojrzymy na perspektywe dfugoterminowg, to beneficjenci majg takze znaczgco wyzszg szanse
na zagrozenie bezrobociem, w tym zwtaszcza bezrobociem rownym badz dtuzszym niz 6 miesiecy. Majg
rownoczesnie nizszg szanse na zarobki z obecnej pracy powyzej 3500 zt netto.

Widoczny efekt PRK w perspektywie krétkoterminowej, ale brak efektu w perspektywie dfuzszej moze
by¢ zwigzany z formalnymi wymogami interwencji. Skuteczne rozliczenie projektu przez uczelnie
wymagato wykazania, ze 30% absolwentdw uzyska zatrudnienie do roku od ukoriczenia studiéw. Mozna
wiec mowic o dodatkowej mobilizacji uczestnikdéw PRK do poszukiwania pracy po studiach, choé praca
ta niekoniecznie byta dla absolwentéw pracg docelows, ani dajgcg perspektywy wysokich zarobkow
i stabilnego zatrudnienia. Interpretujgc uzyskane wyniki trzeba mie¢ na uwadze jeszcze jedng kwestie —
fakt wziecia udziatu w programie i uzyskania okreslonych kompetencji (potwierdzonych odpowiednimi
certyfikatami) moze stanowi¢ przewage absolwentéw w momencie zwiekszonej konkurencji na rynku
pracy. W przypadku dobrej koniunktury na rynku pracy (nadwyzka popytu nad podazg pracy, z czym
obecnie mamy do czynienia) takie potencjalne przewagi konkurencyjne moga przestawaé miec dla
pracodawcy znaczenie. Podstawowg motywacjg jest po prostu znalezienie pracownika, ktéry bytby
zdolny dang prace wykonywaé. W zwigzku z powyzszym, oczekiwanie znaczgcych efektdw interwencji
publicznych, takich jak PRK, wydaje sie dos$¢ nierealistyczne.

Jedli chodzi o wskazniki rejestrowanego bezrobocia to trzeba miec na wzgledzie, ze beneficjenci to osoby
bardziej aktywne niz absolwenci z grupy kontrolnej (realizacja réznych przedsiewzie¢ edukacyjnych i
zawodowych przed i w trakcie studidow). Realnym zatem wydaje sie scenariusz, w ktérym beneficjenci
rejestrowali sie na bezrobociu krétkoterminowo ze wzgledu na cheé pozyskania funduszy z innych
programow unijnych, gdzie kryterium ubiegania sie o wsparcie byt fakt pozostawania osobg bezrobotna.
W tym wypadku rejestracja na bezrobociu moze wiec nie by¢ jednoznacznie negatywnym efektem,
stanowigc niejako sposdb poszukiwania mozliwosci i Zzrodet finansowania na przyktad na zatozenie
wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Jest to jednak hipoteza wymagajgca weryfikacji w odrebnych
badaniach empirycznych. Warto takze pamietaé, ze w oparciu o dostepne dane nie mozna kontrolowad
wszystkich czynnikdw motywacyjnych natury psychologicznej, ktére mogty z jednej strony wptywad na
decyzje o udziale w projekcie, a z drugiej na wielkos¢ szacowanych efektow. Prezentowane tu
oszacowania efektéw nie sg wolne od ewentualnego wptywu trudnych do skontrolowania w
przedmiotowym badaniu czynnikéw motywacyjnych.

Sytuacja zawodowa uczestnikéw interwencji

W niniejszej czesci na podstawie wynikdéw badania iloSciowego przeanalizowana zostanie sytuacja
zawodowa beneficjentdéw wsparcia PRK. Przedstawione zostang tutaj dane dotyczace zatrudnialnosci,
charakteru wykonywanej pracy, zadowolenia z poszczegdlnych jej aspektow, osigganych zarobkdéw oraz
postrzegania mozliwosci awansu zawodowego. Dane zostang omdwione w kontekscie grupy kierunku
studiow, typow osrodkdw akademickich oraz ptci.
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W jaki sposdb bycie w trakcie nauki formalnej réznicowato aktywno$¢ zawodowg beneficjentow?

Jedng z najwazniejszych determinant sytuacji zawodowe] beneficjentéw programoéw PRK jest fakt, ze az
38% z nich dalej byto w trakcie edukacji formalnej w momencie badania. Ze wzgledu na liczne
zobowigzania, wynikajgce z uczestnictwa w studiach wyzszych, jest to jedna z kluczowych zmiennych
ttumaczacych aktywnos¢ zawodowgq beneficjentéw. W momencie badania bycie obecnie zatrudnionym
zadeklarowato 81% beneficjentéw, ktérzy zakonczyli edukacje formalng oraz 53% beneficjentéw
pozostajacych w jej trakcie. Choc zrédto tej réznicy pozostaje oczywiste, warto zauwazyé, ze az potowa
badanych musi godzi¢ na co dzien obcigzenia zwigzane z codzienng naukg z obowigzkami zawodowymi.
Szczegbtowy opis podejmowanych form zatrudnienia w podziale na uczestniczacych
i nieuczestniczacych w edukacji formalnej przedstawiono w Tabela 16.

W trakcie ksztatcenia Zakoriczone ksztatcenie

obecnie zatrudnieni 53% 81%
w tym?°:

umowa o prace 60% 81%
umowa Cyw.-prawna 39% 15%
witasna dziatalnos¢ 2% 8%
pomoc rodzinie 0% 2%
N zatrudnionych 159 404
N ogdtem 301 497

Najpopularniejszg forma, zaréwno w przypadku studentdw jak i oséb, ktére zakonczyty edukacje formalna,
jest umowa o prace (odpowiednio 60% i 81%). Ws$rod zatrudnionych oséb  bedacych
w trakcie nauki wyraznie wiekszy odsetek pracuje w oparciu o umowy cywilno-prawne.
Najprawdopodobniej jest to zwigzane z elastycznoscig, jakg umozliwia ta forma zatrudnienia, dzieki
czemu tfatwiej daje sie pogodzi¢ z udziatem w regularnych studiach. Prowadzenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej czesciej deklarowali beneficjenci, ktérzy zakonczyli juz ksztatcenie (8% vs 2%).

Tak liczny odsetek zatrudnionych wsrdd oséb wecigz bedacych jeszcze studentami rodzi pytania
dotyczgce tego, czy podejmowana przez nich aktywno$¢ zawodowa jest Swiadomym krokiem
w kierunku rozwoju kariery zawodowej, czy tez raczej koniecznos$cig zwigzang ze zdobywaniem $rodkéw
na zycie. Posrednim wskaznikiem tego zjawiska moze by¢ préba odpowiedzi na pytanie, czy wykonywana
przez beneficjentow praca jest wedtug nich merytorycznie zwigzana z ich kierunkiem ksztatcenia.
Analize tego zagadnienia przedstawiono w ponizszej tabeli.

26 Mozliwo$¢ zaznaczania kilku form zatrudnienia.
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Forma Udziat Zupetnie Czesciowo Catkowicie N7
zatrudnienia w edukacji formalnej niezwigzane zwigzane zwigzane

umowa w trakcie ksztatcenia 16% 36% 46% 105

0 prace zakonczone ksztatcenie 11% 36% 46% 354

umowa cywilno- w trakcie ksztatcenia 31% 30% 36% 57

prawna zakonczone ksztatcenie 12% 34% 53% 58

W przypadku beneficjentéw pracujgcych w oparciu o umowe o prace, az 82% deklaruje, ze wykonywana
praca ma zwigzek z ich kierunkiem studidw (w tym 46% okresla jg jako ,catkowicie zwigzang”).
Analogicznie zestawienie w przypadku osdb zatrudnionych na podstawie umoéw cywilno-prawnych
réwniez wskazuje na wysoki udziat oséb pracujgcych w sposéb zwigzany ze swoich wyksztatceniem wsréd
beneficjentéw, ktdrzy zakoriczyli edukacje (87%). Jednoczesnie odnotowano wyrazny spadek tego odsetka
wsrdd studentdw (66%). Do grupy studentow, dla ktdrych praca jest raczej sposobem dorabiania niz
rozwoju kariery zawodowej, zaliczat sie tutaj co trzeci beneficjent pracujgcy w oparciu
o umowe cywilno-prawna. Zestawienie sytuacji wykonywania pracy zupetnie niezwigzanej z kierunkiem
ksztatcenia z uwzglednieniem grup kierunkéw studiow przedstawiono na ponizszym wykresie.

W trakcie ksztatcenia Zakoriczone ksztatcenie
Ksztatcenie 27% Roln-lesn 20%
Ustugi 25% Nauki przyr i matem. 19%
Nauki przyri matem. 17% Ustugi 19%
Nauki spoteczne 14% Tech, przem. bud. 9%
Tech. teleinf. 11% )
] ) Zdrow. i op. spot. 7%
Bizn., adm. i prawo 11%
) ) 0
Roln-le¢r 7% Sztuka i nauki hum. 7%
Tech, przem. bud. 6% Nauki spoteczne 5%
Zdrow. i op. spot. 5% Bizn., adm. i prawo 2%
Sztuka i nauki hum. 3% Tech. teleinf. 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% 10% 20% 30% 40% 50%

W przypadku beneficjentéw PRK bedacych w trakcie ksztatcenia formalnego najwyzszy odsetek oséb
pracujacych w sposéb zupetnie niezwigzany z wyksztatceniem odnotowano wérdd grup kierunkdw:
ksztatcenie oraz ustugi, najmniejszy zas wsrdd grup kierunkéw: zdrowie i opieka spoteczna oraz sztuka i

27\ liczebnosci catkowitej uwzgledniono réwniez beneficjentéw udzielajgcych odpowiedzi: ,trudno powiedzied”.
28 \\ zestawieniu umieszczono dane dla grup zawierajacych co najmniej 10 obserwacji.

Egrr‘g::fsﬁcie Rzeczpospolita g Naradowe Cenrum Unia Europejska
Wi ) . - Polska Bada | Rozwoj Europejski Fundusz Spoteczny
iedza Edukacja Rozwdj

Badanie finansowane ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj



103! Kompetencje w gospodarce i na rynku pracy

nauki humanistyczne. Tendencja ta ulega niewielkim zmianom w przypadku beneficjentéw, ktdrzy
zakonczyli nauke. Najwiekszy odsetek pracujgcych w sposdb niezwigzany z kierunkiem studidow
odnotowano w grupach: nauk rolniczo-le$nych, nauk przyrodniczych i matematyki oraz (ponownie)
kierunkéw zwigzanych z ustugami. Najmniejszy odsetek takich przypadkéw jest odnotowany wsrod
kierunkow z grupy informatycznych, biznes, administracja i prawo oraz, co ciekawe, nauki spoteczne.
Zasadniczo tendencje te sg zgodne z trendem widocznym w innych badaniach dotyczacych przejscia
z systemu edukacji na rynek pracy (np. BKL).

Beneficjenci programéw PRK, ktérzy zakonczyli edukacje formalng, znajdowali zatrudnienie nieznacznie
czesciej, niz osoby z grupy kontrfaktycznej (83% vs 78%). W ponizszej tabeli zestawiono poréwnanie
podejmowanych form pracy wséréd osdb z tych dwdch grup.

Beneficjenci PRK Grupa kontrfaktyczna

e —————————————————————————————————————————————————————
obecnie zatrudnieni 83% 78%

w tym?°:

umowa o prace 85% 91%

umowa Cyw.-prawna 11% 5%

witasna dziatalnos¢ 6% 4%

pomoc rodzinie 1% 0%

N zatrudnionych 254 361

N ogdtem 308 464

Jak szybko beneficjenci PRK znajdowali prace?

Niemal wszyscy beneficjenci programéw PRK (91%), ktérzy zakoriczyli nauke formalng, podjeli co najmnie;j
jedna legalng forme zatrudnienia w okresie objetym badaniem. W momencie prowadzenia badania
(grudzien 2018 - styczen 2019), wsrdod osob, ktére zakonczyty nauke formalng, podjecie co najmnigj
jednej formy zatrudnienia zadeklarowato 91% badanych mezczyzn oraz 90% kobiet. Wartym
odnotowania faktem jest, ze az 37% beneficjentow (37% kobiet i 40% mezczyzn) posiadato
doswiadczenie pracy zawodowej juz w momencie oficjalnego ukonczenia nauki formalnej. Dynamike
procesu zatrudniania ilustruje ponizszy wykres.

29 Mozliwosé zaznaczania kilku form zatrudnienia.
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Wykres 12: Procent skumulowany beneficjentow, deklarujgcych podjecie co najmniej jednej formy zatrudnienia w podziale
na ptec (dane dotyczq beneficjentéw, ktdrzy zakoriczyli nauke formalng) (N = 561)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentéw programu PRK

Kluczowym okresem, w ktérym zdecydowana wiekszos¢ beneficjentdw podejmuje jakiekolwiek
zatrudnienie, wydaje sie pierwsze 12 miesiecy po zakoriczeniu nauki. Po uptywie tego czasu jakagkolwiek
historie zatrudnienia posiadato az 85% badanych beneficjentdw (84% kobiet i 88% mezczyzn). Okresem,
w ktérym dokonuje sie najwiekszy przyrost zatrudnienia (z 37% do 74%), jest pierwsze 6 miesiecy od
momentu opuszczenia murdw uczelni. Osiggniecie tego putapu przychodzito nieco szybciej mezczyznom
niz kobietom (5 miesiecy vs 7 miesiecy).

Analogiczng analize z uwzglednieniem podziatu na gtdwne oraz pozostate osrodki akademickie
przedstawiono na ponizszym wykresie.

Wykres 13: Procent skumulowany beneficjentdw, deklarujgcych podjecie co najmniej jednej formy zatrudnienia w podziale
na typ osrodkéw akademickich (dane dotyczqg beneficjentow, ktdérzy zakoriczyli nauke formalng) (N = 561)3°
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentéw programu PRK

30 Gtéwne osrodki akademickie = uczelnie zlokalizowane w Krakowie, todzi, Poznaniu, Warszawie lub Wroctawiu.
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Cho¢ badani beneficjenci startowali z bardzo zblizonego poziomu posiadania historii jakiegokolwiek
zatrudnienia w momencie ukonczenia studiow (32% - gtéwne osrodki akademickie, 28% - pozostate
osrodki), beneficjenci z gtéwnych osrodkéw wyraznie szybciej zdobywali pierwsze doswiadczenia
zawodowe. Réznice te byly widoczne zwtaszcza w obrebie pierwszych 3 miesiecy od momentu ukoriczenia
ksztatcenia. W przypadku beneficjentéw spoza gtownych osrodkéw akademickich najbardziej
dynamiczny wzrost nastgpit pomiedzy trzecim a czwartym miesigcem od uzyskania dyplomu. Jedng z
najbardziej prawdopodobnych przyczyn obserwowanego trendu s3 réznice w sytuacji na rynku pracy na
korzysé regionéw uznawanych za gtdwne osrodki akademickie. Po raz kolejny tendencja ta potwierdza
trendy obserwowane w ogdlnopolskich badaniach.

Jak ksztattowato sie zadowolenie beneficjentéw z poszczegdlnych aspektéw pracy?

Obszarem najwiekszego zadowolenia z pracy zawodowej byty relacje miedzyludzkie na terenie miejsca
pracy. Niemal wszyscy beneficjenci byli zadowoleni z kontaktéw ze wspdétpracownikami
(89% zadowolonych) oraz z relacji ze swoim przetozonymi (82% zadowolonych). Zdecydowanie
najmniejszy odsetek zadowolonych odnotowano w przypadku aspektéw materialnych, tj. mozliwosci
awansu (39% zadowolonych) oraz zarobkéw (52% zadowolonych). Trzech na czterech badanych (okoto
76%) byto zadowolonych z ogdlnych warunkow panujgcych w pracy (po 77% zadowolonych z warunkdw
wykonywania pracy oraz mozliwosci wykazania sie inicjatywa i samodzielnoscig, 75% zadowolonych
z pewnosci zatrudnienia). Dwéch na trzech badanych beneficjentéw deklarowato zadowolenie
z aspektéw zwigzanych z tgczeniem pracy z rozwojem osobowym, tj. mozliwosci fgczenia pracy z zyciem
osobistym (68%) oraz wykorzystania pracy jako miejsca do rozwoju osobistego (67%). Bardziej
szczegdtowq analize z podziatem beneficjentdw uczacych sie i tych, ktérzy zakonczyli ksztatcenie

formalne, przedstawiono w ponizszej tabeli.

Aspekty pracy W trakcife Zakoﬁczorje Ogétem
ksztatcenia ksztatcenie

Kontakty ze wspotpracownikami 85% 91% 89%
Relacje z przetozonym 79% 84% 82%
Zadowolenie z tego co robi w pracy 82% 78% 79%
Warunki wykonywania pracy 80% 76% 77%
Mozliwos¢ wykazania sie inicjatywg i samodzielnoscia 77% 77% 77%
Pewnos¢ zatrudnienia 73% 75% 75%
Mozliwos¢ tagczenia pracy z zyciem osobistym 69% 67% 68%
Mozliwo$¢ rozwoju osobistego 67% 66% 67%
Zarobki 57% 50% 52%
Mozliwosci awansu 37% 39% 39%
Nmin 111 404 515
ﬂ Elropeiie m— St b
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Co szczegdlnie warte odnotowania, beneficjenci bedacy w trakcie ksztatcenia formalnego deklarowali
wyzsze zadowolenie z osigganych zarobkdow (57% vs 50%) pomimo tego, ze zarabiali przecietnie mniej,
niz osoby, ktdore zakonczyty ksztatcenie formalne. Najbardziej prawdopodobnym wyjasnieniem
obserwowanej zaleznosci wydajg sie mniejsze oczekiwania finansowe osdb pozostajgcych w ksztatceniu
formalnym, zwigzane z postrzeganiem siebie bardziej jako studenta niz petnowartosSciowego
pracownika.

Pozostate z rodznic dotyczyty wiekszego zadowolenia ze spotecznych aspektéw pracy wsrod
beneficjentow, ktérzy zakonczyli ksztatcenie formalne (wieksze zadowolenie z kontaktow
ze wspoétpracownikami i z kontaktéw z przetozonym). Obserwowang zalezno$¢ mozna wyjasnic
przecietnie wiekszg iloscig czasu poswiecanego na prace zawodowa po ukonczeniu studiow, a co za tym

idzie, wiekszym spotecznym znaczeniem relacji ze wspdtpracownikami.

Najliczniejszg grupg zawoddw wykonywanych przez beneficjentéw programow PRK byty zawody z grupy
Lspecjalisci” (58%). Ich zadowolenie z poszczegdlnych aspektéw wykonywania pracy przedstawiono
w ponizszej tabeli.

Tabela 20: Zadowolenie z poszczegdlnych aspektow pracy wsrod wybranych kategorii specjalistow

Specjalisci do spraw:

Aspekty prac ~ 5 © 2 £ o - 9 -

3 N S = Z N FE |& =

e ————————————————————————
Kontakty ze wspdtpracownikami 89% 92% 87% 85% 92% 87%
Zadowolenie z tego co robi 79% 87% 82% 72% 85% 95%
Wykazanie sie inicjatywa i samodzielnosciag 74% 78% 77% 85% 84% 94%
Relacje z przetozonym 77% 80% 66% 88% 100% 74%
Warunki wykonywania pracy 75% 63% 79% 85% 100% 78%
Pewnosc¢ zatrudnienia 72% 80% 60% 80% 100% 73%
Mozliwos¢ rozwoju osobistego 73% 70% 77% 71% 82% 74%
Mozliwosc tgczenia pracy z zyciem osobistym 67% 61% 65% 74% 78% 87%
Zarobki 46% 53% 36% 66% 71% 48%
Mozliwosci awansu 36% 29% 25% 59% 63% 28%
Nmin 89 47 36 73 19 26

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentéw programu PRK
Sposrod  wszystkich  wyrdznionych  aspektéw pracy badani  specjalisci  (poza kontaktami

ze wspotpracownikami) byli najbardziej zadowoleni ogdlnie z tego, co robig w swojej pracy oraz
z mozliwosci wykazania sie inicjatywa i samodzielnoscig. W przypadku ogdlnego zadowolenia z pracy
wyraznie mniejszg satysfakcje wykazywali specjalisci z zakresu ekonomii i zarzgdzania.
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W przypadku aspektéw pracy, ktore charakteryzowat najnizszy ogdlny odsetek zadowolenia (zarobki
oraz mozliwo$¢ awansu), wyraznie wyzsze oceny odnotowali specjalisci z zakresu techniki i informatyki
(63%) oraz z ekonomii i zarzadzania.

Grupe najbardziej zadowolonych ze wszystkich aspektéw wykonywanej pracy stanowili specjalisci ds.
technologii informacyjnych, ktérzy deklarowali relatywnie najwyzsze zadowolenie niemal ze wszystkich
ocenianych elementdw. Wynik ten mozna traktowa¢ jako odzwierciedlenie wyjgtkowo korzystnej
sytuacji oséb pracujgcych w Polsce w sektorze ICT. Sposréd wszystkich wyrdznionych grup specjalistéw
najnizsze ogoélne zadowolenie ze wszystkich aspektéw pracy wykazywali specjalisci ds. nauczania
i wychowania. Najrzadziej sposréd wszystkich grup deklarowali zadowolenie z mozliwosci awansu oraz
zarobkow. Osiggneli réwniez najnizsze wyniki zadowolenia w aspekcie pewnosci zatrudnienia oraz relacji
z przetozonym. Gtéwne czynniki odpowiedzialne za te rezultaty to najprawdopodobniej trudnosci
zwigzane z reforma systemu oswiaty (likwidacja gimnazjow, tagczenie szkét etc.) oraz wyjgtkowo niskie
pensje nauczycieli dopiero rozpoczynajacych swojg kariere. Wartym odnotowania faktem w przypadku
specjalistéw ds. zdrowia jest ich relatywnie niskie zadowolenie z warunkéw wykonywanej pracy oraz work-
life balance. Najprawdopodobniej jest to odzwierciedlenie problemdw zwigzanych z duzymi
obcigzeniami fizycznymi i narazeniem na stres, z jakimi borykajg sie pracownicy polskiej stuzby zdrowia.

Poréwnanie zadowolenia z poszczegdlnych aspektdw pracy zawodowej pracujgcych beneficjentéw PRK,
ktérzy zakonczyli juz edukacje formalng, z dobrang dla nich grupa kontrfaktyczng, méwiac ogdinie,
wykazato przecietnie wieksze zadowolenie osdb niebiorgcych udziatu w interwencji PRK. Rdéznice
odnotowano pod wzgledem mozliwosci wykazania sie w pracy wiasng inicjatywa (83% vs 74%), pewnosci
zatrudnienia (84% vs 71%), work-life balance (80% vs 60%), a takze zarobkéw i mozliwosci awansu
(52% vs 45% oraz 45% vs 37%). Szczegdtowe wyniki w zakresie porownania specjalistow ds. nauk-
technicznych fizycznych i matematycznych oraz specjalistéw ds. ekonomii i zarzgdzania przedstawiono
w tabeli ponizej.
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Tabela 21: Zadowolenie z poszczegdlnych aspektow pracy ogétem oraz wsrod wybranych kategorii specjalistow w podziale
na beneficjentow PRK, ktdrzy ukonriczyli edukacje formalng oraz grupe kontrfaktyczng

Beneficjenci PRK Grupa kontrfaktyczna
ER-N EE- N
S | 58| 858 5 | 45| BE%
e | SE|E58 | % | 28| §55
S (o;{ | o8 X © EL | o8r
S ————————
Kontakty ze wspotpracownikami 91% 89% 94% 89% 89% 88%
Relacje z przetozonym 84% 71% 90% 88% 96% 91%
Warunki wykonywania pracy 76% 72% 93% 77% 80% 91%
Wykazanie sie inicjatywg i samodzielnoscig 74% 74% 90% 83% 98% 87%
Zadowolenie z tego co robi 79% 76% 84% 79% 92% 82%
Pewnos¢ zatrudnienia 70% 70% 77% 84% 85% 91%
Mozliwos¢ rozwoju osobistego 63% 66% 74% 63% 82% 69%
Mozliwosc¢ tagczenia pracy z zyciem osobistym | 67% 65% 64% 80% 88% 87%
Zarobki 45% 35% 68% 52% 71% 81%
Mozliwosci awansu 38% 32% 64% 45% 77% 50%
Nmin 229 68 28 347 39 35

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentéw programu PRK

Wsrod oséb zatrudnionych w grupie zawoddéw specjalisci ds. nauk technicznych, matematycznych
i fizycznych wyrazne réznice w kwestii 0séb zadowolonych na korzy$¢ grupy kontrfaktycznej
odnotowano pod wzgledem niemal wszystkich ocenianych aspektow pracy. Jedynym wyjatkiem byty
kontakty ze wspdtpracownikami, ktére w obu grupach oceniano podobnie wysoko.

Wyraznie odmienng tendencje zaobserwowano wsrdd grupy specjalistéw z dziedziny ekonomii
i zarzadzania. Beneficjenci programéw PRK czesciej niz osoby z grupy kontrfaktycznej deklarowali
zadowolenie z kontaktéw ze wspodtpracownikami, mozliwosci rozwoju osobistego oraz mozliwosci
awansu. Natomiast mniej optymistycznie niz osoby z grupy kontrfaktycznej wypadali pod wzgledem
dokonywanych ocen pewnosci zatrudnienia, work-life balance oraz osigganych zarobkdw.

Cze$¢ - sposréd opisywanych wczesniej roznic - mozna argumentowac na podstawie odmiennej
struktury poréwnanych grup. W przypadku kierunkéw Scistych, technicznych, przyrodniczych i nauk
o zdrowiu w grupie beneficjentdw nie znale?li sie przedstawiciele technologii teleinformacyjnych oraz
nauk lesno-rolniczych, podczas gdy w grupie kontrfaktycznej osoby z tych podgrup stanowity 8% grupy.
W przypadku grupy kierunkdw humanistyczno-spoteczno-ustugowych dwiema najliczniej
reprezentowanymi podgrupami kierunkéw wsrdd beneficjentdw PRK byty: biznes, prawo i administracja
oraz ustugi, a w grupie kontrfaktycznej byty to nauki spoteczne oraz biznes, prawo i administracja.

lle zarabiaja beneficjenci?

Eglr‘g:sssfsiie Rzeczpospolita 8 Narcdowe Centram Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozwé] - Polska Badalt | Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny

Badanie finansowane ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj



109! Kompetencje w gospodarce i na rynku pracy

Przecietne miesieczne zarobki netto beneficjentéw programdéw PRK ksztattowaty sie na poziomie 2250 zt
w przypadku kobiet oraz 3000 zt w przypadku mezczyzn. Warto przy tym odnotowac, ze wsrdd badanych
beneficjentow, ktérzy w momencie badania posiadali historie zatrudnienia w co najmniej dwdch
miejscach, pensja otrzymywana w kolejnej pracy byla przecietnie wyzisza od pensji
z ich pierwszej pracy. Rdznica ta wynosita przecietnie okoto 750 zt w przypadku kobiet i okoto 1000 zt
w przypadku mezczyzn. Opisang zaleznos$é zilustrowano na ponizszym wykresie.

Wykres 14: Mediany obecnych miesiecznych wynagrodzen netto beneficjentow programow PRK oraz mediany pierwszej i
ObECﬂEj /OEﬂij (Nogrj/cm = 519/ Npor(iwrmmf =176)31
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentéw programu PRK

Przecietne wynagrodzenie netto za prace etatowa (podpisana umowa o prace) wérdd beneficjentéw PRK
wynosito 2500 zt w przypadku kobiet oraz 2600 zt w przypadku mezczyzn. Sg to kwoty nieznacznie wyzsze
niz analogiczne wynagrodzenia kobiet z grupy kontrfaktycznej (réznica 250 zt) zt, i nieznacznie nizsze niz
analogiczne wynagrodzenia mezczyzn z grupy kontrfaktycznej (réznica 150 zt). Opisywane porownanie
zilustrowano na wykresie ponizej.

31 W przypadku respondentdw, ktdrzy zamiast konkretnej wartosci pensji podali przedziat kwot, wartos¢ pensji byta wyliczana
jako srodek podanego przedziatu.
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Wykres 15: Mediany obecnych miesiecznych wynagrodzen netto beneficijentow programow PRK zatrudnionych w oparciu o
umowe w zestawieniu z analogicznymi danymi dla grupy kontrfaktycznej (Nprk = 210, Niontrafkatyczne = 264)3?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentéw programu PRK

Czy beneficjenci PRK oceniajg swoje szanse na awans wyzej niz pozostali studenci?

Ogétem wsrdd wszystkich zatrudnionych beneficjentéw PRK 43% uwaza, ze prawdopodobnie awansuje w
pracy w trakcie najblizszego roku. Pogtebiona analiza tego zjawiska w oparciu o beneficjentéw
pracujgcych w charakterze specjalistow zostata zaprezentowana w tabeli ponizej.

Tabela 22: Odsetek zatrudnionych beneficjentow PRK uwazajgcych, ze najprawdopodobniej awansujq w trakcie najblizszego
roku.

Prawdopodobnie awansuje

Specjalisci do spraw: w trakcie roku N
Technik inform. 63% 23
Ekonomii i zarzgdzania 58% 74
Nauk tech.-mat.-fiz. 45% 77
Nauczania i wych. 30% 43
Prawa, spot. i kultury 29% 29
Zdrowia 23% 48
Ogotem 42% 293

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentéw programu PRK

Podobnie jak w przypadku ogétu zatrudnionych beneficjentéw 42% pracujacych specjalistéw uwaza, ze w
trakcie najblizszego roku najprawdopodobniej awansuje. Najwiekszy odsetek takich opinii odnotowano
wsréd beneficjentow z grupy kierunkdw ICT oraz ekonomii i zarzadzania, gdzie okoto 60% beneficjentéw
uwaza swoj awans za prawdopodobny. Wyniki te mozna tatwo ttumaczy¢ specyfikg miejsc pracy, w
ktorych zatrudnieni sg wspomniani specjalisci. W obu przypadkach sg to w wiekszosci komercyjne
przedsiebiorstwa zatrudniajgce powyzej 250 0séb. Awans zawodowy

32 \W przypadku respondentdw, ktdrzy zamiast konkretnej wartosci pensji podali przedziat kwot, warto$¢ pensji byta wyliczana
jako srodek podanego przedziatu.
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i procedury z nim zwigzane sg wpisane w schemat tych organizacji i stanowig staty element ich kultury
organizacyjnej. Najwiekszy sceptycyzm w tym zakresie wykazujg specjalisci ds. zdrowia. Podobnie jak
poprzednio mozna ttumaczy¢ to specyfikg ich miejsca pracy, jakim dla wiekszosci z nich sg placowki
publicznej stuzby zdrowia, a takze wydtuzong Sciezkg awansu w tej grupie zawodowej.

Poréwnanie postrzeganych szans awansu zawodowego przez pracujacych specjalistdw z respondentami z
grupy kontrfaktycznej wypada korzystnie dla beneficjentéw PRK. Dzieje sie tak zaréwno w przypadku
specjalistéw z dziedziny techniczno-matematyczno-przyrodniczych jak i dziedzin humanistyczno-
spotecznych. Szczegdtowe wyniki poréwnania przedstawiono na wykresie ponize;j.

60%
45% 40% 39%
32%

30% 26%

15%

0%

mat.-tech.-przyr. hum.-spot. mat.-tech.-przyr. hum.-spot.
Benficjenci PRK Grupa kontrfaktyczna

Oszacowanie wartosci wskaznika POWER

Ponizej przedstawiono w sposodb syntetyczny szacunki dotyczace wskaznika POWER z uwzglednieniem
beneficjentow konkurséw: PRK15, PRK16, ABK/15, SP/15, NPK/16.

Wartos¢ wskaznika POWER wyniosta 83,5%. Wskaznik okazat sie nieco nizszy w przypadku kobiet
(82,6%), niz w przypadku mezczyzn (87,4%)

Wskaznik zostat obliczony wg nastepujgcego wzoru:

Absolwenci objeci wsparciem EFS ktérzy podjeli prace do 12 msc od ukonczenia nauki

POWER = * 100%

Absolwenci objeci wsparciem EFS

Nota techniczna

Zbiér danych liczyt 798 oséb. Wsrdd nich, 794 uzyskaty dyplom kierunku na ktérym objeto ich
dziataniami EFS, natomiast 4 osoby zrealizowaty absolutorium bez dyplomu. Znaczacy odsetek badanych
(39%) kontynuowat nauke na studiach wyzszych. Po wyfaczeniu z analiz oséb kontynuujacych nauke (n =

311) oraz oséb, ktore ukonczyty studia krécej niz 12 miesiecy od czasu badania i nie znalazty zatrudnienia
i e R
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(n = 20), do analizy wskaznika POWER wtgczono 477 oséb. Wszystkie analizy wykonano na danych
wazonych.

/7

+» Absolwent: osoba w wieku 15-30 lat, ktdre uzyskaty dyplom stwierdzajgcy ukonczenie studidéw
wyzszych i uzyskaty tytut zawodowy inzyniera, licencjata lub magistra. Nie wliczono tutaj oséb
kontynuujgcych nauke, nieposiadajgcych dyplomu uczelni wyzszej oraz niepracujgcych
bedacych uczestnikami rynku pracy krocej niz 12 miesiecy.

7

% Absolwent ktdry podjat prace: osoba spetniajaca co najmniej jeden z wymienionych warunkow:
(1) zatrudnienie w oparciu o umowe o prace, (2) zatrudnienie w oparciu o umowe cywilno-
prawng, (3) prowadzenie dziatalnosci na wtasny rachunek (np. dziatalno$¢ gospodarczg lub
rolna), (4) bycie w trakcie zaktadania dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwa rolnego,
(5) bezptatnie lub odptatnie pomaganie cztonkom rodziny.

Struktura zatrudnienia absolwentéw objetych wsparciem EFS zostata przedstawiona w ponizszej tabeli.

o . kiedy znaleziono prace
znaleziona praca

przed /w trakcie studidw po dyplomie
umowa o prace 74% 20% 80%
umowa cywilno-prawna 23% 11% 89%
dziatalnos¢ gospodarcza / 3% 13% 37%
rolna
praca na rzecz cztonkéw 1% 40% 60%

rodziny

W przypadku niemal wszystkich form zatrudnienia, zdecydowana wiekszos¢ absolwentéw zaczynata je
wykonywac po ukonczeniu studidw. Wyjatkiem byty tutaj nieliczne osoby wykonujace prace na rzecz
cztonkdw rodziny, gdzie proporcje te byty bardziej wyréwnane.

Najpopularniejszg forma zatrudnienia wsrdd absolwentéw EFS byta umowa o prace, ktérg podpisato %
badanych. Na drugim miejscu pod wzgledem popularnosci znalazty sie umowy cywilno-prawne,
podejmowane przez okoto % badanych. Prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej lub rolnej,
wskazywato 8% respondentdw. Najrzadszym modelem wykonywania pracy byto Swiadczenie jej na rzecz
cztonkdéw rodziny (1% wskazan).

Oceny kompetencyjne uczestnikdw interwencji oraz wzmacnianie kompetencji

Czy i w jakim stopniu absolwenci podniesli swoje kompetencje dzieki uczestnictwu w projekcie?

Studenci, dzieki uczestnictwu w projektach, rozwijali zaréwno kompetencje ogdlne, jak i umiejetnosci
i wiedze zawodowg, zwigzang ze studiowang dziedzing nauki. Analizujac tgczny odsetek osdb, ktére
w projektach zwiekszaty poszczegdlne kompetencje mozna wnioskowad, ze dominowaty w nich dziatania

33 Wartosci nie sumuja sie do 100% (mozliwo$¢ zaznaczenia kilku kategorii
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ukierunkowane na kompetencje ogdlne, co zasadniczo zgodne byto z zatozeniami PRK — przede wszystkim
rozwijane byty:

‘0

» umiejetnosci wspotpracy w grupie — 82% beneficjentdw;

-,

¢ kreatywno$¢ (bycie innowacyjnym, wymyslanie nowych rozwigzan) — 69%;
% praca projektowa — 69%;

+ komunikatywnos¢ i jasne przekazywanie mysli — 65%;

¢ analityczne i wnioskowania - 61%;

% nawigzywanie kontaktow — 60%;

+» umiejetnos¢ uczenia sie — 60%.

Stosunkowo rzadko obecne w projektach byty kompetencje zwigzane z postugiwaniem sie innym niz
angielski jezykiem obcym czy wspodtpraca z osobami réznych narodowosci, ktéra réowniez pojawia
sie jako istotna kompetencja przysztosci wobec rosngcej mobilnosci i ciggle globalizujgcych sie
gospodarkach.

Bardzo wysoki odsetek beneficjentéw zadeklarowat takze rozwijanie kompetencji potwierdzonych
formalnie, czyli zdobywanie uprawnien i certyfikatow (78%). Ta kategoria moze, obok certyfikatéw
jezykowych, obejmowac szereg specyficznych uprawnien i kwalifikacji zawodowych. Z kolei inne stricte
zawodowe elementy szkolen i kurséw tj: wiedza teoretyczna potrzebna w danym zawodzie, umiejetnosci
zawodowe czy znajomo$¢ branz/y zwigzanej z kierunkiem studiéw rozwijata ponad potowa beneficjentéw
(55-59%).
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Tabela 24: Poréwnanie srednich autoocen poziomu kompetencji beneficjentdw rozwijajgcych i nierozwijajgcych
poszczegdlnych kompetencji w ramach PRK

Srednia Liczebnog¢
nie-PRK PRK (P)-(N) N) )
(N) (P)

pos’ru'gl\‘/va'r}le‘me jezykiem oqu, |nnym niz angielski w 232 4,39 207 670 178
mowie i pismie (w tym stownictwo branzowe)
zr_wajo_mosm speCJlallstycznych prggramow i/lub, umiejetnos¢ 345 454 1,09 469 379
pisania programow czy tworzenia stron internetowych
praca w warunkach projektu 4,34 5,13 0,79 247 551
?Oprﬁgzlii?la/ certyfikaty (kompetencje potwierdzone 414 4,86 0,72 178 620
pos’ruglwame sie Jezyl.qem angielskim w mowie i pismie (w 422 488 0,66 571 277
tym stownictwo branzowe)
zdolnosci kierownicze i organizacja pracy innych 4,35 4,97 0,62 408 390
organizowanie i prowadzenie prac biurowych 4,67 5,26 0,59 573 225
wspotpraca z osobami réznych narodowosci 4,4 4,94 0,54 588 210
kreat‘ywnlosc (bycie innowacyjnym, wymyslanie nowych 477 522 0,45 251 547
rozwigzan)
znajomosc¢ branz/y zwigzanej z kierunkiem studiow 4,6 5,04 0,44 356 442
rozwigzywanie konfliktéw pomiedzy ludzmi 4,6 5,02 0,42 432 366
wiedza teoretyczna potrzebna w danym zawodzie 4,79 EW) 0,42 327 471
przedsiebiorczos¢ i przejawianie inicjatywy 4,41 4,81 0,41 357 441
chec i pozytywne nastawienie do pracy 5,48 5,88 0,4 374 424
samoorganizacja pracy (w tym praca zdalna) 5,12 5,51 0,39 466 332
umiejetnosci zawo’dowe [zwigzane z wykonywaniem 484 519 0,35 347 451
konkretnych zadan zawodowych]
wspotpraca w grupie 5,15 5,49 0,34 142 656
umiejetnos¢ uczenia sie 5,25 5,57 0,32 322 476
wykonywanie obliczen 4,89 5,19 0,3 498 300
iaFwe nawlazywanle kontaktow z wspdétpracownikami czy 5,09 536 0,26 370 478
klientami
bycie komunikatywnym i jasne przekazywanie mysli 5,23 5,47 0,24 280 518
wyszukiwanie i analiza informacji oraz wycigganie wnioskow 5,24 5,44 0,2 313 485
obstuga komputera i wykorzystanie Internetu 5,89 6,07 0,17 412 386
postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i pismie
(poprawnos¢ jezykowa, bogate stownictwo, fatwosé 5,7 5,67 -0,04 469 329
wystawiania sie)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentéw programu PRK

Najwiekszg doktadnosé w zakresie szacowania faktycznego stopnia podniesienia kompetencji w ramach
projektow PRK pozwalajg osiggnaé testy kompetencyjne w formule ,przed-po” interwencji. Jednak
pewne oszacowania mozna poczyni¢ poréwnujac roznice pomiedzy autoocenami kompetencji u oséb,
ktore rozwijaty dang umiejetnos¢ w ramach PRK i osdb, ktére w ramach realizowanych projektéw nie
wspieraty danej kompetencji. Szczegdtowe réznice w tym zakresie przedstawione zostaty w powyzszej
tabeli. Przede wszystkim warto zwrdéci¢ uwage na nastepujgce kwestie:

¢ niemal wszystkie kompetencje byly oceniane wyzej przez osoby, ktére korzystaly z projektéw
ukierunkowanych na ich rozwijanie (wyjatkiem jest jedna kompetencja, jednak réznica ma
marginalng wielkos$¢), co pozwala pozytywnie ocenié ich skuteczno$é.

¢ kompetencje, ktére czesto przez pracodawcéw byly wskazywane jako deficytowe: umiejetnosci
zawodowe oraz kompetencje ogdlne (tj. tatwe nawigzywanie kontaktow, bycie
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komunikatywnym i jasne przekazywanie mysli, co szczegétowo opisane jest w dalszej czesci) sg
przez beneficjentdw w obu grupach oceniane relatywnie bardzo wysoko, a réznice miedzy
grupami sg mniejsze niz w przypadku innych, nizej ocenianych kompetencji. Nie swiadczy to
jednak o niskiej skutecznosci podejmowanych dziatan. Taki poziom autooceny moze by¢ efektem
jej zawyzania w zwigzku z brakiem znajomosci realiéw i potrzeb rynkowych. Na taka
perspektywe wskazujg wypowiedzi respondentéw w wywiadach pogtebionych, ktorzy
wskazywali, ze programy uczelni cierpig na deficyt zaje¢ pozwalajgcych na rynkowe zwalidowanie
swoich umiejetnosci. Projekty PRK, ktére umozliwity studentom skonfrontowanie sie z
oczekiwaniami pracodawcéw sprawity, ze ostroznej mogg szacowaé poziom swojego
zaawansowania w danej kompetenciji.

% Mozliwos¢ rynkowego zweryfikowania swojego faktycznego poziomu kompetencji moze
wyjasniaé relatywnie niewielkie réznice w obydwu grupach.

W analizie konkretnych kompetencji na pierwszy plan wysuwajg sie:

R/

+» Najwyzsza réznica w przypadku nauki jezyka obcego innego niz angielski - wynosi ona ponad 2
pkt na skali 7-punktowej, co moze Swiadczy¢ o skutecznosci dziatan podjetych w tym zakresie w
projektach PRK. Jednoczesnie moze to by¢ zwigzane z faktem, ze osoby o wyzszym stopniu
kompetencji jezykowych w tym obszarze byty bardziej sktonne do ich rozwijania w projektach
PRK, co wptywato na wyzsze autooceny w stosunku do reszty oséb z analizowanej grupy. W tym
przypadku mamy do czynienia takze z relatywnie najmniejszgliczbg beneficjentow
zaangazowanych w rozwdj tej kompetencji.

«»»  Wysokie réznice w ocenach osiggnieto takze w przypadku nauki programéw specjalistycznych,
umiejetnosci pisania programoéw czy tworzenia stron internetowych — ocenie powyzej
$redniego poziomu w przypadku rozwijania tej kompetencji w PRK (4,54/7) odpowiadata ocena
ponizej poziomu $redniego w pozostatej grupie osob (3,45/7). Szczegdlnie widoczne byty
réznice w ocenach studentéw kierunkdw zwigzanych z ksztatceniem, naukami przyrodniczymi
oraz rolnictwem, lesnictwem i weterynarig (ok 1,5 pkt).

7
0.0

Najwyzsze bezwzgledne oceny studenci przypisujg sobie w odniesieniu do: obstugi komputera i
wykorzystania Internetu (6/7 pkt), motywacji i pozytywnego nastawienia do pracy (ponad 5,5
pkt), a takze postugiwania sie jezykiem polskim w mowie i pismie, analizowania informacji
i wnioskowania oraz komunikatywnosci. Zwraca uwage fakt, ze ta ostatnia jest jednym z czesciej
wskazywanych przez pracodawcéw deficytow.

Czy kompetencje wzmacniane w ramach PRK sg wykorzystywane przez absolwentow w (pierwszej) pracy

po studiach? Ktére ze wzmacnianych kompetencji miaty najwieksze przetozenie na sytuacje zawodowa

absolwentdw, a ktoére najmniejsze?

W ocenie beneficjentdw wszystkie analizowane kompetencje sg potrzebne lub bardzo potrzebne w ich
pracy. Z tej perspektywy mozna wiec mowic o postrzeganiu przez studentéw trafnosci w zakresie wyboru
kompetencji, ktére byty wspierane w projektach PRK. Warto zwréci¢ uwage, ze umiejetnosci zawodowe
znalazly sie dopiero na si6dmym miejscu, ,wyprzedzone” przez kompetencje ogdine.
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Schemat 14: Srednia ocena wykorzystania kompetencji rozwijanych w ramach PRK (Nmin=75, nmax=424)3*

Bycie komunikatywnym i jasne przekazywanie mysli

Chec i pozytywne nastawienie do pracy

tatwe nawigzywanie kontaktéw z wspotpracownikami czy...
Obstuga komputera i wykorzystanie Internetu

Postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i pismie...
Umiejetno$¢ uczenia sie

Umiejetnosci zawodowe [zwigzane z wykonywaniem...
Samoorganizacja pracy (w tym praca zdalna)

Wspodtpraca w grupie

Woyszukiwanie i analiza informacji oraz wycigganie wnioskéw
Wiedza teoretyczna potrzebna w danym zawodzie
Organizowanie i prowadzenie prac biurowych

Kreatywnos¢ (bycie innowacyjnym, wymyslanie nowych...
Wykonywanie obliczen

Postugiwanie sie jezykiem angielskim w mowie i pismie (w tym...
Rozwigzywanie konfliktéw pomiedzy ludzmi

Znajomosci specjalistycznych programéw i/lub, umiejetnosc...
Znajomos$¢ branz/y zwigzanej z kierunkiem studiow
Przedsiebiorczosc i przejawianie inicjatywy

Zdolnosci kierownicze i organizacja pracy innych

Praca w warunkach projektu

Wspotpraca z osobami réznych narodowosci

Uprawnienia, certyfikaty (kompetencje potwierdzone formalnie)

Postugiwanie sie jezykiem obcym, innym niz angielski w mowie...

7,0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania beneficjentéw programu PRK

Najwyzszg $rednig ocene w tym wymiarze beneficjenci przypisuja komunikatywnosci i umiejetnosci
jasnego przekazywania mysli oraz postawie pozytywnego nastawienia do pracy. Warto podkresli¢
zgodno$¢ oceny 1z pracodawcami w tym zakresie, ktérzy wskazywali ten czynnik jako
kluczowa kompetencje pracownika z ich perspektywy. Na kolejnych miejscach wsréd najbardziej
przydatnych kompetencji w pracy beneficjenci wskazywali: tatwos¢ nawigzywania kontaktow, obstuge
komputera, biegtos¢ w postugiwaniu sie jezykiem polskim oraz umiejetnos¢ uczenia sie ($rednia
oscylowata wokdt 6/7-punktowej skali).

W zakresie rdznic w ocenie wykorzystania kompetencji przez osoby, rozwijajagce je w ramach PRK i
pozostatg grupe beneficjentow mozna zauwazyé, ze dotyczg one takze tych kompetencji, w ktérych

34 Ocena na skali 1 — 7, gdzie 1 oznacza bardzo niepotrzebna, a 7 bardzo potrzebna.
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roznice w autoocenie byty najwyzsze — postugiwanie sie jezykiem obcym innym niz angielski oraz obstuga
specjalistycznych programéw. Wynika to z faktu, ze osoby z wysokim poziomem tych kompetencji,
czesciej wykonywaty prace zwigzang z koniecznos$cig wykorzystywania tych kompetencji, ktére maja
stosunkowo waski wymiar (nie sg powszechnie posiadane przez inne osoby).

Niezaleznie od tego, na rozwoju jakich kompetencji koncentrowali sie beneficjenci w swoich projektach,
wszyscy wskazywali bardzo wysokg przydatnosé kompetencji ogdlnych tj.:

+»  bycie komunikatywnym i jasne przekazywanie mysli,

7
0.0

ched i pozytywne nastawienie do pracy

*,

» tatwe nawigzywanie kontaktéw z wspdtpracownikami czy klientami

7
0.0

obstuga komputera i wykorzystanie Internetu

Ocena wykorzystania kompetencji w pracy jest wyzsza takze w przypadku tych osdb, ktore deklaruja
petng zgodnos¢ wykonywanej pracy z kierunkiem studidow w stosunku do oséb, ktére takiej zgodnosci
w ogodle nie majg. Najbardziej wyrazne rdznice w zakresie stopnia wykorzystania kompetencji w tych
dwéch grupach dotyczg oczywiscie oceny kompetencji stricte zawodowych (wyrdznionych kolorem
pomaranczowym):

+» Znajomos$¢ branzy zw. z kierunkiem studiéw — réznica Srednich ocen w obydwu grupach wynosi
wiecej niz 3 pkt na skali. Wysokie wykorzystanie tej kompetencji deklarujg osoby pracujgce
w zawodzie zgodnym z wyksztatceniem (5,7), podczas gdy w drugiej grupie ta kompetencja ma
mate znaczenie (2,6).

+ Wiedza teoretyczna potrzebna w danym zawodzie - réznica miedzy grupami jest nadal
relatywnie wysoka, ale w tym przypadku w obydwu grupach mamy do czynienia z nieco
wyzszym wykorzystaniem tych kompetencji w pracy — bardzo wysoka jest srednia ocena
wykorzystania kompetencji w pracy w grupie o zgodnym wyksztatceniu z wykonywang praca
(6 na 7 pkt). Natomiast w drugiej grupie, pomimo niezgodnosci kierunku wyksztatcenia z pracg,
ocena tej kompetencji nie jest juz tak niska jak w poprzednim przypadku i wynosi nieco ponad
4 pkt na 7-stopniowej skali. W ocenie beneficjentéw bilans jej uzytecznosci jest pomimo
wszystko dodatni.

7
0.0

Umiejetnosci zawodowe (zwigzane z wykonywaniem konkretnych zadarn zawodowych) — w tym
przypadku, w grupie oséb pracujgcych zgodnie z wyksztatceniem, mamy do czynienia
z najwyzszg $rednig oceng uzytecznosci kompetencji rozwijanej w ramach PRK (6,2/7pkt). Warto
podkresli¢, Zze ocena wykorzystywania tych umiejetnosci w pracy jest relatywnie wysoka takze
W grupie pracujgcej niezgodnie z wyksztatceniem (najwyzsza w grupie kompetenc;ji
zawodowych).

Szczegdlng uwage warto zwroéci¢ na fakt, ze najwyisze oceny wykorzystania w pracy kompetenciji
wspieranych w ramach PRK dotyczg kompetencji ogdlnych tj. tatwe nawigzywanie kontaktéw
z wspotpracownikami czy klientami, bycie komunikatywnym i jasne przekazywanie mysli, postugiwanie
sie jezykiem polskim, motywacja do pracy, umiejetnos¢ uczenia sie czy wspotpraca w grupie
(oznaczonych w tabeli kolorem zielonym). Co wiecej, ich przydatno$¢ w pracy jest oceniana wysoko
niezaleznie od tego, czy dana osoba pracuje zgodnie z wyksztatceniem czy w zupetnie innym obszarze, co
podkresla ich finalng wysoka uzytecznos¢ w ocenie beneficjentéw. Wspieranie tych kompetencji, z uwagi
na ich transferowalno$¢ miedzy zawodami, minimalizuje ryzyko nietrafnosci wsparcia.
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Z kolei w przypadku kompetencji zawodowych, wysoki poziom wykorzystania ich w pracy dot. tylko tej
grupy, ktéra bedzie pracowac zgodnie z wyksztatceniem, a zatem towarzyszy im wysokie ryzyko
nietrafnosci wsparcia, zwtaszcza w kontekscie rosngcej mobilnosci horyzontalnej w pracy zawodowe],
ktora wymusza elastyczne dopasowywanie sie do zmieniajgcych sie rol zawodowych.

Analizujac, ktére kompetencje w najwiekszym stopniu wptywajg na sytuacje zawodowg beneficjentéw,
warto przywotaé takze wyniki badan jakosciowych, ktdre wskazujg wyraznie, ze (za wyjatkiem
wybranych kierunkdw takich jak: informatyka, medycyna, kierunki techniczno-inzynieryjne):

®,

+» kompetencje miekkie liczg sie na rynku pracy nawet bardziej od kierunku studidw i ukoriczonej
uczelni. W szczegdlnosci sg to kompetencje takie jak: inicjatywa, autoprezentacja, wspotpraca w
zespole, samoorganizacja. Kompetencje miekkie dajg réwniez przewage w momencie
konkurowania rynkowego z osobg o podobnych kwalifikacjach;

+» wysoka warto$¢ miaty wszelkie formy doswiadczenia praktycznego (np. w postaci stazy, praktyk,
wizyt studyjnych, realizacji projektow dla ,prawdziwych klientow”), ktére nie tylko miaty walor
podnoszenia kompetencji zawodowych beneficjentéw, ale przede wszystkim, pozwalaty im
zdoby¢ wiedze o tym, jak bedzie wygladac praca, w jaki sposéb mogg wykorzystywac swoje
kompetencje, jakie sg im potrzebne, co oddziatywato takze na motywacje i postawy
beneficjentow;

¢ postawy beneficjentdw maja bardzo istotne znaczenie, poniewaz moderujg ich warto$¢ rynkowa.
Pracodawcy poszukujg oséb zmotywowanych do pracy, wykazujgcych sie inicjatywg, dlatego
udokumentowana aktywnos$¢ podczas studidow (np. dziatalno$¢ w organizacjach studenckich,
wolontariat) czesto jest dla pracodawcy takim wskaznikiem proaktywnej postawy.
Jednoczesnie, rozmdéwcey wskazywali, Zze oddziatywanie na postawy na etapie studiéw wyzszych
jest juz trudne i mniej efektywne niz na wczesniejszych etapach edukacji.

Z badan jakosciowych wytaniajg sie takze wnioski dot. nieefektywnosci dofinansowywania w takich
projektach certyfikatow dla kompetencji zawodowych. W opinii niektérych rozméwcédw sg one albo na
tyle tanie, ze pracodawcy sami w nie zainwestuja, jesli bedg konieczne, albo zbyt drogie i wowczas
uwazane sg za przeinwestowane (poniewaz szybko sie dezaktualizujg i znowu wymagajg certyfikacji).

Jezeli méwimy o najtanszych certyfikatach i konkretnych twardych ubezpieczeniach, to one sq na
tyle tanie, Zze pracodawca jest w stanie sam je wdrozy¢ dla danego pracownika. Natomiast jezeli
maowimy o tych bardzo drogich, jak na przyktad CISCO Il stopnia czy Il stopnia (...), to jest
przeinwestowanie, (...), za 2-3 lata [ta wiedza sie zdezaktualizuje i] bedzie wymagata ponownego
przekwalifikowania i pewnie ponownej certyfikacji.

W jakim stopniu uczestnictwo absolwentéw w dziataniach 3.1 oraz 3.5 POWER wptyneto na ich dalsza

aktywnos¢ szkoleniowg?

Elementem badania ewaluacyjnego byto sformutowanie odpowiedzi na pytanie, w jakim stopniu
uczestnictwo absolwentéw w dziataniach 3.1 oraz 3.5 POWER wptyneto na ich dalszg aktywnos¢
szkoleniowg. Oczywiscie nalezy tutaj podkresli¢, ze uczestnictwo studenta w projekcie PRK oraz w innych
szkoleniach po jego ukoriczeniu moze by¢ efektem innych czynnikéw. Jest jednak interesujace, czy udziat
w projektach PRK jest doswiadczeniem, ktére zacheca jego uczestnikdéw do podejmowania dalszych
staran poprawy swoich kompetencji przez ponowny wybér szkolen tego typu.
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Absolwenci, ktorzy jako studenci brali udziat w projektach PRK, byli proszeni o wskazanie w jakiego
rodzaju szkoleniach uczestniczyli. Wyniki odpowiedzi na to pytanie znajdujg sie w ponizszej tabeli.
Dodatkowo zilustrowano w niej informacje z badania ludnosci przeprowadzonego w ramach BKL,
przedstawiajgce odsetek osdb, ktore deklarowaty uczestnictwo w szkoleniach analogicznych do tych,
o ktére pytano w badaniu ewaluacyjnym uczestnikdéw PRK. Wyniki BKL przedstawiono w dwdch grupach.
Pierwsza z nich to grupa wiekowa 25-29 lat z wyzszym wyksztatceniem — te grupe oséb mozna traktowac
jako poréwnywalng z grupg oséb monitorowanych w badaniu ewaluacyjnym; druga to wszystkie osoby
badane (od 18 roku zycia), posiadajgce wyzsze wyksztatcenie.

Na poczatek przyjrzyjmy sie, w jakim zakresie uczestnicy projektu brali udziat w innych szkoleniach
przed, w trakcie i po ukoniczeniu udziatu w PRK. Najpopularniejsza wsréd beneficjentéw forma
doszkalania sie poza programami PRK byt udziat w stazach i praktykach zawodowych deklarowany przez
pofowe uczestnikdw (49% przed PRK i 35% po). Na drugim miejscu znalazty sie szkolenia (organizowane
przez macierzystg uczelnie lub przez inne podmioty (46% przed PRK i 34% po). Najmniej popularng
metoda doksztatcania sie byty kursy e-learnigowe (19% przed i 17% po).

Badanie ewaluacyjne Wyniki BKL 2017
Grupa
Po lub wiekowa Wszyscy
Czy uczestniczyt w: Przed PRK : 25-29 badani (wyzsze
w trakcie . -
(wyisze wyksztatcenie)
wyksztatcenie)

Stazach, praktykach zawodowych 49% 35% 12% 5%
K.ursacm szkolema‘ch stacjonarnych 16% 34% 30% 39%
(inne niz BHP, Ppoz)
Kursach i szkoleniach przez Internet 19% 17% 18% 17%

(e-learning)

Pierwszg kwestig, ktéra rzuca sie w oczy, jest nizszy odsetek osob biorgcych udziat w szkoleniach
w trakcie i po zakonczeniu uczestnictwa w PRK (chodzi o zajecia oferowane poza ocenianym przez nas
programem) od analogicznego odsetka obliczonego dla okresu przed udziatem w PRK. Nalezy jednak
zwroci¢ uwage na to, ze zmniejszenie sie odsetka uczestnikéw tej formy ksztatcenia ma charakter
pozorny, zwazywszy na fakt, ze zajecia w ramach PRK prowadzone byty na ostatnich latach studiow.
Okres, do ktérego odnosimy sie, pytajgc o uczestnictwo w danej formie ksztatcenia przed udziatem
w PRK, jest dtuzszy niz okres po jego zakoriczeniu. Warto zatem zestawi¢ wskazniki uczestnictwa
z zewnetrznymi danymi poréwnawczymi.

Przyjrzyjmy sie teraz, jak prezentuje sie uczestnictwo w dodatkowych szkoleniach beneficjentéw PRK
w porownaniu do analogicznej grupy badanych w BKL 2017. Widzimy, ze uczestnicy PRK nieco bardziej
aktywnie rozwijajg swoje kompetencje niz osoby z analogicznej grupy wiekowej w BKL. Szczegdlnie widac
to w przypadku stazy i praktyk - uczestnicy PRK biorg w nich udziat prawie trzykrotnie czesciej niz w
przypadku badan BKL, co zresztg nie wydaje sie dziwne, zwazywszy na fakt uczestniczenia w programie

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Fundusze .
Evropeskie Raeczpospolita a,
Wiedza Edukacja Rozwdj -

Badanie finansowane ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj




120! Kompetencje w gospodarce i na rynku pracy

studentéw ostatnich lat. Gdy odniesiemy rezultaty uczestnikdw PRK do wynikéw wszystkich grup
wiekowych z wyzszym wyksztatceniem w badaniu BKL, widzimy, ze ta réznica jest jeszcze wieksza.

Na podstawie zebranych danych trudno zatem jednoznacznie stwierdzié, czy istnieje pozytywny wptyw
uczestnictwa w PRK na udziat w innych formach szkoleniowych. Na pewno studenci biorgcy udziat w PRK
aktywnie wzmacniali swoje kompetencje jeszcze przed rozpoczeciem udziatu w programie. Poréwnujac
wyniki badania ewaluacyjnego z rezultatami BKL, mozemy powiedzie¢, ze uczestnicy PRK zdecydowanie
czesciej partycypujg w stazach i praktykach zawodowych, niz osoby z wyzszym wyksztatceniem
z analogicznej grupy wiekowej, choc¢ i ten fenomen mozna wyttumaczy¢ specyfikg beneficjentéw PRK,
ktérzy biorg udziat w programie na ostatnich semestrach studiow, wtedy tez najczesciej odbywajac
praktyki zawodowe. W przypadku pozostatych form szkoleniowych rezultaty BKL i badania
ewaluacyjnego sg zblizone. W interpretacji uzyskanych rezultatéw mozemy wspomadc sie wnioskami
sformutowanymi na podstawie wynikdéw badan jakosciowych. Przedstawiciele uczelni podczas
wywiaddéw pogtebionych wskazywali, ze motywacje studentéw do uczestnictwa w zajeciach w ramach
projektow PRK sg zréznicowane, jednak mniejszo$¢ z nich postrzega je jako dtugoterminowsg inwestycje
w rozwoj swoich kompetencji. W wiekszosci dominuje postrzeganie projektu PRK jako czegos, co ma
przyniesé namacalny efekt, w postaci zwiekszenia w bardzo konkretny sposéb szans na znalezienie dobrej
pracy zaraz po studiach. Ponadto, zwrdci¢ nalezy takze uwage na fakt wzglednie krétkiego okresu, ktéry
uptynat od ukorczenia uczestnictwa w PRK do momentu badania. Trudno jest oczekiwad, ze w tak krétkim
czasie ujawni sie efekt w postaci zwiekszonej aktywnosci edukacyjnej i checi pogtebiania swoich
umiejetnosci. Jesli taki efekt w ogdle nastgpi, to spodziewa¢ powinniémy sie go raczej w dituzszej
perspektywie.

Przyjrzyjmy sie teraz, w jakim zakresie uczelnie kreujg mozliwosci uczestnictwa w tego rodzaju
projektach. W badaniu uczelni zadano pytania, ktére umozliwiajg odniesienie sie do tej kwestii. Pierwsze
z nich dotyczyto tego, czy studenci danej uczelni mogg korzystac¢ z dodatkowych form ksztatcenia w celu
wzmacniania kompetencji potrzebnych na rynku pracy (poza projektami finansowanymi z EFS). Drugie
pozwolito na zebranie informacji, jakie sg to formy wzmacniania kompetencji oraz ktére z nich sg
najchetniej wybierane przez studentéw 3).

W ponad potowie badanych uczelni ich przedstawiciele deklarowali, Zze studenci mogg uczestniczy¢
w dodatkowych formach ksztatcenia w celu wzmacniania kompetencji potrzebnych na rynku pracy (poza
projektami finansowanymi z EFS). Oznacza to, ze brak dostepnosci tego rodzaju szkolen nie powinien
by¢ powodem, ktéry mogtby wptywaé na brak aktywnosci szkoleniowe] studentéw.

Przyjrzyjmy sie blizej, jakie - z dodatkowych form ksztatcenia - sg najczesciej oferowane w badanych
szkotach®. Wida¢ wyraznie, ze najczesciej preferowane na uczelniach formy ksztatcenia kompetencji
wigzg sie ze zdobywaniem umiejetnosci i wiedzy zwigzanej z rynkiem pracy. Szkolenia lub warsztaty
rozwijajgce kompetencje miekkie lub spoteczne sg oferowane natomiast w nieco ponad potowie
badanych szkot. Najstabiej prezentuje sie sytuacja zwigzana z ksztattowaniem kompetencji poprzez
studenckie projekty badawcze, realizowane przez studentéow wielu uczelni lub w formie projektow
miedzynarodowych. Co znamienne, w tych przypadkach stosunkowo najwiecej badanych oséb nie miato
informacji, czy tego rodzaju formy s3 oferowane na danej uczelni. Swiadczy¢ to moze o braku
postrzegania takich aktywnosci studenckich jako formy ksztatcenia kompetencji lub o nietypowosci
podejmowania takich dziatan. Drugi argument jest zwigzany z faktem zasadniczego braku wsparcia

35 Przypomnijmy, ze chodzi tutaj o zajecia realizowane poza projektami finansowanymi z EFS.
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zewnetrznego dla realizowanych studenckich projektéw badawczych, co zasadniczo zmniejsza szanse
na ich urzeczywistnienie.

Nie Nie wiem,
Oferowane trudno

oferowane R

powiedzieé
Staze / praktyki u pracodawcow 89% 2% 9%
Zajecia prowadzone przez przedstawicieli firm 72% 9% 19%
Szkolenia/ warsztaty rozwijajgce kompetencje zawodowe 65% 7% 28%
Certyfikowane szkolenia 58% 12% 30%
Programy wolontariatu 58% 12% 30%
i;l;?;ecrzwi}ae/ warsztaty rozwijajgce kompetencje miekkie/ 6% 11% 339%
Ezjjﬁy badawcze realizowane przez studentéw jednej 49% 9% 49%
ls\ilLiJe(;jdezr\]/trzﬁa\Ar/odowe projekty badawcze realizowane przez 1% 58% 519%
zsjeelrlﬁy badawcze realizowane przez studentéw kilku 16% 28% 569%

Analiza najpopularniejszych zdaniem przedstawicieli uczelni form ksztatcenia prowadzi do wniosku,
ze studenci wybierajg te z nich, ktére — w ich mniemaniu - przektadajg sie na poprawe ich sytuacji
na rynku pracy po ukonczeniu studiow, albo te, ktore sg obowigzkowe i wprowadzone do programu
ksztatcenia. Najpopularniejsza i zarazem czesto obecna w programie ksztatcenia kategoria to staze
lub praktyki u pracodawcow, i jako taka byta wskazywana wsrdd trzech najpopularniejszych form w
ponad 80% przypadkdw. Popularnosé tej formy moze wynikaé tez stad, ze na niektdrych uczelniach jest
ona obowigzkowa (wpisana w plan studidow). Dwie nastepne formy ksztattowania kompetencji takze
wigzg sie z zawodowym wymiarem ksztatcenia. S to zajecia prowadzone przez przedstawicieli firm oraz
certyfikowane szkolenia. Co znamienne, najmniej popularne formy ksztatcenia kompetencji sg tozsame
z tymi, ktore sg takze najrzadziej oferowane. Chodzi tutaj o réznego rodzaju projekty studenckie, majace
wymiar jednej uczelni, miedzyuczelniany lub miedzynarodowy.

Mozemy zatem uzna¢, ze dla studentdw najbardziej atrakcyjne sg te programy wzmacniania kompetencji,
ktére sg nastawione na zdobywanie wiedzy i umiejetnosci pozwalajgcych na poprawe ich sytuacji na rynku
pracy. Ten wniosek wynika zaréwno z badania uczestnikéw projektéw PRK, jak i badania przedstawicieli
uczelni, zaréwno jakosciowych jak i ilosciowych. Studenci uczestnictwo w réznych dodatkowych
projektach na uczelni postrzegajg prawdopodobnie jako inwestycje swoich zasobdw (tutaj czasu i
wysitku), ktére uznajg za ograniczone. Z tego wzgledu angazujg sie w te dodatkowe aktywnosci (a tak
postrzegane jest uczestnictwo w dodatkowych projektach lub formach ksztatcenia kompetencji), ktére
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w ich mniemaniu przynoszg im szybki zysk w postaci zwiekszonej szansy na znalezienie pracy, do ktorej
aspirujg. Ten trend dostrzegajg przedstawiciele uczelni, ktérzy jako najbardziej popularne oraz
najczesciej oferowane studentom wskazujg wtasnie tego rodzaju formy wzmacniania kompetenciji.

Procent wskazan
e —————————————————————————————————
Staze / praktyki u pracodawcow 81%
Zajecia prowadzone przez przedstawicieli firm 46%
Certyfikowane szkolenia 44%
Szkolenia/ warsztaty rozwijajgce kompetencje zawodowe 26%
Programy wolontariatu 23%
Szkolenia/ warsztaty rozwijajgce kompetencje miekkie/ spoteczne 23%
Projekty badawcze realizowane przez studentéw jednej uczelni 14%
Miedzynarodowe projekty badawcze realizowane przez studentéw 4%
Projekty badawcze realizowane przez studentéw kilku uczelni 2%

Instytucjonalne skutki interwencji

Analizujgc efekty interwencji, nalezy spojrze¢ nie tylko na jej wptyw na kompetencje studentéw, lecz
rowniez na potencjat instytucjonalny uczelni, szczegdlnie w zakresie rozwijania kompetencji studentéw
zgodnie z oczekiwaniami rynku pracy. Na podstawie wynikéw badania mozna stwierdzié, ze projekty te
inicjuja zmiany w funkcjonowaniu uczelni, choé trudno oczywiscie jednoznacznie ocenic ich site i trwatos¢
— wymagatoby to zapewne oddzielnego badania.

Niemal wszystkie uczelnie dostrzegajg pozytywny wptyw projektu na wzmocnienie wspétpracy z
pracodawcami. Uczelniom tatwie] pozyska¢ pracodawcéw do wspédtpracy i tatwiej uzyska¢ od nich
praktyczne wskazéwki dotyczgce dostosowywania programu do ich potrzeb i oczekiwan. Pojawiajg sie tez
inicjatywy wiasne uczelni, realizowane poza projektem, inspirowane jednak doswiadczeniami
projektowymi (np. wspdtpraca z bankiem, ktéry oferowat dodatkowe zajecia ze studentami
i proponowat samodzielng prace studentom). Widoczny jest rowniez wptyw projektéw na oferte uczelni.
Program studidw jest dopasowywany do potrzeb rynku pracy, wprowadzane sg réwniez — na podstawie
doswiadczenn projektéw — nowe zajecia, stuzace rozwijaniu kompetencji identyfikowanych jako
deficytowe. Zwykle dotyczy to jednak tylko wybranych elementéw projektu — co wynika przede
wszystkim z ograniczen finansowych, mozliwosci kadrowych i elastycznosci programu studiow.

36 Przedstawicieli uczelni proszono, by wskazali trzy najpopularniejsze z form ksztatcenia kompetencji, ktére byty oferowane

na ich uczelni.
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Czes¢ przedmiotdéw z projektu, ktdre sie sprawdzity, bedziemy wplata¢ w podstawowy tok
ksztafcenia - tresci, nieraz cate przedmioty, tresci poszczegdlnych wyktaddw, elementy
praktyczne.

IDI, przedstawiciel uczelni

Widoczny jest réwniez pozytywny wptyw projektu na kompetencje kadry wyktadowcdw, jej motywacje
czy tez sposéb prowadzenia zaje¢ (cho¢ w tym przypadku badani podawali mato konkretnych
przyktadow).

Podsumowujac, projekty — cho¢ adresowane bezposrednio do studentéw - oddziatujg réwniez
na funkcjonowanie i potencjat catej instytucji. Kwestia ta niewatpliwie jest bardzo interesujgca oraz
wazna i w zwigzku z tym zastuguje na dalsze badanie. Wydaje sie, ze duze znaczenie ma w tym przypadku
kultura organizacyjna uczelni: otwartos¢ na doskonalenie i uczenie sie. Niektérzy rozmdéwcy wskazywali
rowniez, ze dobre efekty moze dac realizowanie projektow kompleksowych, w ktorych wsparcie dla
studentow potgczone jest z rozwijaniem potencjatu kadr akademickich.

Wykres 17: Ocena wptywu projektu na rézne aspekty funkcjonowania uczelni (N=70)

Wspotprace uczelni z pracodawcami 57% 24% I

Oferte zaje¢ dodatkowych dla studentéw na Pana(i)

uczelni
Dopasowanie programéw studiéw do potrzeb rynku pracy 30% 34% --
Dopasowanie tresci zaje¢ prowadzonych na uczelni poza
projektem do potrzeb rynku pracy
Przygotowanie kadry Pana(i) uczelni do prowadzenia zajeé 26% 23% _
Motywacje kadry do prowadzenia zajeé 29% 14% -_

Sp0sG B Ini . hsi
posob prowadzenia zajec naT uczelni, odbywajgcych sie 19% 19% _
poza projektem

B Zdecydowanie pozytywny B Umiarkowanie pozytywny  Nieznacznie pozytywny
M Brak wptywu Nieznacznie negatywny B Umiarkowanie negatywny

B Zdecydowanie negatywny Nie wiem, trudno powiedzieé¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania uczelni

Fundusze . . .
<. Rzeczpospolita Naradowe Centrum Unia Europejska
Europejskie o
i weder Edjuka(ja Rozwd] I Folska \ ot omwol Europejski Fundusz Spoteczny

Badanie finansowane ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
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Czynniki zmniejszajace skutecznosc¢ interwencji

Przedstawienie czynnikdw zmniejszajgcych skutecznos$é interwencji utatwi nam sformutowanie
odpowiedzi na pytania o to: w jaki sposdb nalezy wspiera¢ rozwdj kompetencji wsrdd studentow szkot
wyzszych, aby zmniejsza¢ zidentyfikowane luki kompetencyjne, oraz jakich zmian nalezy dokonac
w kolejnych konkursach na podnoszenie kompetencji studentdw, aby absolwenci byli lepiej dopasowani

do potrzeb rynku pracy i pracodawcéw? Czynniki te podzieli¢ mozna na cztery gtéwne grupy, tj.:

(1) Oferowanie w projektach dodatkowych zaje¢, dobrowolno$¢ udziatu i zwigzane z tym trudnosci z
rekrutacjg studentéw. Uczelnie koncentrujg sie przede wszystkim na przygotowaniu
programoéw, do ktérych uda sie zrekrutowacd studentdw W sytuaciji zagrozenia realizacji projektu
mniejszg role zaczynajg odgrywac faktyczne potrzeby rynku pracy. Dlatego tez uczelnie majg
tendencje do oferowania np.: certyfikowanych kursow (ktore dobrze postrzegane sg przez
studentow, a niekoniecznie traktowane jako nieodzowne przez pracodawcow), a ktadg mniejszy
nacisk na rozwijanie kompetencji miekkich. Naktada sie na to rowniez problem nieadekwatnej
oceny wtasnych umiejetnosci u studentow (zdarza sie, ze przeszacowujg swoje umiejetnosci
i nie chcg w zwigzku z tym uczestniczy¢ w programie).

(2) Dobrowolnosé i dodatkowosé zaje¢ organizowanych w projektach oznacza réwniez, ze projekty
w niedostatecznym stopniu oddziatujg na standardowg oferte uczelni: zakres tresci
programowych, sposoby nauczania itd. Cho¢ badanie pokazato, ze jest pewna dyfuzja
z projektéw do praktyki, jest jednak ona dosy¢ staba i uzalezniona od gotowosci do zmian
ze strony kadry danej uczelni. Dodaé nalezy, ze fakt, iz to przejscie jest utrudnione, nie nastepuje
jedynie z winy uczelni, a wigze sie zazwyczaj z finansowymi ograniczeniami szkoty, ktdra nie jest
w stanie pokry¢ kosztow zwigzanych z organizacjg dodatkowych zajec. Stad tak wazne jest, aby
w programach wsparcia kompetencji studentéw wtgczana byta takze kadra akademicka (np. jako
wspotprowadzacy zajecia z ekspertem biznesowym), ktérej wiedza idoswiadczenie (oraz
motywacja) decydowa¢ bedg o trwatosci efektdw programu.

(3) Projekty w niedostatecznym stopniu koncentrujg sie na wzmacnianiu kompetencji
zidentyfikowanych jako strategiczne i deficytowe nie tylko w krotkiej, ale tez dtugiej
perspektywie, takich jak np. umiejetnos$é rozwigzywania zadan nierutynowych, umiejetnosé
praktycznego wykorzystania wiedzy wyniesionej ze studidw, sSwiadomos$¢ i ekspresja
miedzykulturowa. Szczegdlnie warto zwrdcic uwage na umiejetnos¢ praktycznego
wykorzystania wiedzy teoretycznej do rozwigzywania zadan nierutynowych. Wymaga to
wdrozenia metod nauczania bazujgcych na wynikach badan dotyczgcych skutecznosci uczenia
sie. Duze znaczenie tutaj moze mie¢ prowadzenie ksztatcenia w kontekscie przypominajgcym
rzeczywiste warunki pracy — np. poprzez studia przypadkéw lub za pomocg nowatorskich,
zwiekszajgcych kreatywnosé form ksztatcenia. Wydaje sie, ze w tym kontekscie szczegdlnie
istotne jest silniejsze skoncentrowanie sie na uzupetnianiu istniejgcej oferty uczelni.

Bilans kompetenciji finansowany z kosztéw posrednich, bez wystarczajgcego przygotowania uczelni
do jego wdrazania. Jak zostato juz wspomniane w niniejszym raporcie, jedno z wazniejszych narzedzi
projektowych, tj. bilans kompetencyjny, nie zostato w petni wykorzystane. Uczelnie potraktowaty go
w sposob formalny jako kolejny element kontroli i sprawozdawczosci, a nie jedno z narzedzi
pomagajgcych w rozwoju kompetencji studentdéw czy narzedzie wzmacniajgce wiedze na temat
skutecznosci dziatat podejmowanych przez instytucje.

Eﬂ?gggfsiie Rzeczpospolita a Naradowe Cenrum Unia Europejska
Wi . . - Polska Badat | Rozwoj Europejski Fundusz Spoteczny
iedza Edukacja Rozwdj

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
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TABELA WNIOSKOW | REKOMENDAC!I

Nr | Tre$é¢ wniosku

Tresc
Rekomendacji

Adresat

rekomendacji

Sposéb wdrozenia

Termin
wdrozenia
(kwartat)

Rekomendacje horyzontalne [MEN, MNiSW, MiR, MRPiPS]

1 Informacje na temat brakow i potrzeb
kompetencyjnych zasadniczo sg dostepne, brakuje
jednak syntezy tych informacji, ich uporzgdkowania
i przedstawienia w przyjazny sposoéb.

Warto$¢ dodang z réznych badan dotyczacych
kompetencji mozna wygenerowac, zwiekszajac
poziom wspodtpracy ekspertdéw zwigzanych z
réznymi ministerstwami i podlegtymi im
instytucjami.

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

SYNTEZA INFORMACII NA TEMAT
POTRZEB | DEFICYTOW
KOMPETENCYINYCH,
STWORZENIE PLATFORMY
POSWIECONE] KOMPETENCIOM
ORAZ INTEGRACJA SRODOWISKA
EKSPERTOW/BADACZY DS.
KOMPETENCII

Rzeczpospolita
Polska

MEN przy
wspotpracy z
MNiSW, MRPIPS,
MIiR [poprzez
agende
wykonawczg
powotang w ramach
Zintegrowanej
Strategii
Umiejetnosci]

Badan i Rozwoju

1

Dokonanie zmian w dokumentacji POWER, polegajacych
na wpisaniu wprost w POWER i SZOOP dziatania
polegajacego na utworzeniu platformy, oraz integracji
Srodowiska ekspertéw / badaczy ds. kompetencji.
Dziatanie to stuzy¢ powinno rozwijaniu i doskonaleniu
metodologii badania zapotrzebowania na kompetencje
oraz analizowaniu i syntetyzowaniu informacji juz
dostepnych, dotyczacych zapotrzebowania na
kompetencje. Dziatanie to powinno przyczynic sie do
rozwoju stabilnego srodowiska badawczego, zajmujgcego
sie kwestig kompetencji, stanowigcego forum dialogu
pomiedzy roznymi Srodowiskami badawczymi i
decydentami, generujgcym wskazowki dotyczace tego,
czego uczyc, jak uczyc i na jakim etapie edukacji.
Réwnolegle z przygotowaniem zapisow w POWER
niezbedne jest przygotowanie wstepnej koncepcji
platformy, zbudowanie konsorcjum instytucji/ ekspertow
zajmujacych sie badaniem zapotrzebowania na
kompetencje, uruchomienie projektu (by¢ moze
pozakonkursowego) w ramach POWER.

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu parnistwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

Il kwartat 2019
— Il kwartat
2020
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GROMADZENIE INFORMAC!I NIE
TYLKO NA TEMAT TEGO, JAKIE
KOMPETENCIE NALEZY
KSZTAYTOWAC, ALE TEZ W JAKI
SPOSOB NALEZY TO ROBIC NA
ROZNYCH POZIOMACH UCZENIA

Tworzenie wskazowek pt.: ,co dziata” i ,jak mierzy¢
efekty” na podstawie wynikéw dostepnych badan i
metaanaliz oraz na bazie prowadzonych w POWER badan
osigganych efektow.

Utworzenie, na platformie opisanej powyzej, przestrzeni:

2 Zasadniczo wiemy, jakie kompetencje powinnismy
ksztattowac u studentow, brakuje jednak wiedzy, jak
te kompetencje nalezy ksztattowac (za pomoca
jakich metod i form) oraz ktére z tych metod sg
mniej, a ktore bardziej skuteczne w pracy z

MEN przy
wspotpracy z
MNiSW, MRPIPS,
MIiR [poprzez
agende

okreslong grupa studentéw. Brakuje tez informacji o

wykonawczg

,Co dziata” i repozytorium wiedzy, uwzgledniajacej

od Il kwartat
2019 — (w
sposdb ciggtly)

tym, jak skutecznie ocenia¢ poziom osiggnietych SIE. powotang w ramach | specyfike réznych poziomdw uczenia sie i réznych
kompetencji/ efektéw ksztatcenia. Wiedza ta Zintegrowanej obszarow ksztatcenia.
potrzebna jest zarowno pracownikom Strategii Dziatania te powinny by¢ prowadzone w ramach projektu
dydaktycznym (bo opinie pracodawcdéw na temat Umiejetnosci] przez szerokie konsorcjum wiodgcych jednostek
jakosci absolwentéw rozmijaja sie czasem z badawczych.
ocenami pracownikow uczelni) jak i osobom
przygotowujgcym projekt, majgcy na celu
wzmochnienie kompetencji studentow.
3 Dla czesci kompetencji (zwtaszcza ogdlnych) INTEGRACJA DZIAtAN W MEN przy Sposéb wdrazania opisany powinien zosta¢c w ramach | Il kwartat 2019
najprostszym sposobem podniesienia ich poziomu OBSZARZE KSZTALCENIA wspotpracy z zatozen do Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci.
w grupie studentow jest zwiekszenie tych PODEJMOWANA PRZEZ ROZNE MNiSW, MRPiPS,
kompetencji wérdd kandydatéw na studia (uczniéw | RESORTY MIiR [poprzez
szkot podstawowych oraz ponadgimnazjalnych). agende
Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze kompetencje te wykonawczg

powinny byc¢ rozwijane réwniez na etapie szkoty
wyzszej.

powotang w ramach
Zintegrowanej
Strategii
Umiejetnosci]

Rekom

endacje skierowane do MNiSW, NCBR oraz Instytucji Zarzagdzajacej

4 Produktywnos¢ badawcza jako kluczowe kryterium
oceny uczelnii poszczegdlnych pracownikdw.
Wprowadzone mechanizmy majgce stuzy¢
dowartosciowaniu ksztatcenia (takie jak awans
zawodowy w oparciu o dorobek dydaktyczny) w
zwigzku z niedookresleniem regut mogg sprzyjac
degradacji funkcji ksztatceniowej szkoty wyzszej.

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

ZWIEKSZENIE ISTOTNOSCI
FUNKCJI KSZTAtCENIOWE)
UCZELNI

Rzeczpospolita
Polska

MNiSW

Badan i Rozwoju

1

Doprecyzowanie kryteriow awansu w przypadku $ciezki
dydaktycznej.

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu parnistwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

Il kwartat 2019
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5 Kompetencje, ktérych znaczenie bedzie wzrasta¢ w WIEKSZY NACISK NA MNiSW, NCBiR Otwarcie naboru na projekty, ktérych celem jest
przysztosci to m.in. umiejetnos¢ rozwigzywania INNOWACYINOSC | ksztattowanie kompetencji poprzez rozwigzywanie
problemoéw nierutynowych. Trudno jest takie KOMPLEKSOWOSC PROJEKTOW problemow praktycznych, spotykanych w miejscach pracy
umiejetnosci ksztattowac jedynie za pomoca form UKIERUNKOWANYCH NA w zroznicowanych zespotach np. (uczelnia — biznes,
szkoleniowych, fatwiej w toku wykonywania dziatann | KSZTAtLTOWANIE KOMPETENCII uczelnia — biznes — szkoty).
praktycznych (przy wsparciu zindywidualizowanych i | STUDENTOW ORAZ W projektach tych szczegdlny nacisk powinien by¢
ukierunkowanych na te dziatania szkolen). KSZTAETOWANIE KOMPETENCII potozony na zajecia pozwalajace na rozwijanie
NIE TYLKO PRZY UZYCIU FORM umiejetnosci stosowania w praktyce wiedzy teoretycznej,
SZKOLENIOWYCH, ALE TAKZE W zdobytej w trakcie studiow.
RAMACH WYKONYWANIA ZADAN taczenie szkolen ukierunkowanych na rozwijanie
(ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW kompetencji miekkich z wykonywaniem zadan
PRAKTYCZNYCH) praktycznych, tak aby byta mozliwos¢ weryfikacji i
utrwalenia kompetencji zdobytych w ich trakcie.
Mocniejsze podkreslenie w dokumentacji konkursowe;j
zapisow umozliwiajacych proponowanie i stosowanie
form ksztatcenia wykraczajacych poza przyjeta liste,
jednak dobrze wpisujgcych sie w realizacje zatozonych
celow. Zwrdécenie uwagi na te mozliwosc ekspertom
oceniajagcym wnioski.
6 Najtariszym sposobem zwiekszenia skutecznosci INWESTYCJE W KOMPETENCJE MNiSW, NCBiR Uruchomienie projektéw stuzgcych podnoszeniu [l kwartat 2019
ksztatcenia na uczelniach jest poprawa jakosSci kadr KADR UCZELNI kompetencji merytorycznych i dydaktycznych kadr — (w sposob
ksztatcgcych wraz ze zwiekszeniem jej motywacji do uczelni. Szczegdlny nacisk powinien by¢ potozony na ciagty)

wykonywania sumiennie tej aktywnosci.

Poprawa jakosci kadr nie powinna wigzac sie tylko
ze zwiekszaniem kompetencji dydaktycznych
pracownikéw akademickich, ale tez z
umozliwieniem pracownikom dydaktycznym
ciggtego uaktualniania posiadanej wiedzy
merytorycznej (poprzez finansowanie udziatu w
dobrych polskich i zagranicznych szkoleniach).

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita

- Polska

Badan i Rozwoju

umiejetnos¢ ksztattowania u studentéw tych
kompetencji, ktore zostaty zdiagnozowane jako
strategiczne lub deficytowe.

W przypadku kompetencji dydaktycznych nacisk powinien
by¢ potozony na zindywidualizowane formy
umozliwiajace szybkie nabycie nowych kompetencji
(doradztwo, superwizja, szkolenia on-line).

W przypadku kompetencji merytorycznych program
powinien umozliwi¢ skorzystanie z najlepszych szkolen
zagranicznych oraz krajowych, dobranych pod katem
indywidualnych potrzeb kompetencyjnych pracownika.

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu parnistwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
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7 W zwigzku z szybkim tempem zmiany wiedzy WIEKSZA ELASTYCZNOSC W MNiSW, NCBiR Zmiany zapisow w dokumentacji konkursowej, W zaleznosci
specjalistycznej wzrasta znaczenie kompetencji PROCESIE TYPOWANIA pozostawienie wiekszej swobody wyboru zakresu od terminéw
ogdlnych oraz szerokich podstaw teoretycznych z KOMPETENCII, W KTORE NALEZY kompetencji wnioskodawcy, co oznacza odejscie od ogtaszanych
danej dziedziny. Ponadto wigze sie to z realnym INWESTOWAC W RAMACH oceniania wyboru konkretnych grup kompetencji w konkurséw
ryzykiem pojawiania sie nowych potrzeb PROGRAMOW TYPU PRK formie kryteriéw dostepu, a dodanie kryterium
kompetencyjnych i zanikania starych. [przy réwnoczesnie premiujgcego za wykazanie dopasowania nabywanych

wiekszym nacisku na kompetencji do potrzeb rynku pracy - szczegdlnie

Potrzeby i braki kompetencyjne réznig sie pomiedzy | uzasadnienie, dlaczego promowane powinny by¢ kompetencje transferowalne,

kierunkami ksztatcenia/ stanowiskami, na ktére ksztattowane sg akurat te ktére mogg miec zastosowanie w roznych zawodach i na
zatrudnia sie absolwentéw oraz ze wzgledu na kompetencje] réznych stanowiskach.

Sciezke zawodowa, jaka wybrali. Réwnoczesnie wdrozenie takiego rozwigzana
wymagatoby odpowiedniego przygotowania ekspertow
oceniajgcych wnioski o dofinansowanie.

Grupy kompetencji, wskazywane przez NCBIR, powinny
by¢ traktowane w dokumentacji jako wskazéwka dla
projektodawcow, przy czym, rekomenduje sie utrzymanie
ogolnych definicji grup kompetenciji.

8 W konkursach PRK dofinansowanie relatywnie SZERSZE ROZPOWSZECHNIANIE MNiSW, NCBIiR Mozna rozwazy¢ uruchomienie programu mentorskiego Zakonczenie

czesSciej uzyskujg wieksze i cieszace sie wyzszym
prestizem szkoty, ktdre sa lepiej przygotowane do
sktadania aplikacji projektowych. Absolwenci tych
szkot, majac relatywnie dobrg sytuacje zawodowg,
otrzymujg dodatkowe wsparcie w postaci udziatu w
kursach/ szkoleniach.

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

DOSWIADCZEN ZDOBYTYCH PRZEZ
UCZELNIE WSROD POZOSTALYCH
SZKOL WYZSZYCH ORAZ
WSPARCIE MERYTORYCZNE
UCZELNI CHCACYCH SKORZYSTAC
Z PROGRAMU

Rzeczpospolita

Polska

Badan i Rozwoju

1

dla stabszych uczelni, w ramach ktérego uczelnie silniejsze
lub doswiadczeni pracownicy tych uczelni mogliby
pracowac z uczelniami stabszymi nad przygotowaniem i
wdrozeniem projektu).

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu parnistwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

prac
koncepcyjnych
przed
rozpoczeciem
nowej
perspektywy
programowania
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9 Studenci majg problem z autooceng kompetencyjng | LEPSZE PRZYGOTOWANIE MNiSW, NCBiR Mozna rozwazy¢ wsparcie uczelni do wdrazania tego typu | Zakonczenie
i czesto przeceniajg poziom posiadanych UCZELNI DO REALIZAC)I BILANSU instrumentu w formie mini grantéw o uproszczonej prac
kompetencji ogdélnych — bilans kompetencji KOMPETENCYJNEGO procedurze konkursowej na przeprowadzenie bilansu koncepcyjnych
powinien by¢ narzedziem pomagajgcym w [oraz zapewnienie wsréd studentéw uczelni przed przystgpieniem do przed
diagnozie i uswiadomieniu posiadanych brakow. odrebnego finansowania sktadania aplikacji o dofinansowanie projektu rozpoczeciem
Uczelnie nie sg przygotowane merytorycznie do realizacji bilansu] (promowane powinny by¢ te projekty, w ktorych uczelnia | nowej
przeprowadzenia bilansu, dodatkowo wydajg sie nie sama lub przy wsparciu pracodawcéw, doradcéw perspektywy
by¢ Swiadome tego, po co taki bilans jest zewnetrznych realizuje taki bilans), przygotowanie programowania
przeprowadzany, traktujgc go jako kolejny element materiatéw instruktazowych na temat tego, po co
formalnej kontroli w projekcie. realizowany jest bilans i, jak moze on zostac
W programie czesciej uczestniczyli ci studenci, przeprowadzony. Przy czym, bilans bedzie miat sens
ktdérzy sg przecietnie bardziej aktywni szkoleniowo jedynie, gdy zastosowane zostang podejscia do pomiaru
(efekt autoselekcji). kompetencji zobiektywizowane i kompleksowe, a nie
stosowane dotychczas przez uczelnie autooceny).
taczenie szkolen ukierunkowanych na rozwijanie
kompetencji miekkich z wykonywaniem zadan
praktycznych, tak aby byta mozliwos¢ weryfikacji
przydatnosci kompetencji zdobytych w ich trakcie
10 | Jakos¢ wnioskéw projektowych istotnie réznita sie SELEKCJA | LEPSZE Instytucja Organizacja szkoleri/ warsztatow dla cztonkdow KOP | Systematycznie

od siebie. Konkurs wygrywaty zaréwno Swietne,
spojne wewnetrznie wnioski, jak i projekty niejasne,
nieprecyzyjne i nie do konca przemyslane.

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

PRZYGOTOWANIE ZESPOLOW |
INDYWIDUALNYCH OSOB
OCENIAJACYCH ZtOZONE PRZEZ
UCZELNIE PROJEKTY

Rzeczpospolita

Polska

Zarzadzajgca przy
wspotpracy z
MNiSW, NCBiR

Badan i Rozwoju

1

oceniajacych wnioski (i cena skutecznosci tych szkolen),
stata superwizja skierowana do o0sdb oceniajgcych,
opracowanie nowego modelu selekcji osob do grup
oceniajacych, wprowadzenie procedury wyjasniania
rozbieznosci w ocenach ekspertéow, wprowadzenie
otwartej formy oceny poprzez umozliwienie zadawania
pytan uzupetniajgcych wnioskodawcy przez recenzenta w

trakcie trwania procesu ewaluacjl.

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu parnistwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

—od
najblizszych
konkurséow



130! Kompetencje w gospodarce i na rynku pracy

11 | Skutecznos$¢ realizacji projektow byta mniejsza ze ZWIEKSZENIE ELASTYCZNOSCI MNiSW, NCBiR Wprowadzenie rozwigzan zwiekszajacych elastycznos¢ | W zaleznosci
wzgledu na usztywnienie regut konkursowych (np. PROJEKTOW MAJACYCH NA CELU projektéw: np. poszerzenie grupy docelowej (o mtodsze | od terminow
brak mozliwosci wyboru jednej formy ksztatceniaw | ROzZw&) KOMPETENCII roczniki), wieksza elastycznos¢ w oferowanej liczbie | ogtaszanych
miejscu , pakietu” szkolen, niskie stawki ABSOLWENTOW UCZELNI szkolen, wieksza mozliwos¢ wyboru tematyki wsparcia dla | konkursow
wynagrodzenia dla trenerow). studentow, rozluznienie stawek  jednostkowych

stosowanych w projektach (stawki rynkowe).

Wskazane jest powotanie grupy roboczej sktadajace;j sie z
przedstawicieli uczelni i IP i oméwienie szczegdétowo tych
rozwigzan, a nastepnie wprowadzenie ich do dokumentacji
konkursowej, tak aby projektodawcy, juz na etapie
przygotowania koncepcji projektu, nie byli zwigzani zbyt
sztywnymi zasadami realizacji projektow. Umozliwienie
wprowadzenia zmian na etapie negocjacji projektu jest
niewystarczajgce, bowiem na tym etapie wprowadzanie
istotniejszych zmian do projektu wigze sie z duzymi
kosztami po stronie projektodawcow i IOK.

12 | Wartoscig dodang PRK byto wygenerowanie impulsu | ZWIEKSZENIE NACISKU NA MNiSW, NCBIiR Wprowadzenie kryterium oceny projektéw: sposdb | W zaleznosci
do zmiany sposobu ksztatcenia na uczelniach | TRWAtOSC INSTYTUCIONALNYCH wykorzystania projektu do wzmocnienia potencjatu uczelni | od terminow
(poprzez wspdtprace z pracodawcami czy trenerami | EFEKTOW PROGRAMOW i jej kadry. ogtaszanych
zewnetrznymi). W przysztosci element wptywu Przygotowanie dla uczelni wskazéwek / dobrych praktyk, w | konkurséw

projektu na potencjat instytucjonalny powinien byc¢
kluczowy w ocenie wnioskow projektowych.

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

Badan i Rozwoju

1

jaki sposob projekty mogag by¢ wykorzystywane do
wzmacniania potencjatu uczelni i kadry.
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