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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Rychlikach,

Rychliki 104, 14-411 Rychliki. W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli
Jednostka kierowata pani Patrycja Rama, ktdra stanowisko Kierownika Jednostki objeta z dniem
30 grudnia 2019 .

Kontrole w trybie zwyktym przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w skfadzie:

Iwona Czmochowska — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem inspektoréow, legitymacja
stuzbowa nr 39/2019, wydana przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego oraz

Iwona Gnidzinska — gtéwny specjalista, legitymacja stuzbowa nr 57/2024, wydana przez
Wojewode Warminsko-Mazurskiego,

na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.459.2026

z 7 maja 2026 r., wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Termin kontroli: Kontrole rozpoczeto w dniu 28 maja 2026 r. i zakoriczono w dniu 1 czerwca
2026 .

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Jednostki kontrolowanej pod pozycjg nr 4
z22026r.

Zakres kontroli:

— przedmiot kontroli: Opracowywanie i realizacja planu pracy z rodzing, ze szczegdlnym
uwzglednieniem rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,
— okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2025 r. do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 oraz art. 197b ust. 1 i 2 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.U. z 2025
poz. 49 ze zm.) — dalej jako ustawa wrispz, w zwigzku z art. 8-18 oraz 29-31 ustawy wrispz.



Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Jednostki kontrolowanej w zakresie objetym kontrolg
ocenia sie pozytywnie z nieprawidtowosciami.

USTALENIA KONTROLI
W tresci ustalen zawartych w wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skréotow:

1) GOPS/ Osrodek/ Jednostka — co oznacza: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Rychlikach,

2) Kierownik — co oznacza: Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rychlikach,
panig Patrycje Rame,

3) Gmina — co oznacza: wiejskg Gmine Rychliki,

4) Statut —co oznacza: Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rychlikach,

5) Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rychlikach,

6) asystent/ asystenci — co oznacza: asystentéw rodziny, o ktérych mowa w ustawie
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zatrudnionych w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Rychlikach,

7) plan/ plan pracy — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1
i 2 oraz ust. 3 ustawy wrispz,

8) plan pomocy dziecku — co oznacza plan pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy
zastepczej, o ktéory mowa w art. 100 ust. 1 ustawy wrispz,

9) ocena rodziny/ okresowa ocena — co oznacza: okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktorej
mowa w art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz,

10) koordynator — co oznacza: koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, o ktérym mowa
w art. 77-79 ustawy wrispz,

11) Wykaz — co oznacza: wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w okresie
objetym kontrolg, sporzadzony przez kontrolowang Jednostke.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w GOPS dokumentacji (w tym
dokumentdéw powstatych wczesniej, a majgcych wptyw na dziatalno$¢ Jednostki w zakresie
objetym kontrolg) oraz informacje i wyjasnienia przekazane przez panig Patrycje Rame —
Kierownika GOPS.

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych Jednostki

W okresie objetym kontrolg Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Rychlikach dziatat

W oparciu o:

— Statut, przyjety Uchwatg Nr IV/41/2012 Rady Gminy w Rychlikach z dnia
11 wrzesnia 2012 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Rychlikach /akta kontroli str. 1-6/,

— Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rychlikach, przyjety
Zarzgdzaniem Nr 5/2016 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rychlikach z
dnia 12 kwietnia 2016 r., ze zmianami z dnia 9 kwietnia 2021 r., 4 stycznia 2022 r., 13
stycznia 2022 r., 1 kwietnia 2022 r., 26 sierpnia 2022 r., 1 lutego 2024 r., 10 stycznia 2025 r.,
29 stycznia 2025 r. /akta kontroli str. 7-51/.



— Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rychlikach, przyjety
Zarzgdzaniem Nr 4/2026 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rychlikach z
dnia 12 maja 2026 r. /akta kontroli str. 52-68/.

Analiza powyzszych dokumentéw wykazata, ze w strukturze Jednostki wyodrebniono
stanowisko asystenta rodziny oraz wskazano, ze realizuje on zadania, o ktérych mowa w
ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy wrispz w przypadku, gdy wyznaczonym na podstawie ust. 1 tego
artykutu podmiotem realizujgcym prace z rodzing jest oSrodek pomocy spotecznej albo centrum
ustug spotecznych, w osrodku albo w centrum mozna utworzy¢ zespét do spraw asysty
rodzinnej. W toku kontroli stwierdzono, ze w Osrodku nie powotano takiego zespotu.

Ponadto stwierdzono, ze w Osrodku nie wprowadzono odrebnych zarzadzen dotyczacych
realizacji zadan przez asystenta procedur dziatania oraz rodzaju dokumentacji jakg winien

prowadzic.
2. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrolg
a) zasob kadrowy realizujacy zadania

Z Wykazu osob zatrudnionych na stanowisku asystenta rodziny (...) przedtozonego
kontrolujacym, stanowigcego akta kontroli str. 69 wynika, ze w okresie objetym kontrolg

w Osrodku zatrudniano 2 asystentow, kazdego w wymiarze 80 godzin miesiecznie w ramach
umowy zlecenia.

W badanym okresie wsparciem asystentéw objetych byto 12 rodzin. Na dzien rozpoczecia
czynnosci kontrolnych jeden z asystentéw wspdtpracowat z 5 rodzinami, drugi z 6 rodzinami.
Ustalono, ze limit Srodowisk wspodtpracujgcych z 1 asystentem rodziny, o ktérym mowa w art.
15 ust. 4 ustawy wrispz, nie zostat przekroczony /akta kontroli str. 70-74/.

Z pisemnego os$wiadczenia Kierownika, stanowigcego akta kontroli str. 75 wynika, ze praca
asystentéw rodziny nie byta tgczona z wykonywaniem przez nich obowigzkéw pracownika
socjalnego na trenie Gminy, co jest zgodne z zapisami art. 17 ust. 3 ustawy wrispz. Kierownik
oswiadczyt réwniez, ze w okresie objetym kontrolg zatrudnieni asystenci rodziny, nie prowadzili
postepowan z zakresu $wiadczen realizowanych przez Gmine /akta kontroli str. 76/.

Z pisemnej informacji przekazanej przez Kierownika wynika, ze realizacje planéw pracy
z rodzing dodatkowo wspomagali zatrudnieni w GOPS 2 specjalisci pracy socjalnej raz 1 starszy
specjalista pracy socjalnej /akta kontroli str. 77/.

b) zaséb instytucjonalny na terenie Gminy wspomagajacy realizacje zadan

Z pisemnej informacji Kierownika stanowigcej akta kontroli str. 77 wynika, ze praca asystentéw
wspomagana byta w gtéwnej mierze przez specjalistow zatrudnionych w GOPS. Niemniej,
analiza dokumentacji wykazata, ze na terenie Gminy na rzecz dziecka i rodziny dziataty rowniez
takie podmioty jak:

— Szkota Podstawowa im. Janusza Korczaka w Rychlikach,

— Przychodnia Zdrowia ,Eskulap” w Rychlikach,

— Biblioteka Publiczna Gminy Rychliki,



— Gminna Komisja Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych w Rychlikach /akta kontroli
str. 78-79/.

Ustalono, ze na terenie Gminy nie funkcjonowaty rodziny wspierajgce oraz placéwki wsparcia
dziennego, o ktdrych mowa w ustawie wrispz /akta kontroli str. 80-81/.

3. Wspieranie rodzin — charakterystyka stanu na terenie Gminy

Z pisemnej informacji przedstawionej przez Kierownika wynika, ze w badanym okresie
wsparciem asystentow objetych byto w sumie 12 rodzin, z ktérych 11 nadal kontynuuje
wspotprace. Z 1 rodzing asystent zakonczyt wspdtprace z uwagi na zmiane miejsca zamieszkania
rodziny poza teren Gminy /akta kontroli str. 70-73/. W okresie podlegajgcym kontroli nie
objeto zadnej rodziny wsparciem na mocy ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w
cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. Natomiast 4 rodziny zostaty zobowigzane do pracy z asystentem
przez sad.

W okresie objetym kontrolg w pieczy zastepczej przebywato tacznie 10 dzieci z 7 rodzin,
w tym:

— 5 w spokrewnionych rodzinach zastepczych,

— 5 w zawodowych rodzinach zastepczych /akta kontroli str. 82-84/.

Okres pobytu dzieci w pieczy zastepczej wynosit od 2 miesiecy do 12 lat. W okresie objetym
kontrolg 2 dzieci z 1 rodziny powrdcito do rodzin biologicznych.

Z informacji przestawionej przez Kierownika, stanowigcej akta kontroli str. 82-84 wynika, ze
sposrod 7 rodzin, z ktérych dzieci przebywaty w pieczy, w przesztosci 3 z nich obejmowano
asystg, a 1 rodzina w dacie kontroli nadal wspdtpracowata z asystentem. Z przedstawionej
informacji wynika, ze gtéwnymi powodami nieobjecia pozostatych 6 rodzin wsparciem
asystenta byty:

— wyprowadzka rodzicow z terenu Gminy,

— brak zgody na wsparcie asystenta

— brak wspodtpracy z asystentem.

4. Tryb przydzielania asystenta rodziny

Oceny wykonania przez Jednostke zadan w zakresie opracowania i realizacji planu pracy
z rodzing, ze szczegdlnym uwzglednieniem rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,
dokonano w oparciu o analize dokumentacji 6 rodzin objetych wsparciem asystentéw
(w Wykazie pod poz. 3,5,6,9,11i 12) w tym:
— 1 rodziny, w ktorej praca asystenta zostata zakoriczona,
— 5rodzin, z ktérymi praca trwata nadal — z czego 2 rodziny zobowigzane byty do
wspotpracy z asystentem przez sad, a w przypadku 1 rodziny 2 dzieci przebywato w pieczy
zastepczej.

a) pozyskanie informacji o rodzinie

Z analizy dokumentacji wynika, ze potrzeby objecia rodziny asysta rozpoznawane byty gtéwnie
przez pracownikéw Osrodka, z racji objecia tych rodzin pomoca spoteczng lub na podstawie
informacji pozyskanych z sadu.



W badanych przypadkach wsparcie asystenta nastgpito w wyniku powziecia informacji:
— od pracownika socjalnego — 4 rodziny, z ktérych 1 w trakcie trwania juz wspétpracy
z asystentem, zostata do niej zobowigzana przez sad,
— zsadu —1 rodzina, ktéra zostata zobowigzana do wspdtpracy z asystentem przez sad,
— od kuratora - 1 rodzina z racji objecia jej nadzorem.

b) procedura przydzielania asystenta rodziny

W kazdym przypadku w rodzinie przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekurczo-
wychowawczych pracownicy socjalni przeprowadzali wywiad srodowiskowy, o ktérym mowa
w ustawie o pomocy spotecznej fakta kontroli str. 85-88/. W przypadku, kiedy z analizy
aktualnej sytuacji rodziny wynikata koniecznos$¢ przydzielenia jej asystenta, pracownik socjalny
whnioskowat w wywiadzie do Kierownika GOPS o objecie rodziny jego asystg. Podpisujgc
wywiad, Kierownik wyrazat jednoczes$nie swojg aprobate na powyzszy wniosek. O skierowanie
do rodziny asystenta pracownicy socjalni wystepowali ponadto do Kierownika sktadajac
pisemny wniosek, ktorego przyktad stanowi akta kontroli str. 89. Kierownik w kazdym badanym
przypadku wyrazat zgode na objecie rodziny wsparciem asystenta réwniez pod pisemnym
whnioskiem pracownika socjalnego. Po akceptacji wniosku do rodziny kierowano pismo
informujgce

o przydzieleniu jej pomocy w formie asystenta rodziny ze wskazaniem daty, od ktérej wsparcie
bedzie udzielane, a takze z danymi asystenta /akta kontroli str. 90/. Ustalono, ze w GOPS nie
byto rodzin oczekujgcych na skierowanie asystenta, co potwierdzit Kierownik w formie
pisemnego o$wiadczenia, stanowigcego akta kontroli str. 91.

Zgodnie z art. 8 ust 3 ustawy wrispz, wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgodg

i aktywnym udziatem, z uwzglednieniem zasobow wtasnych oraz zrédet wsparcia zewnetrznego.
We wszystkich poddanych analizie przypadkach, fakt ten znalazt potwierdzenie w przedtozonej
dokumentacji. Rodzina wyrazata zgode na wspodtprace z asystentem, potwierdzajgc ten fakt
wtasnorecznym podpisem na ,,zgodzie na wspdtprace z asystentem rodziny”, ktérej przyktad
stanowi akta kontroli str. 92.

Teczka, dotyczaca pracy z rodzing, obejmowata:

— dokumentacje sporzgdzong przez pracownika socjalnego: wywiad srodowiskowy o ktérym
mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, oraz wniosek o przydzielenie
asystenta rodziny /akta kontroli str. 85-89/.

— dokumentacje sporzadzang przez asystenta rodziny:

Pismo do rodziny informujace o przydzieleniu jej asystenta /akta kontroli str. 90/,
Zgode rodziny na wspodtprace z asystentem rodziny/akta kontroli str. 92/,

Dziennik asystenta rodziny, zawierajgcy rowniez ,Karte czasu pracy asystenta rodziny
z rodzing”, ,,Harmonogramy spotkar’” —w przypadku jednego z asystentéw, a w
przypadku drugiego asystenta ,Harmonogram dziatan” i tabele zawierajgcg opis
,rodzaju podejmowanych czynnosci”,

,Kontrakt rodzinny indywidulany plan pracy czes¢ A” — zwierajacy diagnoze sytuacji
rodzinnej, zawodowej, ekonomicznej i mieszkaniowej cztonkdéw rodziny, sytuacje
zdrowotng, wychowawczg i edukacyjna dzieci pozostajgcych pod opieka rodziny,
okreslenie przyczyn trudnej sytuacji w rodzinie, a takze cele ktdre rodzina ma osiggnaé



w celu przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej /akta kontroli str. 93-96/
Plan pracy z rodzing /akta kontroli str. 97/,
Ocene sytuacji rodziny /akta kontroli str. 98-101/.

c) rodziny zobowigzane przez sad do wspoétpracy z asystentem rodziny

W badanym okresie 4 rodziny zostaty zobowigzane do wspdfpracy z asystentem przez sad.
Analizie poddano akta 2 sposrdd 4 z tych rodzin (z Wykazu rodzin pod poz. 3i 11).

Z analizy dokumentacji wynika, ze w stosunku do rodzin z Wykazu pod poz. 3i11
postanowienie Sgdu zostato wydane w czasie, gdy rodziny te byly juz objete wsparciem
asystenta rodziny i realizowaty wspoétprace w tym zakresie z wtasnej inicjatywy. Tym samym
obowigzek natozony przez Sad miat charakter wtdrny wzgledem faktycznie podjetych juz
dziatan wspierajacych.

W przypadku rodziny z Wykazu rodzin pod poz. 11 praca asystenta byta wtasciwie prowadzona
i dokumentowana w aktach rodziny.

Natomiast w przypadku rodziny z wykazu rodzin pod poz. 3 ustalono co nastepuje.

W dniu 25 lutego 2026 r. dzieci pozostajgce pod opieka rodziny zostaty umieszczone w pieczy
zastepczej w trybie zabezpieczenia. W dokumentacji asystenta rodziny znajduje sie wpis w
dzienniku pracy z dnia 27 lutego 2026 r. /akta kontroli str. 102/, z ktérego wynika, ze asystent
odbyt rozmowe z ojcem dzieci. Wpis zawiera informacje, iz matka wyprowadzita sie do Elblgga
oraz wskazuje na zakonczenie wspotpracy z rodzing ,,w zwigzku z brakiem przestanek do dalszej
pracy i zmiang miejsca zamieszkania przez klientke oraz zabraniem dzieci przez pracownika
socjalnego”. W aktach sprawy nie stwierdzono dokumentéw potwierdzajgcych trwatg zmiane
miejsca zamieszkania rodzicow ani notatki stuzbowej dokumentujacej ustalenia w tym zakresie.

Tego samego dnia, tj. 27 lutego 2026 r., asystent rodziny sporzadzit wniosek do Kierownika
GOPS o wyrazenie zgody na zakonczenie asysty. Jako przyczyny wskazano: odebranie dzieci

w trybie interwencyjnym i umieszczenie ich w pieczy zastepczej, brak wspoétpracy ze strony
rodziny, wyczerpanie wszystkich mozliwych do realizacji celéw okreslonych w planie pracy

z rodzing, jak tez wyprowadzka matki do Elblgga. We wniosku wskazano réwniez, ze dalsza
praca z rodzing oraz prowadzenie monitoringu wydajg sie bezzasadne. Kierownik GOPS pod
whioskiem asystenta wyrazit pisemng zgode na zakonczenie asysty. Rowniez 27 lutego 2026 r.
skierowano do Sadu Rejonowego w Elblggu pismo z wnioskiem o uchylenie obowigzku
wspotpracy rodziny z asystentem rodziny. W uzasadnieniu wskazano, ze ustaty przestanki do
dalszej wspdtpracy z uwagi na umieszczenie dzieci w placéwce opiekuriczo-wychowawcze;.
Jednoczesnie podniesiono, ze rodzina nie wykazuje checi dalszej wspotpracy, nie korzysta ze
wskazéwek asystenta rodziny oraz jest niewydolna wychowawczo /akta kontroli str. 103-106/.

W zwigzku z powyzszymi ustaleniami kontrolujgcy zwrécili sie do Kierownika GOPS o ztozenie
wyjasnien dotyczacych przyczyn zakonczenia wspodtpracy asystenta rodziny z rodzing ujeta

w Wykazie pod poz. 3. Poproszono rowniez o wskazanie dziatan podjetych przez asystenta
rodziny oraz GOPS po umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej, w szczegdlnosci dziatan
zmierzajgcych do dalszej pracy z rodzing, a takze o wskazanie sposobu udokumentowania
okolicznosci stanowigcych podstawe zakonczenia asysty.



W pisemnych wyjasnieniach Kierownik GOPS wskazat, ze przyczyng zakonczenia wspdtpracy

z rodzing byta zmiana miejsca zamieszkania matki oraz hospitalizacja psychiatryczna ojca,
chwilowy powrdt do miejsca zamieszkania na terenie Gminy, a nastepnie réwniez jego
wyprowadzka poza teren Gminy. Wyjasnita, ze po umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej
asystent rodziny nie podejmowat dalszych dziatan wobec rodziny, a zakonczenie pracy nastgpito
z uwagi na zmiane miejsca zamieszkania wszystkich cztonkéw rodziny, skutkujgcg brakiem
wiasciwosci miejscowej do dalszego prowadzenia pracy z rodzing. Kierownik podata ponadto,
ze w dniu 27 lutego 2026 r. skierowano do Sagdu Rejonowego w Elblggu pismo informujgce

0 umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej oraz zakonczeniu wspoétpracy z rodzing. Wskazata
réwniez, ze asystent rodziny sporzadzit notatke dotyczacg zakonczenia wspoétpracy oraz
przekazat Kierownikowi GOPS wniosek o zakonczenie asystentury i wystgpit do Sgdu

z wnioskiem o uchylenie obowigzku wspétpracy rodziny z asystentem rodziny /akta kontroli str.
107-108/.

Analiza zgromadzonej dokumentacji oraz ztozonych wyjasnien wykazata, ze wskazywane
przyczyny zakonczenia asysty nie sg jednolite. W aktach sprawy nie stwierdzono natomiast
dokumentdéw potwierdzajgcych zmiane miejsca zamieszkania rodzicow ani udokumentowania
ustalen poczynionych w tym zakresie w dacie zakoriczenia pracy z rodzing. Wyjasnienia
Kierownika odnoszg sie do stanu nastepczego, a nie znajdujg petnego potwierdzenia

w dokumentacji sporzgdzonej w dniu zakoriczenia pracy z rodzing.

Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze celem pracy z rodzing byto nabycie przez rodzicow
umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach zyciowych oraz prawidtowego wykonywania
obowigzkdéw rodzicielskich, na co wskazuje plan pracy z rodzing, stanowigcy akta kontroli str.
97. Nadto z Wykazu dzieci stanowigcego akta kontroli str. 82-84 wynika, ze w dniu 18 marca
2026 r. dzieci powrdcity pod opieke rodziny biologicznej. Okolicznosci te wskazuja, ze sytuacja
rodziny ulegta zmianie w krétkim czasie po zakonczeniu asysty, co w zestawieniu z brakiem
udokumentowania trwatej zmiany miejsca zamieszkania rodzicéw oraz brakiem jednoznacznych
podstaw zakoriczenia pracy uniemozliwia ocene, czy decyzja o zakonczeniu wsparcia zostata
podjeta po wszechstronnej analizie sytuacji rodziny i z uwzglednieniem celu prowadzonej pracy.
Dokumentacja znajdujaca sie w aktach sprawy nie potwierdza bowiem, aby przed
zakonczeniem pracy dokonano kompleksowej oceny sytuacji rodziny i mozliwosci dalszej
realizacji celéw pracy z rodzing.

W ocenie kontrolujacych przyczyng powyzszej nieprawidtowosci byto nazbyt pospieszne
dziatanie oraz niewtasciwa interpretacja przepisdow prawa w tym zakresie. Tryb powotywania
asystenta rodziny regulujg nie tylko przepisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, jedng z mozliwosci przydzielenia asystenta rodziny jest zarzadzenie sgdu, wydane

w trybie art. 109 § 1i § 2 pkt 1 ustawy z 25.02.1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy, zgodnie
z ktérymi: "Jezeli dobro dziecka jest zagrozone, sqd opiekuriczy wyda odpowiednie zarzqdzenia”.
Wspdtpraca ta ma charakter obligatoryjny i nie moze byé dowolnie przerwana przez rodzine czy
pracownikéw osrodka. Obowigzek ten trwa do czasu zmiany lub uchylenia postanowienia sgdu.
Rodzice majg jednak prawo wystgpic¢ do sadu z wnioskiem o zwolnienie z tego obowigzku.
Asystent rodziny jest zobowigzany poinformowacd rodzicow o mozliwosci ztozenia takiego
whniosku, a takze sam moze zwrdcié sie do sgdu o rozwazenie zmiany postanowienia. Do



momentu ewentualnej zmiany postanowienia asystent nie moze zaprzestaé pracy z rodzing.
Skutkiem powyzszej nieprawidtowosci byto nienalezyte wykonanie postanowienia Sadu.

5. Praca z rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny i spdjnos¢ dziatan z systemem pieczy
zastepczej

Analiza dokumentacji wykazata, ze pierwsza wizyta asystenta w srodowisku odbywata sie wraz
z pracownikiem socjalnym. Ustalono, ze na poczatku wspdtpracy asystenci dokonywali takze
wstepnej diagnozy sytuacji rodziny, sporzadzajac , Kontrakt rodzinny indywidulany plan pracy
czes¢ A” [akta kontroli str. 93-96/.

a) opracowanie, realizacja i aktualizacja planu pracy z rodzing

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz do zadan asystenta nalezy opracowanie i realizacja
planu pracy z rodzing we wspdtpracy z cztonkami rodziny i konsultacji z pracownikiem
socjalnym, o ktéorym mowa w art. 11 ust. 1 ustawy wrispz.

W toku kontroli ustalono, ze w Jednostce nie funkcjonowaty jednolite zasady dokumentowania
realizacji i aktualizacji plandw pracy z rodzing. Pomimo stosowania przez obu asystentéw
jednakowego wzoru planu pracy, dokumentacja dotyczaca realizacji tego planu byta
prowadzona w odmienny sposéb.

Obaj asystenci opracowywali plan pracy z rodzing zawierajacy cel gtéwny, cele szczegdtowe oraz
przypisane im efekty. Nie zawieraty one natomiast termindw realizacji przypisanych
dookreslonym celom ani tez dziatan. Dokumenty te zawieraty podpisy oséb, o ktérych mowa
w art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz /akta kontroli str. 97 i 109/.

Jak wynika z informacji Kierownika | asystent, poza planem pracy, sporzadzat harmonogram
dziatan zawierajgcy elementy wskazane w art. 15 ust. 3 ustawy wrispz, tj. planowane dziatania,
terminy ich realizacji oraz przewidywane efekty. Harmonogramy te nie zawieraty jednak
podpiséw osdb, o ktdrych mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz /akta kontroli str. 110-
122/.

Il asystent — jak wyjasnit Kierownik - poza planem pracy, sporzadzat natomiast harmonogramy
spotkan. W toku kontroli stwierdzono, ze dokument ten obejmowat opis podjetych dziatan,
jednak nie zawierat termindw ich realizacji ani przewidywanych efektéw. W praktyce stanowit
on cze$¢ dziennika pracy asystenta i zawierat opis biezgcych czynnosci wykonywanych

w rodzinie /akta kontroli str. 123-131/.

W zwigzku z powyzszym kontrolujgcy zwrdcili sie do Kierownika GOPS o wyjasnienie, czy
harmonogramy dziatan sporzadzane przez pierwszego asystenta byty traktowane jako
integralna czes$¢ planu pracy z rodzing, w jaki sposdb zapewniano realizacje wymogu
wspotpracy przy opracowywaniu planu pracy z rodzing, o ktdrym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1
ustawy wrispz oraz — w przypadku rodzin objetych pieczg zastepcza — pkt 2 ustawy wrispz, skoro
harmonogramy nie zawieraty podpiséw tych osdb. Ponadto poproszono o wskazanie, czy
harmonogramy spotkan sporzgdzane przez drugiego asystenta uznawane byty za realizacje
wymogu okreslonego w art. 15 ust. 3 ustawy, a jezeli tak — o wskazanie podstaw przyjecia
takiego rozwigzania, mimo ze dokumenty te nie zawieraty wszystkich elementéw wymaganych
przepisami. Jednoczes$nie kontrolujgcy zwrécili sie o przedstawienie obowigzujgcych w GOPS
zasad dotyczacych dokumentowania realizacji i aktualizacji planu pracy z rodzing



W pisemnych wyjasnieniach Kierownik GOPS wskazat, ze harmonogramy dziatan sporzadzane
przez | asystenta traktowane sg jako integralna cze$é planu pracy z rodzing. Kierownik
podkreslit, ze ,plan pracy z rodzing opracowywany jest przy czynnym udziale cztonkdw rodziny,
pracownika socjalnego oraz asystenta rodziny”, a udziat rodziny w jego tworzeniu oraz
aktualizacji dokumentowany jest poprzez ztozenie podpisdw na planie pracy. ,Podpisy rodziny
stanowiq potwierdzenie zapoznania sie z tresciq planu oraz akceptacji ustalonych celow i
dziatan”. Wskazat réwniez, ze aktualizacja planu pracy nastepuje w przypadku zmiany sytuacji
rodziny lub w wyniku okresowe] oceny efektdw pracy, a kazdorazowo akceptowana jest
poprzez podpisy cztonkdw rodziny na zaktualizowanym planie.

Jednoczesnie Kierownik wyjasnit, ze harmonogramy spotkan sporzadzane przez Il asystenta
stanowity dokumentacje podejmowanych czynnosci oraz wspétpracy z rodzing. Wskazat, ze po
odbyciu szkolenia z zakresu prowadzenia dokumentacji drugi asystent zrezygnowat z
prowadzenia harmonogramow dziatan, uznajac, ze nie sg one dokumentami wymaganymi
przepisami, natomiast | asystent kontynuowat ich sporzgdzanie jako narzedzie organizacji pracy
i monitorowania realizowanych zadan. Jednoczesnie Kierownik podkreslit, ze ,,niezaleznie od
sposobu dokumentowania dziatan, wszystkie czynnosci realizowane w ramach pracy z rodzing
byty odnotowywane w obowiqzujgcej dokumentacji prowadzonej przez asystenta rodziny” [akta
kontroli str. 132-134/.

Ustalono, iz faktycznie aktualizacje planéw, o ktérych mowa w wyjasnieniach Kierownika
sporzgdzane byty w formie nowych planéw.

Analiza zgromadzonej dokumentacji oraz ztozonych wyjasnien wykazata, ze w Jednostce nie
zapewniono jednolitego sposobu dokumentowania realizacji i aktualizacji planéw pracy z
rodzing. W Jednostce funkcjonowaty wiec dwa odmienne sposoby dokumentowania realizacji
planéw pracy z rodzing, co Swiadczy o braku jednolitych zasad w tym zakresie. W konsekwencji
w jednostce ten sam rodzaj dokumentu byt wykorzystywany w rézny sposdb i petnit odmienne
funkcje — w czesci przypadkow jako narzedzie planowania dziatan zgodne z art. 15 ust. 3 ustawy
wrispz, a w innych jako biezgca ewidencja i opis pracy z rodzing — co powodowato brak
jednolitego systemu dokumentowania realizacji planu pracy z rodzing oraz utrudniato
jednoznaczng ocene jego wykonania.

Przyczyng stwierdzonych nieprawidtowosci byt brak jednolitych zasad dokumentowania
realizacji i aktualizacji plandw pracy z rodzing oraz niewystarczajgcy nadzor Kierownika nad
prawidtowoscig prowadzenia dokumentacji przez asystentéw rodziny. Skutkiem powyzszego
byta niejednolito$é¢ prowadzonej dokumentacji oraz brak petnej zgodnosci czesci dokumentow z
wymogami okreslonymi w art. 15 ustawy wrispz oraz ze stanem faktycznym.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz, w przypadku umieszczenia dzieci w pieczy
zastepczej plan pracy powinien by¢ opracowany we wspotpracy z cztonkami rodziny

i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz winien by¢ skoordynowany z planami pomocy
dzieciom umieszczonym w pieczy zastepczej. W celu zbadania realizacji tego obowigzku
poddano analizie akta rodziny z Wykazu pod poz.: 9, z ktérej dzieci w okresie objetym kontrolg
przebywaty w pieczy zastepczej.

Stwierdzono, ze w przypadku tej rodziny asystent opracowat 4 plany: w dniach 7.01.2020 .,
5.01.2021r., 7.01.2022 r. oraz 07.01.2023 r. Plany te zostaty skoordynowane z planami pomocy
dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej, co potwierdzajg podpisy koordynatora na tych



dokumentach /akta kontroli str. 135-139/ oraz wpisy asystenta w dziennikach /akta kontroli
str. 140-145/.

Po pozbawieniu rodzicow wtadzy rodzicielskiej asystent opracowat nowy plan pracy, w ktérym
nie uwzgledniono juz dziatan ukierunkowanych na powrét dzieci pod opieke rodzicow
biologicznych. Plan ten zawierat w dalszym ciggu podpis koordynatora, co nalezy ocenic
pozytywnie i uznac za dobrg praktyke. Podkresli¢ nalezy, ze w dokumentacji rodzin
odnotowywano wspdtprace asystenta z wiasciwym organizatorem piecz zastepczej, z
koordynatorami rodzinnej pieczy zastepczej, a takze z rodzing zastepcza, w ktdrej przebywaty
dzieci.

b) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji stwierdzono, ze okresowe oceny sytuacji
rodziny sporzadzane byly zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt.15 ustawy wrispz, a wiec nie rzadziej niz co
pot roku, a nastepnie przekazywane byty Kierownikowi, co potwierdzajg jego podpisy na tych
dokumentach. Wzor okresowej oceny sytuacji rodziny stanowi akta kontroli str. 146-148.

Sporzgdzane oceny miaty forme opisowq i zawieraty w szczegdélnosci:

— dane asystenta rodziny,

— dane rodziny,

— date sporzadzenia dokumentu, wraz ze wskazaniem okresu podlegajgcego ocenie,
— cele wspétpracy z rodzing, w tym cel gtéwny oraz cele szczegdtowe,

— opis zadan wykonanych w rodzinie,

— opis trudnosci w realizacji celow,

— opis aktualnej sytuacji zyciowej rodziny,

— whnioski i uwagi,

— podpisy asystenta rodziny oraz Kierownika GOPS.

Na podkreslenie zastuguje fakt, iz zawieraty one szczegétowe i rzetelne informacje na temat
funkcjonowania rodzin, w tym dotyczgce zachodzacych zmian lub ich braku.

c) udziat asystenta w posiedzeniach zespotéw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka
przebywajacego w pieczy zastepczej

Analiza dokumentacji wykazata, ze asystent rodziny uczestniczyt w ocenie sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej w kazdym przypadku otrzymania zaproszenia na
posiedzenie w tej sprawie. Powyzsze potwierdzaty wpisy w dziennikach. Asystent sporzgdzat
réwniez na wniosek organizatora rodzinnej pieczy zastepczej informacje dotyczace
funkcjonowania rodziny /akta kontroli str. 140-145 oraz 149-158/.

d) wspétpraca z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz placowka opiekunczo-
wychowawcza

Z analizy dokumentacji wynika, ze w przypadku rodziny z Wykazu rodzin pod poz. 9, z ktorej
dzieci przebywaty w pieczy zastepczej, asystent wspodtpracowat z koordynatorem rodzinnej
pieczy zastepczej. Wspotpraca ta dotyczyta opracowania planu pracy z rodzing, w celu
skoordynowania dziatan obu instytucji ukierunkowanych na poprawe sytuacji dziecka i rodziny,
a takze wymiany biezgcych informacji dotyczacych rodziny.
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Zadne z dzieci z terenu Gminy nie przebywato w instytucjonalnej pieczy zastepczej, kontrolujacy
nie mieli zatem mozliwosci dokonania oceny w jaki sposéb asystent rodziny wspétpracuje w
tym zakresie z placdwkg opiekunczo-wychowawczg.

e) dziatania asystenta rodziny na rzecz reintegracji rodziny

W oparciu o przeprowadzong analize dokumentacji zespét inspektoréw ustalit, ze asystenci
realizowali zadania okreslone w art. 15 ustawy wrispz, a w szczegélnosci:

— udzielali pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego, utrzymania porzadku i
prawidtowego zarzgdzania budzetem domowym,

— motywowali do dbania o higiene osobistg cztonkéw rodziny,

— motywowali rodzicéw do spedzania czasu wolnego razem z dzieé¢mi i wskazywali im
konstruktywne aktywnosci,

— pomagali w sporzadzaniu pism i zatatwianiu spraw urzedowych,

— podejmowali dziatania majgce na celu poprawe funkcjonowania rodzin, w tym korygowali
zachowania niepozadane i wspierali w utrzymaniu pozytywnych zmian,

— udzielali pomocy w rozwigzywaniu problemdéw wychowawczych z dzie¢mi,

— wskazywali prawidtowe wzorce wychowawcze,

— motywowali do ubiegania sie o przystugujgce swiadczenia oraz pomagali w ich uzyskaniu,

— motywowali do dbania o zdrowie cztonkéw rodziny, realizacje wyznaczonych wizyt
i zalecen lekarskich,

— motywowali do utrzymani abstynenc;ji i kontynuowania terapii uzaleznien.

Asystenci rodziny podejmowane czynnosci dokumentowali w ,,Dziennikach asystenta rodziny”,
»Harmonogramie spotkan” oraz w ,,Kartach czasu pracy asystenta rodziny z rodzing”.

W przypadku rodziny wskazanej w Wykazie rodzin pod poz. nr 9 nalezy wyjasni¢, ze rodzina
zamieszkata na terenie Gminy w 2019 r., natomiast dwoje ich biologicznych dzieci zostato
umieszczonych w pieczy zastepczej znacznie wczesniej. Pod opiekg tej rodziny pozostawato w
dalszym ciggu 1 dziecko. Osrodek pozyskat informacje o tej rodzinie w zwigzku z przekazaniem
przez wtasciwy PCPR informacji o zaplanowanym posiedzeniu dotyczacym okresowej oceny
sytuacji dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej. Wéwczas pracownik socjalny Osrodka - w
celu rozpoznania jej sytuacji - odbyt wizyte w miejscu zamieszkania tej rodziny

Ponadto Kierownik poinformowat, ze ,,Z informacji uzyskanej od pracownika socjalnego
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rychlikach wynika, Ze rodzina w sierpniu 2019 r.
przeprowadzita sie do miejscowosci Rychliki, natomiast wczesniej zamieszkiwali w [tu wskazano
nazwe miejscowosci] i byli objeci wsparciem asystenta rodziny. W konsekwencji w dniu
15.10.2019 r. paristwo [tu wskazano nazwisko rodzicéw biologicznych] podpisali zgode na
wspotprace z asystentem rodziny” [akta kontroli, str. 159-160/. W toku kontroli ustalono, ze
rodzina ta nie czynita wystarczajacych staran w celu powrotu dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej pod ich opieke. Spowodowane byto to w gtéwnej mierze faktem sprawowania pieczy
zastepczej przez dziadkdw oraz emocjonalng wiezig pomiedzy dzieémi i dziadkami. W
konsekwencji rodzice zostali pozbawieni wtadzy rodzicielskiej nad dzieémi, a jednoczesnie
wiasciwie wywigzujg sie z roli rodzicow wzgledem dziecka pozostajgcego pod ich opieka.
Powyzsze okolicznosci potwierdza przedtozona kontrolujgcym dokumentacja.
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W odniesieniu do rodzin z Wykazu rodzin pod poz. 3 i 9 ustalono zatem, ze efekty pracy
asystenta rodziny byty zréznicowane — w jednym przypadku rodzice nie podjeli wystarczajgcych
staran zmierzajgcych do powrotu dzieci z pieczy zastepczej, co skutkowato pozbawieniem ich
wiadzy rodzicielskiej, przy jednoczesnym prawidtowym wywigzywaniu sie z obowigzkéw wobec
dziecka pozostajgcego pod ich opieka, natomiast w innym przypadku dziatania asystenta oraz
wspotpraca z instytucjami systemu pieczy zastepczej sprzyjaty powrotowi dzieci pod opieke
biologicznych rodzicow w okresie objetym kontrola.

Powyzsze ustalenia wskazuja, ze asystenci rodziny realizowali zadania okreslone w ustawie
wrispz, podejmujgc dziatania na rzecz reintegracji rodzin przede wszystkim poprzez
wzmachianie kompetencji opiekuriczo-wychowawczych rodzicow, motywowanie ich do
utrzymywania prawidtowych relacji z dzie¢mi oraz do korzystania z dostepnych form wsparcia.

f) wspotpraca z podmiotami realizujgcymi dziatania na rzecz dziecka i rodziny

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji oraz informacji przekazanych przez
Kierownika /akta kontroli str. 161-164/ ustalono, ze asystent rodziny, stosownie do art. 15 ust.
1 pkt 18 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wspdtpracowat z
jednostkami administracji rzgdowej i samorzgdowej, organizacjami oraz innymi podmiotami

i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny. W okresie od 1 stycznia
2025 r. do dnia rozpoczecia czynnosci kontrolnych wspdtpraca obejmowata w szczegdlnosci:

- Szkote Podstawowg im. Janusza Korczaka w Rychlikach z oddziatami przedszkolnymi oraz
Zespot Szkét w Pasteku — monitorowanie frekwencji i postepdw w nauce dzieci, wspotprace
z wychowawcami, pedagogami i dyrektorami szkét, wspdlne podejmowanie dziatan wobec
trudnosci wychowaweczych i edukacyjnych, wspieranie wspodtpracy rodzicow ze szkotg oraz
poprawe relacji na linii dziecko—rodzic—szkofa,

- Osrodek Szkolenia i Wychowania w Pasteku — wspdtprace na rzecz poprawy funkcjonowania
dzieci, biezgce reagowanie na trudnosci wychowawcze i edukacyjne oraz absencje szkolng,
a takze wzmacnianie wspotpracy rodzicéw z placowka,

— Sad Rejonowy Wydziat Rodzinny i Nieletnich oraz Zespdt Kuratorskiej Stuzby Sgdowej —
wymiane informacji o sytuacji rodzin, monitorowanie realizacji zalecen sgdu, sporzadzanie
informacji dotyczgcych funkcjonowania rodzin, udostepnianie dokumentacji oraz udziat w
prowadzonych postepowaniach,

— Gminng Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Rychlikach — zgtaszanie
problemdw zwigzanych z uzaleznieniami wystepujgcymi w rodzinach oraz wymiane
informacji dotyczacg mozliwosci podjecia leczenia przez osoby uzaleznione,

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Elblggu — udziat w posiedzeniach dotyczacych
okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej, wymiane informacji
o rodzinach oraz pozyskiwanie informacji dotyczacych dostepnych form wsparcia, w tym
pomocy psychologicznej i warsztatow dla rodzicow,

— Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Rychlikach — wspdlng diagnoze sytuacji rodzin,
ustalanie celdw pracy z rodzing, wymiane informacji, wspdlne wizyty w srodowisku, dziatania
interwencyjne oraz udzielanie pomocy w uzyskaniu $wiadczen i innych form wsparcia,

12



— Zespdt Interdyscyplinarny w Rychlikach — udziat w pracach grup diagnostyczno-pomocowych,
przekazywanie informacji o funkcjonowaniu rodzin, wspottworzenie plandw pracy z rodzing
oraz podejmowanie dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy domowej,

— Komisariat Policji w Pasteku — przekazywanie informacji o sytuacjach zagrozenia dobra
dziecka i rodziny, zgtaszanie przypadkéw przemocy domowej, uzaleznien i demoralizacji
nieletnich oraz podejmowanie wspdlnych dziatan interwencyjnych,

- Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng w Pasteku — pozyskiwanie informacji dotyczacych
wsparcia psychologicznego, warsztatéw dla rodzicdw oraz opinii i orzeczen dla dzieci z
trudnosciami edukacyjnymi,

— Poradnie KARAN w Elblggu — wspotprace w zakresie diagnozy oraz zapewnienia rodzinom
pomocy psychologicznej, psychiatrycznej i terapeutycznej,

- Urzad Gminy w Rychlikach — wspodtprace w zakresie spraw socjalnych, poprawy warunkow
mieszkaniowych oraz realizacji biezgcych spraw rodzin.

Przedtozona kontrolujgcym dokumentacja, obejmujgca m.in. notatki stuzbowe, korespondencje
z instytucjami oraz informacje sporzadzane na potrzeby sadu i innych podmiotéw, potwierdzata
biezgcg wspdtprace asystenta rodziny z ww. instytucjami, adekwatnie do zdiagnozowanych
potrzeb rodzin objetych wsparciem.

g) monitorowanie sytuacji rodziny po zakoriczeniu z nig wspétpracy

Zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 16 ustawy wrispz asystent winien monitorowaé funkcjonowanie
rodziny po zakonczeniu z nig wspodtpracy. Ustalono, ze w badanym okresie wspdtprace

z asystentem rodziny zakoriczono z 1 rodzing z uwagi na zmiane miejsca jej zamieszkania poza
teren Gminy, przebieg zakoniczenia pracy z tg rodzing (z wykazu rodzin pod poz.3) szczegétowo
opisano w punkcie 4 lit. c niniejszego wystgpienia pokontrolnego.

Ponadto z informacji Kierownika wynika, ze zakoriczenie pracy z asystentem dokonywane jest
na podstawie wniosku asystenta, skierowanego do Kierownika. ,,Po zapoznaniu sie z
dokumentacjq Kierownik GOPS podejmuje i zatwierdza wniosek zakoriczenia pracy asystenta
rodziny. Po zakoriczeniu pracy asystent rodziny prowadzi monitoring przez okres 6 miesiecy od
dnia zakoriczenia pracy asystenta rodziny. Celem monitoringu jest obserwacja funkcjonowania
rodziny oraz ocena trwatosci osiggnietych efektow pracy. Monitoring obejmuje: kontakty
osobiste z rodzing, kontakty telefoniczne, wywiady srodowiskowe, wspdtprace z placowkami
oswiatowymi, ochrony zdrowia oraz innymi instytucjami pracujgcymi z rodzing, analize
pojawiajgcych sie trudnosci i potrzeb rodziny. Czestotliwosc¢ kontaktow monitorujgcych ustalana
jest indywidualnie, adekwatnie do sytuacji rodziny. Po upfywie 6 miesiecy asystent rodziny
sporzqdza notatke lub informacje koricowq z przeprowadzonego monitoringu, zawierajgcq
ocene funkcjonowania rodziny oraz informacje o utrzymaniu lub braku utrzymania efektow
pracy. Dokumentacja zostaje przekazana Kierownikowi GOPS i dotgczona do akt sprawy rodziny.
W przypadku stwierdzenia podczas monitoringu wystgpienia nowych lub nasilajqgcych sie
problemow w rodzinie, istnieje mozliwos¢ ponownego objecia rodziny wsparciem asystenta
rodziny lub innymi formami pomocy” [akta kontroli str. 165/.

Z uwagi na fakt, ze w okresie objetym kontrolg asystent rodziny zakonczyt wspodtprace tylko z
jedng rodzing, a przyczyng zakoniczenia wspétpracy byta zmiana miejsca jej zamieszkania poza
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teren Gminy, kontrolujgcy nie mieli mozliwosci zweryfikowania prawidtowosci prowadzenia
monitoringu funkcjonowania rodziny po zakoriczeniu wspoétpracy z asystentem rodziny
w kontrolowanej Jednostce.

UWAGI i WNIOSKI

Majac na uwadze ustalenia kontroli, wnioskowaé mozna, ze rodzinom przezywajgcym trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych Osrodek zapewniat wsparcie w formie
asystenta rodziny. Zaséb kadrowy jednostki umozliwiat realizacje zadan wynikajgcych z ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w szczegdlnosci podejmowanie dziatan na
rzecz poprawy sytuacji zyciowej rodzin oraz wzmacniania ich kompetencji opiekunczo-
wychowaweczych.

Asystenci rodziny co do zasady podejmowali dziatania adekwatne do rozpoznanych potrzeb
rodzin, a ich praca byfa ukierunkowana na indywidualne problemy poszczegdlnych srodowisk.
Na podkreslenie zastuguje szeroka wspotpraca asystentéw z podmiotami dziatajgcymi na rzecz
dziecka i rodziny, zawtaszcza w przypadkach rodziny, z ktérej dzieci przebywaty w pieczy
zastepczej. Asystent rzetelnie wspoétpracowat z koordynatorami rodzinnej pieczy zastepczej oraz
uczestniczyt w procesie oceny sytuacji dziecka, co sprzyjato wymianie informacji i koordynacji
dziatan.

Jednoczesnie ustalono, ze w obszarze dokumentowania pracy z rodzing wystepowaty
niejednolite rozwigzania organizacyjne. Dotyczyto to w szczegdlnosci sposobu prowadzenia

i rozumienia dokumentow takich jak harmonogramy dziatan i harmonogramy spotkan, ktére
w praktyce petnity rézne funkcje, co powodowato brak jednolitego systemu dokumentowania
pracy z rodzing. W zwigzku z powyzszym konieczne jest ujednolicenie zasad prowadzenia
dokumentacji oraz zapewnienie ich zgodnosci z wymogami ustawowymi, tak aby w sposéb
jednoznaczny odzwierciedlaty przebieg pracy z rodzing, w tym planowanie, realizacje oraz
ocene podejmowanych dziatan.

W celu zminimalizowania ryzyka powstania uchybien i nieprawidtowosci w realizacji zadan,
nalezy wdrozy¢ instruktaz udzielony w toku kontroli do biezgcej pracy jednostki oraz wzmocnié
nadzér nad prawidtowoscig i jednolitoscig prowadzonej dokumentac;ji.

ZALECENIA POKONTROLNE

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, dziatajgc w oparciu o art. 197d ust. 1 ustawy
wrispz, wnosze o podjecie przez Dyrektora jako osobe odpowiedzialng za ich powstanie, dziatan
majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujgcych zalecen:

1. Plany pracy z rodzing opracowywac zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 oraz art. 15 ust. 3
ustawy wrispz, we wspotpracy z pracownikiem socjalnym i cztonkami rodziny, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem wszystkich wymaganych elementéw, w tym
zaplanowanych dziatan, termindw ich realizacji oraz przewidywanych efektow.

2. Plany pracy z rodzing opracowywac we wspotpracy z osobami wskazanymi w art. 15 ust.
1 pkt 1 i 2 ustawy wrispz, tj. z cztonkami rodziny oraz — w przypadku dzieci umieszczonych
W pieczy zastepczej — z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, zapewniajac
koordynacje zatozonych dziatan z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy
zastepczej.
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3. Przyjac¢iwdrozy¢ jednolity system prowadzenia i dokumentowania pracy z rodzing w celu
zapewnienia spdjnosci i przejrzystosci dokumentac;ji.

4. Zapewni¢ realizacje postanowien sgdu dotyczgcych obowigzku wspétpracy rodziny
z asystentem rodziny do czasu ich zmiany lub uchylenia.

5. Wzmodc nadzér Kierownika Jednostki nad prawidtowym sposobem prowadzenia
dokumentacji przez asystentow rodziny, w szczegdélnosci w zakresie zgodnosci
sporzadzanych dokumentéw z wymogami ustawowymi.

POUCZENIE

Stosownie do art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do
wystgpienia pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia
zastrzezen, prosze o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia.

Kierownik kontrolowane] jednostki moze w kazdym czasie wycofac ztozone do wystgpienia
pokontrolnego zastrzezenia. Wycofane zastrzezenia pozostawia sie bez rozpatrzenia.

Z up. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Adrian Zemis

Dyrektor

Wydziatu Polityki Spotecznej

Zespot kontrolujacych:
Iwona Czmochowska — gtéwny specjalista
Iwona Gnidzinska — gtéwny specjalista
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