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Znak: ZPS-2.431.1.8.2022.AS
PROTOKOL

kontroli kompleksowej przeprowadzonej
w Urzedzie Miasta Wolin w dniach 27-29 czerwca 2022 r.

. Informacje ogdlne.

Nazwa i adres organu Wojewoda Zachodniopomorski
kontrolujacego Waty Chrobrego 4

70-502 Szczecin
Adres jednostki | Urzad Miejski w Wolinie
kontrolowanej ul. Zamkowa 23

72-510 Wolin

Osoba Kierujaca jednostka Ewa Grzybowska — Burmistrz Miasta Wolin

kontrolowana w okresie

objetym kontrola i na dzien

kontroli

Zakres kontroli Sposob realizacji zadan natozonych na gming przepisami
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie!, a w szczegdlnosci zagadnienia
dotyczace:

1) opracowania i realizacji gminnego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie,

2) prowadzenia poradnictwa i interwencji w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w szczegblnosci poprzez dzialania edukacyjne stuzace
wzmocnieniu  opiekunczych 1 wychowawczych
kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych
przemoca W rodzinie,

3) zapewnienia  osobom  dotknigtym  przemoca
w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia,

4) utworzenie i funkcjonowanie zespotu
interdyscyplinarnego,

5) prowadzenie PROCEDURY ,,Niebieskiej Karty”,

6) realizacja zadan pokontrolnych,

7) realizacji zadan wynikajacych z Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-
2020 oraz na rok 2021.

Okres objety kontrola 0d 01.01.2020 r. — do dnia kontroli.

Opracowanie 1 realizacjc  gminnego  programu

przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar

przemocy w rodzinie kontrolowano rowniez za rok 2019

Termin kontroli 27-29.06.2022 roku

1 Dz. U. z 2021 roku, poz. 1249.
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Kontrolujacy Agnieszka Sameluk — inspektor wojewddzki, legitymacja
stuzbowa Nr 1/2022 osoba kierujaca zespotem. Katarzyna
Cymbalista - starszy inspektor wojewodzki - legitymacja
stuzbowa Nr 3/2021

Upowaznienie do kontroli Nr 34/2022

Podstawa prawna do — art. 7 ust.1, pkt 5 i ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
przeprowadzenia kontroli o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
— rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli
nad realizacja zadanh z zakresu przeciwdzialania
przemocy w rodzinie

Osoby udzielajace Ewa Grzybowska — Burmistrz Miasta Wolin,
wyjasnien Matgorzata Klimkowska - przewodniczaca Zespotu

Interdyscyplinarnego.

Podstawy dokonanych Informacje przekazane przez Przewodniczacg Zespotu

w trakcie kontroli ustalen Interdyscyplinarnego, analiza dokumentacji dotyczacej
dziatan podejmowanych przez Gming na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, dzialalno$ci
Zespotu Interdyscyplinarnego oraz analiza dokumentacji
zwigzanej z prowadzeniem procedury ,,Niebieskie
Karty”.

Skroty uzyte w protokole NK — ,,Niebieska Karta”,
OPS — Osrodek Pomocy Spoteczne;,
Z| — zespot interdyscyplinarny,
GKRPA — gminna komisja rozwigzywania problemow
alkoholowych,
ZUW —  Zachodniopomorski Urzad Wojewddzki
w Szczecinie,
KPPPwWR - Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie na lata 2014-2020,2021 oraz 2022,
GZIdsPPR — Gminny Zespot Interdyscyplinarny do spraw
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
MPO — Ministerialny Program Ostonowy

akta kontroli str. 4-6

I1. Ustalenia kontroli.
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W Gminie Wolin jednostka realizujgcg zadania okreSlone w art. 6 ust. 2 ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy W rodzinie jest Osrodek Pomocy Spolecznej
w Wolinie.

1. Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdzialania przemocy
W rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy 0 przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie do zadan
wiasnych gminy nalezy opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

W dokumentacji znajduje si¢ Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2019-2023 przyjety uchwatg Nr 111/40/2018
Rady Miejskiej w Wolinie z dnia 20 grudnia 2018 r. Program zawiera:

— lokalna diagnoze zjawiska przemocy,

— Wyznaczaja obszary oddziatywan i zadania szczegotowe w poszczegolnych obszarach

— cel gtéwny oraz cele szczegotowe,

— wskazuja realizatorow,

— okreslajg terminy realizacji zadan.

W okresie objetym kontrolg zrealizowano migdzy innymi nast¢pujace zadania:

Lp. Zadanie okreslone w  Informacja o realizacji lub przyczyny braku
programie realizacji

1. | Rozwijanie dziatan - uaktualnienie diagnozy z zakresu problemu
profilaktycznych w zakresie przemocy w srodowisku,
przeciwdziatania przemocy W - organizacja tablicy informacyjnej w siedzibie OPS
latach 2020-2022 Wolin z informacjami na temat przemocy,

- aplikowanie o srodki z Ministerialnego Programu
Ostonowego z projektu Stop Przemocy pt. ,,Brutale to
Robale”,
- przekazywanie ulotek organizacjom pozarzadowym:
Zwigzek Emerytow, Rencistow 1 Inwalidow oraz
cztonkom Uniwersytetu 111 wieku,
- rozpowszechnianie plakatow 1 ulotek ,STOP
Przemocy” na tablicach informacyjnych na terenie
miasta, przychodniach, komisariacie, bibliotece,
- rozpowszechnianie informatora o placowkach na
stronie BIP,
- aktualizacja tablicy informacyjnej w siedzibie OPS
Wolin z informacjami na temat przemocy,
- organizacja w szkotach warsztatow edukacyjnych,
konsultacji z kuratorami, psychologiem, pedagogami
z policjantami. Przyktadowe tematy zaj¢c: ,,Apteczka
Pierwszej Pomocy Emocjonalnej”, bezpieczenstwo
w sieci —,,Sieciaki”,
- aplikowanie o srodki z MPO z projektem ,,Poprawa

3



2. Rozwijanie dziatan majacych na
celu pomoc ofiarom przemocy w
rodzinie w latach 2020- 2022

3. | Podejmowanie dziatan wobec
0sOb podejrzanych o stosowanie
przemocy w rodzinie w latach
2020-2022
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jakosci  Wolinskiego  systemu  wsparcia  osob
dotknigtych przemocg w rodzinie”,
- organizowanie potkolonii zimowych

- praca ZI i GR,

- wspélpraca ZI, OPS-u z Poradnig Leczenia
Uzaleznienia w formie stacjonarnej jak i zdalnej,

- wspoélpraca z pedagogami szkolnymi, kuratorami
spotecznymi i zawodowymi w celu monitoringu
rodzin,

- opracowanie i rozpowszechnianie ulotki ,,Stop
Przemocy” dla o0s6b podejrzanych o stosowanie
przemocy,

- podejmowanie interwencji w rodzinach z procedurs
NK

- prowadzenie procedury z zachowaniem rezimu
sanitarnego,

- motywowanie do udzialu w programie korekcyjno-
edukacyjnym,

-wreczanie w OPS tzw. Zottych kartek, informatorow
0 konsekwencjach stosowania przemocy,

- sktadanie zawiadomien o mozliwosci popetnienie

przestepstwa do prokuratury,
- propozycja spotkan z psychologiem

akta kontroli str. 8-11

2. Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdzialania przemocy
W rodzinie w szczegolnosci poprzez dzialania edukacyjne sluzace wzmocnieniu
opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych
przemocg W rodzinie.

Dziatania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych kompetencji
rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie zostaly uwzglednione w gminnym
programie przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.
Gmina przy wspotpracy z Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng zorganizowata ,,Szkote dla
rodzicow” — cz. |. a wplacowce wsparcia dziennego Wsparla dziatania wspomagajace
organizacje¢ czasu wolnego dla dzieci, ponadto zorganizowata otwarta debatg dla
mieszkancow Wolina nt. ,,Przemocy w rodzinie”, podczas ktorej informowano mieszkancow
o mozliwych formach uzyskania pomocy. Gmina podejmowata dziatania nakierowane na
pedagogizacje rodzicow, poprzez programy profilaktyczne takie jak: Szkolny Program
Wychowawczo-Profilaktyczny, kampanie edukacyjne, propagowanie ulotek, broszur
profilaktycznych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Pracownicy socjalni oraz
asystent rodziny prowadzili edukacje bezposrednio w rodzinach zagrozonych wystepowaniem
przemocy.
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Na terenie Gminy Wolin w punkcie konsultacyjnym swiadczono poradnictwo psychologiczne
— pedagogiczne dla rodzicow oraz dzieci.

akta kontroli str. 12
3. Zapewnienie 0sobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 3 ustawy 0 przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie do zadan
wiasnych gminy nalezy zapewnienie 0sobom dotkni¢tym przemoca w rodzinie miejsc
w osrodkach wsparcia.

Gmina Wolin nie prowadzi osrodkéw wsparcia. W okresie objetym kontrola nie byto
koniecznos$ci umieszczenia osoby doznajacej przemocy w osrodku wsparcia. Wskazano, ze
W sytuacji wystgpienia takiej potrzeby, gmina wspolpracuje ze Specjalistycznym Osrodkiem
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Swinoujsciu i tam kierowatoby osobe.

akta kontroli str. 13

4. Utworzenie i funkcjonowanie zespotu interdyscyplinarnego.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie do zadan
wlasnych gminy nalezy tworzenie zespotdw interdyscyplinarnych. Kwestie zwigzane
z powotywaniem zespotow interdyscyplinarnych i ich dziatalnoscia zostaly uregulowane
w art. 9a — 9c ustawy:

- zespol powotuje wojt, burmistrz albo prezydent miasta. Rada gminy w drodze uchwaty
okresla tryb i sposob powotywania i odwotywania cztonkow zespotu interdyscyplinarnego
oraz szczegodtowe warunki jego funkcjonowania,

- zespot dzialta na podstawie porozumien zawartych migdzy wojtem, burmistrzem
albo prezydentem miasta a podmiotami, ktorych przedstawiciele wchodzg w sktad zespotu,
z wyjatkiem kuratoréw sagdowych,

- w sktad zespotu wchodzg przedstawiciele:

1) jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,

2) gminnej komisji rozwigzywania problemow alkoholowych,

3) Policji,

4) oswiaty,

5) ochrony zdrowia,

6) organizacji pozarzadowych,

7) kuratorzy sadowi,

8) w sktad zespotu mogg wchodzi¢ takze prokuratorzy oraz przedstawiciele innych
podmiotéw dziatajgcych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

- zespot interdyscyplinarny moze tworzy¢ grupy robocze w celu rozwigzywania problemow
zwigzanych z przemocg W rodzinie w indywidualnych przypadkach.

W sktad grupy roboczej wchodza przedstawiciele:

1) jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,

2) gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych,

3) Policji,

4) o$wiaty,



5) ochrony zdrowia,

6) w sktad grup roboczych moga wchodzi¢ takze kuratorzy sgdowi oraz przedstawiciele
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innych podmiotow, specjali$ci w dziedzinie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

- zesp6t interdyscyplinarny

realizuje dziatania okreslone w gminnym programie

przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie,

- posiedzenia zespotu

interdyscyplinarnego powinny odbywaé

od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy miesiace.

Powolanie Zespotu
Interdyscyplinarnego

Uchwata Nr IX/109/11 Rady Miejskiej w Wolinie
z dnia 25.05.2011 r.

Warunki funkcjonowania
Zespolu oraz tryb i sposob
powolywania czlonkow

Zgodnos¢ skladu zespolu z
obowiazujacymi przepisami

Porozumienia zawarte miedzy
Burmistrzem Gminy Drawno,
a podmiotami, ktérych
przedstawiciele weszli w sklad
Zespohu.

Oswiadczenia wszystkich
czlonkow zespotu o
zachowaniu poufnosci
informacji i danych, ktore
uzyskali przy realizacji zadan
zgodnie z trescia okreslong w
obowiazujacych przepisach
Posiedzenia Zespolu
Interdyscyplinarnego -
zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy
0 przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie

zabezpieczenie dokumentacji
dotyczacej prac zespotu

Sposéb powiadamiania o
wplyni¢ciu nowego formularza
»Niebieskie Karty — A” oraz
spos6b powiadamiania o
spotkaniu dotyczacym
konkretnej rodziny.

Uchwata Nr 1X/109/11 Rady Miejskiej w Wolinie
z dnia 25.05.2011 wraz ze zmianami wprowadzonymi
Uchwata Nr LIV/ 652/17 Rady Miejskiej w Wolinie
z dnia 30 .05 2014 r.

W sklad zespolu weszli przedstawiciele: Osrodka
Pomocy Spolecznej, Policji, Gminnej Komisji
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, o$wiaty,
ochrony zdrowia, organizacji pozarzadowej, kurator
sadowy

W dokumentacji znajdowaty si¢ stosowne
porozumienia

W dokumentacji znajdowaty si¢ o§wiadczenia
wszystkich cztonkéw zespotu

Posiedzenia ZI odbywaty si¢ w zaleznos$ci od potrzeb
jednak nie rzadziej niz raz na trzy miesigce,
Z posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego
sporzadzono protokoty i listy obecnosci

Szafa zabezpieczona z dostgpem dla przewodniczacej
zespotu i jej zastepcy W siedzibie OPS

cztonkowie zespolu/grupy roboczej o wplynieciu
nowego formularza ,\Niebieska Karta — A” oraz
0 spotkaniu dotyczagcym  konkretnej  rodziny
powiadamiani byli telefonicznie czasami za pomocg
poczty elektronicznej

sic¢ w zaleznosci
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akta kontroli str. 14-16

5. Prowadzenie procedury ,,Niebieskie Karty”.

Kwestie zwigzane z prowadzeniem procedury ,Niebieskie Karty” zostaly okreslone
w art. 9d ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz w rozporzadzeniu Rady
Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty”
oraz wzorow formularzy ,,Niebieskie Karty”.

W 2021 r. wszczeto 18 procedur, w tym: 14 przez policje, 2 przez pomoc spoteczng i dwie
przez oswiate. Zakonczono 14 procedur, 4 procedury pozostaty w realizacji. W 2022 r. do
czasu kontroli wszczeto 4 procedury, 4 przez policje. Zakonczono 2 procedury, a 2 pozostaty
w realizacji.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami:

- przewodniczacy zespolu, po otrzymaniu formularza ,Niebieska Karta-A” przekazuje
go niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od dnia jego otrzymania czionkom
zespotu/grupy roboczej,

- cztonkowie zespotu zapraszaja na posiedzenie zespotu lub grupy roboczej osobe,
co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca, w obecno$ci tej 0soby powinna
by¢ dokonana analiza sytuacji rodziny i wypeliony formularz ,,Niebieska Karta - C”,

- cztonkowie zespotu/grupy roboczej opracowujg indywidualny plan pomocy dla osoby,
co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie 1 jej rodziny, ktory
zawiera propozycje dziatan pomocowych,

- przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego wzywa na spotkanie zespotu/grupy roboczej
osobe, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie,

- spotkania z osobami, co do ktorych istnieje podejrzenie, Ze sg dotknigte przemocy
w rodzinie oraz osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, Ze stosuje przemoc
W rodzinie, nie moga by¢ organizowane w tym samym miejscu i czasie,

- zakonczenie procedury nastgpuje w przypadku ustania przemocy w rodzinie
i uzasadnionego przypuszczenia 0 zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy
w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy albo w przypadku
rozstrzygnigcia o braku zasadno$ci podejmowania dzialan,

- zakonczenie procedury wymaga udokumentowania w formie protokolu podpisanego
przez przewodniczacego zespotu,

- 0 zakonczeniu procedury powiadamia si¢ podmioty w niej uczestniczace
Analizy formalnej dokonano na podstawie 10 przypadkow procedur ,,Niebieskie Karty”.
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Tabela nr 1. Analiza formalna procedur ,,Niebieskie Karty”.

Lp. | Znak Ustalenia dotyczace spelnienia wymogéw formalnych?
sprawy/inicjaty
rodziny/data
wszczecia
1. Teczka Nr 7/2/2021 - procedura spetnia wymogi formalne,
- procedura zakonczona
2. Teczka Nr 9/4//2021 - procedura spelnia wymogi formalne,
- procedura zakonczona
3. Teczka Nr 11/6/2021 - procedura spetnia wymogi formalne,
- procedura zakonczona
4. Teczka Nr 17/12/2021. - procedura spelnia wymogi formalne,
- procedura zakonczona
5. Teczka Nr 16/11/2021 - procedura spetnia wymogi formalne,
- procedura zakonczona
6. Teczka Nr 15/10/2021 - procedura spetnia wymogi formalne,
- procedura zakonczona
7. Teczka Nr 14/9/2021 - procedura spetnia wymogi formalne,
- procedura zakonczona
8. Teczka Nr 13/8/2021 - procedura spelnia wymogi formalne,
- procedura zakonczona
0. Teczka Nr 12/7/2021 - procedura spelnia wymogi formalne,
- procedura zakonczona
10. | Teczka Nr18/13/2021 - procedura spelnia wymogi formalne,

- procedura zakonczona
Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie kart kontroli.

Wszystkie kontrolowane procedury zostaty wszczete przez podmiot uprawniony. Dziatania
prowadzone w ramach procedur byty dokumentowane. W dokumentacji dotyczacej kazdego
przypadku znajdowaty si¢ liczne notatki stuzbowe z wizyt w $rodowisku pracownika
socjalnego i przedstawiciela policji oraz informacje od pedagoga szkolnego, w rodzinach
gdzie znajdowaty si¢ dzieci. Protokot konczacy procedure byt zgodny z przepisami.
Cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego/grupy roboczej uczestniczacy w procedurach
informowani byli o jej zakonczeniu.

akta kontroli str. 17-20

2 Elementy podlegajace ocenie: procedura zostata wszczeta przez podmiot uprawniony i dotyczyla oséb
okreslonych w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, formularz ,Niebieska Karta-A” zostat
przekazany w ciagu 3 dni czlonkom zespotu interdyscyplinarnego/grupy roboczej od daty wptywu do
przewodniczacego zespotu, zaproszono osobe, co do ktdrej istniato podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg na
posiedzenie grupy roboczej, wypeliono formularz ,Niebieska Karta-C”, wezwano (wezwanie podpisal
przewodniczacy zespotu) osobe, wobec ktorej istniato podejrzenie, ze stosuje przemoc na posiedzenie grupy
roboczej, wypemhiono formularz ,Niebieska Karta-D”, dzialania prowadzone w ramach procedury byty
dokumentowane, protokoét konczacy procedure byt zgodny z przepisami, powiadomiono podmioty uczestniczace
w procedurze o jej zakonczeniu.
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Sposob prowadzenia procedury ,,Niebieskie Karty” sprawdzono w 6 losowo wybranych
przypadkach.

Tabela nr 2. Ocena merytoryczna procedur ,,Niebieskie Karty”.

Lp. Znak Ustalenia dotyczace dzialan merytorycznych 3
sprawy/inicjaly
rodziny/data
WsZzczecia
1. | 18/13/2021 - zdiagnozowano sytuacje rodziny,
24.05.2021 r. - pierwsze posiedzenic grupy roboczej odbylo si¢

niezwtocznie po wszczeciu procedury,

- sktad grupy roboczej adekwatny do struktury rodziny
1 wystepujacych probleméw,

- wizyty pracownika socjalnego w §rodowisku,

- ustalono plan pomocy: osoba doznajaca przemocy objeta
pomocg psychologiczng, prawng, dzieci korzystaly z zajec
korekcyjno-kompensacyjnych w szkole, ponadto pomoc
w formie dozywiania,

- osoba doznajagca przemocy wyprowadzita si¢ od 0soby
stosujacej przemoc

- procedura zakonczona.

2. | 7/2/2021 - zdiagnozowano sytuacje¢ rodziny,
01.01.2021r. - pierwsze posiedzenie grupy roboczej odbylo si¢
niezwlocznie po wszczeciu procedury,

- sktad grupy roboczej adekwatny do struktury rodziny
1 wystepujacych problemow,

- wizyty pracownika socjalnego oraz dzielnicowego
w srodowisku,

- ustalono plan pomocy: osoba doznajaca przemocy zostata
objeta pomocag psychologiczng i medyczng, dziecko
uzyskato wsparcie pedagoga, oraz skorzystato z wyjazdu
na kolonig letnia,

- procedura zakonczona
3. | 16/11/2021 - zdiagnozowano sytuacje rodziny,
05.08.2021 r. pierwsze posiedzenie grupy roboczej odbylo sig¢

niezwlocznie po wszczeciu procedury

- sktad grupy roboczej adekwatny do struktury rodziny
1 wystepujacych probleméw,

- sktad grupy roboczej adekwatny do struktury rodziny
1 wystepujacych probleméw,

- systematyczne wizyty pracownika socjalnego

3 elementy podlegajace ocenie: adekwatno$é planu pomocy do probleméw zdiagnozowanych w rodzinie,
zaplanowane dziatania przynosity efekty, a w przypadku ich braku proponowano inne dziatania, zaplanowane
dziatania aktywizowaly czlonkéw rodziny, sktad grup roboczych byt adekwatny do struktury rodziny
i probleméw w niej wystepujacych, pierwsze posiedzenie grupy roboczej odbyto si¢ niezwlocznie po wszczeciu
procedury, ocena sytuacji w rodzinie byta dokonywana zgodnie z ustaleniami zawartymi
w formularzu ,,NK-C”, spotkanie z 0sobg, co do ktorej istniato podejrzenie, ze doswiadcza przemocy oraz
z 0soba, wobec ktorej istniato podejrzenie, ze stosuje przemoc nie byly organizowane w tym samym miejscu
i czasie, na posiedzenie grupy roboczej nie zapraszano dziecka, zakonczenie procedury wyczerpywato
przestanki okreslone w przepisach.
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w $rodowisku,

- ustalono plan pomocy: osoba doznajgca przemocy zostata
objeta pomocg psychologiczng i terapeutyczng, dziecko
uzyskato pomoc psychologiczno-pedagogiczna, oraz
skorzystato z przejazdow do szkoty autobusem szkolnym,

- procedura zakonczona
4. | 12/7/2021 - zdiagnozowano sytuacje¢ rodziny,
20.05.2021 r. - pierwsze posiedzenic grupy roboczej odbylo sie

niezwlocznie po wszczeciu procedury,

- sktad grupy roboczej adekwatny do struktury rodziny
1 wystepujacych probleméw,

- wizyty pracownika socjalnego i  dzielnicowego
w $rodowisku,

- ustalono plan pomocy: osoba doznajgca przemocy zostata
objeta pomoca psychologiczna, terapeutyczng, prawng
w zakresie sktadania wnioskow do sadu, dziecko uzyskato
wsparcie psychologa, pedagoga,

- procedura zakonczona
5. | 11/6/2021 - zdiagnozowano sytuacj¢ rodziny,
09/05/2021 r. - pierwsze posiedzenie grupy roboczej odbylo si¢

niezwlocznie po wszczeciu procedury,

- sktad grupy roboczej adekwatny do struktury rodziny
1 wystepujacych probleméw,

- wizyty pracownika socjalnego i  dzielnicowego
w $rodowisku,

- ustalono plan pomocy: osoba doznajgca przemocy
I stosujgca przemoc zostata objeta pomoca,
psychologiczng, terapeutyczna, medyczna, oraz socjalna,

- procedura zakonczona.

6. | 14/9/2021 - zdiagnozowano sytuacje rodziny,
22.07.2021 r. - pierwsze posiedzenic grupy roboczej odbylo sie

niezwlocznie po wszczgciu procedury,

- sktad grupy roboczej adekwatny do struktury rodziny
1 wystepujacych problemow,

- wizyty pracownika socjalnego i  dzielnicowego
w $rodowisku,

- ustalono plan pomocy: osoba doznajagca przemocy

i stosujagca  przemoc  zostala objeta  pomoca,
psychologiczng, medyczng i terapeutyczng.
- procedura zakonczona

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie kart kontroli.

W losowo sprawdzonych procedurach prawidtowo diagnozowano sytuacje rodzin,
w ktorych prowadzona byta procedura ,Niebieskie Karty”. Plan pomocy byl adekwatny
do probleméw w rodzinie, a zaplanowane dziatania aktywizowaty cztonkoéw rodzin. Ocena
sytuacji w rodzinie w losowo sprawdzonych procedurach byla dokonywana zgodnie
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z ustaleniami zawartymi w formularzu ,,Niebieska Karta-C”. Spotkanie z osobg, co do ktorej
istniato podejrzenie, ze doswiadcza przemocy oraz z osobg, wobec ktorej iStniato podejrzenie,
ze stosuje przemoc nie byly organizowane w tym samym miejscu i czasie. Zakonczenie
procedury wyczerpywato przestanki okreslone w przepisach.

Akta kontroli str. 21-74

6 Realizacja zadan wynikajacych z Krajowego Programu Przeciwdzialania Przemocy

w Rodzinie na lata 2014-2020, 2021 oraz 2022.

Lp. Zadanie okreslone w KPPPWR

Informacja o realizacji, w tym uzyskane
efekty

Prowadzenie lokalnych kampanii
spotecznych dot. przemocy w rodzinie

Wspotpraca migdzy organami samorzadu
terytorialnego a kosciotami lub zwigzkami
wyznaniowymi na danym terenie w celu
wprowadzenia elementow edukacji na
temat zjawiska przemocy w rodzinie

w ramach dziatania poradni
prowadzonych przez koscioty lub zwigzki
wyznaniowe lub do programéow nauk
przedmatzenskich

Rozbudowa sieci i poszerzanie oferty
placowek wspierajacych i udzielajacych
pomocy osobom dotknigtym przemoca

w rodzinie (punkty konsultacyjne, osrodki
wsparcia, domy dla matek z matoletnimi
dzie¢mi 1 kobiet w cigzy, os§rodkow
interwencji kryzysowej, innych placowek
Swiadczacych specjalistyczng pomoc
Nawigzywanie 1 wzmacnianie wspotpracy
pomiedzy instytucjami rzgdowymi

I samorzagdowymi oraz organizacjami
pozarzadowymi w zakresie pomocy
osobom dotknietym przemoca w rodzinie
Upowszechnianie informacji w zakresie
mozliwosci 1 form uzyskania m.in.
pomocy: medycznej, psychologicznej,
prawnej, socjalnej, zawodowej i rodzinnej
Opracowanie i realizacja zaje¢

- Kampania  ogolnopolska  ,,Stop
przemocy” — profilaktyka i rozwiazywania
problemu stosowania przemocy na terenie
gminy,

- Ogolnopolska
Pokrzywdzonym.

- debata zorganizowana dla spotecznosci
gminnej na temat przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

Linia Pomocy

Wspoéltpraca nieformalna w parafii  na
terenie  Miasta  Wolin.  Zawieranie
elementow przeciwdzialania przemocy
w rodzinie w naukach przy okazji spotkan
takich jak: nauki przedslubne, chrzciny,
komunie, bierzmowania.

Gmina zleca prowadzenie  Poradni
Leczenia  Uzaleznien. W  Poradni
zatrudnieni sg  specjalisci:  psycholog,

psychoterapeuta, psychiatra.

Wspotpraca z PCPR w  Kamieniu
Pomorskim. Przedstawiciel organizacji
pozarzadowej uczestniczy w pracach.
Wspolpraca ze Zwigzkiem Emerytow i
Rencistow

Ulotki informacyjne,
zamieszczone na tablicy
w OPS, informatory

informacje
informacyjnej

Praca z konkretnymi przypadkami. Osoby

11



10.

11.

12.

13.

14.

15.

edukacyjnych kierowanych do osob
dotknigtych przemocg w rodzinie

w zakresie podstaw prawnych i zagadnien
psychologicznych dotyczacych reakcji na
przemoc w rodzinie

Realizowanie przez instytucje publiczne
zajmujace si¢ pomocg osobom dotknigtym
przemoca w rodzinie pomocy W formie
poradnictwa medycznego,
psychologicznego, socjalnego,
zawodowego i rodzinnego

Tworzenie i zwickszanie zakresu
dziatania oraz dostepnosci do lokalnych
telefonow zaufania, interwencyjnych lub
informacyjnych dla oséb dotknigtych
przemoca W rodzinie

Wzmacnianie ochrony os6b dotknigtych
przemoca w rodzinie w toku
postepowania karnego poprzez
wystuchiwanie dzieci w przyjaznych
pokojach przestuchan oraz tworzenie
odpowiednich warunkow do
przestuchiwania dorostych osob
dotknigtych przemoca w rodzinie
Zapewnienie bezpieczenstwa
krzywdzonym dzieciom w trybie art. 12a
ustawy o przeciwdzialaniu przemocy

w rodzinie

Opracowanie i realizacja programéw
terapeutycznych i pomocy
psychologicznej dla os6b dotknigtych
przemoca w rodzinie

Badanie skutecznosci pomocy udzielanej
rodzinom dotknigtym przemoca

Rozpowszechnianie informatoréw do 15
sierpnia kazdego roku w podlegtych
pionach organizacyjnych

Aktywnosc¢ i wspotdziatanie oraz
wymiana informacji pomiedzy stuzbami
w zakresie monitoringu zachowan oso6b
uprzednio skazanych za stosowanie
przemocy w rodzinie

Opracowanie i realizacja programow
psychologiczno-terapeutycznych dla osob
stosujacych przemoc w rodzinie

egz.nr 2

doznajace przemocy moga korzystaé
Z bezptatnego wsparcia psychologicznego,
bez limitu czasowego. Brak zajgc
edukacyjnych realizowanych w grupie

Gmina  zapewnia  pomoc
psychologiczng, medyczna

prawna,

Dostepny jest telefon w godzinach pracy
OPS. Dodatkowo pracownicy OPS
odpowiadajg na sms i1 oddzwaniaja na
nieodebrane polaczenia.
Upowszechnianie telefonu
Linii”

Gmina nie posiada Przyjaznego Pokoju.
Zespot nie prowadzi takich przestuchan.
W razie koniecznosci Przyjazny Pokoj
znajduje  si¢  w  siedzibie powiatu
w Kamieniu Pomorskim

,,Niebiskiej

W kontrolowanym okresie nie

uruchomiono trybu 12a

Na poziomie gminy nie zrealizowano
takich programow

W 2021 roku — pomocy udzielono 14
rodzinom, do czasu kontroli w 2022 —
pomocy udzielono 2 rodzinom
Informatory rozpowszechniano

Staba wspotpraca ze stuzbami
kuratorskimi, dzielnicowymi. Wystepuje
gtownie nieformalna wymiana informacji.

Aktualnie OPS w ramach dzialan
w procedurze proponuje trzy spotkania
edukacyjne z psychologiem, co jest
wstepem dO0 Opracowania programoéw
terapeutyczno-psychologicznych ktore
zostang ukonczone do konca 2022 roku
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16. | Badanie skutecznosci programow Gmina przekazala cztery osoby stosujace
psychologiczno-terapeutycznych dla oséb | przemoc do wzigcia udzialu w takich
stosujgcych przemoc w rodzinie zajeciach

17.  Wdrozenie systemu wsparcia dla os6éb Trwaja ustalenia z firmg szkoleniowg nt.
pracujacych bezposrednio z osobami poprowadzenia superwizji dla cztonkow
dotknigtymi przemoca w rodzinie Zl. W gminie powstala nieformalna grupa
I osobami stosujgcymi przemoc w formie | wsparcia, oprocz tego 0soby pracujace
m.in. superwizji, coachingu, grup z klientami dotkni¢gtymi przemocg moga
wsparcia liczy¢ na wsparcie psychologiczne.

Dwa z siedemnastu zadan wynikajacych z Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie s3 nierealizowane. Dzialania te ujgto w podsumowaniu  kontroli
i zakwalifikowano jako uchybienia w organizacji dziatah pomocowych na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

akta kontroli str. 75-78

7. Rodzaje oraz formy udzielanego wsparcia osobom doswiadczajacym przemocy
w rodzinie w czasie pandemii.

Lp. | Rodzaj udzielanego wsparcia, formy | Informacja o realizacji lub braku realizacji
pomocy

1. Czy rozpowszechniono informacje | Tak
o funkcjonowaniu bezptatnej aplikacji
mobilnej ,,TWdj Parasol” stanowiacej
praktyczne 1 skuteczne narzedzie
umozliwiajgce uzyskanie wsparcia i
niezbednych informacji 0sobom
doswiadczajgcym przemocy W rodzinie?

- czy informowane sg osoby
doswiadczajace przemocy?,

- czy przekazano informacjg
instytucjom pracujagcym w obszarze
przeciwdzialania przemocy w rodzinie?

2. Czy gmina zabezpiecza na swoim | Nie
terenie catodobowe schronienie dla
0sob do$wiadczajgcych przemocy lub
pozostajacych w kryzysie w okresie
pandemii COVID -19 ?

Czy placowka ta, jest w gotowosci do
Swiadczenia  wsparcie w  formie
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schronienia ? Czy placowka opracowala
wewnetrzne procedury dotyczace
funkcjonowania w okresie pandemii,
w tym procedury przyjmowania nowych
0s6b ?

Jesli gmina nie ma os$rodka wsparcia na
swoim terenie to w jaki sposob
realizowane jest zabezpieczenie
schronienia catodobowego?

Gmina wspotpracuje ze Specjalistycznym
Osrodkiem Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie w Swinoujsciu i tam
kierowataby osobe

W jaki sposob gmina prowadzi
poradnictwo specjalistyczne dla osob
doswiadczajacych przemocy?

Gdzie umieszczane sg informacje
o mozliwos$ci korzystania ze wsparcia
w czasie pandemii?

Jakiego rodzaju jest to poradnictwo
i z jaka czgstotliwos$cia jest udzielane?

Czy odbywa si¢ przy uzyciu zdalnych
srodkéw komunikacji?

Czy w powyzszym zakresie Gmina

Gmina prowadzi
specjalistyczne

poradnictwo

Informacje 0 mozliwosci Kkorzystania ze
wsparcia w czasie pandemii wywieszone
zostaty na tablicy w OPS

Psychologiczne i prawne

Tak telefonicznie oraz przez skypa

wspotpracuje z instytucjami, 7 PCPR
organizacjami i fundacjami?
Czy gmina wdrozyta Instrukcje Tak

Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej dotyczg sposobu organizacji
Zespotdéw Interdyscyplinarnych i Grup
Roboczych w zwigzku z epidemig?

W jaki sposob w okresie pandemii
odbywa si¢ biezace monitorowanie
sytuacji rodzin objetych procedura
»Niebieskie Karty” oraz biezace
utrzymywanie kontaktéw z osoba
doswiadczajacg przemocy w rodzinie?

Czy przy prowadzonych procedurach w
okresie  trwania  pandemii  zespét

Wizyty w srodowisku z zachowaniem
rezimu sanitarnego
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interdyscyplinarny / grupa robocza
wdrozyta zalecenia odnoszace si¢ do
pracownikow socjalnych, ktorzy pracuja
z rodzinami, przejawiajacymi problemy
opiekunczo-wychowawcze w zakresie
np. monitorowania sytuacji w tych
rodzinach?

Tak

Czy w gminie w okresie pandemii
nastgpit odbior dziecka z rodziny w
trybie art. 12 a ustawy o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie?

Nie

Czy w czasie trwania pandemii
umieszczono  dzieci w  pieczy
zastepczej? jezeli tak to czy w rodzinie
zastepczej czy w placowce opiekunczo-
wychowawczej?

Czy w takiej rodzinie toczyla si¢
procedura ,,Niebieskie Karty?

Tak, pigcioro dzieci umieszczono
W rodzinie zastepczej

Nie

Podsumowanie.

Stwierdzone
uchybienia/nieprawidtowosci

Brak

akta kontroli str. 79-81

Skutki stwierdzonych
uchybien/nieprawidtowosci

Przyczyny stwierdzonych
uchybien/nieprawidtowosci
Przyczyny stwierdzonych
uchybien/ nieprawidtowosci
Osoba odpowiedzialna za
stwierdzone
uchybienia/nieprawidtowosci
Wpis w ksigzce kontroli

Uprawnienia przedstawiciela
kontrolowanej jednostki

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy

3/2022

1) przed podpisaniem protokotu kontroli kontrolowany moze
zglosi¢ umotywowane zastrzezenia na pismie, co do jego
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tresci w ciggu 7 dni od dnia otrzymania do podpisu
2) prawo odmowy podpisania protokotu powinno by¢
poprzedzone ztozeniem pisemnych przyczyn odmowy,

co nie stanowi przeszkody do wszczecia postepowania
pokontrolnego

Data sporzadzenia protokotu | 08.08.2022 roku

Protokot otrzymuja - Urzad Miasta Wolin - egzemplarz nr 1
- Zachodniopomorski Urzad Wojewodzki - egzemplarz nr
2
Wolin, dnia ...................oeeell r.

Kierownik jednostki kontrolowanej Kontrolujacy

pieczatka i podpis kierownika kontrolowanej

dnosthi pieczatka i podpis
jednostki

pieczatka i podpis

Whiasciwe podpisy na oryginale dokumentu.
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