LODZKI URZAD WOJEWODZKI

W LODZI
Wydzial Rodziny
i Polityki Spolecznej

Jednostka kontrolowana:

Kierownik jednostki:

Jednostka kontrolujaca:

Kontrolujacy:

Data czynnos$ci kontrolnych
w jednostce kontrolowane;j:

Okres objety kontrola:

Przedmiot kontroli:

Kontrolujacy dokonali wpisu
kontroli pod poz. Nr 2/2023.

PROTOKOL
z kontroli problemowe;j

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Galewicach
ul. Wielunska 5, 98-405 Galewice, pow. wieruszowski
NIP — 9970029285

REGON - 525610781

Pani Danuta Pilarz - na stanowisku kierownika:
od 1 kwietnia 2018 r. - p.o. kierownika, od 1 marca 2022 r. — kierownik.

Lodzki Urzad Wojewddzki w Lodzi
Wydziat Rodziny i Polityki Spotecznej
90-052 L6dz, ul. Zeromskiego 87.

Na podstawie upowaznienia Wojewody Lodzkiego wydanych przez
Dyrektora Wydzialu Rodziny i Polityki Spotecznej Lodzkiego
Urzedu Wojewddzkiego w Lodzi Znak: RPS-111.431.30.2023,
Nr 183/2023 z dnia 29 wrzesnia 2023 r. kontrole przeprowadzity:

Ewa Wasowska - Luszczyk — ekspert w Oddziale Nadzoru
w Pomocy Spotecznej Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej
Lodzkiego Urzgdu Wojewodzkiego w Lodzi — osoba kierujgca
zespolem inspektoréw, Beata Gotos — mlodszy specjalista w ww.
Oddziale 1 Elzbieta Trebska — starszy specjalista w ww. Oddziale.

25,26 127 pazdziernika 2023 r. oraz 9 listopada 2023 r.
od 1 stycznia 2023 r. do 9 listopada 2023 r.

Realizowane formy pomocy w kontrolowanej jednostce.
Sposob przyznawania wybranych rodzajéw $wiadczen.

do przedtozonej przez kierujaca kontrolowang jednostka ksigzki

Do akt kontroli wtaczono rowniez pisemne potwierdzenie przekazania kierujacej jednostka, przed
pierwszg czynno$cig kontrolng, wymienionego powyzej upowaznienia do przeprowadzenia
przedmiotowej kontroli. Zasady prowadzenia czynno$ci kontrolnych oraz obowigzujace w tym
zakresie regulacje prawne, w tym dotyczace praw iobowigzkéw pracownikow jednostki
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kontrolowanej w trakcie kontroli, zostaty kierujacej jednostka wyjasnione przed przystgpieniem
do tych czynnosci.

Czynnosci kontrolne w jednostce podlegajacej kontroli rozpoczely si¢ 25 pazdziernika 2023 r.,
a zakonczyly 9 listopada 2023 r. Dniami bedacych przerwa w kontroli byly: sobota 28 pazdziernika
2023 r., niedziela 29 pazdziernika 2023 r., poniedziatek 30 pazdziernika 2023 r., wtorek 31
pazdziernika 2023 r. oraz $roda 1 listopada 2023 r., czwartek 2 listopada 2023 r., pigtek 3 listopada
2023 r., sobota 4 listopada 2023 r., niedziela 5 listopada 2023 r., poniedziatek 6 listopada 2023 r.,
wtorek 7 listopada 2023 r. 1 $roda 8 listopada 2023 r. tj. 12 dni. Niniejszy protokol podpisany zostat
przez zespdt inspektorow, wskazany w upowaznieniu do kontroli, z uwzglednieniem zmian
w zajmowanych stanowiskach.

Kontrola planowana, zgodna z planem kontroli na 2023 rok (poz. 147).
Podstawe ustalen kontrolnych stanowity:

— analiza dokumentow,
— wywiad bezposredni z Panig Danutg Pilarz, kierownikiem Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Galewicach.

Ilekro¢ w niniejszym protokole uzyto nizej wymienionych skrotéw, oznaczajg one:

— ustawa o pomocy spotecznej, u.p.s. - ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej;

— KPA, kodeks postgpowania administracyjnego - ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego;

— GOPS, osrodek, ops, jednostka — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Galewicach,;

— kierownik, kierownik GOPS — Pani Izabela Marchewka, kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Galewicach;

— pracownik — pracownik socjalny osrodka;

— opiekun/ka — osoba swiadczaca ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania;

— ushugobiorca, $§wiadczeniobiorca, klient — osoba, ktdérej przyznano i $wiadczono ustugi
opiekuncze, inne formy pomocy;

— UO, ushugi — ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania;

— UOS, ustugi specjalistyczne — specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania;

— SUO, ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi - specjalistyczne ustugi opiekuncze
w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;

—  wywiad, wywiad §rodowiskowy - rodzinny wywiad srodowiskowy;

— rozporzadzenie, rozporzadzenie w sprawie wywiadu — rozporzadzenie Ministra Rodziny
i Polityki Spolecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego — rozporzadzenie w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego
odpowiednio do okresu obowigzywania;

— inspektorzy, zesp6t inspektoréw, zespot kontrolujacy, kontrolujacy - pracownicy Oddziatu
Nadzoru w Pomocy Spotecznej w Wydziale Rodziny i Polityki Spotecznej .6dzkiego Urzedu
Wojewodzkiego w Lodzi upowaznieni do przeprowadzenia kontroli;

—  Wojt, Wojt Gminy — Pan Piotr Kotodziej, Wojt Gminy Galewice;

— Urzad Gminy, UG - Urzad Gminy w Galewicach;

— JST, jednostka samorzadu terytorialnego — Gmina Galewice;

Ustalenia dokonane w postgpowaniu kontrolnym.



L. Informacje ogdlne

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Galewicach przedstawita ogdlng, pisemnag
informacj¢ na temat organizacji i funkcjonowania kontrolowanej jednostki organizacyjnej pomocy
spotecznej Gminy Galewice, ktora zostata wtaczona do akt kontroli.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2022 r. liczba mieszkancéw Gminy Galewice wynosita: 6.043
osoby zameldowane na pobyt staly. Na dzien 30.09.2023 r. os6b zameldowanych na pobyt staty byto
6.068 osob.

Zadania pomocy spotecznej w gminie wykonuje Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Galewicach, ktory zostat powotany Uchwatg Nr 34/90 Gminnej Rady Narodowej w Galewicach
zdnia 22 lutego 1990 roku w sprawie powolania Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Galewicach. Kierujagca GOPS przedstawita rowniez Uchwate Nr VII/43/91 Rady Gminy
w Galewicach z dnia 26 marca 1991 r. w sprawie reaktywowania dziatalnosci Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Galewicach. Podstawe prawng dziatania Osrodka, na dzien kontroli, okreslat
(przedtozony przez kierownika jednostki) Statut Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Galewicach, uchwalony Uchwatg NR XII/63/15 Rady Gminy w Galewicach z dnia 23 listopada
2015 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Galewicach
(Dz. Urz. Woj. Lédzkiego z 2015 r. poz. 5125), zmieniony Uchwatg NR XVII/89/16 Rady Gminy
w Galewicach z dnia 15 czerwca 2016 r. w sprawie wprowadzenia zmiany w statucie Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Galewicach (Dz. Urz. Woj. Lodzkiego z 2016 r. poz. 2854) oraz
Regulamin Organizacyjny Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Galewicach, wprowadzony
Zarzadzeniem Nr 6/2015 Kierownika Gminnego osrodka Pomocy Spotecznej w Galewicach z dnia
30 listopada 2015 roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego O$rodka
Pomocy Spotecznej w Galewicach ze zmiang wprowadzong Zarzadzeniem Nr 2/2016 Kierownika
Gminnego Os$rodka Pomocy spotecznej w Galewicach z dnia 30 czerwca 2016 roku oraz
Zarzadzeniem Nr 2/2022 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Galewicach z dnia
15 grudnia 2022 roku w sprawie wprowadzenia zmiany w Regulaminie Organizacyjnym Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Galewicach.

Siedziba kontrolowanej jednostki, na dzien prowadzenia czynnos$ci kontrolnych, znajdowata sie
na pierwszym pigtrze budynku Urzedu Gminy w Galewicach, w pokojach od nr 101 do 103. ktérym
miesci si¢ skladnica akt. W odrebnym budynku UG, jednostka korzysta tez z pomieszczenia,
w ktorym do czasu wydania beneficjentom programu przechowywana byta Zywno$¢ dostarczana
przez PKPS z Sieradza, w ramach PO PZ. Siedziba GOPS oznaczona byla tablica urzedowa, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami. Zajmowane przez pracownikow GOPS pomieszczenia sg oznaczone
odpowiednimi tabliczkami informacyjnymi.

Kierujaca kontrolowang jednostka organizacyjng pomocy spotecznej (na dzien kontroli) byta Pani
Danuta Pilarz. Na stanowisko kierownika kontrolowanej jednostki zostala zatrudniona od 1 marca
2022 r. Od 1 kwietnia 2018 r. petnita obowiazki kierownika. Przed powierzeniem ww. stanowiska
petniacej obowiazki kierownika GOPS, zajmowata w ww. jednostce kolejno: stanowisko pracownika
socjalnego, nastepnie starszego pracownika socjalnego (Protokot 1/2023 z 26.10.2023 r.)
.Ww. posiada specjalizacj¢ z zakresu pomocy spolecznej (uzyskang 23.11.2019 r.), upowaznienie do
wydawania decyzji administracyjnych, o ktorym mowa w art. 110 ust. 7 u.p.s. oraz inne
upowaznienia i pelnomocnictwa do kierowania nadzorowang jednostka. Do akt kontroli wigczono
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Zarzadzenie Nr 71.2022 Wojta Gminy Galewice z dnia 14 kwietnia 2022 r. w sprawie udzielenia
upowaznienia Kierownikowi Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Galewicach m.in.
do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej
nalezacych do wlasciwo$ci gminy, oraz inne upowaznienia i pelnomocnictwa przedtozone przez
kierujacg jednostka w zakresie wykonywania zadan. Jeden z pracownikéw socjalnych posiada
upowaznienie do zastegpowania kierownika GOPS w czasie jego nieobecno$ci w pracy (w
okreslonym zakresie). Upowaznienie WG Galewice m.in. do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wtasciwosci gminy, od 1
sierpnia 2023 r., posiada takze jeden z pracownikow socjalnych jednostki. Kopie udostgpnionych
przez kierownika GOPS upowaznien i pelnomocnictw wiaczono do akt kontroli.

Wedhug informacji kierujacej GOPS, na dzien 30 wrzesnia 2023 r., w jednostce zatrudnionych byto:

e 2 podinspektoréw ds. swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego;

e 4 pracownikow socjalnych, z ktéorych 1 przebywal na urlopie macierzynskim,

a na zastgpstwo zatrudniony zostat inny pracownik socjalny;

e 1 opiekunka domowa;

e 1 kierownik.
Ponadto, w ramach umowy zlecenia osrodek zatrudnial informatyka obslugujacego programy
dziedzinowe wykorzystywane w osrodku oraz 4 osoby wykonujace ustugi opiekuncze w srodowisku.
Wykaz pracownikow zatrudnionych w GOPS w roku 2023, sporzadzony przez kierownika jednostki-
wlaczono do akt kontroli.
W oparciu o Uchwate Nr XXI/107/16 Rady Gminy w Galewicach z dnia 30 wrzes$nia 2016 r.
W sprawie organizacji wspolnej obstugi finansowo-ksiegowej i1 organizacyjnej dla samorzadowych
jednostek budzetowych Gminy Galewice z dniem 1 stycznia 2017 r. wprowadzono wspdlng obstuge
finansowo-ksiggowa, administracyjng i organizacyjng dla wskazanych w § 1 przedmiotowej uchwaty
jednostek organizacyjnych Gminy Galewice, w tym dla Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej
w Galewicach.
Wyptata §wiadczen obstugiwanych przez GOPS odbywata si¢ gtownie przelewem na wskazane
konta bankowe. Kilka os6b odbiera $wiadczenia w kasie UG w Galewicach. W sporadycznych
sytuacjach zasitki celowe lub okresowe przekazywane byty za posrednictwem poczty.
Obstuga informatyczna i prawna takze zapewniana jest przez UG. GOPS zatrudnia informatyka
do programéw dziedzinowych wykorzystywanych w ops, w tym POPOST Std.

Kontrola nie obejmowata sposobu zatrudnienia kierownika GOPS, ale z udost¢pnionej dokumentacji
wynika, ze na dzien powierzenia ww. obowigzkow kierownika jednostki ww. nie speiniata wymogow
okreslonych w art. 122 u.p.s. dla zaymowanego stanowiska. Kontrolujacy zwroécili uwage, Zze wymogi
okreslone w art. 122 u.p.s. oraz przepisach samorzadowych (nabor na wolne stanowisko urzgdnicze)
powinny by¢ spetnione przez osobe zatrudniong na stanowisku kierownika jednostki organizacyjnej
pomocy spotecznej juz w dniu powierzenia lub zatrudnienia na to stanowisko. Ponadto, zwrocono
uwage na fakt, Zze przepisy u.p.s. nie przewiduja stanowiska ,,p.o. kierownika”.

Pracownicy socjalni, zatrudnieni w jednostce, mieli wydane legitymacje pracownika socjalnego,
niezbedne do spetnienia wymogu okreslonego w art. 107 ust. 3 u.p.s. oraz § 13 rozporzadzenia
w sprawie wywiadu. Rejestr legitymacji pracownika socjalnego w jednostce byt prowadzony.
Pracownicy socjalni posiadali upowaznienia do poswiadczania za zgodno$¢ z oryginatem kopii
dokumentdw przedstawionych przez stron¢ na potrzeby prowadzonych postgpowan.
Do poswiadczania za zgodno$¢ z oryginatem kopii dokumentow, o ktérych mowa w art. 107 ust. 5b



u.p.s. pozostawianych w aktach zamiast oryginatow (art. 107 u.p.s., § 11 rozporzadzenia w sprawie
wywiadu, w zwiazku z § 2 tego rozporzadzenia), powinni by¢ upowaznieni pracownicy socjalni.

W teren, wg. wyjasnien kierownika, pracownicy socjalni wyjezdzaja prywatnym samochodem.
Z tego tytulu otrzymuja ryczalt, ustalony w ramach umowy — uzyczenia prywatnego samochodu do
celow stuzbowych.

Dokumentacja podopiecznych prowadzona byla w jednostce, w sposob uporzadkowany. Wedtug
informacji kierownika GOPS, rodzinne wywiady s$rodowiskowe w jednostce (od okolo 3 lat)
prowadzone sg elektronicznie. Rejestr ztozonych wnioskow o pomoc jednostka prowadzi ( w okresie
objetym kontrola, do 25.10.2025 r., ztozono ich 122). Decyzje administracyjne dorgczane sg stronom
osobiscie w siedzibie osrodka, przez pracownikow socjalnych oraz za posrednictwem poczty.

Kontrola nie obejmowata oceny zgodno$ci zatrudnienia 1 kwalifikacji kierownika 1 osob
zatrudnionych w jednostce z przepisami u.p.s.

II. Realizowane formy pomocy w kontrolowanej jednostce. Sposob przyznawania
wybranych rodzajow Swiadczen
I1.1. Realizowane formy pomocy/wsparcia kierowane do mieszkancow

Kierownik GOPS sporzadzita 25.10.2023 r. pisemna informacj¢ o $wiadczeniach realizowanych
przez Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Galewicach, ktéra zostata wlaczona do akt kontroli.
Informacja zawierata 29 punktéw, wskazuje na mnogos$¢ i réznorodno$¢ zadan gminy, takze spoza
przepisoOw u.p.s., ktore osrodek pomocy spotecznej realizuje.

Wedhug zespotu kontrolnego, przekazywanie kolejnych zadan osrodkowi pomocy spotecznej, bez
zwigkszenia zasobow kadrowych moze przyczynia¢é si¢ do omylek, bledow, uchybien
i nieprawidlowos$ci w ich realizacji. Moze rowniez wplywac niekorzystnie na jakos$¢ ustug i pomocy
kierowanej do wymagajacych wsparcia pomocy spolecznej mieszkancoOw gminy.

Powyzsze zostalo zauwazone przez ustawodawce, m.in. w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2025 r. poz. 1208), w rozdziale 5-podmioty realizujace zadania
w zakresie §wiadczen. W art. 20 ust. 3 ww. ustawy dal organowi wlasciwemu fakultatywna
mozliwo$¢ upowaznienia w formie pisemnej, swojego zastepcy, pracownika urzedu albo kierownika
osrodka pomocy spolecznej, a w przypadku przeksztatcenia osrodka pomocy spotecznej w centrum
ustug spotecznych na podstawie przepisow ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych - dyrektora centrum ustug spotecznych, lub kierownika
innej jednostki organizacyjnej gminy, a takze innej osoby na wniosek kierownika o$rodka pomocy
spolecznej, a w przypadku przeksztatcenia osrodka pomocy spotecznej w centrum ustug spotecznych
na podstawie przepisow ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych - dyrektora centrum ustug spotecznych, lub kierownika innej jednostki
organizacyjnej gminy do prowadzenia postepowania w sprawach, o ktérych mowa w ust. 2, a takze
do wydawania w tych sprawach decyzji. Przy czym, w art. 20 ust. 4 przywolanej wyzej ustawy,
w zadaniu drugim, wprost zaznaczyl, ze realizacja $wiadczen rodzinnych nie moze powodowaé
nieprawidlowosci w wykonywaniu zadan pomocy spotecznej, a takze nie moze narusza¢ norm
zatrudnienia pracownikéw socjalnych okreslonych w przepisach o pomocy spoteczne;j.

Zespot kontrolujacy szczegdlng uwage zwrdcit na kwestie dotyczace przyznawania 1 realizowania
pomocy spotecznej w postaci:
v uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia oraz w rodzinnych
domach pomocy,
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v’ specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania oraz w o$rodkach wsparcia,

v' posilku.
Badano min., czy przyznawana pomoc w formie §wiadczenia niepieni¢znego, w postaci ustug
opiekunczych nie byta zastepowana inng pomocg oraz czy JST korzysta z mozliwos$ci przystapienia
do realizacji programu pn. Positek w szkole i w domu.
Do akt kontroli wiaczono kopi¢ rejestru decyzji administracyjnych (spisy spraw) wydawanych
w 2023 r. w réznych formach (obejmujacych 9 rodzajéw wsparcia).
Ponadto, kierownik GOPS przygotowata zestawienia wydanych w okresie od 1.01.2023
do 30.09.2023 decyzji dotyczacych réznych form wsparcia:

1) Zapewnienia ustug opiekunczych — 41 pozycji;

2) Swiadczenia pienigznego w formie zasitku statego — 18 pozycji;

3) Zasitkow celowych (w tym specjalnych) — 15 pozycji;

4) Zasitkéw okresowych — 29 pozycji;

5) Dotyczacych DPS — 22 pozycje;

6) Swiadczenia pienigznego na zakup positku lub zywnosci z wieloletniego rzadowego

programu ,,Posilek w szkole i w domu” — 32 pozycje;
7) Pomocy w formie cieptego positku w ramach wieloletniego programu rzadowego ,,Posiltek
w szkole 1 w domu” — 44 pozycje;

8) Ubezpieczenia zdrowotnego 0sob nieubezpieczonych — 7 pozycji.
Kierujaca przedlozyla takze wybrane raporty ze §wiadczen zrealizowanych — pomoc spoteczna z
programu generujgcego POMOS Std od 1,01.2023-30.09.2023 (zasitek staty — 19 osob, zasilek
celowy 1 w naturze — 9 osob, zasitek okresowy — 17 oséb, specjalny zasitek celowy — 1 osoba,
swiadczenie pienigzne na zakup positku lub zywnosci — 16 osdb, sktadka na ubezpieczenie
zdrowotne-18 0sob).
Kierownik GOPS przedtozyta rowniez ,,Zestawienie wydanych w okresie 01.01.2023 do 30.06.2023
decyzji odmownych dotyczacych $wiadczen z pomocy spotecznej w GOPS w Galewicach”.
W badanym okresie wydano 3 decyzje odmowne, w tym 2 w sprawie przyznania zasitku celowego,
1 w sprawie przyznania zasitku celowego. W okresie tym, do 27.10.2023 r. nie wplyne¢to odwolanie.

Realizacja zadania obowiazkowego gminy, polegajacego na organizowaniu i Swiadczeniu ushug
opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi (art. 17 ust. 1 pkt
11 u.p.s.) — dalej: UO, UOS.

Kierownik GOPS sporzadzita 26.11.2023 r. szczego6towa informacje o sposobie realizacji ustug
opiekunczych w 2023 r., uzupetniong 9.11.2023 r. Informacje wiaczone do akt kontroli.

Do akt wiaczono rowniez obowigzujacg Uchwate Nr XXX VIII/215/14 Rady Gminy w Galewicach
z dnia 2014 r. w sprawie okreslenia szczegdtowych warunkdéw przyznawania i odptatnos$ci za ustugi
opiekuncze 1 specjalistyczne wustugi opiekuncze, z wytaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegélowych warunkow czesciowego
lub catkowitego zwolnienia od optat, ja rowniez tryb ich pobierania (Dz. Urz. Woj. Lodz. z 2014 r.
poz. 1938) — dalej: uchwata w sprawie ustug.

W okresie od 1.01.2023 r. do 30.09.2023 r. ustugi opiekuncze $wiadczone byty dla 1 osob przez
1 opiekunke zatrudniong na podstawie umowy o prace oraz 6 opiekunek zatrudnionych w oparciu
oumowy zlecenie. Ze wzgledu na brak zainteresowania mieszkancéw, GOPS nie realizowat
specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania ani specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychicznymi.



Gmina $wiadczyta rowniez ustugi w ramach Programu ,,Opieka 75+ dla 2 oséb. GOPS uczestniczy
w realizacji ww. programu od 2018 r.

GOPS prowadzi doktadng dokumentacj¢ dotyczaca realizacji zadania. Prowadzony jest monitoring
ustug, wizyty pracownikéw socjalnych, kontakt telefoniczny (kontrolujacy zapoznali sig
z przyktadowymi notatkami stuzbowymi z tego =zakresu). W przedtozonej kontrolujagcym
dokumentacji dotyczacej realizacji zadania kontrolujacy nie ujawnili nieprawidtowosci.

Kontrolujacy zbadali przyktadowe akta osob korzystajacych z ustug opiekunczych. W aktach spraw
znajdowata si¢ niezbedna dokumentacja do przyznania ustug. Uwag, co do sposobu przyznawania
nie byto. Kopie badanych akt spraw - wtaczono do akt kontroli.

Realizacja wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023
(M.P. z2018 r. poz. 1007 — dalej: Program).

Gmina Galewice wykorzystata mozliwo$¢ uzyskania wsparcia finansowego na realizacj¢ zadania
wlasnego z pomocy spolecznej o charakterze obowigzkowym, o ktérym mowa powyzej, poprzez
przystapienie do realizacji przedmiotowego Programu. Program realizowany byt w oparciu o srodki
wlasne Gminy Siemkowice i srodki z dotacji celowej z budzetu panstwa na dofinansowanie zadania
wlasnego gmin, w ramach 1 1 2 modutu programu ,,Positek w szkole 1 w domu”. Pisemna informacja
kierownika GOPS na temat realizacji przedmiotowego programu, wigczona zostata do akt z kontroli.
Kontrola nie obejmowata oceny sposobu wykorzystania dotacji na realizacje¢ ww. programu.

Wedlug informacji kierujacej jednostka positek dla dzieci w szkole przyznawany byt decyzja
administracyjna, bez decyzji, na wniosek dyrektorow szkdl oplacano positki dla dzieci wyrazajace
chec¢ zjedzenia positku w oparciu o zapisy programu. Przyznawany 1 wyplacany byt zasitek celowy
na zakup positku lub Zywnosci. Nie realizowana byta pomoc w postaci zasitku celowego w naturze,
w formie produktéw zywnosciowych.

Kierujaca jednostka przedstawita kontrolujacym:

e Uchwatg Nr III/19/18 Rady Gminy w Galewicach z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania ,,Positek w szkole
1w domu” na lata 2010-2023;

e Uchwate Nr LXI1/393/23 Rady Gminy w Galewicach z dnia 31 stycznia 2023 r. w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego do 200% w celu udzielenia wsparcia w ramach
wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole 1 w domu” na lata 2019 — 2023

W zwigzku z realizacja ww. programu, GOPS zawieral z przedstawicielami szkot 1 przedszkoli
umowy. W okresie objetym kontrolg zawartych byto 12 takich uméw. Do akt kontroli wiaczono
potwierdzone za zgodno$¢ z oryginalem kopie zawartych uméw. W ramach realizacji programu
GOPS prowadzi monitoring realizacji programu przez placowki.

Przedtozona kontrolujacym dokumentacja z realizacji ww. zadania nie wzbudzila zastrzezen
kontrolujacych.

Kontrolujacy zbadali przyktadowe akta osob korzystajacych z positku, §wiadczenia pienigznego
w formie zasitku celowego na zakup positku. W aktach spraw znajdowala si¢ niezbedna
dokumentacja do przyznania ww. $wiadczen. Uwag, co do sposobu przyznawania nie byto. Kopie
badanych akt spraw - wlaczono do akt kontroli.



I1.2. Sposéb przyznawania nizej wskazanych Swiadczen

A) Obowigzkowych pienieznych:
Zasitek okresowy
Zasitki celowe
Zasitek staty
B) Obowigzkowych niepieni¢znych:
Positek
Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania/Specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu
zamieszkania
Sktadki zdrowotne

Na uwage zashuguje fakt, Zze indywidualne akta klientéw pomocy spolecznej prowadzone
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej byty w sposob przejrzysty, czytelny, zebrane w oddzielne
teczki aktowe/segregatory. W aktach klientow korzystajacych z réznych form wsparcia,
dokumentacja znajdowata si¢ w jednej teczce aktowej lub segregatorze.

Kontrolujacy nie badali zgodno$ci wydanych decyzji z przepisami KPA, a jedynie w odniesieniu
do przepiséw zawartych w u.p.s., w tym w art. 14 u.p.s.

Ad. A - zasilki okresowe

Kontrolujacy zbadali przyktadowe akta os6b korzystajacych z zasitkow okresowych. W aktach spraw
znajdowata si¢ niezbgdna dokumentacja do przyznania ww. §wiadczen. Uwag, co do sposobu
przyznawania nie bylo. Nie stwierdzono przyznania zasitkkow okresowych osobom,
niewymagajacym takiego rodzaju wsparcia. Decyzje byly wydane 1 dorgczone stronom, w sposob
przyjety w kontrolowanej jednostce. Kopie badanych akt spraw - wilaczono do akt kontroli.

- zasilki celowe

Kontrolujacy zbadali przyktadowe akta osob korzystajacych z zasitkow celowych. W aktach spraw
znajdowata si¢ niezbgdna dokumentacja do przyznania ww. §wiadczen. Uwag, co do sposobu
przyznawania nie bylo. Nie stwierdzono przyznania zasitkow celowych osobom, niewymagajacym
takiego rodzaju wsparcia. Decyzje byly wydane i1 dorgczone stronom, w sposob przyjety
w kontrolowanej jednostce. Kopie badanych akt spraw - wiaczono do akt kontroli.

— zasilki stale

Kontrolujacy zbadali przyktadowe akta osdb korzystajacych z zasitkow statych. W aktach spraw
znajdowata si¢ niezbgdna dokumentacja do przyznania ww. §wiadczen. Uwag, co do sposobu
przyznawania ww. $wiadczen nie bylo. W sprawie objecia ubezpieczeniem zdrowotnym
zasitkobiorcow stalych - informacja w wierszu sktadki zdrowotne. Nie stwierdzono przyznania
zasitkow stalych osobom, niewymagajacym takiego rodzaju wsparcia. Decyzje byly wydane
1 dorgczone stronom, w sposob przyjety w kontrolowanej jednostce. Kopie badanych akt spraw -
wiaczono do akt kontroli.

Ad. B — positek

Informacja w czes$ci I1.1 protokotu.



Nie stwierdzono przyznania positku osobom, niewymagajacym takiego rodzaju wsparcia. Decyzje
byly wydane i dorgczone stronom, w sposéb przyjety w kontrolowanej jednostce.

- ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania

Informacja w czesci II.1 protokotu.
Nie stwierdzono przyznania ustug opiekunczych osobom, niewymagajacym takiego rodzaju
wsparcia. Decyzje byly wydane i doreczone stronom, w sposob przyjety w kontrolowanej jednostce.

- skladki zdrowotne

GOPS podejmowal optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne oséb korzystajacych z zasitkow
stalych. Zwrocono uwage, aby do akt spraw dotgcza adnotacje o braku innego tytutu
do ubezpieczenia zdrowotnego. W okresie objetym kontrolg sktadki oplacane byly za 18 osdb
korzystajacych z zasitku statego. Sporzadzony przez kierujaca: Raport z programu POMOST Std
Analiza zrealizowanych $wiadczen — pomoc spoteczna, Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne dla
osoby pobierajacej zasitek staty w okresie od 2023/01/01 do 2024/09/30 zawieral 136 pozycji. Liczba
0s0b ktoérym przyznano decyzja Swiadczenie: 18. Do akt wiaczono ww. raport.

Kontrolujacy zwrdécili uwage, ze podjecie oplacania sktadek zdrowotnych za osoby korzystajace
z zasitkow statych, ktére nie posiadaja innego tytutu do ubezpieczenia zdrowotnego nie wymaga
wydania decyzji administracyjnej, a jedynie zgtoszenia do przedmiotowego ubezpieczenia i podjecia
optacania tej sktadki, w przewidzianej ustawg o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych wysokosci. Zdaniem kontrolujacych informacja o powyzszym moze znalez¢
si¢ w uzasadnieniu decyzji przyznajacej zasilek staty, nie w podstawie prawnej decyzji przyznajace;j
ten zasitek 1 rozstrzygnigciu. Przed podjeciem oplacania skladki na ubezpieczenie zdrowotne
za osob¢ uprawniona do pobierania zasitku stalego - Osrodek obowigzany jest ustali¢, czy osoba
ta posiada lub nie posiada inny tytut do ubezpieczenia zdrowotnego. Podstawg prawng dla podjecia
optacania sktadki na ubezpieczenie zdrowotne jest art. 17 ust. 1 pkt 20 u.p.s. Jezeli zatem, osoba
spelni warunki wynikajace z przepisow u.p.s. do przyznania zasitku statego, z chwilg jego
przyznania, staje si¢ automatycznie podmiotem, na rzecz ktéorego gmina (oSrodek pomocy
spolecznej) ma obowigzek optaca¢ sktadke na ubezpieczenie zdrowotne, jezeli nie podlega
on obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego zinnego tytutu. Obowigzek optacania sktadki
na ubezpieczenie zdrowotne w przypadku osoby, ktorej przyznano zasitek staly wynika wprost
z ustawy 1 jego zrodtem nie jest decyzja administracyjna.

II1. Podsumowanie

Zespot inspektorow, w prowadzonym postgpowaniu kontrolnym dokonat ustalen, wynikajacych
z badania udostepnionych przez kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Galewicach.

W celu zbadania jakie w kontrolowanej jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej sg realizowane
formy pomocy, przyjeto sporzadzone przez kierownika GOPS pisemne informacje, zestawienia
1 wyjasnienia w tym zakresie. Ustalono, ze Gminny O$rodek Pomocy Spoleczne; w Galewicach
realizuje, oprocz zadan pomocy spotecznej wynikajacych z przepisoOw ustawy z dnia 12 marca 2004
r. o pomocy spotecznej i innych ustaw wskazujacych wprost osrodek pomocy spotecznej, jako
realizatora zadan takze szereg innych zadan.



Wedhug zespotu kontrolnego, przekazywanie kolejnych zadan osrodkowi pomocy spotecznej, bez
zwigkszenia zasobow kadrowych moze przyczyniaé si¢ do omylek, bledow, uchybien
i nieprawidtowosci w ich realizacji. Moze rowniez niewatpliwie wplywac niekorzystnie na jakos¢
ustug i pomocy kierowanej do wymagajacych wsparcia pomocy spotecznej mieszkancow gminy.

Kontrolujacy stoja na stanowisku, ze jezeli z zapisoOw innej (niZ u.p.s.) ustawy nie wynika wprost
realizacja zadan przez osrodek pomocy spolecznej, to organy stanowigce i wykonawcze jednostek
samorzadu terytorialnego, przed ewentualnym przekazaniem nowych zadan do realizacji osrodkowi
pomocy spotecznej, powinny rozwazy¢, czy powyzsze nie naruszy norm zatrudnienia pracownikow
socjalnych okreslonych w przepisach u.p.s. i nie spowoduje nieprawidlowosci w wykonywaniu zadan
pomocy spolecznej w gminie oraz czy nie wplynie niekorzystnie na jakos¢ swiadczonych przez
osrodek pomocy spotecznej uslug oraz sposob przyznawania i realizacji $wiadczen, w tym przede
wszystkim pracy socjalne;.

Do akt kontroli wiaczono materiaty z kontroli przekazane przez kierownika kontrolowanej jednostki
m.in. kopie dokumentéw dotyczacych podstaw funkcjonowania i1 organizacji jednostki, pisemne
wyjasnienia, wykazy, zestawienia, informacje oraz przyklady (kopie) objetych analiza kontrolng
akt klientow.

Na uwage zastuguje fakt, ze indywidualne akta klientéw pomocy spotecznej prowadzone
w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej byly w sposob staranny, przejrzysty, czytelny, zebrane
w oddzielne teczki aktowe/segregatory.

Zgodnie z art. 14 u.p.s. w sprawach nieuregulowanych w tej ustawie stosuje si¢ odpowiednio przepisy
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego. Kontrolujacy nie badali
i nie oceniali prawidlowosci wydanych indywidualnie decyzji pod wzgledem zgodno$ci z przepisami
KPA, a jedynie w odniesieniu do przepisow wynikajacych z u.p.s.

Gmina Galewice wykorzystala mozliwo$¢ uzyskania wsparcia finansowego gmin w udzielaniu
pomocy w formie positku, §wiadczenia pieni¢znego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub
zywno§ci oraz §wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych, w zakresie realizacji
zadan wlasnych o charakterze obowigzkowym okre§lonych w art. 17 ust. 1 pkt 3 1 14 u.p.s., poprzez
przystapienie do realizacji programu ,, Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023.

W odniesieniu do realizacji zadania obowigzkowego gminy polegajacego na organizowaniu
i$wiadczeniu ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania,
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
ustalono, w oparciu o wyjasnienia kierujacej jednostka kontrolowana, ze wsparcie w ww. formie,
kierowane do mieszkancoOw gminy nie byto zastepowane inng pomocg. Kontrolujacy nie mieli uwag
do sposobu udzielania wsparcie w tej formie.

W prowadzonych postepowaniach w sprawie przyznania $wiadczen z pomocy spolecznej
nie stwierdzono, w okresie objetym kontrola, naruszenia terminu do wydania decyzji
administracyjnej - art. 35 KPA, w zwigzku z art. 14 u. p. s. — oraz terminu, na przeprowadzenie
aktualizacji wywiadu, o ktérym mowa w art. 107 ust. 4 u.p.s. Ustalono, ze objete kontrolg
swiadczenia byly przyznawane w ustawowym terminie, na podstawie uprzednio przeprowadzonego
rodzinnego wywiadu §rodowiskowego i dorgczane stronom postepowania.

W toku czynnosci kontrolnych inspektorzy wskazywali kierownikowi jednostki ujawnione
uchybienia, ktore mogly by¢ na biezaco eliminowane (w wigkszosci majace charakter incydentalny).
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Majac na wzgledzie ustalenia dokonane podczas czynnosci kontrolnych, w oparciu o udostgpniong
dokumentacje, informacje 1 wyjasnienia kierownika, dziatalno$¢ jednostki nalezalo oceni¢
pozytywnie z uchybieniami. Poniewaz w toku kontroli nie stwierdzono tak istotnych uchybien, ktore
moglyby w sposob negatywny wplywac na dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki, w tym na realizacje
zadan pomocy spotecznej, odstagpiono od wydania jednostce zalecen pokontrolnych.

Za dziatalno$¢ GOPS i nadzor nad prawidlowym wykonywaniem zadan pomocy spotecznej, z racji
petionej funkcji, na kazdym etapie odpowiada kierownik jednostki kontrolowane;.

Wedtug kontrolujacych, wskazane jest prowadzenie (na biezaco) zwiekszonego nadzoru ze strony
kierownika jednostki, w zakresie realizacji zadan wlasnych gminy objetych tematem kontroli, w tym:
prawidtowe, rzetelne sporzadzanie wywiadow Srodowiskowych oraz stosowania procedur,
w postgpowaniach o przyznanie §wiadczen z pomocy spotecznej, w szczegdlnosci w zakresie
stosowania regulacji wynikajacych z tresci art. 7, art. 8, art. 17, art. 37, art. 38, art. 39, art. 41, art.
106, art. 107, art. 14 u.p.s. oraz rozporzadzenia w sprawie wywiadu - mogacych mie¢ istotny wpltyw
na prawidtowg realizacje zadan pomocy spoleczne;.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zgodnie z § 17 ust. 1 - 4 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia
2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2285 ze zm.)
kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmowi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajac
do Dyrektora Wydzialu Rodziny 1 Polityki Spotecznej Lodzkiego Urzedu Wojewoddzkiego w Lodzi,
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy, z jednoczesnym
odestaniem obu niepodpisanych egzemplarzy protokotu. Odmowa ta nie stanowi jednak przeszkod
do podpisania protokotu kontroli przez zesp6t inspektoréw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych.
Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przysluguje rowniez prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokolu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych
w protokole. Zastrzezenia nalezy zglosi¢ na pismie do Dyrektora Wydzialu Rodziny i Polityki
Spotecznej Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi w terminie 7 dni od dnia otrzymania
protokotéw kontroli, odsytajac jednoczesnie do tutejszego Wydziatu oba niepodpisane egzemplarze.
Protokot moze zosta¢ sporzadzony i przekazany w formie elektronicznej. W takim wypadku
podpisania protokotu dokonuje si¢ podpisem kwalifikowalnym i jego zwrot nastepuje takze w formie
elektronicznej, lub poprzez wydrukowanie dwoch egzemplarzy przekazanego -elektronicznie
protokotu, zaparafowaniu kazdej strony, podpisanie zaparafowanych protokotow przez kierownika
jednostki kontrolowanej i zwrot jednego egzemplarza do Wydziatu Rodziny 1 Polityki Spoleczne;j.

Jednostka kontrolowana: Jednostka kontrolujaca:
Elektronicznie
Da n u ta pod pisa ny przez STARSZY INSPEKTOR
. Danuta Wiestawa WOJEWODZKI
Wiestaw ;o

Ewa Wgsowska-tuszczyk
Data: 2025.10.09 (podpisano elektronicznie)

a Pilarz 10:16:23 +02'00"
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Galewice, dnia

SPECJALISTA

Beata Gotos
(podpisano elektronicznie)

STARSZY SPECJALISTA

Elzbieta Trebska

(podpisano elektronicznie)

8 pazdziernika 2025 r.

2025 r. L6dz, dnia
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