Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego

Opis przedmiotu zamowienia — utrzymanie czystosci w budynku przy ul. Przemystowej 26 w
Warszawie wraz z serwisem dziennym w okresie od 21 pazdziernika do 31 grudnia 2025 roku.

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga profesjonalnego utrzymania czystosci obejmujaca sprzatanie
przestrzeni biurowych, pomieszczen sanitarnych oraz przestrzeni dostepnych publicznie w budynku
przy ul. Przemystowej w Warszawie w okresie 21 pazdziernika do 31 grudnia 2025 roku.

. Sprzatanie wnetrza obiektéow:

1. Ustuga utrzymania czystosci ma by¢ swiadczona codziennie w dni robocze ministerstwa, tj. od
poniedziatku do pigtku, w godzinach od 7.00 do 17.00, w sposéb nie niezaktdcajacy funkcjonowania.
Zamawiajgcy zastrzega, ze niektére pomieszczenia mogg byé réwniez zajete po godzinie 16:30.

Z uwagi na charakter, niektére pomieszczenie mogg by¢ sprzatane wytacznie w obecnosci
pracownika Ministerstwa w godzinach pracy Ministerstwa tj. gabinet ministra, gabinety
wiceministréw, gabinet dyrektora generalnego, kancelaria, wybrane pomieszczenia techniczne,
posterunek ochrony lub inne wskazane przez Zamawiajgcego w razie uzasadnionych potrzeb.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé, aby ustuga utrzymania czystosci $wiadczona byta
w innych dniach/godzinach, jednakie obie strony muszg wyrazic na to zgode.
Powyzsza zmiana nie wymaga aneksu do umowy.

2. Wykaz powierzchni do sprzatania:
a) taczna powierzchnia sprzatania wynosi ok. 2337 m?, w tym:
e pomieszczenia sanitarne isocjalne ok. 131 m?,
e ciggi komunikacyjne (korytarze, hole, klatki schodowe, etc.) ok. 419 m?,
e pomieszczenia gospodarcze (techniczne.) ok. 59 m?,
e pozostate powierzchnie stanowig pomieszczenia biurowe ( gabinet, pokoje biurowe,
sale konferencyjne).
b) taczna powierzchnia do sprzatania tygodniowo 6056 m?, w tym:
e dwa razy w tygodniu: 3.185 m?
trzy razy w tygodniu: 1.277 m?
e piec razy w tygodniu: 1.594 m?
c) Pomieszczenia sanitarne:
umywalki: 30 szt.,
— ubikacje: 25 szt.,
—  pisuary: 5 szt.,
—  kabiny prysznicowe: 0 szt.,
—  pomieszczenia socjalne — 5 szt. (wyposazone w lodéwki, mikrofale, ekspres do kawy
meble kuchenne),
d) Rodzaje podtog:
- wyktadzina dywanowa: ok. 1932 m?,
- glazura (ptytki ceramiczne, granitowe): ok. 314 m?
- marmur: ok. 90 m?,
e) Pozostate powierzchnie przeszklone:
drzwi: 50 m?,
f) Pozostate:
Sciany obtozone kamieniem naturalnym (marmur, trawertyn) do wysokosci ponad
3m,
—  zaluzje / wertikale — ok. 300 m?,
—  flagi wilosci 30 sztuk,
3. Harmonogram uwzgledniajgcy zakres i czestotliwos¢ prac:



Lp. Zakres Czestotliwosc
sprzatanie, zamiatanie, odkurzanie i usuwanie plam, mycie podtég N
twardych ciggi komunikacyjne, sanitariaty, pom. socjalne codziennie
sprzatanie, zamiatanie, odkurzanie i usuwanie plam, zabrudzen z
wyktadzin dywanowych, dywanéw, chodnikéw, mycie podtég 3razy w

1 twardych w gabinetach i korytarzach na IV pietrze budynku; tygodniu
’ korytarze — rozejscie do holu windowego
sprzatanie, zamiatanie, odkurzanie i usuwanie plam, zabrudzen z
wyktadzin dywanowych, dywanéw, chodnikéw, mycie podtég 2 razy w
twardych w pozostatych pomieszczeniach biurowych i gabinetach, tygodniu
salach i pomieszczeniach pomocniczych
oproznianie koszy i wymiana workow jednorazowych, wynoszenie
$mieci do wyznaczonego na terenie nieruchomosci miejsca N
. . . codziennie
przeznaczonego na sktadowanie odpaddw, z poszanowaniem zasad
segregacji w pomieszczeniach socjalnych i sanitariatach
opréznianie koszy i wymiana workdéw jednorazowych, wynoszenie
$mieci do wyznaczonego na terenie nieruchomosci miejsca 3razy w

2. przeznaczonego na sktadowanie odpadodw, z poszanowaniem zasad tygodniu
segregacji w gabinetach na IV pietrze budynku
oproznianie koszy i wymiana workow jednorazowych, wynoszenie
$mieci do wyznaczonego na terenie nieruchomosci miejsca 2 razy w
przeznaczonego na sktadowanie odpaddw, z poszanowaniem zasad tygodniu
segregacji w pozostatych pomieszczeniach biurowych i gabinetach
usuwanie kurzu oraz innych zabrudzen (meble, urzadzenia biurowe,

w tym monitory i sprzet komputerowy, urzadzenia AGD, RTV,
parapety, framugi, drzwi, wytaczniki, kontakty, porecze schoddéw, | codziennie
grzejniki etc.), usuwanie pajeczyn w gabinetach na IV pigtrze

3 budynku

’ usuwanie kurzu oraz innych zabrudzen (meble, urzadzenia biurowe,
w tym monitory i sprzet komputerowy, urzadzenia AGD, RTV, 3 razy w
parapety, framugi, drzwi, wytaczniki, kontakty, porecze schodow, dni
grzejniki etc.), usuwanie pajeczyn w pozostatych pomieszczeniach tygodniu
biurowych i gabinetach
usuwanie odciskow palcow i innych zabrudzen ze $cian, wszystkich
powierzchni przeszklonych (drzwi, luster, gablot, szafek, balustrady codziennie
schodéw etc.) w gabinetach na IV pietrze budynku

4. usuwanie odciskow palcow i innych zabrudzen ze $cian, wszystkich
powierzchni przeszklonych (drzwi, luster, gablot, szafek, balustrady 2 razy w
schododw etc.) w pozostatych pomieszczeniach biurowych i tygodniu
gabinetach
sprzatanie sanitariatéw, w tym mycie i dezynfekcja urzadzen
sanitarnych (umywalka, toaleta, bidet, pisuary, baterie, pozostata R

5. . . , . . codziennie
armatura itp.), dezynfekcja kratek sciekowych z uzupetnianiem
wody, syfondw, miejscowe mycie glazury
sprzatanie pomieszczen socjalnych w tym mycie zlewozmywaka i A

6. . . . . L codziennie
miejscowe mycie mebli kuchennych oraz innego wyposazenia

7 mycie przeszklonych powierzchni (gablot, szafek, balustrady raz w tygodniu

) schoddw, drzwi, luster etc.), mycie drzwi, grzejnikéw lub wg potrzeb

8. mycie koszy na $mieci raz w tygodniu

lub wg potrzeb




Lp. Zakres Czestotliwosc
9 dezynfekcja aparatdw telefonicznych ze szczegdlnym raz w tygodniu
) uwzglednieniem czyszczenia stuchawek telefonicznych lub wg potrzeb
10 rozmrazanie i mycie lodéwek, mycie pozostatego sprzetu AGD raz w miesigcu
) (zmywarki, ekspresy do kawy) lub wg potrzeb
L . . - o . raz
11 odk.urzarne |’czysz<.:zen|e tapicerki, pielegnacja i konserwacja w miesiacu lub
tapicerki skérzanej
wg potrzeb
12 usuwanie kurzu z urzadzen klimatyzacyjnych, otworéw raz w miesigcu
’ wentylacyjnych, Scian, sufitéw lub wg potrzeb
13.
14.
1s. pielegnacja.i podlewanie kwiatéw w gabinetach i salach wg potrzeb
konferencyjnych,
16. mycie naczyn stanowigcych wyposazenie ministerstwa wg potrzeb
17 sprzatanie pomieszczen po wykonywanych na terenie obiektu | wg potrzeb
) remontach
18, zg’ras.zanie Za.mawiajacemu uszkodzenia zaluzji pionowych w na biezgco
pomieszczeniach
serwis mat wejsciowych do budynku, w ktére wyposaza obiekt
19. Wy_ko_nawcza (c.zyszczenie m?szynowe .specja.listyc.zna maszyng), a w raz w tygodniu
razie ich zuzycia, uszkodzenia, zabezpieczenie obiektu w nowe maty
wejsciowe
biezgce uzupetnianie mydta, ptynu do mycia naczyn w pojemnikach,
20 dokfadanie papieru toaletowego, recznikéw jednorazowych, codziennie wg
’ wymiana odswiezaczy powietrza (elektryczne i zelowe), kostek do potrzeb
WC, wktadéw do pisuarow, gabeczek do mycia, itp.
21. wymiana zuzytych Sciereczek, szczotek WC, itp. wg potrzeb
22. czyszczenie zaluzji pionowych na sucho poprzez usuwanie kurzu wg potrzeb
Serwis dzienny - obstuga narad, spotkan:
przewidywana s$rednia ilo$¢ narad w ciggu miesigca — 15. Narady
odbywaijg sie na salach konferencyjnych, gabinetach ministra i
wiceministra, dyrektora generalnego, mycie naczyn po naradach
Obstuga narad w zaleznosci od rangi wydarzenia polega na:
e przygotowaniu sali (w tym dezynfekcja przed i po w okresie
pandemii),
e przygotowaniu/nakryciu stotéw,
e wczesniejsze przygotowanie zastawy stotowe;j,
e przygotowanie napojow cieptych kawa/herbata, cukier,
53, Smietanka itp. w formie stotu bankietowego lub wg potrzeb

z utozeniem bezposrednio na stotach (termosy) — dostawa
produktéw i artykutéw spozywczych po stronie Zamawiajgcego,

e przygotowanie drobnych przekasek stodkich/stonych w
formie stotu bankietowego lub bezposrednio na stotach, w
zaleznosci od rangi wydarzenia przy wspoétudziale firmy
cateringowej,

e ekspozycja dostarczonego cateringu w uméwionej formie

lub wspdtpraca z firmg serwujgca catering,

e w razie potrzeby dbanie o uzupetnianie czystych naczyn

e odbiér brudnych naczyn,

e sprzatanie po naradzie,




Lp. Zakres Czestotliwosc
Ponadto to zadan serwisu dziennego nalezy:
e kontrolowanie ilosci art. spozywczych (ciastka, przekaski,
kawa, herbata, Smietanki itp.) oraz dekoracyjnych typu
serwetki papierowe przeznaczonych na potrzeby obstugi
spotkan/narad oraz zgtaszanie z wyprzedzeniem potrzeby
ich zakupu - min 3 dni robocze,
e czuwanie nad zwrotem opakowan i naczyn dostarczanych
przez firmy cateringowe
e biezgce czuwanie nad iloScig zastawy i akcesoriow
zwigzanych z organizacjg narad (okresowe sprawdzanie
stanu), zgtaszanie ewentualnych brakoéw,
e wspodtudziat w wykonaniu dekoracji okolicznosciowych
pomieszczen Ministerstwa
serwis dzienny utrzymanie czystosci: Swiadczony w ciggu 10 godzin
(co do zasady od 7:00 do 17:00). W ramach serwisu dziennego,
Wykonawca zobowigzany bedzie do utrzymania czystosci na klatkach
schodowych (hole, korytarze), w pomieszczeniach sanitarnych i
socjalnych, kontroli stanu pomieszczen sanitarnych i socjalnych oraz
24, pozostanie do dyspozycji 0oséb pracujacych na terenie obiektu, a w | wg potrzeb

czasie narad bedzie zajmowat sie ich obstugg.

Zamawiajacy informuje réowniez, ze w trakcie realizacji

zamowienia, moga pojawic sie okolicznosci, ktdre bedg wymagaty
obecnosci pracownika w innym przedziale czasowym uzgodnionym z
wykonawca.

oraz pozostatych czynnosci, ktére nie zostaty okreslone powyzej, ale w sposéb jednoznaczny mieszcza
sie w zakresie przedmiotu $wiadczonej ustugi.

4.

Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia we wtasnym zakresie i na wiasny koszt
przeszkolonego personelu posiadajgcego niezbedng wiedze fachowa oraz produktow,
akcesoridw i urzadzen gwarantujacych profesjonalng, rzetelng i terminowa realizacje ustugi,
co realizowane by¢ powinno poprzez:
— odpowiednie i czeste szkolenia personelu ustugodawcy,
— stosowanie produktéw do czyszczenia o niskim poziomie wptywu na $rodowisko,
—  przy zakupach wybor skoncentrowanych produktéw,
— stosowanie akcesoridow do czyszczenia o niskim poziomie wptywu na Srodowisko —
wyroby z mikrofibry,
— wykorzystywanie urzadzen energooszczednych (w tym odkurzaczy),
— dostarczanie produktéw jednorazowego uzytku o niskim poziomie wptywu na
Srodowisko.
Na kazde zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca przedtozy pisemng informacje w zakresie
opisanym w pkt. 5.
Réwnoczesnie Wykonawca zobowigzany jest do statego i systematycznego uzupetniania
produktéw, akcesoridw iurzadzen poprzez zapewnienie ich regularnych dostaw
adekwatnych do rzeczywistego zuzycia i mozliwosci przechowywania na terenie obiektu.
Dotyczy to gtéwnie srodkédw chemicznych (myjacych, czyszczacych, dezynfekujacych),
Srodkéw higienicznych, ktdrych uzywa bezposrednio do wykonywania poszczegélnych
czynnosci lub uzywane sg bezposrednio przez pracownikéw Urzedu.
Wykonawca bedzie réwniez zobowigzany do zapewnienia workdw na $mieci (odpowiednich
do rozmiarow koszy oraz niszczarek) i ich codziennej wymiany we wszystkich




10.

pomieszczeniach wyposazonych w ww. urzadzenia. Uzywane worki powinny byé o
podwyzszonej wytrzymatosci na rozdarcie (LDPE).

Wykonawca odpowiada za dobér produktéw, akcesoridow iurzadzern adekwatnych do
specyfiki realizowanej ustugi i wtasciwych ze wzgledu na rodzaj czyszczonej powierzchni.
Uzywane produkty i akcesoria nie mogg powodowaé odbarwien, odpryskéw, zarysowan,
itp. oraz nie mogga pozostawiac smug, zabrudzen, zaciekdw, czy innych sladéw po ich uzyciu.
Zamawiajgcy wymaga, aby poza akcesoriami do sprzatania i srodkami, o ktérych mowa w
pkt 4, Wykonawca zapewnit nastepujgcy asortyment, ktére ma spetniac - oprécz wymagan
okreslonych w pkt 7, 9 - dodatkowe wymagania:

1. ptyn do dezynfekcji powierzchni — bakteriobdjczy, odkazajgcy, dezynfekujacy,

posiadajacy w sktadzie minimum 70% alkoholu etylowego i pozostawiajacy fadny
zapach,

2. ptyn do mycia naczyn — przyjazny dla skéry, o lekkim zapachu, efektywnie usuwajacy
ttuszcz i inne zabrudzenia z mytych naczyn, skoncentrowany, w porecznej butelce z
dozownikiem,

3. mleczko do czyszczenia — z wybielaczem (do zaopatrzenia pomieszczen socjalnych) w

porecznej butelce z dozownikiem,

wielofunkcyjny detergent do zmywarki typu all in one (tabletki/kapsutki)

s6l do zmywarki,

Srodek do czyszczenia zmywarek,

mydto w ptynie — tagodne dla delikatnej i wrazliwej skory, ze sktadnikami pochodzenia

naturalnego o dobrych wifasciwosciach myjacych bezzapachowe lub o lekkim

przyjemnym zapachu,

8. mydto w ptynie — mydto antybakteryjne z substancjg pielegnacyjng bezzapachowe lub o
lekkim przyjemnym zapachu, przyjazne dla skoéry,

9. odswiezacze powietrza — w zelu oraz w aerozolu, zapachy swieze (cytrusowe, morskie),
w podrecznych, estetycznych opakowaniach (do zaopatrzenia pomieszczen
sanitarnych),

10. papier toaletowy — biaty (wysoki stopien biatosci), 100 % celuloza, miekki,
dwuwarstwowy, rolki o srednicy 19 cm i szer. rolki 9 cm z perforacja, dostosowane
rozmiarowo do zainstalowanych pojemnikdw na papier,

11. papier toaletowy - biaty (wysoki stopien biatosci), 100% celuloza, miekki,
tréjwarstwowy, tradycyjne mate rolki, z perforacjg, dostosowane rozmiarowo do
zainstalowanych pojemnikéw na papier,

12. reczniki papierowe ZZ — biate ((wysoki stopien biatosci), 100% celuloza, dwuwarstwowe,
dtugosé: 25 cm, dostosowane rozmiarowo do zainstalowanych pojemnikow,

13. reczniki kuchenne papierowe — biate (wysoki stopien biatosci), 100% celuloza,
perforowane, w rolach, dwuwarstwowe, biate, $rednica roli 19 cm, szer. rolki 19/20 cm,
dobrze chtonne, dostosowane rozmiarowo do zainstalowanych pojemnikéw,

14. reczniki papierowe — 100 % celuloza, biate, 2 warstwowe o $rednicy rolki 13 cm, szer.
rolki 19/20 cm z perforacjg dostosowane rozmiarowo do zainstalowanych pojemnikéw,

15. zmywaki do naczyn — gabki profilowane z jedng strong o ostrej powtoce
(do zaopatrzenia pomieszczen socjalnych i sekretariatow),

16. Sciereczka do czyszczenia wszystkich powierzchni: na sucho i mokro (do zaopatrzenia
pomieszczen socjalnych i sekretariatéw przy gabinetach),

17. elektryczne odswiezacze powietrza + wktady (do zamontowania w kontaktach
elektrycznych, 5 pomieszczen), zapachy Swieze (cytrusowe, morskie) oraz antytabak-W
razie uszkodzenia urzgdzenia, Wykonawca bedzie zobowigzany do jego wymiany na
wtasny koszt,

18. wktady uzupetniajgce do elektronicznych odswiezaczy powietrza (10 szt.), pasujace do
urzadzen typu Merida $wieze zapachy-(cytrusowe, morskie)

19. zawieszki do WC — z wktadem o wtasciwosciach czyszczacych, usuwajgcych brud
i zapobiegajgcych osadzaniu sie kamienia, o Swiezym zapachu (cytrus, morski, lesny)

Nouwus
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2.

20. szczotki do WC z pojemnikiem, stabilne z mocng raczkg, wymiana zuzytych,
uszkodzonych na nowe, oraz szczotki do WC na wkrecang raczke do zamontowanych w
kabinach stalowych pojemnikéw

21. kosze na Smieci z uchylng pokrywg, wymiana zuzytych, uszkodzonych na nowe,
uzupetnienie.

11. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia nowego sprzetu, akcesoriow do sprzatania,
Srodkéw chemicznych, higienicznych, workéw na Smieci - bez dodatkowego wynagrodzenia
- w przypadku, gdy stosowany sprzet, akcesoria, srodki, worki nie spetniajg wymagan
Zamawiajgcego lub w przypadku, gdy w trakcie swiadczenia zamodwienia nastgpi zmiana
rodzaju sprzatanych powierzchni, wyposazenia, itp. Powyzsza zmiana nie wymaga aneksu do
umowy.

12. Wykaz urzadzen

a) dozownik na mydto: 25 szt.,

b) pojemniki na papier toaletowy: 25 szt.,

c) pojemnik na recznik papierowy- ZZ: 25 szt.,

d) dozownik na ptyn do mycia naczyn: 5 szt.,

e) elektroniczny odswiezacz powietrza; 20 szt.

f) kosze na $mieci posiadajg pojemnosé:

— 25-30 1w ilosci 100 sztuk,

— ok. 3x30 | wilosci 6 sztuk (do segregacji odpaddw),

— ok. 15| wilosci 4 sztuk (bioodpady),

— 1201 do segregacji odpaddéw w ilosci 3 sztuk (przy salach).
Powyisze ilosci urzadzen moga ulec zmianie w trakcie realizacji zamdwienia. Wykonawcy
z tego tytutu nie bedzie przystugiwato dodatkowe wynagrodzenie.
W przypadku, gdy zainstalowane w pomieszczeniach socjalnych i sanitarnych urzadzenia ulegng
zniszczeniu lub uszkodzeniu, Wykonawca po zaakceptowaniu ceny przez Zamawiajacego i na
jego zlecenie, zobowigzany jest dostarczy¢ oraz zamontowac nowe urzadzenie tego samego typu
lub réwnowazne, nawigzujgce do kolorystyki i estetyki i z tym samym zakresem funkcjonalnosci.
Wykonawca za zakup i montaz nowego urzadzenia obcigzy Zamawiajgcego poprzez refakture
poniesionych kosztéw, a Zamawiajacy rozliczy ww. fakture na podstawie odrebnego
zamowienia.

13.  Wykaz mat wejsciowych, ktére Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczyé w ramach
realizacji zamdwienia: 2 maty wejsciowe do budynku (splot wtékna nylonowego, chtongcy
ciecze i zatrzymujacy drobne zanieczyszczenia state, spdd wykonany z antyposlizgowe;j
gumy). )

14. Liczba pracownikéw: do ok. 80 oséb. Srednie obtozenie obiektu skali miesigca wynosi okoto
75%. W trakcie obowigzywania umowy liczba zatrudnionych w Ministerstwie moze ulec
zmianie.

15. Urzad zapewnia pomieszczenie gospodarczo - socjalne z przeznaczeniem na potrzeby oséb
Swiadczacych ustuge utrzymania czystosci.

Nadzér nad realizacjg zamoéwienia.

. Wykonawca w ramach realizacji zamoéwienia zobowigzany jest zapewnié koordynatora

petnigcego nadzér nad realizacjg zamowienia.

Osoba ta bedzie odpowiedzialna za koordynacje zadan w ramach zamdwienia i organizacje
pracy (nadzdér nad pracownikami wykonujgcymi czynnosci w ramach ustugi sprzatania oraz nad
jakoscig Swiadczonych przez nich ustug, bedzie swiadczyta pomoc doradczg Zamawiajgcemu,
podejmowata dziatania naprawcze, etc.).

. W przypadku stwierdzenia nienalezytego wykonywania obowigzkéw wynikajgcych

z zamoOwienia, wyznaczony pracownik Ministerstwa pisemnie — poprzez dokonanie wpisu w
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ksigzce kontroli — wezwie Wykonawce do nalezytego ich wykonania oraz wyznaczy Wykonawcy
dodatkowy termin wykonania obowigzkow.

Pracownicy Wykonawcy sg zobowigzani do codziennego sprawdzania ksigzki kontroli utrzymania
czystosci, a w razie dokonania w niej przez wyznaczonego pracownika Ministerstwa wpisu,
pracownik Wykonawcy zobowigzany bedzie potwierdzi¢, ze zapoznat sie z tym wpisem poprzez
umieszczenie przy nim adnotacji: ,zapoznatem sie”, wskazanie daty i ztozenie podpisu.

. Jezeli wyznaczony pracownik Ministerstwa stwierdzi, ze nikt nie zapoznat sie z wpisem, badz

pomimo zapoznania sie z wpisem nie sg usuwane stwierdzone przypadki nienalezytego
wykonania zamdwienia, badZ notorycznie nie sg wykonywane lub sg wykonywane w sposéb
nienalezyty obowigzki wynikajgce z zamowienia, Zamawiajacy wezwie koordynatora petnigcego
nadzér nad realizacjg zamodwienia do wstawienia sie w siedzibie Ministerstwa, w celu podjecia
ustalen, aby sytuacje, o ktérych mowa powyzej zostaty naprawione.

. Koordynator zobowigzany jest wstawic sie w siedzibie Ministerstwa w terminie ustalonym z

wyznaczonym pracownikiem Ministerstwa, a jezeli nie dojdg do porozumienia to w terminie 3
godzin od zgtoszenia nieprawidtowosci (jezeli zgtoszenie zostato ztozone do godz. 12:00) lub
nastepnego dnia roboczego do godz. 8:00 (jezeli zgtoszenie zostato ztozone po godz. 12:00).
Koordynator zobowigzany jest do cyklicznych kontroli czystosci obiektu.

. Zgtoszone koordynatorowi nieprawidtowosci, Wykonawca zobowigzany jest usungc

niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od ich zgtoszenia.

. Zamawiajacy zastrzega sobie uprawnienie do wydawania polecern osobom wykonujgcym Ustuge

w zakresie obejmujgcym przedmiot zamodwienia.

Pozostate informacje i wymagania dla pkt I-1l:
Wszystkie osoby wykonujgce czynnosci, o ktérych mowa w pkt |i Il majg by¢ wyposazone przez
Wykonawce w odziez robocza dostoswang do warunkéw, w ktéorych wykonywa jest dana
czynnos$é. Dodatkowa osoba $wiadczgca serwis dzienny ma by¢ ubrana w estetyczny schludny
uniform pozwalajacy zachowaé zasady higieny w trakcie obstugi narad. W trakcie czynnosci
zwigzanych z kontaktem z produktami spozywczymi pracownik powinien nosi¢ rekawiczki
jednorazowe.
Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania obowigzujgcych na terenie swiadczenia ustugi
przepiséw porzgdkowych, przeciwpozarowych oraz regulujgcych tok pracy Ministerstwa.
Na czas realizacji zamowienia Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy bezptatnie wode
i energie elektryczna.
W budynku brak jest wind, pochylni, platform. Pomieszczenia socjalno-gospodarcze z
przeznaczeniem dla firmy sprzatajgcej zlokalizowane bedg w suterenie budynku gtéwnego, z
dostepem schodami od strony parteru budynku oraz od strony dziedzinca.
Na terenie obiektéw brak jest specjalistycznych miejsc na przechowywanie sprzetow
i materiatéw.
W obrebie poszczegdlnych pieter istnieje mozliwo$¢ przechowywania jedynie podrecznego
zapasu Srodkow higienicznych.
Na parterze oraz lll pietrze budynku, istnieje mozliwos¢ sktadowania drobnego sprzetu typu
wézek do sprzatania.
Zamawiajacy zastrzega, ze z uwagi na charakter sprzatanych pomieszczen w trakcie realizacji
umowy, moze wystgpi¢ koniecznosé zlecenia ustugi utrzymania czystosci osobie/osobom, ktére
bedg posiada¢ upowaznienie dostepu do informacji niejawnych o klauzuli ,zastrzezone”.
Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie przez uprawnionych pracownikéw ministerstwa
wymaganego w zwigzku z powyzszym szkolenia w zakresie ochrony informacji niejawnych.
Wykonawca zapewni wykonywanie ustugi na terenie obiektu wytgcznie przez pracownikéw,
ktérzy nie byli skazani za przestepstwa popetnione umysinie. Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwos¢ niedopuszczenia do wykonania ustugi pracownikow, ktérymi Wykonawca postuguje
sie przy realizacji przedmiotu zamdwienia, ktérych wstep na teren obiektow, podlegajacych
sprzataniu, stuzby ochrony Ministerstwa uznajg za niepozadany bez podania uzasadnienia
odmowy dopuszczenia ich do pracy. Wykonawca zobowigzany bedzie wyznaczy¢ innego



pracownika, w miejsce pracownika niedopuszczonego do wykonywania pracy. Z tego tytutu
Wykonawcy nie bedzie przystugiwato odszkodowanie od Zamawiajgcego.

10. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia serwisu w przypadkach awaryjnych (np. zalewanie
obiektow) w dni wolne od pracy w celu usuniecia skutkdéw awarii — z tego tytutu Wykonawcy
bedzie przystugiwato dodatkowe wynagrodzenie — wg stawka ceny jednostkowej za m2*150%.
Przez dni wolne od pracy Zamawiajgcy rozumie soboty, niedziele i dni ustawowo wolne od pracy.



