
Opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem umowy jest udzielenie lub zapewnienie udzielenia na rzecz Zamawiającego licencji na oprogramowanie do monitorowania infrastruktury informatycznej Cisco Catalyst Center na okres 36 miesięcy;

W ramach realizacji zamówienia Wykonawca jest zobowiązany do:
zaplanowania, przygotowania, instalacji oraz migracji danych z istniejącej instancji Cisco Prime Infrastructure w wersji 3.7 (PI) działającej jako maszyna wirtualna Zamawiającego do nowej platformy Cisco Catalyst Center Virtual Appliance instalowanej na środowisku VMware Zamawiającego. Wykonawca odpowiada za pełny proces migracyjny, testy, dokumentację techniczną oraz konfigurację końcową.
Definicje:
· PI (Cisco Prime Infrastructure).
· CC (Cisco Catalyst Center / DNA Center) 

2. Planowanie, Ocena Gotowości i Przygotowanie Infrastruktury
2.1 Analiza środowiska Cisco Prime Infrastructure (VM)
· Weryfikacja wersji PI i patchy,
· Analiza przydzielonych zasobów VM (CPU, RAM, Storage),
· Sprawdzenie integralności danych i spójności inventory,
· Weryfikacja komunikacji PI z urządzeniami sieciowymi.
2.2 Ocena gotowości do migracji (PDART)
Wykonawca użyje narzędzia Prime Data Assessment and Readiness Tool (PDART) w celu:
· analizy skali środowiska, 
· weryfikacji kompatybilności urządzeń i oprogramowania z Catalyst Center,
· identyfikacji potencjalnych blokad migracyjnych,
· przygotowania raportu z rekomendacjami działań naprawczych.
2.3 Czyszczenie danych w PI
· Usunięcie nieużywanych grup lokalizacji, starych map i nieaktywnych urządzeń,
· Porządkowanie inventory i zależności między urządzeniami,
· Zapewnienie spójności danych przed migracją.

3. Planowanie i wdrożenie Cisco Catalyst Center Vm
3.1 Analiza wymagań sprzętowych i środowiskowych VMware
· Analiza liczby urządzeń, punktów dostępowych i endpointów,
· Określenie wymagań CPU, RAM, Storage, IOPS,
· Konfiguracja sieci (VLAN, adresacja IP, DNS, NTP).
3.2 Instalacja CC VA
· Wdrożenie obrazu OVA/ISO w środowisku VMware Zamawiającego,
· Parametryzacja zasobów maszyny wirtualnej,
· Konfiguracja interfejsów sieciowych,
· Inicjalizacja systemu, aktualizacja do wersji rekomendowanej przez Cisco,
· Testy uruchomienia i sprawności podstawowych usług.

4. Migracja danych z PI VM do CC VM
4.1 Przygotowanie środowisk do migracji
· Konfiguracja kont i poświadczeń,
· Weryfikacja komunikacji 
· Zapewnienie dostępności usług wymaganych przez PDMT.
4.2 Migracja danych przy użyciu PDMT
· Przeniesienie struktury lokalizacji,
· Migracja inventory urządzeń, AP, WLC,
· Migracja wspieranych polityk, profili i konfiguracji,
· Przeniesienie danych telemetrycznych i operacyjnych,
· Proces zgodny z wytycznymi Cisco i raportem PDART.

5. Testy powdrożeniowe i stabilizacja
5.1 Testy poprawności migracji
· Weryfikacja danych przeniesionych do CC,
· Sprawdzenie struktury lokalizacji i map,
· Testy komunikacji z urządzeniami,
· Walidacja odbioru danych telemetrycznych. 

5.2 Wdrożenie polityki backupu CC
· Opracowanie i konfiguracja polityki backupu,
· Testowy backup i odtworzenie danych.
5.3 Dezaktywacja Cisco Prime Infrastructure
· Wyłączenie zbierania danych i monitoringu w PI,
· Przygotowanie PI w trybie archiwalnym lub wycofanie systemu,
· Przekazanie Catalyst Center jako nadrzędnej platformy zarządzania.

6. Dokumentacja techniczna
· Raport PDART i PDMT,
· Dokumentacja powdrożeniowa CC VA,
· Lista urządzeń objętych migracją,
· Opis konfiguracji backupu i polityk bezpieczeństwa.

7. Instruktaż 
Zamawiający wymaga przeprowadzenie instruktażu personelu Zamawiającego z obsługi dostarczonego rozwiązania i jego funkcjonalności w liczbie nie mniejszej niż 2 dni, 8 godzin na dzień,  w siedzibie Zamawiającego lub zdalnie;
[bookmark: _Toc517698227]8. Dodatkowe wymagania:
· Zgodność z wytycznymi Cisco,
· Oprogramowanie musi być objęte co najmniej 36 miesięcznym wsparciem producenta i dawać możliwość zgłaszania problemów bezpośrednio do producenta.
· Wykonawca musi zapewnić gwarancję na wykonaną usługę konfiguracji rozwiązania na okres nie mniej niż 3-ce,
· Realizacja prac w oknach serwisowych uzgodnionych z Zamawiającym,
· Minimalizacja przestojów,
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