WOJEWODA OPOLSKI

Opole, 24 pazdziernika 2022 r.
ZPS.1.431.9.2022.AK

Pani

Bozena Zidtkowska
Kierownik

Osrodka Pomocy Spotecznej
w Glubczycach

ul. Pocztowa 6a

48-100 Gtubczyce

Wystapienie pokontrolne

W dniach: 26-27 wrzesnia przeprowadzono w Osrodku Pomocy Spoteczne;j
w Gtubczycach' kontrole dorazng w zakresie przyznawania prawa do
specjalistycznych ustug opiekuhczych w miejscu zamieszkania dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi2. Wyniki kontroli zostaty przedstawione w protokole.

Pozytywnie z nieprawidlowosciami ocenia sie dziatalnos¢ Osrodka

w kontrolowanym zakresie.

W trakcie kontroli ustalono, ze w okresie od dnia 28.06.2022 r. do dnia

27.09.2022 r. do Osrodka wptyneto 12 wnioskdéw o przyznanie prawa do SUO.

W przypadku wniosku o ustugi, o ktérych mowa w § 2 ust. 1-4 rozporzgdzenia
Ministra Polityki Spotecznej w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych
z dnia 22 wrzes$nia 2005 r. (Dz.U z 2005 r., Nr 189, poz. 1598 ze zm.)3 - Osrodek
zgromadzit w trakcie postepowania dokumenty stanowigce podstawe do wydania
rozstrzygniecia w zakresie przyznania prawa do tej formy pomocy. W wyniku
podjetych dziatan jednostka dokonata ustalen i dysponowata dowodami w zakresie:

— potrzeb strony;

1 Zwany dalej: Os$rodkiem
2 Zwane dalej: SUO
3 Zwane dalej: rozporzgdzeniem.
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—  spetnienia warunku okreslonego w art. 50 ust. 1 lub 24 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U z 2021 r., poz. 2268 ze zm.)5;

—  stwierdzonej i potwierdzonej odpowiednim dokumentem choroby lub zaburzenia
psychicznego;

- mozliwosci uzyskania Swiadczen oraz ich zakresu w ramach innych systemow.

W odniesieniu do wnioskéw ztozonych o przyznanie swiadczenia dzieciom
—w kazdym przypadku — Osrodek gromadzit dowody w zakresie spetnienia warunku
okreslonego w § 2 ust. 5 rozporzadzenia, tj.: zapewnienia dzieciom i mtodziezy
z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec¢ rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-
wychowawczych w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie majg mozliwosci uzyskania
dostepu do zajec, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r.
o ochronie zdrowia psychicznego. Ustalono, ze w wyniku podjetych dziatan jednostka
bedzie mogta dokona¢ prawidtowych ustalen dotyczacych:
- potwierdzenia lub nie potwierdzenia odpowiednim dokumentem choroby lub
zaburzenia psychicznego dziecka;

- mozliwosci uzyskania swiadczen oraz ich zakresu w ramach innych systemow.

Majac na uwadze, ze s3 to kluczowe ustalenia w postepowaniach,
w sprawach o przyznanie prawa do SUO — wymienione wyzej dziatania

prowadzone przez Osrodek oceniono pozytywnie.

Nie wnosi sie¢ uwag do zachowania terminowosci przeprowadzenia
wywiadu srodowiskowego lub jego aktualizacji, a z uwagi na daty ztozenia
wnioskéw 0 pomoc spoteczng oraz koniecznos¢ ich uzupetnienia — nie wnosi sie
réwniez uwag w zakresie zachowania terminu rozpatrzenia sprawy i wydania

decyzji administracyjnej.

W trakcie kontroli Osrodka stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie:

1)  Zzgdania dostarczenia przez strone zaswiadczenia o formach rehabilitacji
Swiadczonej przez SP ZOZ — pomimo posiadania przez Osrodek informaciji
w tym zakresie, co stanowi naruszenie art. 77 § 4 ustawy z dnia 14 czerwca

1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U z 2022 r., poz. 2000);

4 Zgodnie z art. 50 ust. 1 ustawy - osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga
pomocy innych o0s6b, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych Ilub
specjalistycznych ustug opiekunczych. Przepis ten, w ust. 2 stanowi, ze ustugi opiekuncze lub specjalistyczne
ustugi opiekuncze mogg by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze
wspolnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnié.

5 Zwana dalej: ustawa.
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2)  braku daty wptywu na dokumentach donoszonych przez strone i dotgczanych
do wniosku w trakcie prowadzonego postepowania, co narusza zasade
pisemnos$ci postepowania okreslong w art. 14 § 1 k.p.a.;

3) braku zgody strony na ponoszenie odptatnosci, co narusza zasade okreslong
w § 4 ust. 1 rozporzgdzenia;

4)  braku oswiadczen majgtkowych, w przypadku 4 postepowan, co narusza

zasade okreslong w art. 107 ust 1 ustawy.

Przyczyny stwierdzonych nieprawidtowosci: niedostateczna znajomosc¢

przepisow: ustawy, rozporzgdzenia oraz k.p.a.

Skutki stwierdzonych nieprawidtowosci: nieprawidtowosci, z uwagi na ich
charakter i wage nie stanowig podstawy do negatywnej oceny jednostki. Nie

generujg rowniez skutkdw o charakterze finansowym.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:
- pracownicy socjalni w ramach realizacji zadania,

- Kierownik Osrodka w ramach sprawowanego nadzoru.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy,
zalecam:

1) prowadzenie postepowan administracyjnych zgodnie z wymogami
okreslonymiw art. 14§ 1 i 77 § 4 k.p.a.;

2) uzyskanie, w przypadku postepowan prowadzonych w sprawach
o przyznawanie prawa do SUO, zgody strony na ponoszenie odptatnosci
za ustugi, zgodnie z wymogami § 4 ust. 1 rozporzadzenia;

3) odbieranie, w trakcie przeprowadzania rodzinnego wywiadu
srodowiskowego lub jego aktualizacji - oSwiadczen majatkowych, zgodnie

z zasadg okreslong w art. 107 ust 1 ustawy.

Pouczenie

1.  Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka
moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do
nich zastrzezenia.

2.  Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich

doreczenia.
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W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30
dni obowigzana jest do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag
i wnioskéw. Informacje o sposobie wykonania zalecenia nalezy przesta¢ do
Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Opolu, na adres: ul. Piastowska 14, 45-082 Opole.

W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktérych mowa

w punkcie 1, jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana
jednostka w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody

o realizacji zalecen, uwag i wnioskéw, majgc na uwadze zmiany wynikajgce
z uwzglednionych przez wojewode zastrzezen.

W przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostki wojewoda,
niezaleznie od przystugujgcych mu innych srodkéw, zawiadamia

o stwierdzonych uchybieniach organ zatozycielski tych jednostek lub organ
Zlecajacy kontrolowanej jednostce realizacje zadania z zakresu pomocy
spotecznej.

Organ, do ktorego skierowano zawiadomienie o stwierdzonych istotnych
uchybieniach, jest obowigzany, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
zawiadomienia o stwierdzonych uchybieniach, powiadomi¢ wojewode

o podjetych czynnosciach.

Z up. Wojewody Opolskiego

Beata Jabtonska
Zastepca Dyrektora
Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej
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