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ZAPYTANIE OFERTOWE

Dotyczace swiadczenia ustug rozwojowych dla systemu ManageEngine Service Desk Plus
Enterprise wdrozonego u Zamawiajacego

ZAMAWIAJACY

Ministerstwo Rozwoju i Technologii
Departament Gospodarki Cyfrowej
Plac Trzech Krzyzy 3/5

00-507 Warszawa

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie ustug rozwojowych dla systemu ManageEngine
Service Desk Plus Enterprise wdrozonego u Zamawiajgcego.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Ustugi rozwojowe dla systemu ManageEngine Service Desk Plus Enterprise wdrozonego

u Zamawiajgcego bedg swiadczone w okresie 4 miesiecy, liczac od dnia podpisania umowy lub do
wyczerpania liczby 170 roboczogodzin — w zaleznosci od tego, ktére ze zdarzen nastgpi wczesnie;j.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przedtuzenie okresu obowigzywania umowy o maksymalnie 60
dni w przypadku niewyczerpania limitu 170 roboczogodzin w pierwotnym okresie jej
obowigzywania.

WYMAGANIA DOTYCZACE REALIZACJI ZAMOWIENIA

Szczegotowe warunki i wymagania dotyczgce realizacji zaméwienia zostaty okreslone w zatgczniku
nr 1 do niniejszego zapytania.

WARUNKI UDZIALU W ZAPYTANIU OFERTOWYM

Udziat w zamowieniu moga wzigé Wykonawcy, wobec ktorych nie zachodzg przestanki
wykluczenia z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.

0 szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835 z p6zn. zm.).

Do oferty nalezy zatgczy¢ podpisane o$wiadczenie Wykonawcy, sporzagdzone zgodnie z
wzorem stanowigcym zatgcznik nr 3 do zapytania.

MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA OFERT

1. Oferte nalezy przestaé do dnia 17 marca 2026 r. do godz. 16.00 - okres waznosci oferty
min. 30 dni.

2. Oferte nalezy przesta¢ za posrednictwem poczty elektronicznej poprzez wypetnienie
zatgczonego formularz ofertowego na adres: ofertylT@mrit.gov.pl

3. W toku badania i oceny oferty Zamawiajgcy moze zgdac¢ wyjasnien dotyczacych tresci
zgtoszonej oferty.

4. Cena oferty powinna uwzglednia¢ wszystkie zobowigzania, musi by¢ podana w walucie
polskiej, tj. PLN cyfrowo i stownie, wraz z nalezytym podatkiem VAT — jezeli wystepuje.

5. Wykonawca wraz z ofertg zobowigzany jest do ztozenia o$wiadczenia sktadane z art. 7 ust.
1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego. Oswiadczenie musi byé
podpisane przez osobely uprawniong/e do reprezentacji Wykonawcy (w przypadku
reprezentacji na podstawie pelnomocnictwa nalezy zatgczy¢ odpowiednie dokumenty
umozliwiajgce weryfikacje upowaznienia)

OCENA OFERT

Jedynym kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty jest cena.
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DODATKOWE INFORMACJE

1. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w my$| art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak rowniez nie jest
ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo Zaméwien Publicznych.

2. Zapytanie nie jest postepowaniem o udzielenie zamowienia w rozumieniu przepiséw Prawa
zamowien publicznych oraz nie ksztattuje zobowigzania Zamawiajgcego do przyjecia oferty.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zaméwienia.
4. Zamawiajgcy zawiera umowy nha podstawie witasnych wzoréw umow stosowanych
w Ministerstwie Rozwoju i Technologii.

ZALACZNIKI

1. Zalgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamoéwienia
2. Zatgcznik nr 2 - Formularz ofertowy

3. Zafacznik nr 3 - Wz6r Oswiadczenia Wykonawcy w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresiji
na Ukraine



