2 Minister Rodziny,

Pracy i Polityki Spotecznej

BON-1V.052.271.2026
Warszawa, dnia /elektroniczny znacznik czasu/

Pani

Karolina Zarzycka

Odpowiadajac na petycje w sprawie zmiany zasad ustalania prawa do $wiadczenia
wspierajgcego przyznawanego na podstawie ustawy z dnia 7 lipca 2023 r. o $wiadczeniu
wspierajacym (Dz.U., poz. 1429) uprzejmie informuje, ze zgodnie z art. 11 ustawy z dnia 7
lipca 2023 r. o $wiadczeniu wspierajgcym, wniosek o $wiadczenie wspierajace sktadany jest
wytacznie w postaci elektroniczne;.

Elektroniczny wniosek mozna ztozy¢é za pomocg profilu informacyjnego
utworzonego w systemie teleinformatycznym udostepnionym przez Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych, systemu teleinformatycznego bankéw krajowych oraz spétdzielczych kas
oszczednosciowo-kredytowych $wiadczacych ustugi drogg elektroniczng lub systemu
teleinformatycznego utworzonego przez ministra wtasciwego do spraw rodziny (Emp@tia).

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, ktéry zgodnie z ustawa prowadzi postepowanie
W sprawie S$wiadczenia wspierajagcego oraz S$wiadczenie to wyptaca, udziela
whnioskodawcom bezposredniego wsparcia, a przeciwdziatajagc wykluczeniu cyfrowemu
niektorych obywateli, zapewnienia dogodne mozliwosci zatozenia ww. profilu na Platformie
Ustug Elektronicznych ZUS oraz ztozenia elektronicznego wniosku o $wiadczenie.

Pomoc w tym zakresie osoby niepetnosprawne i ich petnomocnicy, uzyskuja we
wszystkich placéwkach ZUS na terenie kraju, a takze online, w ramach ustugi e-wizyta.
Jednoczesnie informuje, ze obecnie w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej nie
sg prowadzone prace nad zmiang powyzszego przepisu.

Z wyrazami szacunku

Z up. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Maja Nowak

Sekretarz Stanu

/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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