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Olsztyn, 26 czerwca 2026 .

Szanowna Pani

Ewa Mazur

Dyrektor

Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ornecie
Ul. 1 Maja 6, 11-130 Orneta

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2026 r. poz. 639), zwanej dalej: ,,ustawg o pomocy spotecznej”, przekazuje
Pani tres¢ zalecen pokontrolnych.

ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie jednostki kontrolowanej, tj. w Miejsko-Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Ornecie przy ul. 1 Maja 6 oraz w delegaturze Urzedu

w Elblagu, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu
dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny
dziatalnosci jednostki kontrolowanej, a takze sformutowania ewentualnych zalecen
pokontrolnych. Ponadto w toku kontroli dokonano wizytacji prowadzonych przez
Osrodek Mieszkan Wspomaganych znajdujgcych sie w Ornecie przy Kopernika 6/6 oraz
przy ul. Braniewskiej 10F/6/7/9.

W okresie objetym kontrolg petnita Pani funkcje Dyrektora jednostki kontrolowane;.

Kontrola kompleksowa zostata przeprowadzona w Pani obecnosci, przez zesp6t
inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziatu Spraw Spotecznych w delegaturze Urzedu
w Elblagu, na podstawie pisemnego, imiennego upowaznienia do kontroli

nr WK-1.0030.242.2026 z 16 marca 2026 roku wydanego przez Wojewode
Warminsko-Mazurskiego.

Termin kontroli: 30 marca 2026 roku - 13 kwietnia 2026 roku.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod
pozycjg 6/2025-2026 (ksigzka kontroli prowadzona jest od 1995 roku).
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Zakres kontroli: realizacja ustawowych zadan samorzgdu gminnego z zakresu
pomocy spotecznej oraz zgodno$é zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi
kwalifikacjami.

Okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2025 roku do 13 kwietnia 2026 roku.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 Ustawy o pomocy
spotecznej oraz § 4 pkt 1 Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
z 9 grudnia 2020 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2025 r. poz. 1065).

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki oceniono
pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, ktérego podpisania Pani
odmowita, wnoszac zastrzezenia. W wyniku analizy wniesionych zastrzezen
stwierdzono, ze sg one czesciowo zasadne, a stanowisko w sprawie zostato
przekazane pismem z 1 czerwca 2026 roku. Protokét zostat podpisany przez
Panig 2 czerwca 2026 roku.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, wizje lokalng,
rozmowy z osobami przebywajgcymi w Mieszkaniach Wspomaganych oraz
wyjasnienia i informacje udzielone przez Panig i pracownikdéw realizujgcych
zadania z zakresu pomocy spotfeczne;j.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajgc
w oparciu o art. 128 ust. 1 Ustawy o pomocy spofecznej, wnosze o podjecie
stosownych dziatarh majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz o realizacje
nastepujgcych zalecen:

1. Dokonywa¢ niezwtocznych awanséw zawodowych pracownikom socjalnym,
ktdrzy uzyskali dwie nastepujgce po sobie pozytywne ocen okresowe oraz
spetniajg warunki dotyczgce minimalnego poziomu wyksztatcenia stosownie do
art. 121b ust. 10 Ustawy o pomocy spotecznej.

2. Sytuacje dochodowag o0sdéb i rodzin ustala¢ m.in w oparciu o oswiadczenia pod
odpowiedzialnoscig karng osoéb i rodzin stosownie do art. 107 ust. 5—5b i 55
Ustawy o pomocy spotecznej oraz w oparciu o dokumenty weryfikujgce
uprawnienia do uzyskiwania dochodéw z innych systemow zgodnie z art. 107 ust.
5b oraz 105 ust. 2 tej Ustawy.

3. Swiadczenia z pomocy spotecznej realizowa¢ po odebraniu decyzji przez
stroneg, stosownie do art. 106 ust. 1 Ustawy o pomocy spoteczne;.

4. Okresla¢ kwoty odptatnosci badz ich brak w rozstrzygnieciu decyzji
administracyjnych przyznajgcych pomoc w formie positku.

5. Rodzinne wywiady srodowiskowe przeprowadzac¢ w miejscu zamieszkania lub
pobytu osoby i rodziny zgodnie z § 3 ust. 1 Rozporzadzenia z 8 kwietnia 2021
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roku w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego (Dz. U. z 2021 r. poz. 893
ze zm.).

6. Zapewni¢ w Mieszkaniu Wspomaganym przy ul. Braniewskiej 10F/6/7/9

w Ornecie minimalny standard pomieszczen stosownie do § 6 ust. 2
Rozporzadzenia z 30 pazdziernika 2023 roku w sprawie mieszkan treningowych

i wspomaganych (Dz. U. z 2023 r. poz. 2354) — do 31.12.2026 roku

7. Niezwtocznie zaprzesta¢ przyjmowania do Mieszkan Wspomaganych wiecej niz
6 0sOb stosownie do § 6 ust. 1 Rozporzadzenia w sprawie mieszkan treningowych
i wspomaganych oraz podjg¢ dziatania w kierunku spetniania maksymalne;j liczby
0s6b przebywajacych w kazdym z Mieszkan — do 31.12.2026 roku

8. Pomoc w formie minimalnego standardu ustug, o ktérych mowaw §3i§4
Rozporzadzenia w sprawie mieszkan treningowych i wspomaganych
niezwtocznie zapewniaé w ramach decyzji przyznajacej pomoc w formie pobytu
w mieszkaniach.

Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespét inspektoréw

w czasie prowadzenia kontroli w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Ornecie wskazano nastepujgce dziatania:

1. przed $wiadczeniem ustug opiekuriczych w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych potwierdzac¢ kwalifikacje pracownikéw wskazanych do pracy na
rzecz klientéw pomocy spotecznej przez Ornecka Spoétdzielnie Socjalng ARKA.

2. wprowadzi¢ zmiany do Uchwaty regulujacej szczegdtowe zasady odptatnosci za
pobyt w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych (szczegétowo opisane
na str. 9-10 protokotu kontroli).

3. wprowadzi¢ zmiany do Uchwaty regulujacej szczegétowe zasady ponoszenia
odptatnosci za pobyt w schronisku dla bezdomnych oraz schronisku dla
bezdomnych z ustugami opiekuriczymi (strony 10-12 protokotu).

4. dokumentowad realizacje ustug $wiadczonych na rzecz oséb przebywajgcych
w Mieszkaniach Wspomaganych.

5. w Kontraktach Mieszkaniowych wskazywac zakres ustug przyznanych osobie
stosownie do zakresu ustug okreslonego w Rozporzgdzeniu w sprawie mieszkan
treningowych i wspomaganych.

6. prace socjalng z rodzinami odnotowywac w aktach w sposéb umozliwiajgcy
okreslenie diagnozy, celu i ewaluacji m.in. poprzez stosowanie wzoréw
dokumentéw wynikajgcych z Zarzgdzenia dot. standaryzacji pracy socjalnej ale
rowniez poprzez zawieranie takich informacji w notatkach stuzbowych przy
prowadzeniu krétkoterminowej pracy socjalne;.

7. skrupulatnie wypetniac¢ wszystkie rubryki w rodzinnych wywiadach
Srodowiskowych.

8. wskazywacd rodzaj schronisk stosujgc zapis schronisko dla osob bezdomnych lub
schronisko dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi w rozstrzygnieciu
decyzji administracyjnych przyznajacych pomoc w formie schronienia.
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9. przyznawaé pomoc w formie zasitku celowego na realizacje celu a nie jako
refundacja kosztow (zatgczajgc do sprawy dokumenty potwierdzajgce
koniecznos¢ wykupienia danych lekdw przez rodzine).

Na podstawie art. 128 Ustawy o pomocy spotecznej, kontrolowanej jednostce
przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych,
zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen

w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, bgdz nieuwzglednienia zastrzezen

przez Wojewode, kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia
Wojewody Warminsko-Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i
whnioskow w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, powotujgc sie

na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA

Wydziatu Polityki Spotecznej

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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