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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Przedmiot kontroli

1. Sposéb przyjmowania i zatatwiania skarg oraz wnioskow na podstawie
przepisOw ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego.

2. Realizacja zadania zleconego z zakresu administracji rzadowe;j
dotyczacego rejestracji 0sob na potrzeby zatozenia ewidencji wojskowe;j
oraz prowadzenia kwalifikacji wojskoweyj.

Nazwa i adres organu
kontrolujacego

Wojewoda Zachodniopomorski, ul. Waty Chrobrego 4, 70 — 502 Szczecin.

Nazwa i adres organu
kontrolowanego

Burmistrz Bobolic, zwany dalej Burmistrzem
ul. Ratuszowa 1, 76-020 Bobolice

Osoba pelnigca funkcje
Burmistrza w okresie
objetym kontrola oraz
w okresie prowadzenia
kontroli

Pani Mieczystawa Brzoza

Okres objety kontrola

W zakresie:
- pkt 1: od dnia 1 stycznia 2019 r. do dnia 12 listopada 2021 r.;
- pkt 2: od dnia 2 listopada 2020 r. do dnia 12 listopada 2021 r.

Kontrolujacy

Pani Justyna Pintowska, starszy inspektor w Woydziale Kontroli
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Szczecinie, kierownik
zespotu kontrolnego,

Pani Stanistawa Wierzbicka, starszy inspektor wojewodzki w Wydziale
Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Szczecinie.

Nr upowaznienia

Nr 80/21 z dnia 9 listopada 2021 r.

Kryteria prowadzenia
kontroli

legalnos¢, rzetelnosé

Podstawy prawne do
przeprowadzenia kontroli

- art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2021 r., poz. 735 ze zm.), zwanej dalej Kpa;

- art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym
obowiazku obrony Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 r., poz. 372),
zwanej dalej ustawg.

Termin kontroli

15 — 26 listopada 2021 r.

Zachodniopomorski Urzgd Wojewddzki w Szczecinie
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 554, fax 91 4343-522
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Rodzaj kontroli kontrola planowa, tryb zwykty*

Obszar kontroli Nr 1: Sposéb przyjmowania i zatatwiania skarg oraz wnioskow.

Art. 223 § 1 Kpa: Organy panstwowe, organy samorzqdu terytorialnego

Podstawa prawna [ inne organy samorzgdowe oraz organy organizacji spotecznych rozpatrujg
oraz zatatwiajq skargi i wnioski w ramach swojej witasciwosci.

Osoba udzielajaca Pan Krzysztof Dziadul, Sekretarz Gminy Bobolice, zwany dalej

wyjasnien w trakcie Sekretarzem

kontroli

Ustalenia kontroli:

Organizacje i zasady funkcjonowania Urzedu Miejskiego w Bobolicach (zwanego dalej Urzedem),
w okresie objetym kontrola okreslal Regulamin Organizacyjny Urzedu Miejskiego w Bobolicach (zwany
dalej Regulaminem), stanowigcy zatacznik do Zarzadzenia nr 10/KU/09 Burmistrza Bobolic z dnia
9.05.2009 r.2

W oparciu o przepisy wskazanego Regulaminu, realizacja zadan dotyczacych organizacji i zatatwiania
skarg, wnioskow i postulatow mieszkancow przypisana zostata Referatowi Organizacji i Kadr ww. Urzedu.
Powyzsze stanowito wypehienie dyspozycji § 3 ust. 1 rozporzadzenia ws. skarg i wnioskow?®.

(dowod: akta kontroli, str. 28-42)

Z wyjasnien przekazanych kontrolujacym w dniu 22.11.2021 r. wynika, iz informacja o dniach i godzinach
przyjmowania obywateli w sprawach skarg oraz wnioskéw umieszczona zostata w budynku Urzedu,
zgodnie z treScig art. 253 § 4 Kpa.
Czas pracy Urzedu byt nastgpujacy: pon. — sr.: 7.00 — 15.00, czwartek: 7.00 — 17.00, piatek: 7.00 — 13.00.
Ustalono, iz obywatele przyjmowani byli przez Burmistrza w kazdy wtorek w godzinach: 6.30 — 7.00 oraz
w czwartek w godzinach: 8.00 — 10.00. Sekretarz Gminy, w pismie z dnia 19.11.2021 r. wyjasnit, iz:
Przyjety W mysl art. 253 sposob przyjmowania obywateli spelnia oczekiwania mieszkancow i jest
dostosowany do ich potrzeb. Sposéb ten zostal wypracowany duzo wczesniej i byl odzewem ze strony
organu na oczekiwania mieszkarncow, ktorzy czesto podkreslali, ze przyjecie przed rozpoczeciem pracy
pozwala im na swobodne przedstawienie problemu i brak spdznienn do pracy”. Ponadto Sekretarz
w wyjasnieniach ztozonych dnia 26.11.2021 r. dodat, iz oczekiwania mieszkancow w niniejszej sprawie
nie byly formutowane pisemnie, tylko zglaszane ustnie w trakcie spotkan Burmistrza z mieszkancami.
(dowod: akta kontroli, str. 93-94, 98)
Uznano, iz przyjete uregulowania wypetniajg dyspozycje art. 253 § 2 i § 3 Kpa.

Podczas kontroli szczegotowej analizie poddano cata przekazang dokumentacje skargowo — wnioskowa®.
Zgodnie z § 58 ust. 2 ww. Regulaminu, skargi i wnioski sag ewidencjonowane w centralnym rejestrze,
zwanym dalej rejestrem.

! Majac na wzgledzie obowigzujacy na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stan epidemii (rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia
20 marca 2020 r., Dz. U. poz. 491 z pézn. zm.) i brak mozliwosci bezposredniego przeprowadzenia kontroli, przedmiotowe
czynnosci na podstawie art. 21 ustawy o kontroli w administracji rzadowej zrealizowane zostaly w siedzibie podmiotu
kontrolujacego, o czym Burmistrz zostat poinformowany w zawiadomieniu o kontroli zdnia 29.10.2021 r. (znak:
K-2.431.1.32.2021.1.JP) (dowod: akta kontroli str. 1-3)
2 Do dnia 27.08.2020 r. obowiazywatl jednolity tekst ogloszony Zarzadzeniem nr 6/KU/2021 Burmistrza Bobolic z dnia
17.05.2012 r., a od dnia 28.08.2020 r. jednolity tekst ogloszony Zarzadzeniem nr 105/2020 Burmistrza Bobolic z dnia 28.08.2020 r.

3 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskow (Dz. U. Nr 5, poz. 46).




Rejestr prowadzony jest przez Sekretarza w formie papierowej dla organéw wykonawczego oraz
stanowiacego i kontrolnego Gminy.

Kontrolujacy stwierdzili, ze zapisy rejestru nie umozliwiaty stwierdzenia, ktory organ byl pierwszym
adresatem skargi/wniosku, a takze, ktore z wniesionych spraw zostaty przekazane innym organom, zgodnie
Z whasciwoscig, na podstawie art. 231 § 1 Kpa.

W powyzszym zakresie organ wyjasnit w pismach:

— Zz dnia 19.11.2021 r.: ,,W przypadku przekazywania pism pomiedzy Burmistrzem, a Radg Miejskg
nie stosujemy dodatkowych wymogow formalnych.”

— z dnia 26.11.2021 r. : ,,W rubryce 7 rejestru (Komu zlecono zalatwienie do kogo skarge
skierowano) sq zapisy wskazujqce jaki organ jest wlasciwy rzeczowo do rozpatrzenia skargi: Rada
Miejska, Burmistrz. W zwigzku z powyzszym organ uwaza, iz jest to zgodne z zapisem art. 237 § 1
kpa.” (dowdd: akta kontroli str. 55-56, 94, 98-100)

Ponadto stwierdzono, iz w przedmiotowym rejestrze wskazany termin zatatwienia sprawy (kolumna nr 8
rejestru) nie jest tozsamy z datg wystania zawiadomienia o sposobie zatatwienia skargi/wniosku (kolumna
nr 11 rejestru).
Jak wyjasnit Sekretarz w piSmie z dnia 19.11.2021 r.: ,termin zalatwienia oznacza merytoryczne
rozpoznanie skargi i skierowanie na stanowisko sekretarza gminy, ktory prowadzi rejestr.”

(dowod: akta kontroli str. 95)
Podkreslenia wymaga fakt, ze pod pojeciem ,zatatwienia” skargi miesci si¢ takze zawiadomienie
skarzacego 0 sposobie jej rozstrzygniecia. Oznacza to, iz formalne zatatwienie skargi nastepuje nie
w dacie zlozenia podpisu przez organ na zawiadomieniu 0 sposobie jego rozpatrzenia, lecz
w dacie wystosowania ww. dokumentu do strony, tj. w dniu nadania go przesytka pocztowa. Z powyzszego
wynika, iz w ustawowym terminie powinno miesci¢ si¢ takze przestanie do skarzacego zawiadomienia.
Stanowisko w tej sprawie zajat Wojewoda Zachodniopomorski w ramach sprawowanego nadzoru nad
przyjmowaniem skarg i wnioskow w pismiec z dnia 8 pazdziernika 2014 r. (znak: NK-
3.4100.247.2014.EM).
Bioragc pod uwage wskazane braki uznano, iz prowadzona ewidencja skarg i wnioskow w pekni nie
odzwierciedla stanu faktycznego przebiegu postepowan skargowo — wnioskowych.
Reasumujac, zasadnym byloby umieszczanie w przedmiotowym rejestrze informacji, z ktorych
wynikatoby:

— do ktdorego organu skarzacy/wnioskodawca skierowat skarge/wniosek,

— ktore ze ztozonych spraw zostaty przekazane innym organom wg wiasciwosci na podstawie art. 231
§ 1 Kpa wraz ze wskazaniem daty tego przekazania.

W kontekscie powyzszego, nalezy zauwazy¢, ze na podstawie samego rejestru trudno jest ustali¢, ile skarg
I wnioskoéw, w kontrolowanym okresie wptyneto do organu wykonawczego Gminy. Informacje w tym
zakresie kontrolujacy uzyskali w toku analizy nadestanej dokumentacji.

Na tej podstawie stwierdzono wptyw:

1. w2019 r.: 2 skarg (poz. 1, 2 w rejestrze), z czego jedna (poz. 1 w rejestrze) zostata przekazana wg
wlasciwosci Radzie Miejskiej w Bobolicach;

2. w 2020 r.: brak wptywu skarg i wnioskow;

3. w2021 r.: 1 wniosku (poz. 2 w rejestrze).

Zwrocono uwagg, iz:

— na podstawie przedtozonej dokumentacji zrodtowej, w przypadku postgpowania skargowego (poz.
1/2019 w rejestrze) brak bylo mozliwosci zweryfikowania czy sporzadzone zawiadomienie,
o ktorym mowa w art. 231 § 1 Kpa, zostato wystosowane do skarzacego oraz w jakim terminie to
uczyniono;

4 Uwazgledniajac zdalny charakter prowadzenia czynno$ci kontrolnych nie zweryfikowano sposobu przechowywania dokumentacji
skargowo - wnioskowej przez podmiot kontrolowany.




— wniosek (poz. 2/2021 w rejestrze) nie podlegat rozpatrzeniu w trybie przepisow Dziatu VIII Kpa;
— W rejestrze nie odnotowano wniosku wniesionego w dniu 26.05.2021 r., co stanowi naruszenie
art. 254 Kpa.
W odniesieniu do wniosku ujetego w rejestrze pod pozycjg 2/2021 nalezy wskazaé¢, iz dotyczyt on
udostgpnienia informacji publicznej i nie podlegat rozpatrzeniu w trybie przepisow Dzialu VIII Kpa.
W niniejszym zakresie, Burmistrz, w pismie z dn. 19.11.2021 r. wyjasnit, iz uznal przedmiotowe pismo za
whniosek, poniewaz wnioskujacy wskazat, iz: , (...) W razie wgtpliwosci co do trybu jaki nalezy zastosowac
do naszego pisma — wnosimy 0 bezwgledne zastosowanie dyzpozycji art. 222 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. kodeks postepowania administracyjnego...”.
(dowod: akta kontroli str. 77-87, 94)

Zauwazy¢ jednak nalezy, ze Burmistrz dokonuje samodzielnej oceny w zakresie kwalifikacji
wptywajacych do Urzedu pism w oparciu 0 swojg wiedze, doswiadczenie, a takze umiejetno$¢ wlasciwej
interpretacji przepiséw, w tym przypadku art. 241 Kpa.

W zwiazku z powyzszym pouczono, by w rejestrze ewidencjonowaé pisma stanowigce skargi
i wnioski w rozumieniu odpowiednio art. 227 i 241 Kpa.

Szczegotowy opis stwierdzonych nieprawidlowosci ujety zostal w czesci: Zakres, przyczyny i skutki
stwierdzonych nieprawidlowosci oraz uchybien.

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci oraz uchybien:

Analizie poddano wszystkie sprawy, ktore w kontrolowanym okresie wptynety do Burmistrza i zostaty
zaewidencjonowane w rejestrze, w tym: 2 skargi i 1 wniosek. Jednoczesnie ustalono, iz
w 2021 r. wptynat 1 wniosek, ktory nie zostat ujety w rejestrze. Uwzgledniajac powyzsze, stwierdzono
nastepujace:

nieprawidlowosci:

— W rejestrze nie odnotowano wniosku wniesionego w dniu 26.05.2021 r., co stanowilo naruszenie
art. 254 Kpa;

W dniu 26.05.2021 r. do Burmistrza wptynat wniosek o remont drogi gminnej. Z uwagi na fakt, iz nie
zostat on rozpatrzony w terminie 1 miesigca, ztozona zostala do Rady Miejskiej w Bobolicach skarga na
bezczynno$¢ organu wykonawczego Gminy.
Ze ztozonych przez Burmistrza wyjasnien wynika, ze: , Pismo skarzgcego (...) nie Spefnilo Zadnej
przestanki wskazanej w wiw artykule kpa” (art. 241 Kpa).

(dowod: akta kontroli str. 88-90, 94)
Majac na wzgledzie zapisy art. 241 Kpa wskazania wymaga fakt, ze z tresci zlozonego pisma
jednoznacznie wynika, iz jego przedmiotem sa, w szczego6lnosci, sprawy lepszego zaspokajania potrzeb
ludno$ci, w tym przypadku w zakresie remontu drogi gminnej. Wnioskodawca oczekiwat dokonania
zmiany majacej na celu poprawe jakosci drogi, czyli ulepszenia istniejacego stanu rzeczy. Oczekiwanie to
wpisuje si¢ w zakres spraw bedacych przedmiotem wniosku w rozumieniu art. 241 Kpa. Nalezy przy tym
podkresli¢, iz zakres tych spraw stanowi katalog otwarty, przyktadowy. Jednocze$nie zwrocono uwage na
okolicznos¢, iz, jak wynika z tresci wniesionego wniosku oraz ztozonych przez Sekretarza wyjasnien,
kontrolowany organ planowat realizacje remontu tej drogi, a w efekcie wykonal prace w przedmiotowym
zakresie. W podsumowaniu nalezy zauwazy¢, iz omawiany wniosek zostat faktycznie zrealizowany,
a kontrolowany organ nie dopehit formalnosci w zakresie jego rejestracji i nie przestat stronie odpowiedzi
na ztozone pismo.




— w przedtozonych do kontroli aktach spraw, ktore byty realizowane od 4 maja 2019 r.° brak byto
adnotacji o wystosowaniu do skarzacych i wnioskodawcow informacji, o ktorych mowa w art. 226a
Kpa oraz w art. 231 § 2 Kpa.
Burmistrz, w pismie z dnia 26.11.2021 r., potwierdzit, iz informacja w powyzszym zakresie nie byta
zalaczana, a ponadto wyjasnit, iz: ,, Przyczyng takiego stanu rzeczy sq czeste zmiany prawa”. Jednoczesnie
organ zobowigzat si¢ do stosowania w przysztosci wskazanych przepisow.
(dowod: akta kontroli str. 98)
Zgodnie z art. 226a Kpa: Organy wilasciwe w sprawach skarg i wnioskow przekazujg informacje,
o ktorych mowa w art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia 2016/679, skarzgcemu lub wnioskodawcy przy
pierwszej czynnosci skierowanej do tych o0séb, natomiast w przypadku art. 231 § 2 Kpa informacj¢ taka
dolgcza sig do zawiadomienia o przekazaniu skargi. Podkreslenia przy tym wymaga fakt, iz to na organie
administracji publicznej cigzy obowigzek przekazywania lub dotgczania informacji okreslonych
W powyzszym rozporzadzeniu. Nalezy zauwazy¢, iz obowigzek wynikajacy z ww. przepisow nie byt
realizowany,

uchybienia:

— na podstawie przedtozonych do kontroli akt brak byto mozliwosci zweryfikowania, czy
zatgczone do sprawy (poz. 1/2019 w rejestrze) pismo zostato wystosowane do skarzacego oraz
w jakim terminie to uczyniono;

W dniu 22.07.2019 r. wptyneta skarga na dzialanie Burmistrza. W zwigzku z wtasciwoscia rzeczowa
zostata ona przekazana na podstawie art. 231 § 1 Kpa do Rady Miejskiej w Bobolicach. Zgodnie z trescia
przepisu art. 231 § 1 Kpa organ winien powiadomi¢ skarzacego 0 przekazaniu skargi. W trakcie kontroli
zostat przedtozony wydruk dokumentu stanowigcy, jak wynika ze ztozonych przez Sekretarza wyjasnien,
zawiadomienie w rozumieniu art. 231 § 1 Kpa. Nalezy jednak zauwazy¢, iz dokument ten posiada braki
formalne, tj. nie wskazano w nim adresata, a ponadto nie wynika z niego w jakim terminie zostat
przestany. Na podstawie widniejacej w prawym, dolnym rogu daty nie mozna stwierdzi¢, czy jest to data
sporzadzenia pisma, wydruku czy jego wysyiki.
Pismem z dnia 19.03.2021 r. Burmistrz poinformowat, iz: ,,Zawiadomienie ze wzgledu na pandemie —
Covid 19 zostafo przestane mailem (stad brak adresu na e-mailu) i adres skarzgcej byt adresem mailowym.
Data na dole zawiadomienia jest wlasnie datg wystania zawiadomienia (...).

(dowod: akta kontroli str. 57-62, 94)
Uwzgledniajac powyzsze, powstala watpliwo$¢ czy skarzacy zostat nalezycie powiadomiony w mysl
przepisu art. 231 § 1 Kpa oraz w jakim terminie to uczyniono. Koniecznos¢ wskazania adresata
zawiadomienia stanowi element niezbedny kazdego urzgdowego pisma, natomiast co do obowigzku
umieszczania na zawiadomieniu informacji o sposobie jego wysylki, to przypomnie¢ nalezy, iz
uregulowany on zostat w § 60 ust. 3 rozporzadzenia ws. instrukcji kancelaryjnej® stanowigcego, iz: Na
egzemplarzu pisma przeznaczonym do Wigczenia do akt sprawy zamieszcza si¢ informacje co do sposobu
wysylki (na przyklad list polecony, list priorytetowy, doreczenie elektroniczne) oraz potwierdzenie
dokonania wystania przesytki lub jej osobistego doreczenia. W konsekwencji, omawiane braki formalne
spowodowaty brak mozliwosci jednoznacznego stwierdzenia, kto byt adresatem pisma oraz w jakim
terminie zostato ono przestane.

5 Data obowiazywania art. 226a Kpa
6 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych
wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz.U.z 2011 r. Nr 14 poz. 67)



https://sip.lex.pl/#/document/68636690?unitId=art(13)ust(1)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/68636690?unitId=art(13)ust(2)&cm=DOCUMENT

— w przypadku 1 pisma (poz. 1/2019 w rejestrze) nadana przez podmiot kontrolowany sygnatura akt
byta niezgodna z rozporzadzaniem ws. instrukcji kancelaryjnej, tj. 1510, zamiast 1511;

Analiza dokumentacji nadestanej przez podmiot kontrolowany wykazata, iz 1 pismo nie posiadato
wlasciwe] sygnatury. Zgodnie z rozporzadzeniem ws. instrukcji kancelaryjnej dla skarg i wnioskow
podlegajacych zatatwianiu/rozpatrzeniu przez organ winny by¢ stosowane nastepujgce Symbole
klasyfikacyjne:
— 1510, tj. skargi i wnioski zatatwiane bezposrednio,
— 1511, tj. skargi i wnioski przekazane do zatatwienia wedtug wlasciwosci.

W pismie z dnia 26.11.2021 r. organ wyjasnil, iz: ,,(...) skarga trafia do sekretariatu urzedu, nastgpnie
trafia na stanowisko sekretarza, ktéry wprowadza skarge do rejestru, przygotowuje metryczke skargi
z symbolem skargi 1510. Jesli skarga jest na burmistrza, czy na kierownika jednostki organizacyjnej, to
trafia z dekretacjg poprzez sekretariat urzedu do biura rady bez dodatkowego pisma przewodniego, na
ktorym de facto mogtby by¢ symbol 1511. Nie widzimy potrzeby tworzenia dodatkowego pisma”.

(dowdd: akta kontroli str. 62, 98-99)
W mysl art. 254 Kpa, zarejestrowanie sprawy w rejestrze poprzez nadanie jej nalezytego symbolu,
okreslonego w rozporzadzeniu ws. instrukcji kancelaryjnej, utatwia kontrole przebiegu i terminow
zatatwiania poszczegoélnych skarg i wnioskow. Wiasciwe rejestrowanie skarg i wnioskéw porzadkuje
réwniez System ich rozpatrywania, co przektada si¢ art. na terminowos¢ ich zatatwiania oraz wspomaga
nadzor.
Majac powyzsze na uwadze stwierdzi¢ nalezy, ze stosowana praktyka przy kwalifikowaniu
I rejestrowaniu pism powinna by¢ zgodna z obowigzujagcymi W tym zakresie przepisami rozporzadzenia
ws. instrukcji kancelaryjnej oraz Kpa.

Powyzsze uchybienia i nieprawidlowosci wynikaly z niewlasciwego stosowania przepisow Kpa.
Wskazane dzialania prowadza do utrwalenia praktyki, ktéra jest niezgodna z obowigzujacymi
przepisami prawa.

Pisma Sekretarza z dnia 19.11.2021 r. oraz z dnia 26.11.2021 r. przekazane
na okolicznos¢ ztozonych wyjasnien w powyzszym obszarze.
(dowod akta kontroli, str. 93-95, 98-99)

Wyjasnienia, protokoty,
oswiadczenia

Ocena obszaru kontroli Pozytywna 7 nieprawidlowosciami

Obszar_kontroli Nr_2: realizacja zadania zleconego z zakresu administracji rzadowej dotyczacego
rejestracji osob na potrzeby zatozenia ewidencji wojskowej oraz prowadzenia kwalifikacji wojskowe;j.

Art. 25 ust. 1 ustawy: Do przeprowadzania czynnosci zwigzanych
z wykonywaniem powszechnego obowigzku obrony oraz do wspotdziatania
Podstawa prawna z organami wojskowymi w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 sq witasciwy
wojewoda oraz wojt (burmistrz, prezydent miasta) lub starosta sprawujgcy
wladze administracji ogélnej oraz organy samorzgdu terytorialnego.

Osoba udzielajaca
wyjasnien w trakcie
kontroli

Pan Adam Panfil, podinspektor art. obronnych, obrony cywilnej
i zarzadzania kryzysowego, zwany dalej podinspektorem




Ustalenia kontroli:

Zgodnie z § 45 lit. D Regulaminu, prowadzenie spraw zwiazanych z kwalifikacja wojskowa nalezy do
zadan samodzielnego stanowiska art. obronnych, obrony cywilnej i zarzadzania kryzysowego.

Zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowej dotyczace rejestracji osob na potrzeby zatozenia
ewidencji wojskowej oraz prowadzenia kwalifikacji wojskowej realizowane byto na podstawie przepisow:

— rozporzgdzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 17 listopada 2009 r.
W sprawie rejestracji osob na potrzeby prowadzenia kwalifikacji wojskowej oraz zalozenia
ewidencji wojskowej (Dz. U. z 2015 r., poz. 991), zwanego dalej rozporzgdzeniem ws. rejestracii,

— rozporzgdzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz Ministra Obrony Narodowej
z dnia 23 listopada 2009 r. w sprawie kwalifikacji wojskowej (Dz. U. z 2017 r., poz. 1980),
zwanego dalej rozporzgdzeniem ws. kwalifikacji.

Prawidtowo$¢ realizacji zadania oceniono na podstawie:

— rejestrow, 0 ktorych mowa w § 3 ust. 1 rozporzadzenia Ws. rejestracji, sporzadzonych w dniu
29.12.2020 r., osobno dla mezczyzn i kobiet urodzonych w 2002 r. Rejestry wykonane zostaty
zgodnie ze wzorem okreslonym w zataczniku nr 1 do rozporzadzenia ws. rejestracji. W trakcie
kontroli zwrocono uwage, iz dokument, o ktérym mowa w § 3 ust. 4 rozporzadzenia ws.
rejestracji, tj. stanowiacy podstawe do sporzadzenia rejestrow mieszkancéw Gminy Bobolice,
urodzonych w 2002 r., ktérzy do dnia 31 grudnia 2020 r. ukonczyli 18 rok zycia, zostal
przekazany komérce dokonujacej czynnoSci rejestracyjnych w dniu 29.12.2020 r., czyli
z naruszeniem terminu wskazanego w tym paragrafie. Zgodnie z trescig tego przepisu, dane
w tym zakresie winny by¢ przekazane komorce dokonujacej rejestracji do 30 listopada
danego roku.

Jeden egzemplarz ww. rejestréow, pismem z dnia 29.12.2020 r. (znak: S0.5570.15.2020.AP),
przestano we wiasciwym terminie, tj. niezwtocznie po sporzadzeniu do Wojskowego Komendanta
Uzupetien w Koszalinie, zgodnie z § 3 ust. 3 rozporzadzenia ws. rejestracji.
(dowod: akta kontroli, str. 107, 110 -121, 223)
Wskazane naruszenie stanowi nieprawidtowos¢ opisang w czesci: Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych
nieprawidlowosci.

— pisma z dnia 29.12.2020 r. (znak: S0.5570.17.2020.AP) przekazujacego Wojewodzie
Zachodniopomorskiemu informacje¢ o liczbie mezczyzn i kobiet wpisanych do rejestru. Zgodnie
z § 5 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie rejestracji przedmiotowsg informacje nalezy przesta¢ do dnia
20 stycznia kazdego roku; (dowad: akta kontroli, str. 110)

— ,,Listy stawiennictwa 0s6b do kwalifikacji wojskowej” (zwanej dalej listg), o ktorej mowa w § 9
ust. 1 rozporzadzenia ws. kwalifikacji. Lista dotyczaca rocznika podstawowego oraz rocznikéw
starszych opatrzona byta datg: 31.08.2021 r., wobec czego kontrolujgcy zwrécili si¢ z prosba
0 wyjasnienie, jakiej czynnosci wskazana data dotyczy, bowiem zgodnie z § 9 ust. 5
rozporzadzenia ws. kwalifikacji przedmiotowa list¢ sporzadza sie¢ najpozniej do dnia ogloszenia




kwalifikacji. Zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie przeprowadzenia kwalifikacji wojskowej
w 2021 r. " termin jej ogloszenia wyznaczono na dzien 26.07.2021 r. Powyzsze oznacza, iz lista
powinna by¢ sporzadzona najpozniej do tego czasu.
W pismie z dnia 22.11.2021 r. podinspektor wyjasnit, iz jest to data wydruku, a nie data
faktycznego sporzadzenia listy, na dowod czego zostato przedtozone zdjecie strony potwierdzajgce
sporzadzenie w dniu 16.07.2021 r. listy. Jednoczesnie organ kontrolowany zobowigzat si¢ do
Zwracania uwagi na zapisy, ktore w sposob niezamierzony mogg powodowac niejasnosci.
Kontrolujacy przyjeli powyzsze wyjasnienie, tym Samym uznajac, iz przedmiotowa lista zostata
sporzadzona W terminie wskazanym w § 9 ust. 5 rozporzadzenia ws. kwalifikacji. Nalezy przy tym
podkresli¢, iz wszelkie czynno$ci, ktore wynikaja z ustawowego obowigzku, organ jest
zobowigzany realizowa¢ w sposob umozliwiajacy jednoznaczne ustalenie daty sporzadzenia
dokumentow.
W terminie wskazanym w § 9 ust. 5 rozporzadzenia ws. kwalifikacji nastapito takze przekazanie
listy do powiatowej komisji lekarskiej (znak pisma: SO.5570.3.2021.AP).
Stwierdzono jednakze, iz lista nie byla zgodna ze wzorem stanowigcym zalacznik nr 3 do
rozporzadzenia ws. kwalifikacji, tj. nie zawierala danych dotyczacych serii i numeru dowodu
osobistego oraz adresu do korespondencji.
Wskazane naruszenie stanowi nieprawidtowos¢ opisana w czesci: Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych
nieprawidtowosci.

Lacznie kwalifikacja wojskowa w 2021 r. objeto 57 me¢zczyzn. Na podstawie przedtozonej
dokumentacji ustalono, iz kwalifikacja wojskowa odbyta si¢ w nastepujacych terminach: 24 i 27,
wrze$nia oraz 4 i 7 pazdziernika.
Jednoczes$nie stwierdzono, iz na liScie obejmujacej roczniki starsze podlegajace kwalifikacji
wojskowej w 2021 r. znajduje si¢ 0Osoba, ktora juz stawita si¢ do kwalifikacji w dniu 25.02.2020 r.
(poz. nr 1 ww. listy). Dodatkowo, na podstawie dokumentacji nadestanej do kontroli ustalono, iz
w dniu 01.01.2021 r. wystano wezwanie nr 1/21 do stawienia si¢ na kwalifikacje wojskowa w dniu
24.09.2021 r.
W pismie z dnia 22.11.2021 r. podinspektor wyjasnit, iz wezwanie tej osoby nastgpito przez
pomytke, ktora wynikala z tego, ze osoba ta stawita si¢ w 2020 r. w innym, niz pierwotnie
wyznaczonym terminie, a po zakonczeniu kwalifikacji wojskowej, zarowno Komendant WKU
w Koszalinie, jak i przewodniczacy Powiatowej Komisji Lekarskiej nie przestali do Gminy
Bobolice informacji w tym zakresie. Z powodu braku wiedzy co do tego, ze osoba ta spehita juz
obowigzek stawiennictwa do kwalifikacji wojskowej, skierowano do niej wezwanie, a po tym jak
si¢ zglosita i okazata ksigzeczke wojskowa, liste uzupetniono o datg, w ktorej ta kwalifikacja
faktycznie miata miejsce, tj. 25.02.2020 r.
Kontrolujacy przyjeli wyjasnienie W powyzszym zakresie.

(dowod: akta kontroli, str. 211- 220, 223 — 224)

— wezwan do stawienia si¢ do kwalifikacji wojskowej, ktore odpowiadaly wzorowi Stanowigcemu
zatacznik nr 1 do rozporzadzenia ws. kwalifikacji wraz z potwierdzeniami odbioru. Osoby
podlegajace obowigzkowi stawienia si¢ do kwalifikacji wojskowej powiadamiano w terminie
zapewniajacym otrzymanie zawiadomienia na co najmniej 7 dni przed wyznaczong datg stawienia
si¢ do kwalifikacji wojskowej, co wypelnilo postanowienie § 4 ust. 2 rozporzadzenia
ws. kwalifikacji. Nie stawito si¢ tgcznie 9 0s6b. Przyczyny niestawienia si¢ byly uzasadnione, co
zostato potrwierdzone notatkami. Tym samym nie zachodzity przestanki podjecia przez Burmistrza

7 Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz Ministra Obrony Narodowej z dnia 07.01.2021 r. w sprawie
przeprowadzenia kwalifikacji wojskowej w 2021 r. (Dz.U. z 2021 r., poz. 47)




dziatan wynikajacych z przepisu art. 32 ust. 10 ustawy, ktory stanowi, ze w razie niestawienia si¢
do kwalifikacji wojskowej bez uzasadnionych przyczyn naktada si¢ na osob¢ grzywne pieni¢zng W
celu przymuszenia albo zarzadza przymusowe doprowadzenie przez Policje do kwalifikacji
wojskowe;j.

(dowod: akta kontroli, str. 124 — 210, 224, 230 — 232)

— aktualnego w dniu kontroli wykazu 0s6b o nieuregulowanym stosunku do powszechnego
obowigzku obrony, ktore nie dopelily obowigzku stawienia si¢ do kwalifikacji wojskowej
W wyznaczonym terminie i miejscu.
(dowod: akta kontroli, str. 225 — 226)
Szczegotowy opis stwierdzonych nieprawidtowosci ujety zostal w cze$ci: Zakres, przyczyny i skutki
stwierdzonych nieprawidiowosci.

Pismem z dnia 22.11.2021 r., podinspektor art. obronnych, obrony cywilnej
i zarzadzania kryzysowego ztozyt wyjasnienia dot. prowadzonej kontroli
(dowdd: akta kontroli, str. 223 — 224)

Wyjasnienia, protokoly,
oswiadczenia

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci:

nieprawidlowosci:

— przekazanie przez komorke wlasciwg w sprawach ewidencji ludnosci, po terminie, danych osob
objetych rejestracja na potrzeby prowadzenia kwalifikacji wojskowej, co stanowi naruszenie § 3
ust. 4 rozporzadzenia Ws. rejestracji;

Na powyzszg okoliczno$é przyjeto wyjasnienie ztozone pismem z dnia 22.11.2021 r., z ktorego wynika, ze
osoba zajmujaca si¢ ewidencja ludnosci przebywa na urlopie wychowawczym, zas pracownik ja
zastepujacy nie miat wiedzy co do terminu przekazywania danych. Na zaistnialg sytuacje dodatkowo
niekorzystnie wplynela pandemia, z powodu ktorej czgs¢ pracownikéw wykonywata obowigzki zdalnie
badz przebywata na kwarantannie. Wobec nieotrzymania ewidencji, osoba zajmujaca si¢ kwalifikacja
wojskowa zwrodcita sie w dniu 29.12.2020 r. do wilasciwej w Urzedzie komorki w sprawie ewidencji
ludnosci z wnioskiem o przygotowanie takich wykazow. Przedmiotowe wykazy zostaty przekazane tego
samego dnia. Jednoczesnie podinspektor poinformowat, iz przeprowadzono rozmowe z osobg zajmujaca
si¢ ewidencja ludnosci 1 nakazano bezwzgledne przestrzeganie terminow.

(dowod: akta kontroli, str. 111, 223)

Majac na uwadze zlozone Wwyjasnienia, zaznaczy¢ nalezy, ze pomimo trudnosci organizacyjnych,
terminowa realizacja zadan zwigzanych z prowadzaniem kwalifikacji wojskowej stanowi prawny
obowiazek organu administracji publiczne;j.

— lista stawiennictwa osob do kwalifikacji wojskowej nie byla zgodna ze wzorem stanowigcym
zatgcznik nr 3 do rozporzadzenia ws. kwalifikacji, tj. nie zawierata danych dotyczacych serii
i numeru dowodu osobistego oraz adresu do korespondenciji;

Pismem z dnia 22.11.2021 r. wyjasniono, iz: ,, Lista stawiennictwa osob do kwalifikacji wojskowej zostata
przedstawiona w Starostwie Powiatowym w Koszalinie. Ustalono, zZe dane, dotyczgce zarowno serii
i numeru dowodu osobistego, jak réwniez adresu do korespondencji mozna ustali¢ w ewidencji ludnosci
gminy i na liscie nie muszq by¢ one obowigzkowe. W zwigzku z tym, ze do listy nie wniesiono uwag, osoba
prowadzqgca kwalifikacje w naszej gminie uznata, iz moze z tego dokumentu korzystac .




Zobowigzano si¢ do przygotowania dokumentacji na kolejny rok zgodnie z zat. nr 3 do rozporzadzenia ws.

kwalifikacji.

(dowod: akta kontroli, str. 211- 218, 223)

Kontrolujacy przypominaja, iz na organie administracji publicznej ciazy obowiazek dochowania nalezytej
starannosci i rzetelnosci w przypadku realizacji zadan wynikajgcych z uregulowan prawnych odnoszacych

sie¢ do ww. obszaru.

Ocena obszaru kontroli

Pozytywna z nieprawidlowosciami

Whis do ksiazki kontroli

Nr 4

Podsumowanie ustalen
w podmiocie
kontrolowanym

Obszar kontroli:
Nr 1. Sposéb przyjmowania i zalatwiania skarg oraz wnioskow:

nieprawidlowosci:

— W rejestrze nie odnotowano wniosku wniesionego w dniu
26.05.2021 r., co stanowito naruszenie art. 254 Kpa;

— brak w przedtozonych do kontroli aktach spraw, ktore byty
realizowane od dnia 4 maja 2019 r., adnotacji o wystosowaniu do

skarzacych i wnioskodawcow informacji, o ktorych mowa
w art. 226a Kpa oraz 231 § 2 Kpa,;
uchybienia:

— brak mozliwosci zweryfikowania, czy pismo (poz. 1/2019
W rejestrze) zostalo wystosowane do skarzacego oraz w jakim
terminie to uczyniono;

— nadanie niewtasciwej sygnatury 1 pismu, co jest niezgodne z
rozporzadzeniem ws. instrukcji kancelaryjnej.

Nr 2. Realizacja zadania zleconego z zakresu administracji rzadowej
dotyczacego rejestracji osob na potrzeby zalozenia ewidencji
wojskowej oraz prowadzenia kwalifikacji wojskowej:

nieprawidlowosci:

— przekazanie po terminie komorce urzedu dokonujacej czynnosci
rejestracyjnych danych osob objetych rejestracja na potrzeby
prowadzenia kwalifikacji wojskowej, co stanowi naruszenie § 3 ust.
4 rozporzadzenia Ws. rejestracji;

— niezgodno$¢ ze wzorem listy stawiennictwa osob do kwalifikacji
wojskowej, co stanowi naruszenie § 9 ust. 7 rozporzadzenia WS.
kwalifikacji.

Whioski dotyczace
uzyskanych efektow
zrealizowanego zadania

Nr 1. Sposéb przyjmowania i zalatwiania skarg oraz wnioskéw:

W ocenie zespotu kontrolnego organ podejmowatl dziatania majace na celu
zatatwienie analizowanych spraw. Wdrozyt rozwigzania zapewniajace
organizacje przyjmowania interesantow w sprawach skarg i wnioskow,
a takze podjal dziatania zmierzajagce do zaspokojenia potrzeb ludnosci.
Niemniej jednak majac na wzglgdzie stwierdzone w toku kontroli
odstepstwa od stanu pozadanego zwrocono uwage na koniecznos$¢:
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— Trejestrowania wszystkich pism noszgcych znamiona skargi lub
wniosku W sposéb umozliwiajacy pOzniejsza weryfikacje
prawidtowosci dziatan organu w danej sprawie;

— wystosowywania do skarzacych i wnioskodawcow informacji
zgodnych z brzmieniem art. 226a Kpa oraz 231 § 2 Kpa;

— sporzadzania zawiadomien do skarzacych 1 wnioskodawcow
w formie nie pozostawiajgcej Watpliwosci co do tego, kto jest
adresatem i w jakim terminie to zawiadomienie zostalo mu
przestane;

— nadawania sygnatury postepowaniom skargowym i wnioskowym
zgodnie z zasadami okreslonymi w rozporzadzeniu ws. instrukcji
kancelaryjnej.

Wyeliminowanie przez organ kontrolowany powyzszych nieprawidtowosci
przyczyni si¢ do prowadzenia postgpowan administracyjnych zgodnie
Z obowigzujacymi przepisami, jak rowniez poglebi zaufanie obywateli
do organow administracji publiczne;j.

Nr 2. Realizacja zadania zleconego z zakresu administracji rzadowej
dotyczacego rejestracji osob na potrzeby zalozenia ewidencji
wojskowej oraz prowadzenia kwalifikacji wojskowej:

W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono, iz przeprowadzenie
kwalifikacji wojskowej w 2021 r. przez Burmistrza nastgpito w oparciu
0 kompletne i prawidtowo przygotowane dokumenty. Niemniej jednak,
zwrdcono uwage na konieczno$¢:
— dochowywania termindw w zakresie przekazywania danych osob
objetych rejestracja na potrzeby kwalifikacji wojskowej, zgodnie
z § 3 ust. 4 rozporzadzenia ws. rejestracji;
— sporzadzania zgodnie ze wzorem list stawiennictwa do kwalifikacji
wojskowej w oparciu o § 9 ust. 7 rozporzadzenia ws. kwalifikacji.

Wskazane braki wynikaty z niedostatecznej znajomosci przepisow
z zakresu rejestracji i kwalifikacji wojskowej oraz braku rzetelnosci w ich
stosowaniu. Wyeliminowanie wskazanych nieprawidtowosci pozwoli na
realizacj¢ powyzszego zadania w oparciu o obowigzujgce akty prawne.

Zalecenia

W zakresie skarg i wnioskow:

— umowa¢ w prowadzonym rejestrze wszystkie pisma noszace
znamiona skargi lub wniosku;

— dochowywa¢ obowigzku informacyjnego dotyczacego przetwarzania
danych osobowych przy rozpatrywaniu skarg i wnioskow, zgodnie z
dyspozycja zawartg w art. 226a Kpa oraz 231 § 2 Kpa;

— dochowywaé¢ wiekszej starannosci przy sporzadzaniu zawiadomien
0 przekazaniu skargi wg wlasciwosci, a w szczego6lnosci
zamieszcza¢ W nich takie dane, ktére umozliwia w sposob
jednoznaczny identyfikacj¢ adresata pisma, jak rowniez
przechowywa¢ informacje o terminie wyslania wspomnianych
zawiadomien do stron;
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— nadawa¢ wilasciwg sygnatur¢  postgpowaniom  skargowym
i wnioskowym, zgodnie z zasadami okre$lonymi w rozporzadzeniu
ws. instrukcji kancelaryjnej.

W zakresie kwalifikacji wojskowej:

— dochowywa¢ terminéw w zakresie przekazywania danych osob
objetych rejestracja na potrzeby kwalifikacji wojskowej, zgodnie
z § 3 ust. 4 rozporzadzenia ws. rejestracji;

— sporzadzaé, zgodnie ze wzorem okreSlonym w zal. nr 3 do
rozporzadzenia ws. kwalifikacji, listy stawiennictwa do kwalifikacji
wojskowej

— od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze,
— o podjetych dziataniach, majgcych na celu realizacje =zalecen
pokontrolnych, prosze poinformowa¢ mnie za posrednictwem Wydziatu

Pouczenie Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Szczecinie w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego
Wystapienia.

Podpis kierownika
jednostki kontrolujacej

wz. Wojewody Zachodniopomorskiego
Tomasz Wojcik
| Wicewojewoda Zachodniopomorski
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