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W zwigzku z wprowadzeniem, na mocy ustawy z dnia 8 lutego 2018 r. o zmianie ustawy
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 700), zmian w zakresie pomocy osobom bezdomnym,
przekazuj¢ w zataczeniu wytyczne, opracowane przez Departament Pomocy i Integracji Spoteczne;
MRPiPS, ktére utatwia gminom stosowanie przepisdw ustawy o pomocy spotecznej w obszarze
przeciwdziatania bezdomnosci.
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1. UDZIELANIE SCHRON!ENIA W SCHRONISKU DLA OSOB BEZDOMNYCH
Z USLUGAMI OPIEKUNCZYMI
a) schronisko dla os6b bezdomnych z uslugami opiekufczymi jako nowa forma
udzielania schronienia
Zaproponowana w art. 48a ust. 2b znowelizowanej ustawy nowa forma placowki —
schronisko dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekunczymi — umozliwia §wiadczenie ustug
opiekunczych osobom, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos$é¢ wymagajg
czgsciowej pomocy i opieki innych 0séb w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, ale
nie wymagaja ustug w zakresie §wiadczonym przez jednostke catlodobowej opieki, zaktad
opiekunczo-leczniczy lub zaklad pielegnacyjno-opiekunczy, o ktérym mowa w przepisach
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych. Wprowadzenie
nowego typu placowki ma na celu uzupetienie dotychczasowych form udzielania schronienia
przez gming, a tym samym wyeliminowanie luki w zakresie mozliwo$ci uzyskania pomocy
przez osoby, ktére z powodu bezdomnosci nie majg mozliwosci otrzymania $wiadczenia
w postaci ustug opiekunczych.
Schroniska dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi zapewniajg tymczasowe
schronienie wraz z ushugami opiekunczymi oraz w miarg mozliwosci wyjscie z bezdomnosci i

uzyskanie samodzielno$ci zyciowe;.

b) procedura przyznawania pobytu w schronisku dla os6b bezdomnych z uslugami
opiekunczymi

Ustawa wskazuje wprost, ze w schronisku dla o0séb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi mogg przebywaé jedynie osoby na podstawie decyzji o przyznaniu
tymczasowego miejsca w schronisku dla os6b bezdomnych z uslugami opiekunczymi lub
decyzji o przyznaniu tymczasowego miejsca w schronisku dla 0s6b bezdomnych, wydane;
przez gming. Przedmiotowe rozwigzanie ma zapobiega¢ sytuacjom, w ktorych do tego rodzaju
placowek moglyby by¢ kierowane osoby wymagajace bardziej specjalistycznej pomocy, ktéra
moze by¢ realizowana w wyspecjalizowanych jednostkach calodobowej opieki badz tez
w zakladzie opiekunczo-leczniczym lub zakladzie pielegnacyjno-opiekunczym.

Jest to szczegdlnie istotne w przypadku zakupu przez gming miejsc w schroniskach
prowadzonych przez rézne podmioty (np. organizacje pozarzadowe). Zgodnie bowiem z
przyjeta interpretacja podmiot prowadzacy placowke udzielajaca schronienia nie musi, w
zakresie nie objetym umowa z gmina, dziata¢ zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej, mogac

tym samym przyjmowac osoby rowniez bez decyzji kierujacej wydanej przez gmine, tj. na






podstawie umowy zawartej z osobami. Przedmiotowa interpretacja nie ma jednak
zastosowania w przypadku schronisk dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

Warunek wydania decyzji kierujacej do schroniska dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi uniemozliwi zatem podmiotowi prowadzacemu podszywanie si¢ pod tego typu
placowke (na prowadzenie, ktérej nie jest wymagane posiadanie zezwolenia wojewody),
podczas gdy zawarlby z gmina umowg na zapewnienie schronienia z ustugami opiekuficzymi
np. jedynie dla 5 0s6b bezdomnych — natomiast w pozostalym zakresie udzielatby dowolne;j
liczbie 0séb (niekoniecznie bezdomnych) okreslonych ustug catlodobowej opieki na podstawie
umowy cywilno-prawnej zawartej z osobami, nie posiadajac zezwolenia na taka dziatalno$¢,
wymaganego zgodnie z art. 67 - 69 ustawy.

Co istotne - w przypadku schroniska dla 0sob bezdomnych z ustugami opiekuniczymi

osoba bezdomna nie musi podpisywac¢ kontraktu socjalnego aby zosta¢ do niego skierowana.

¢) wyjatek od standardowej procedury

* Osobg posiadajgcg decyzje o skierowaniu do domu pomocy spolecznej uznaje sie za
osobg¢ wymagajaca calodobowej opieki, co generalnie, biorgc pod uwage brzmienie art. 48a ust.
2b, uniemozliwia jej przyjecie do schroniska dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi
w sytuacji oczekiwania na miejsce w domu pomocy spoleczne;.

W znowelizowanym art. 48a dopuszcza si¢ jednak wyjatek od zasady, zgodnie z ktérg
schronisko dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekuniczymi zapewnia osobom bezdomnym,
ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ wymagajg czesciowej pomocy
1 opieki innych os6b w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, ale nie wymagaja ustug
w zakresie $wiadczonym przez jednostke catlodobowej opieki. Tym wyjatkiem uregulowanym
w art. 48a ust. 2d jest pobyt w schronisku dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekunczymi
0sob, ktore posiadajg decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej, na okres oczekiwania
na umieszczenie w domu pomocy spotecznej, nie dluzej jednak niz 4 miesiace i wylacznie
w szczegblnie uzasadnionych przypadkach.

Powyzsze rozwigzanie stanowi odpowiedZ na potrzeby oséb bezdomnych
wymagajacych calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci,
niemogacych samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktére juz posiadaja decyzje
o skierowaniu do domu pomocy spotecznej, jednak przez pewien czas oczekuja jeszcze na
umieszczenie w odpowiedniej placowce. Konieczne jest wige zapewnienie tym osobom
miejsca, w ktorym moglyby zosta¢ objgte wsparciem do momentu przyjecia do domu pomocy

spoteczne;j.






Nalezy jednak podkresli¢, ze to na gminie spoczywa obowiazek znalezienia miejsca
w odpowiedniej placéwcee opieki catodobowej, nie za$ na podmiocie prowadzacym schronisko

dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

d) wyodrebnienie miejsc dla os6b nie wymagajacych ustug opiekuniczych

Dopuszcza si¢ mozliwo$¢é powstawania schronisk dla 0s6b bezdomnych z ustugami
opiekuficzymi z wydzielonymi miejscami dla os6b nie wymagajacych ustug opiekunczych.
Jezeli wige schronisko dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekuficzymi bedzie posiadalo takze
miejsca przeznaczone dla osob nie wymagajacych ustug opiekunczych, wéwczas gmina bedzie
mogta skierowa¢ do takiej placowki osoby bezdomne zdolne do samoobstugi i nie wymagajace
ustug opiekunczych.

Osoby te beda jednak zobowigzane do podpisania kontraktu socjalnego (art. 48a ust. 2).
Jedynie w przypadku, gdy osoba bezdomna zostanie skierowana do schroniska przez gming
miejsca pobytu tej osoby (na podstawie art. 101 ust. 3), nie ma konieczno$ci zawierania
kontraktu socjalnego z osoba bezdomna. Ponadto do miejsc przeznaczonych dla 0séb zdolnych
do samoobstugi, nie wymagajacych ustug opiekunczych — obowigzujg standardy okreslone dla

zwyktych schronisk dla 0sob bezdomnych.

e) odplatno$¢ za pobyt w schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi

~ Zgodnie ze znowelizowanym brzmieniem art. 51 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej schronisko dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi rowniez zalicza
si¢ do jednego z rodzajow o§rodkéw wsparcia w rozumieniu przedmiotowej ustawy. Wobec
powyzszego zastosowanie znajduje tu przepis art. 97 ust. 5 przywotanej ustawy: Rada powiatu lub
rada gminy w drodze uchwaty ustala organizacje oraz szczegétowe zasady ponoszenia odplatnosci
za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych.

Co wigcej, przejecie realizacji zadania publicznego przez gmine na mocy porozumienia
miedzygminnego nie oznacza utraty uprawnien prawotworczych do stanowienia prawa
miejscowego przez gming przekazujacg realizacj¢ zadania w drodze porozumienia. Uchwata rady
gminy ustalajagca organizacj¢ oraz szczegblowe zasady ponoszenia odplatnosci za pobyt
w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych jest bowiem aktem prawa miejscowego, wobec
czego kazda gmina powinna wyda¢ swoja uchwate w przedmiotowym zakresie.

Zatem, w zalezno$ci od progdw dochodowych okreslonych w uchwale rady gminy,

osoba bezdomna, korzystajaca ze wsparcia w schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustugami

opiekunczymi, moze zosta¢ obcigzona kosztami pobytu w przedmiotowej placdéwce.






2. REJESTR MIEJSC, W KTORYCH GMINA UDZIELA TYMCZASOWEGO
SCHRONIENIA, PROWADZONY PRZEZ WOJEWODE

W odpowiedzi na watpliwosci zglaszane przez wojewoddw i organizacje pozarzadowe,
zwigzane z interpretacja przepisow dotyczacych dotychczasowego rejestru placowek
udzielajgcych tymczasowego schronienia, wprowadzono rejestr miejsc udzielania przez gminy
tymczasowego schronienia, doprecyzowujac jednoczesnie zapisy w tym zakresie.

Prowadzenie przez wojewodg rejestru miejsc udzielania tymczasowego schronienia
w schroniskach dla oséb bezdomnych, schroniskach dla os6b bezdomnych z ustugami
opiekunczymi, noclegowniach oraz ogrzewalniach ma na celu zapewnienie maksymalnego
dostgpu do informacji o miejscach tymczasowego schronienia dla o0s6b bezdomnych
1 wszystkich potrzebujgcych wsparcia w tej formie. Pozwala réwniez na weryfikacje, ktore
gminy wywiazuja si¢ z obligatoryjnego zadania, okreslonego w art. 17ust. 1 pkt 3 ustawy
0 pomocy spolecznej, polegajacego na udzieleniu tymczasowego schronienia osobom tego
pozbawionym.

Ustawa wprost wskazuje zakres danych gromadzonych w rejestrze miejsc udzielania
tymczasowego schronienia. Powinien zawieraé:

1) wykaz miejsc, w ktérych gmina udziela tymczasowego schronienia,
2) dane identyfikacyjne podmiotu prowadzacego placowke,
-3) liczba miejsc w poszczegdlnych formach placéwek;
4) w przypadku miejsc w placowce, ktére gmina prowadzi dla innej gminy na podstawie
zawartego porozumienia, dane identyfikujace gming (wojewddztwo i nazweg gminy),
z ktérg zawarto porozumienie oraz liczb¢ miejsc w placowce, ktérych dotyczy
porozumienie,

Do dokonania zgloszenia do rejestru prowadzonego przez wojewode, a takze do
zgtaszania wszelkich zmian danych objetych rejestrem, w terminie 14 dni od ich zaistnienia,
zobowigzana jest gmina prowadzgca placowke, zlecajaca prowadzenie placowki na podstawie
art. 25 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej lub gmina, ktéra zawarta umowg z podmiotem
niepublicznym na zakup ushugi udzielenia tymczasowego schronienia w odpowiedniej formie,
w placéwce prowadzonej przez podmiot niepubliczny. Wojewoda natomiast jest zobligowany
do biezacego aktualizowania danych zglaszanych do rejestru.

7 uwagi na nieefektywnos¢ ogtaszania raz w roku danych z rejestru w wojewddzkim
dzienniku urzgdowym, w znowelizowanym art. 48a ust.13 zrezygnowano z tej formy

oglaszania danych z rejestru na rzecz udostgpniania na biezaco danych z rejestru na stronie






internetowej urzedu wojewddzkiego.

3. WYJATEK OD KONIECZNOSCI ZAWARCIA KONTRAKTU SOCJALNEGO
Z OSOBA KIEROWANA DO SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH

Skierowanie osoby bezdomnej do schroniska dla os6b bezdomnych przez gmine
miejsca pobytu, na podstawie art. 101 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej (tj. w przypadkach
szczegoblnie uzasadnionych sytuacja osobista osoby ubiegajacej sie o schronienie, w sprawach
niecierpigcych zwloki np. w trakcie mrozow zagrazajacych zyciu 0sob bezdomnych) mozliwe
jest bez koniecznosci wezesniejszego podpisania przez osobg bezdomng kontraktu socjalnego.

Zgodnie bowiem ze standardowg procedura, wynikajaca z ustawy o pomocy spotecznej,
kontrakt socjalny powinien by¢ sporzadzony i podpisany po przeprowadzeniu wywiadu
srodowiskowego, ale przed wydaniem stosownej decyzji administracyjnej o przyznaniu
schronienia. Poniewaz kontrakt socjalny moze wigzaé sie z pewnymi zobowigzaniami
finansowymi, powinien by¢ zawarty przez pracownika socjalnego zatrudnionego w osrodku
pomocy spolecznej gminy ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staty, gdyz
zgodnie z art. 101 ust. 2, 3 1 7 ustawy o pomocy spoltecznej, to gmina ostatniego miejsca
zameldowania osoby bezdomnej odpowiada za ostateczne sfinansowanie udzielanych osobie
bezdomnej $wiadczen.

W sytuacji nie wymagajacej szczegélnego trybu, udzielajac schronienia osobie
bezdomnej poza gming ostatniego zameldowania na pobyt staly (np. na mocy
porozumienia mi¢dzygminnego), rowniez konieczne jest zawarcie kontraktu socjalnego —
z tym, ze ustawodawca nie narzucit procedury przeprowadzenia przedmiotowej czynnosci.
Zatem, w zalezno$ci od okolicznosci, gmina ostatniego miejsca zameldowania moze
wykorzysta¢ jedng z kilku mozliwo$ci sporzgdzenia niniejszego dokumentu. Jedng z nich jest
wezwanie 0soby do osobistego stawienia si¢ w osrodku pomocy spotecznej celem zawarcia
kontraktu socjalnego.

- Kolejng z mozliwosci jest zawarcie w kontrakcie kluczowych zobowigzan przez gming
ostatniego miejsca zameldowania osoby bezdomnej (np. na podstawie informacji przekazanych
w rodzinnym wywiadzie srodowiskowym, sporzgdzonym przez osrodek w miejscu pobytu), a
nast¢pnie przestanie dokumentu do osrodka pomocy spolecznej wlasciwego ze wzgledu na
miejsce pobytu osoby bezdomnej. Wowczas, za posrednictwem 1 we wspolpracy z tamtejsza
jednostka, osoba bezdomna moze podpisa¢ kontrakt socjalny w miejscu pobytu.

Osrodek pomocy spolecznej w miejscu pobytu moze rowniez zaproponowaé pewne

rozwigzania, ktére mogltyby znalez¢ si¢ w kontrakcie socjalnym, gdyz posiada szczegdtowa
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wiedze na temat mozliwosci udzielenia pomocy dostepnych na danym obszarze. Wspdlpraca
w tym zakresie z oSrodkiem pomocy spotecznej w miejscu pobytu osoby bezdomnej jest istotna
rowniez z punktu widzenia efektywnosci dziatan przewidzianych w kontrakcie, gdyz tres¢
dokumentu powinna wskazywacé na to, kto bedzie jego realizatorem oraz kto i w jakim zakresie
bedzie wspotpracowat z osobg bezdomng w wypelnianiu celéw i postanowien tego kontraktu.

" Nalezy jednak podkreslié, ze to pracownik socjalny zatrudniony w osrodku pomocy
spotecznej gminy ostatniego miejsca zameldowania na pobyt staty powinien formalnie zawrzeé¢
z osobg bezdomna kontrakt socjalny. Gmina ostatniego miejsca zameldowania na pobyt staty
jest bowiem wilasciwa do przyznania schronienia osobie bezdomnej i skierowania jej do
schroniska.

- W zwiazku z trudno$ciami jakie moglyby wigzaé si¢ z praktyczng realizacjg takiego
sposobu postgpowania w sytuacjach naglych, gdy konieczna jest natychmiastowa pomoc
osobom bezdomnym, zrezygnowano w tym przypadku z wymogu zawarcia z osobg
bezdomna kontraktu socjalnego. Przedmiotowe rozwigzanie usprawni proces udzielania
pomocy osobie bezdomnej w miejscu jej pobytu.

. Nalezy jednocze$nie podkresli¢, ze gdy tylko ustang szczegdlne okolicznosci, na
podstawie ktérych $§wiadezenie z pomocy spotecznej zostato przyznane przez gming miejsca
pobytu osoby bezdomnej, to gmina ostatniego miejsca zameldowania na pobyt staly bgdzie
wlasciwg miejscowo do udzielenia pomocy osobie bezdomnej. Wowczas konieczne réwniez

bedzie zawarcie kontraktu socjalnego zgodnie z opisang powyzej standardowa procedura.

4. POZOSTALE ZAGADNIENIA

a) zmiana upowaznienia ustawowego do wydania przez ministra rozporzadzenia,
dotyczacego standardéw obiektow, w ktérych udziela si¢ schronienia osobom
bezdomnym oraz §wiadczonych w nich ustug

Zmiana brzmienia upowaznienia ustawowego polega m.in. na dodaniu nowej formy
placowek — schronisk dla o0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi. Podobnie jak

w przypadku ogrzewalni, noclegowni i schronisk dla 0séb bezdomnych, konieczne jest

okre$lenie w rozporzadzeniu standardu obiektéw, w ktérych bedg prowadzone schroniska

z ustugami opiekunczymi, standardu podstawowych ustug, ktore beda w nich swiadczone. Co

istotne — rozporzadzenie bedzie okreslalo ,minimalny standard”, a nie jak dotychczas

,»standard”, co znaczgco ograniczy watpliwosci interpretacyjne i umozliwi udzielanie pomocy

rdwniez w oparciu o wyzsze standardy.

Ponadto kwestie dotyczace kwalifikacji os6b $wiadczacych ustugi w placowkach
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udzielajacych schronienia osobom bezdomnym, okre$lone dotychczas w rozporzadzeniu,
zostaly uregulowane w ustawie o pomocy spotecznej, przy czym regulacje te nie ulegty

zmianie.

b) Wydluzenie terminu dostosowywania do standardéow placéwek udzielajgcych
schronienia

W zwigzku ze zmiang upowaznienia ustawowego zawartego w art. 48a ust. 14 ustawy
i koniecznoscig wydania, przez ministra wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego,
nowego rozporzadzenia okreslajgcego minimalne standardy w noclegowniach, schroniskach
dla 0s6b bezdomnych i ogrzewalniach (ktére moze zawiera¢ odmienne od obowigzujacych w
chwili obecnej rozwigzania), wprowadzony zostal przepis przejSciowy umozliwiajgcy
dostosowanie do nowych standardéw przez podmioty prowadzace tego typu placowki w dniu
wejscia w zycie ustawy. Zatem podmioty prowadzace, w dniu wejscia w Zzycie ustawy,
ogrzewalnie, noclegownie lub schroniska dla 0séb bezdomnych, niespelniajace standardow,
o ktérych mowa w zmienianym art. 48a ust. 14 ustawy, sg obowigzane dostosowaé do tych
standardow przedmiotowe placéwki, w terminie do dnia 31 grudnia 2020 roku.

W praktyce, przepis przejsciowy gwarantuje rdwniez podmiotom prowadzacym w dniu
wejscia w zycie ustawy ogrzewalnie, noclegownie lub schroniska dla 0oséb bezdomnych, ktére,
zgodnie z prawem (art. 5 ustawy z dnia z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie ustawy o pomocy
spotecznej Dz. U. z 2015 r. poz. 1310, z p6Zn. zm.) nie dostosowaly si¢ jeszcze do standardéw
okreslonych w dotychczas obowigzujacym rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 28 kwietnia 2017 r. w sprawie standardéw noclegowni, schronisk dla
bezdomnych i ogrzewalni — mozliwo$¢ dostosowania si¢ bezposrednio do standardow dla
ogrzewalni, noclegowni i schronisk dla o0séb bezdomnych okreslonych na podstawie
rozporzadzenia wydanego na podstawie art. 48a ust. 14 w brzmieniu nadanym nowelizacja

ustawy w terminie do dnia 31 grudnia 2020 roku.

¢) Zmiana terminu na uzupelnienie kwalifikacji przez osoby $wiadczgce uslugi na
stanowisku opiekuna w noclegowniach, schroniskach dla bezdomnych Ilub
ogrzewalniach
Osoby $wiadczace ushugi na stanowisku opiekuna w noclegowniach, schroniskach dla
bezdomnych lub ogrzewalniach, ktére w dniu wejscia w zycie nowelizacji nie posiadaly
kwalifikacji wymaganych dla osob $wiadczacych te ustugi, maja mozliwo$¢ dalszego

$wiadczenia tych ustug, jednak nie dtuzej niz do dnia 31 grudnia 2020 r.







