Zalecenie nr 206 dotyczace eliminacji przemocy i molestowania w Swiecie pracy
Konferencja Ogolna Miedzynarodowej Organizacji Pracy,

zwotana do Genewy przez Rad¢ Administracyjng Miedzynarodowego Biura Pracy i1 zebrana
tam w dniu 10 czerwca 2019 r. na swojej 108 (jubileuszowej) sesji,

przyjawszy Konwencj¢ dotyczacg przemocy i molestowania z 2019 r.,

postanowiwszy przyja¢ niektore wnioski dotyczace przemocy i molestowania w $wiecie

pracy, co stanowi pigty punkt porzadku obrad sesji,

postanowiwszy, ze wnioski te zostang ujete w forme zalecenia uzupetniajacego Konwencje

dotyczaca przemocy i molestowania z 2019,

przyjmuje dnia dwudziestego pierwszego czerwca dwa tysigce dziewigtnastego roku
nastepujace zalecenie, ktore otrzyma nazwe: Zalecenie dotyczace przemocy i molestowania
z2019r.

1. Postanowienia niniejszego Zalecenia stanowig uzupetnienie i powinny by¢ rozpatrywane
wspolnie z Konwencjg dotyczacg przemocy i molestowania z 2019 r. (zwang dalej

Konwencj3).

|. PODSTAWOWE ZASADY

2. Przyjmujac i realizujac wlaczajace, zintegrowane i wrazliwe na problematyke pflci
podejécie, o ktorym mowa w artykule 4, ustgp 2 Konwencji, Czlonkowie powinni
uwzglednia¢ kwestie przemocy i molestowania w $wiecie pracy w obszarze pracy i
zatrudnienia, bezpieczenstwa i higieny pracy, rownosci i niedyskryminacji oraz, gdzie to

wilasciwe, prawa karnego.

3. Czlonkowie powinni zapewni¢, aby wszyscy pracownicy i pracodawcy, w tym Ci
zaangazowani W sektorach, zawodach i warunkach pracy, ktore sa bardziej narazone na
przemoc i molestowanie, w pelni korzystali z wolno$ci zrzeszania si¢ i skutecznego
uznawania prawa do rokowan zbiorowych zgodnie z Konwencja nr 87 dotyczaca wolnosci
zwigzkowej 1 ochrony praw zwigzkowych z 1948 r. oraz Konwencja nr 98 dotyczaca prawa

organizowania si¢ i rokowan zbiorowych z 1949 r.



4. Cztonkowie powinni podja¢ odpowiednie srodki w celu:

a) promowania skutecznego uznania prawa do rokowan zbiorowych na wszystkich
szczeblach, jako srodka zapobiegania i przeciwdziatania przemocy i molestowaniu
oraz, w miar¢ mozliwosci, tagodzenia wptywu przemocy domowej w $§wiecie pracy,
oraz

b) wspierania takich rokowan zbiorowych poprzez gromadzenie i rozpowszechnianie
informacji na temat zwigzanych z nimi trendow oraz dobrych praktyk dotyczacych

procesu rokowan i tresci uméw zbiorowych.

5. Cztonkowie powinni zapewnic¢, aby przepisy dotyczace przemocy i molestowania zawarte
w ustawodawstwie krajowym, przepisach wykonawczych i polityce uwzgledniaty instrumenty
Migdzynarodowej Organizacji Pracy dotyczace rownos$ci 1 niedyskryminacji, w tym
Konwencj¢ nr 100 dotyczaca rownosci wynagrodzenia i Zalecenie nr 90 z 1951 r. oraz
Konwencj¢ nr 111 dotyczaca dyskryminacji (zatrudnienie i wykonywanie zawodu) i
Zalecenie nr 111 z 1958 r. oraz inne odpowiednie instrumenty.

Il. OCHRONA | ZAPOBIEGANIE

6. Rozwigzania w obszarze bezpieczenstwa 1 higieny pracy dotyczace przemocy i
molestowania zawarte w krajowych przepisach ustawowych i wykonawczych oraz polityce,
powinny uwzglednia¢ odpowiednie instrumenty dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy
Miedzynarodowej Organizacji Pracy, takie jak Konwencja nr 155 dotyczaca bezpieczenstwa
i zdrowia pracownikéw z 1981 r. oraz Konwencja nr 187 dotyczaca struktur promujgcych

bezpieczenstwo 1 higieng pracy z 2006 r.

7. Cztonkowie powinni, w stosownych przypadkach, okresli¢ w ustawodawstwie i przepisach
wykonawczych, ze pracownicy i ich przedstawiciele powinni uczestniczy¢ w opracowywaniu,
realizacji i monitorowaniu polityki miejsca pracy, o ktorej mowa w art. 9 ust. a) Konwencji,

i polityka ta powinna:

a) stanowic, ze przemoc i molestowanie nie beda tolerowane,

b) ustanowi¢ programy zapobiegajgce przemocy i molestowaniu, w razie potrzeby,
z wymiernymi celami,

C) okresla¢ prawa i obowigzki pracownikéw i pracodawcy,

d) zawiera¢ informacje na temat sktadania skarg i procedur dochodzeniowych,



e) zapewnial, ze cala wewngtrzna i zewnetrzna komunikacja dotyczaca przemocy
I molestowania bedzie nalezycie przemyslana i realizowana,

f) okresla¢ prawo do prywatnosci osob fizycznych i poufnosci, o ktorym mowa w art. 10
ust. ¢) Konwencji, uwzgledniajac jednocze$nie prawo pracownikow do bycia
swiadomym wszystkich zagrozen, oraz

g) obejmowaé $rodki majace na celu ochrone osob zglaszajacych, ofiar, swiadkoéw

I sygnalistow przed wiktymizacja lub odwetem.

8. Ocena ryzyka w miejscu pracy, o ktorej mowa w art. 9 ust. ¢) Konwencji, powinna
uwzglednia¢  czynniki zwickszajace  prawdopodobienstwo  wystgpienia  przemocy
i molestowania, w tym zagrozenia i ryzyko psychospoteczne. Szczegdlng uwage nalezy

zwréci¢ na zagrozenia 1 ryzyka:

a) ktore wynikaja z warunkéw i ustalen dotyczacych pracy, organizacji pracy i
zarzadzania zasobami ludzkimi, stosownie do sytuacji,

b) w ktére zaangazowane sg strony trzecie takie jak klienci, kontrahenci, ustugodawcy,
uzytkownicy, pacjenci i 0soby obecne w przestrzeni publicznej, oraz

c) wynikajace z dyskryminacji, naduzywania wladzy oraz norm kulturowych

I spotecznych, ktore wspierajg przemoc i molestowanie.

9. Cztonkowie powinni przyja¢ odpowiednie §rodki w odniesieniu do sektoréw lub zawodow
oraz organizacji pracy, w ktorych narazenie na przemoc i molestowanie moze by¢ bardziej
prawdopodobne, takich jak praca w nocy, w odosobnieniu, w sektorze zdrowia, w
hotelarstwie, ustugach socjalnych, stuzbach ratunkowych, praca w domu, w transporcie,

edukacji lub rozrywce.

10. Cztonkowie powinni przyja¢ srodki prawne lub inne w celu ochrony przed przemoca
I molestowaniem w $wiecie pracy pracownikow migrujacych, w szczegdlnosci Kkobiet,

niezaleznie od ich statusu w panstwie pochodzenia, tranzytu czy przeznaczenia.

11. Utatwiajgc przechodzenie od gospodarki nieformalnej do gospodarki formalnej,
Cztonkowie powinni zapewnia¢ pracownikom i pracodawcom gospodarki nieformalnej oraz
ich stowarzyszeniom $rodki i pomoc W celu zapobiegania i reagowania na przemoc

i molestowanie w gospodarce nieformalnej.



12. Czlonkowie powinni zapewni¢, by $rodki zapobiegajace przemocy i molestowaniu nie
skutkowaly ograniczeniem lub wykluczeniem, z okre$lonych miejsc pracy, sektorow lub

zawodow, udziatlu kobiet i grup, o ktorych mowa w artykule 6 Konwencji.

13. Zawarte w artykule 6 Konwencji odniesienie do grup szczegoélnie narazonych i grup
w sytuacji zagrozenia nalezy interpretowaé zgodnie z obowigzujacymi mi¢dzynarodowymi

standardami pracy i mi¢gdzynarodowymi instrumentami w zakresie praw czlowieka.

I1l. EGZEKWOWANIE, SRODKI ZARADCZE | POMOC
14. Srodki zaradcze, o ktorych mowa w art. 10 ust. b) Konwencji, moga obejmowac:

a) prawo do rezygnacji z pracy za odszkodowaniem,

b) przywrocenie do pracy,

c) odpowiednie odszkodowanie za szkody,

d) nakazy wymagajace podje¢cia srodkéw o rygorze natychmiastowej wykonalnosci w
celu zapewnienia zaprzestania okre§lonych zachowan lub zmiany polityki lub praktyk,
oraz

e) optaty i koszty prawne zgodnie z ustawodawstwem i praktyka krajowa.

15. Ofiary przemocy i molestowania w $wiecie pracy powinny mie¢ dostep do
odszkodowania w przypadkach urazow psychospotecznych, fizycznych lub jakichkolwiek

innych obrazen, lub chorob powodujgcych niezdolno$¢ do pracy.

16. Mechanizmy sktadania skarg i rozwigzywania sporow dotyczacych przemocy
I molestowania ze wzgledu na ple¢, o ktorych mowa w art. 10 ust. ) Konwencji, powinny

obejmowac takie srodki, jak:

a) sady posiadajace wiedze fachowa w sprawach dotyczacych przemocy i molestowania
ze wzgledu na pte¢,

b) terminowe i skuteczne procedowanie,

¢) doradztwo i pomoc prawna dla zgtaszajacych 1 ofiar,

d) przewodniki i inne zrédta informacji dostepne i osiagalne w jezykach najbardziej
powszechnych w danym kraju, oraz

e) przeniesienie, w stosownych przypadkach, ciezaru dowodu w postepowaniu innym niz

postepowanie karne.



17. Wsparcie, ustugi i srodki zaradcze dla ofiar przemocy i molestowania ze wzgledu na pte¢,

o ktorych mowa w art. 10 ust. e) Konwencji, powinny obejmowac takie srodki, jak:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

wsparcie ofiar w powrocie na rynek pracy,

przystgpne ustugi doradcze i informacyjne w odpowiednich przypadkach,

24-godzinne linie interwencyjne,

stuzby ratunkowe,

opieke medyczna i leczenie oraz wsparcie psychologiczne,

osrodki kryzysowe, w tym schroniska, oraz

wyspecjalizowane jednostki policji lub specjalnie wyszkolonych funkcjonariuszy

w celu wspierania ofiar.

18. Odpowiednie srodki majace na celu ztagodzenie skutkow przemocy domowej w $wiecie

pracy, o ktorych mowa w art. 10 ust. f) Konwencji, moglyby obejmowac:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

urlop dla ofiar przemocy domowej,

elastyczng organizacje¢ czasu pracy i ochrone ofiar przemocy domowe;j,

czasowa ochrong, W stosownych przypadkach, ofiar przemocy domowej, przed
zwolnieniem, z wyjatkiem przyczyn niezwigzanych z przemocg domowg 1 jej
skutkami,

wlaczenie przemocy domowej do oceny ryzyka w miejscu pracy,

system przekazywania spraw do publicznego systemu tagodzenia skutkow przemocy
domowej, jezeli takie $rodki istnieja, oraz

podnoszenie swiadomosci na temat skutkow przemocy domowe;.

19. Sprawcy przemocy i molestowania w $wiecie pracy powinni by¢ pociggani do

odpowiedzialnosci za swoje czyny i, w stosownych przypadkach, korzysta¢ z poradnictwa lub

innych srodkéw w celu zapobiezenia ponownemu wystapieniu przemocy i molestowania oraz,

w stosownych przypadkach, utatwienia im ponownej integracji zawodowe;.

20. Inspektorzy pracy i1 urzednicy innych wlasciwych organow, w stosownych przypadkach,

powinni przej$¢ szkolenie uwzgledniajace problematyke plci, w celu identyfikowania

problemu przemocy i molestowania w $wiecie pracy, w tym zagrozen i ryzyk

psychospotecznych, przemocy i molestowania ze wzgledu na pte¢ oraz dyskryminacji

okreslonych grup pracownikow i reagowania na nie.



21. Uprawnienia organow krajowych odpowiedzialnych za inspekcje pracy, bezpieczenstwo
I higieng pracy oraz rownos$¢ i niedyskryminowanie, w tym roéwno$¢ plci, powinny

obejmowaé przemoc i molestowanie w $wiecie pracy.

22. Cztonkowie powinni dotozy¢ staran, aby gromadzi¢ i publikowac statystyki dotyczace
przemocy i molestowania w $wiecie pracy z podzialem na ple¢, formy przemocy
i molestowania oraz sektor dziatalno$ci gospodarczej, w tym w odniesieniu do grup, o ktérych

mowa w art. 6 Konwencji.

IV. DORADZTWO, SZKOLENIA 1 PODNOSZENIE SWIADOMOSCI

23. Czlonkowie powinni, jezeli to wlasciwe, finansowaé, opracowywaé, wdrazac

i rozpowszechniaé:

a) programy majace na celu reagowanie na czynniki zwickszajace prawdopodobienstwo
wystgpienia przemocy i molestowania w $wiecie pracy, w tym dyskryminacje,
naduzywanie wiladzy oraz normy dotyczace pici, kulturowe i spoteczne, ktore
wspierajg przemoc i molestowanie,

b) wytyczne oraz programy szkoleniowe uwzgledniajagce problematyke plci wspierajgce
sedziow, inspektorow pracy, funkcjonariuszy policji, prokuratorow iinnych
urzednikéw publicznych w  wypelnianiu ich mandatu w zakresie przemocy
i molestowania w $wiecie pracy, jak rowniez pomagajace publicznym i prywatnym
pracodawcom i pracownikom oraz ich organizacjom w zapobieganiu przemocy
I molestowaniu w $wiecie pracy i reagowaniu na nie,

C) ogblne lub sektorowe, wzorcowe kodeksy praktyki i oceny ryzyka w zakresie
przemocy i molestowania w $wiecie pracy, uwzgledniajace szczegélng sytuacje
pracownikow 1innych oséb nalezacych do grup, o ktorych mowa w artykule 6
Konwenciji,

d) kampanie zwickszajace §wiadomo$¢ prowadzone w roznych jezykach uzywanych
w kraju, w tym w jezykach pracownikoéw migrujacych, przebywajacych w kraju,
informujace o niedopuszczalno$ci przemocy i molestowania, w szczegolnosci
przemocy imolestowania ze wzgledu na ple¢, =zwalczajgce zachowania
dyskryminacyjne i zapobiegajace stygmatyzacji ofiar, skarzacych, $wiadkow

I sygnalistow,



e) programy nauczania i materialty dydaktyczne uwzgledniajgce problematyke plci oraz
dotyczace przemocy i molestowania, w tym przemocy i molestowania ze wzgledu na
pte¢, na wszystkich poziomach ksztalcenia i1 szkolenia zawodowego, zgodnie
z ustawodawstwem i uwarunkowaniami krajowymi,

f) materialy dla dziennikarzy 1 innych pracownikow mediow, z nalezytym
poszanowaniem ich niezaleznosci i1 wolno$ci stowa, na temat przemocy i
molestowania ze wzgledu na pte¢, w tym ich przyczyn i czynnikow ryzyka, oraz

g) kampanie publiczne majgce na celu wspieraniec bezpiecznych, zdrowych

I zrownowazonych miejsc pracy wolnych od przemocy i molestowania.

Powyzszy tekst jest autentycznym tekstem Zalecenia przyjetego nalezycie przez Konferencje
Og6lnag Miedzynarodowej Organizacji Pracy na jej sto O6smej sesji, ktora odbyla si¢ w
Genewie 1 zostata ogloszona za zamknigta w dniu dwudziestego pierwszego czerwca 2019 r.

Na dowdd czego w dniu dwudziestego pierwszego czerwca zlozyli swe podpisy:

Przewodniczacy Konferencji

Jean-Jacques ELMIGER

Dyrektor Generalny

Migdzynarodowego Biura Pracy

Guy RYDER

Za zgodno$¢ thumaczenia z oryginalem:

Q)

Agata Oklinska

Zastgpca Dyrektora Departamentu Dialogu 1 Partnerstwa Spotecznego

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j






