@ PANSTWOWA INSPEKCJA PRACY
I OKREGOWY INSPEKTORAT PRACY W WARSZAWIE

UNP: WA-23-111380
Nr rej.: WA-ROR-A.213.1.362.2023.2

Warszawa, 2023-11-15

ZAPYTANIE OFERTOWE

Panstwowa Inspekcja Pracy Okregowy Inspektorat Pracy z siedziba w Warszawie,
ul. Gréjecka 186, 02-390 Warszawa, zwraca sie z prosbg o sktadanie ofert w postepowaniu
dotyczacym udzielenia zamoéwienia, ktérego warto$¢ nie przekracza kwoty okreslonej w art. 2 ust.1
pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku - Prawo Zamoéwien Publicznych (Dz.U.2023.1605 t.j.) na:

Ustuge ubezpieczenia samochodow na potrzeby Okregowego Inspektoratu Pracy
w Warszawie

1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.1. Przedmiotem zamoéwienia jest ubezpieczenie 21 samochodéw Okregowego Inspektoratu
Pracy w Warszawie.

1.2. Wykaz samochodéw przewidzianych do wykonania przedmiotowej ustugi stanowi zatgcznik
nr 1 do niniejszego zapytania. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany w wykazie
pojazdow zgodnie z aktualnym stanem posiadania (np. sprzedaz, przekazanie, likwidacja itp.).

1.3. Ochrona ubezpieczeniowa bedzie obejmowata wskazane w zalgczniku nr 1 okresy dla
samochodéw stuzbowych PIP.

1.4. Dotychczasowy przebieg ubezpieczen (szkodowo$¢) zawiera zatgcznik nr 1 wykaz pojazdow,
zaktadka nr 2

1.5. Polisa ubezpieczeniowa powinna obejmowac ochrone w zakresie nastepujacych ryzyk:

a) Ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych (0C),
b) Ubezpieczenia pojazdu od utraty, uszkodzen i kradziezy - autocasco (AC),

c) Ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw kierowcéw i pasazerow (NNW),
d) rozszerzone, odptatne ubezpieczenie assistance,

1.6. Prawo opcji - Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do jednostronnego w ramach prawa opcji
rozszerzenia zamoéwienia do wysokosci $rodkéw finansowych przyznanych w zakresie

ubezpieczenia o ktorym mowa w pkt 2 cze$ci ,Prawo opcji”, w kwocie nie wiekszej niz
5000,00 zt.

Ubezpieczenie OC

1. Ubezpieczenie OC obejmuje szkody powstate w zwigzku z ruchem pojazdu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz panstw bedacych cztonkami Unii Europejskie;j.
2. W ubezpieczeniu OC suma gwarancyjna stanowi réwnowarto$¢ w ztotych:
a) w przypadku szkéd na osobie - 5210.000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia,
ktérego skutki sg objete ubezpieczeniem bez wzgledu na liczbe poszkodowanych,
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b) w przypadku szkéd w mieniu - 1 050.000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia,
ktérego skutki sg objete ubezpieczeniem bez wzgledu na liczbe poszkodowanych.

Ubezpieczenie NNW

1. Ubezpieczenie NNW obejmuje trwate nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw kierowcy
i pasazeréw pojazddow mechanicznych, polegajace na uszkodzeniu ciata lub rozstroju
zdrowia albo $mierci i powstate w zwigzku ruchem lub postojem pojazdéw mechanicznych,
w szczegoOlnosci podczas wsiadania i wysiadania, w czasie przebywania w pojezdzie
bedacym w ruchu i w przypadku zatrzymania i postoju, podczas dokonywania w czasie
podroézy koniecznej naprawy, a takze podczas zatadunku i wytadunku pojazdu.

2. Suma ubezpieczenia na kazdego poszkodowanego (Swiadczenie na wypadek $mierci)
wynosi 20.000,00 zt (stownie: dwadzies$cia tysiecy zlotych 00/100). Ubezpieczenie
w systemie miejsc.

3. Wszelkie udzialy wiasne oraz franszyzy (w tym takze integralne) zniesione.

4. Obszar odpowiedzialnosci: RP i kraje europejskie.

Ubezpieczenie ASS

Zakres Swiadczen:
Swiadczenia w ramach pomocy informacyjnej:
1) zgodnie z zaoferowanym wariantem assistance.

Swiadczenia w ramach pomocy serwisowej:

1) brak limitu odlegtosci miejsca zdarzenia od miejsca zamieszkania/siedziby
ubezpieczonego;

2) proba usprawnienia pojazdu na miejscu zdarzenia - zgodnie z zaoferowanym
wariantem assistance;

3) holowanie ubezpieczonego pojazdu — minimalna odlegto$¢ holowania 500 km

4) organizacja parkingu - zgodnie z zaoferowanym wariantem assistance;

5) otwarcie ubezpieczonego pojazdu w przypadku zatrzasniecia wewnatrz pojazdu
kluczykéw lub innych urzadzen stuzacych do otwierania pojazdu;

6) wymiana kota lub naprawa ogumienia na miejscu zdarzenia;

7) holowanie pojazdu w przypadku braku paliwa lub wyczerpania baterii/
akumulatora do najblizszej stacji (odpowiednio stacji tadowania) lub dostarczenie
paliwa (odpowiednio natadowanie na miejscu) w celu umozliwienia kontynuacji
podrozy.

Swiadczenia w ramach pomocy w podrézy:

1) odbidr ubezpieczonego pojazdu - w przypadku wypadku, awarii lub kradziezy;

2) kontynuacja podrézy/powrét do miejsca zamieszkania - zgodnie
z zaoferowanym wariantem assistance;

3) zakwaterowanie - zorganizowanie ipokrycie kosztow rezerwacji, dojazdu
i pobytu w hotelu, zgodnie z zaoferowanym wariantem assistance.

Swiadczenie w zakresie pojazdu zastepczego - tylko na terenie RP:

1) po wypadku - min. 5 dni roboczych;

2) po kradziezy - min. 5 dni roboczych;

3) po awarii (maksymalnie 1 raz w okresie ubezpieczenia) — min. 3 dni robocze;



4) podstawienie/odbior pojazdu zastepczego.
Zakres wskazany powyzej ma charakter minimalny. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja
ogdlne lub szczegblne warunki ubezpieczenia, zaréwno w zakresie limitow odpowiedzialnosci, jej wylaczen,
jak iniewymienionych wyzej Swiadczen - zgodnie zwariantem wskazanym przez wykonawce
w formularzu oferty (tzn. zastosowanie majg inne, niewskazane ww. punktach $wiadczenia, przypisane do
danego rodzaju wariantu).

W ubezpieczeniu assistance nie obowigzuje franszyza kilbmetrowa.
Zakres terytorialny - RP.
Minimalna suma ubezpieczenia 10 000 zt

Ubezpieczenie AC

1. Sume ubezpieczenia pojazdu bedzie stanowi¢ aktualna w chwili zgloszenia do
ubezpieczenia wartos¢ rynkowa (brutto) wyliczona na podstawie dostepnych na polskim
rynku wydawnictw typu ,Info-Expert” lub ,Audatex”.
2. Zakres ubezpieczenia: petny, w systemie wszystkich ryzyk, obejmujacy uszkodzenie,
utrate badZ catkowite lub czeSciowe zniszczenie ubezpieczonego pojazdu i wyposazenia
oraz utrate elementéw pojazdu lub wyposazenia wskutek zdarzen niezaleznych od woli
ubezpieczajgcego/ubezpieczonego lub osoby upowaznionej do korzystania z pojazdu,
w szczegblnosci obejmujacy szkody powstate w pojezdzie lub jego wyposazeniu polegajace
m.in. na:
1) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia w zwigzku z ruchem
lub postojem, wskutek wypadku, zderzenia pojazdow lub zderzenia z osobami,
zwierzetami lub przedmiotami pochodzacymi z zewnatrz ubezpieczonego pojazdu;
2) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia wskutek zdarzen
losowych,
w szczeg6Olno$ci w wyniku pozaru, osmalenia, wybuchu, powodzi, zatopienia, uderzenia
piorunu, huraganu, opadu atmosferycznego lub dziatania innych sit przyrody, zapadania
i usuwania sie ziemi, nagtego dzialania czynnika termicznego lub chemicznego
pochodzacego z zewnatrz pojazdu, a takze pozaru lub wybuchu, ktérego Zrédto powstato
wewnatrz pojazdu;
3) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia w wyniku
wypadniecia z trasy, dachowania, wpadniecia w poslizg, nawet jeSli nie zaistniata
przyczyna zewnetrzna tych zdarzen;
4) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia wskutek przedostania
sie do niego cieczy z powodu intensywnego deszczu lub w wyniku wydostania z
przewodow
i urzadzen kanalizacyjnych, wodociggowych lub grzewczych, z wiaczeniem szkod
powstatych wskutek zassania cieczy przez silnik;
5) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia wskutek dostania sie
wody do wnetrza pojazdu;
6) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia powstatym w wyniku
samoistnego otwarcia w trakcie jazdy pokrywy silnika (maski) lub bagaznika;



7) uszkodzeniu powstalym w ubezpieczonym pojezdzie, zwlaszcza w ukladzie
zawieszenia lub uktadzie jezdnym pojazdu, wskutek wjechania przez pojazd w
nieréwnosci na drodze;

8) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia powstatym w wyniku
samoczynnego stoczenia sie pojazdu na terenie pochytym;
9) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia powstalym podczas

podnoszenia pojazdu w celu dokonania naprawy;
10) uszkodzeniu lub zbiciu szyb pojazdu;

11) uszkodzeniach wyrzadzonych w pojezdzie przez przewozony w nim tadunek,
ktéry na skutek dziatania sit fizycznych, mechanicznych lub sit przyrody przemiescit sie,
zerwat

z zamocowan lub zostat zniszczony, pod warunkiem, Ze tadunek byl prawidtowo
zamocowany i zabezpieczony, zgodnie z przeznaczeniem pojazdu i adekwatnie do masy

tadunku;

12) uszkodzeniu wnetrza pojazdu przez osoby, ktérych przewéz wymagany byt
potrzeba udzielenia pomocy medycznej;

13) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia w zwigzku z ruchem

lub postojem wskutek dziatania oséb trzecich, w tym réwniez wtamania, dewastacji
i wandalizmu;
14) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia przez osoby trzecie
w nastepstwie jego zabrania w celu krétkotrwatego uzycia (okreslonego w art. 289 k.k.);
15) kradziezy pojazdu lub jego czeSci, przez ktéra rozumie sie:

a) kradziez z wtamaniem (okreslong w art. 279 k.k.);

b) kradziez pojazdu (okreslong w art. 278 k.k.), jego cze$ci lub wyposazenia;

c) kradziez z uzyciem przemocy (okreslong w art. 280 k.k., tzw. rozb6j).

Ubezpieczenie auto casco nie dotyczy:

a) szkdd eksploatacyjnych, tzn. ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
polegajace na zuzyciu, korozji, utlenieniu lub zawilgoceniu pojazdu, jego czeSci lub wyposazenia,
jesli nie doszto do wypadku ubezpieczeniowego objetego umowa ubezpieczenia i uszkodzenia
lub utraty pojazdu, jego czesci lub wyposazenia w wyniku takiego zdarzenia,

b) szkdd powstalych wskutek skazenia lub =zanieczyszczenia Srodowiska lub
ubezpieczonego pojazdu odpadami w rozumieniu ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach
albo zanieczyszczeniami w rozumieniu ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony
Srodowiska, emitowanymi do otoczenia.

3. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia lub catkowite
zniszczenie w pojazdach powstatych w przypadku samozaptonu.

4. Ubezpieczyciel odpowiada za szkody powstate, gdy pojazd znajdowat sie w zaktadzie
naprawczym lub w serwisie, myjni oraz podczas préb technicznych, jak réwniez podczas jazd
przed lub po naprawie, dokonywanych przez pracownikéw takiego zaktadu, z zachowaniem
prawa regresu do przedsiebiorcy wykonujgcego powyzsze czynnosci.

5. Zakres terytorialny: Rzeczpospolita Polska.

6. W przypadku okreslonym w art. 81 ust. 11 pkt 5 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo
o ruchu drogowym ubezpieczyciel pokryje koszty dodatkowego badania technicznego, o ktérym



mowa w art. 31 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjne;j.
Zasady zawierania umow.

Warunki, sktadki i stawki taryfowe.

1.Ubezpieczyciel gwarantuje niezmienno$¢ warunkoéw, sktadek i stawek taryfowych rocznych
wynikajgcych ze ztoZzonej oferty, przez caty okres wykonywania zamoéwienia i we wszystkich
rodzajach ubezpieczen, z zastrzezeniem zmiany obowigzujacych przepiséw prawa.

2.Sktadki i stawki taryfowe za ubezpieczenie poszczegélnych rodzajow pojazdoéw, wynikajace ze
ztozonej oferty beda obowigzywaly rowniez w stosunku do pojazdow wchodzacych do
ubezpieczenia w trakcie roku.

3.Niniejsze postanowienie dotyczy takze pojazdéw przejetych przez ubezpieczajgcego, przy czym
z uwagi na mniejsze ryzyko zwigzane z posiadaniem tego typu pojazdéw, mozliwe bedzie
negocjowanie sktadek z ubezpieczycielem.

4.W przypadku nabywanych w przysztosci pojazdéw elektrycznych lub hybrydowych (HEV, MHEV,
PHEV i innych) za podstawe kalkulacji sktadki za ubezpieczenie OC i stawki za ubezpieczenie auto
casco przyjmowac nalezy przede wszystkim moc takiego pojazdu i sume ubezpieczenia.
Postanowienie niniejsze dotyczy pojazdow niewykazanych w odpowiednim zatgczniku do
zapytania ofertowego. W odniesieniu do pojazdéw wykazanych obowigzywa¢ beda sktadki i
stawki zaproponowane przez ubezpieczyciela w ofercie, przeliczane proporcjonalnie na podstawie
mocy nowo nabywanych pojazdéw. W kazdym przypadku jednak zaoferowane sktadki i stawki
winny mie¢ charakter promocyjny, wspierajacy odpowiedzialno$¢ ekologiczng ubezpieczajagcego/
ubezpieczonego.

5.Sktadki roczne za ubezpieczenie pojazdow od uszkodzen i kradziezy auto casco muszg by¢
naliczane od aktualnej na dzien wystawiania dokumentu ubezpieczeniowego wartosci rynkowej
pojazdu. Suma ta bedzie ustalana w kazdym rocznym okresie ubezpieczenia odrebnie.

6.Polisy potwierdzajace obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazddw mechanicznych (OC), ubezpieczenie auto casco (AC), ubezpieczenie nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw kierowcy i pasazeréw (NNW) oraz ubezpieczenie assistance (Ass)
beda wystawiane na peten roczny okres ubezpieczenia, rozpoczynajacy sie w terminie wykonania
zamoéwienia od nastepnego dnia od dnia wygasania dotychczasowych umow.

W odniesieniu do pojazdéw, ktérych termin ubezpieczenia AC, Ass lub NNW rézni sie od terminu
ubezpieczenia obowiagzkowego OC, w pierwszym rocznym okresie ubezpieczenie AC, Ass i NNW
bedzie wyré6wnywane na dzien konca ubezpieczenia OC.

Przyjmowanie pojazdow do ubezpieczenia.

1. Zarowno pojazdy mechaniczne aktualnie znajdujgce sie na stanie i wigczane do
ubezpieczenia

w trakcie wykonania niniejszego zamdwienia (w tym pojazdy kupowane jako fabrycznie nowe)
beda przyjmowane do ubezpieczenia OC, AC, Ass bez konieczno$ci dokonywania ogledzin, jedynie
na podstawie dokumentacji fotograficznej (wykonanej jednakze na wniosek- Ubezpieczyciela -
dotyczy ubezpieczenia auto casco) oraz o$wiadczenia ubezpieczajacego o braku uszkodzen lub
zaSwiadczenia o przebiegu ubezpieczenia u dotychczasowego ubezpieczyciela.

2. Pojazdy nowe, ktére zostang zakupione, objete w posiadanie lub wziete w leasing

w czasie trwania ubezpieczenia beda objete ochrong ubezpieczeniowg z dniem zakupu (na
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podstawie faktury) lub z dniem podpisania stosownej umowy, najpdzniej z dniem rejestracji pod
warunkiem wcze$niejszego zgloszenia pojazdu do ubezpieczenia. Brak wcze$niejszego
zgloszenia pojazdu spowoduje ubezpieczenie go od chwili zgtoszenia, niezaleznie od daty faktury,
daty podpisania stosownej umowy lub daty rejestracji pojazdu, z zastrzezeniem obowigzkéw
ustawowych  dotyczacych  obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych.

3. Przyjmowanie pojazdéw do ubezpieczenia w trakcie wykonania niniejszego zaméwienia
bedzie nastepowalo na podstawie pisemnego wniosku, przestanego przez brokera
ubezpieczeniowego (lub przez ubezpieczajacego) pocztg, faksem lub e-mailem. Wniosek winien
zawiera¢ dane niezbedne do identyfikacji pojazdu oraz (dla potrzeb ubezpieczenia auto casco)
warto$¢, a na wniosek Ubezpieczyciela - réwniez przebieg, posiadane zabezpieczenia
przeciwkradziezowe, dokumentacje fotograficzna.

4. Pojazdy zdjete ze stanu Srodkéw trwatych w okresie ubezpieczenia tracg ochrone z
dniem zbycia, wyrejestrowania lub z dniem zakonczenia leasingu, a rozliczenie sktadki nastapi w
stosunku do faktycznego okresu trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.

Suma ubezpieczenia pojazdéw mechanicznych ubezpieczanych w zakresie auto casco.

1. Pojazdy fabrycznie nowe beda przyjmowane do ubezpieczenia wedlug wartosci
fakturowej brutto (z podatkiem VAT), okreslonej wedlug katalogow ,Info Ekspert” lub
,Eurotax”.

2.  Suma ubezpieczenia pojazdéw uzytkowanych na podstawie umowy leasingu, uzyczenia

albo innej umowy korzystania z cudzej rzeczy moze by¢ ustalana przez ubezpieczajacego w

sposéb opisany wyzej, albo okreslona przez wtasciciela pojazdu.

3. Suma ubezpieczenia pojazdu zawiera takze warto$¢ wyposazenia podstawowego oraz

wyposazenie dodatkowe (fabryczne oraz zamontowane dodatkowo), a takze specjalistyczne.

W szczegolno$ci za wyposazenie podstawowe i dodatkowe uznaje sie sprzet i urzadzenia na

state zamontowane w pojeZdzie, ktérych demontaz wymaga uzycia narzedzi lub przyrzadéw,

m.in.:

1) sprzet i urzadzenia do utrzymania i uzywania pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem, a
takze stuzace bezpieczenstwu jazdy;

2) zabezpieczenia przed kradzieza, urzadzenia stuzace zwiekszeniu bezpieczenstwa jazdy;

3) instalacje gazows;

4) sprzet audio, audiowizualny, tgcznosci radiotelefonicznej wraz z gloSnikami i antenami;

5) specjalistyczny sprzet zamontowany na state w pojazdach specjalnych;

6) inne urzadzenia niestanowigce seryjnego wyposazenia fabrycznego w danym modelu;

7) napisy reklamowe, firmowe oraz reklamy umieszczone na pojazdach.

Obligatoryjne zasady likwidacji szkod.

1. Po przyjeciu zgloszenia szkody ubezpieczyciel zobowigzuje sie do bezzwlocznego
uzgodnienia z ubezpieczajacym lub ubezpieczonym dogodnego dla obu stron terminu ogledzin
szkody. Dokonanie przez ubezpieczyciela lub na jego zlecenie ogledzin pojazdu nastapi w ciggu
3 dni roboczych od dnia zgtoszenia szkody, a przedstawienie kalkulacji kosztéw naprawy
w ciggu 3 dni roboczych od dnia dokonania ogledzin. W razie niedokonania przez
ubezpieczyciela lub na jego zlecenie ogledzin w tym terminie, ubezpieczajacy, ubezpieczony
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lub uzytkownik pojazdu ma prawo sam przekaza¢ pojazd do warsztatu naprawczego,
dostarczajac ubezpieczycielowi zdjecia uszkodzonego pojazdu oraz kosztorys naprawy.
Maksymalny termin akceptacji przez ubezpieczyciela kosztorysu, bez ktorej warsztat nie moze
rozpocza¢ naprawy, wynosi 3 dni robocze od jego skutecznego dostarczenia; po uptywie tego
terminu przyjmuje sie akcept milczacy. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie na podstawie
faktur lub kosztorysu.

2. W przypadku koniecznosci dokonania dodatkowych ogledzin szkody, ubezpieczyciel
przeprowadzi je w ciggu 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia takiej potrzeby.

3. Termin ogledzin szkody moze nastgpi¢ w innym terminie niZ wskazany powyzej, po
podjeciu wtasciwych ustalen z ubezpieczajgcym lub ubezpieczonym.

4. W przypadku wuznania odpowiedzialno$ci za szkode, ubezpieczyciel wyptaca
odszkodowanie

w terminie 30 dni od dnia zgloszenia szkody, a w przypadku gdy wyjasnienie w tym terminie
okoliczno$ci niezbednych do ustalenia odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela okazato sie
niemozliwe, odszkodowanie wyptacone zostanie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznos$ci okazato sie mozliwe, nie
poZniej jednak niz w terminie 60 dni od daty zgtoszenia szkody. Termin 60 dni na ostateczng
wyplate odszkodowania nie obowigzuje, jezeli poszkodowany nie dostarczyt dokumentéw,
o ktére wystapit ubezpieczyciel, a ktére maja wplyw na ustalenie wysokosci szkody lub
odpowiedzialnosci za szkode oraz gdy ustalenie odpowiedzialnos$ci ubezpieczyciela albo
wysoko$¢ naleznego odszkodowania zalezy od toczacego sie postepowania karnego lub
cywilnego - dotyczy ubezpieczen dobrowolnych.

5. W przypadku roszczen kierowanych do ubezpieczajacego lub ubezpieczonego z zakresu
odpowiedzialnos$ci cywilnej posiadaczy pojazddéw mechanicznych ubezpieczyciel zobligowany
jest zasiegna¢ opinii ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego w kwestii uznania przez niego
odpowiedzialnos$ci za zaistniaty wypadek ubezpieczeniowy.

6. Ubezpieczajacy lub ubezpieczony ma prawo do wgladu do dokumentacji ztozonej przez
poszkodowanego u ubezpieczyciela, jesli jest to zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa.

7. Ubezpieczyciel zobowigzany jest przesyla¢ do ubezpieczajacego  decyzji
odszkodowawczych

w zakresie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, w tym informacji
o wysokos$ci wyptaconych roszczen.

8. W przypadku uznania odpowiedzialnosci za szkode ubezpieczyciel zobowiazuje sie do
wyptaty bezspornej kwoty odszkodowania na rzecz ubezpieczajacego w terminie 30 dni od
zgtoszenia szkody, zgodnie z art. 817 §1 Kodeksu cywilnego.

9. Ubezpieczyciel zobowigzany jest rozpatrzy¢ odwotanie zlozone przez ubezpieczajgcego
lub ubezpieczonego lub za posrednictwem brokera ubezpieczeniowego w ciggu 30 dni od daty
otrzymania odwotania.

10. Ubezpieczyciel oSwiadcza, ze do rozstrzygniecia procedury likwidacyjnej wystarczajace
sa kopie dokumentéw przesytane w formie elektronicznej (e-mailem lub faksem), za
wyjatkiem dokumentéw wymaganych w oryginale (np. rachunkoéw, faktur). Niniejsze
postanowienie nie dotyczy szkod osobowych.

11. Zniesiona zostaje konsumpcja sumy ubezpieczenia po wyptacie odszkodowania.



12. Przy ustalaniu kwoty odszkodowania nie beda stosowane potracenia z tytutu zuzycia
czesSci zakwalifikowanych do naprawy, w tym nadwozia i kabiny pojazdu (zniesienie
amortyzacji czeSci zamiennych i urealnienia cze$ci - do kalkulacji naprawy beda przyjmowane
ceny czeSci nowych, zalecanych przez producenta danego typu pojazdu). Kalkulacje naprawy
kazdorazowo bedzie przedstawiat ubezpieczajacy na podstawie wyceny serwisowej.

13. Wiek kierowcy nie bedzie skutkowat zmniejszeniem lub odmowg wyptaty
odszkodowania.

14. W przypadku utraty pojazdu wskutek kradziezy zuchwatej albo rabunku (rozboju)
ubezpieczajacy /ubezpieczony jest zwolniony z obowigzku dostarczenia ubezpieczycielowi
dokumentoéw pojazdu oraz kompletu kluczykow, jezeli je utracit w wyniku takiego zdarzenia.
15. W przypadku szkdd polegajacych na uszkodzeniu lub kradziezy czeSci pojazdu do
wartosci 3 000,00 z1, ubezpieczyciel zezwoli na dokonanie naprawy bez ogledzin (procedura
uproszczona), pod warunkiem zgtoszenia szkody przez ubezpieczajacego, ubezpieczonego
lub uzytkownika oraz przestanie przez niego protokotu wraz ze zdjeciami szkody.
W przypadku podejrzenia, iz szkoda jest konsekwencjg popetnienia czynu zabronionego
ubezpieczajacy powiadomi niezwtocznie policje, nie p6Zniej niz w ciaggu 24 godzin.
Zamawiajacy nie reguluje szczegdétowo zasad i zakresu procedury uproszczonej, a wiec
zastosowanie w tym wzgledzie beda miaty ogélne lub szczegélne warunki ubezpieczenia
wskazane przez wykonawce w ofercie.

16. Odszkodowania wyptacone z tytutu tego samego zdarzenia uwaza sie za jedna szkode,

17. Udziaty wtasne oraz franszyzy - wykupione, w tym rowniez wszelkiego rodzaju
zmniejszenia odszkodowania z powodu przekroczenia predkosci, wystapienia kolejnej szkody
itp.,

18. Rozliczenie kosztow naprawy pojazdéw w oparciu o faktury wystawiane przez warsztat

naprawczy/stacje ASO (w szczeg6lnosci Ubezpieczyciel nie bedzie kwestionowat uzycia czesci

oryginalnych stosowanych w serwisach ASO do naprawy pojazdow).

19. Ubezpieczyciel akceptuje istniejgce zabezpieczenia pojazdoéw jako wystarczajace.
Dotyczy: wskazane pojazdy z zatgcznika nr 1 z podang sumg ubezpieczenia lub wskazane jako
wymagane do ubezpieczenia oraz nabywane w okresie wykonywania zaméwienia, wedtug potrzeb
ubezpieczajacego.

Prawo opcji

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do jednostronnego w ramach prawa opcji rozszerzenia
zamoéwienia do wysokosci Srodkéw finansowych przyznanych w zakresie ubezpieczenia
o ktérym mowa w ust. 2, w kwocie tgcznej nie wiekszej niz 5 000,00 zt.

2. Faktyczne potrzeby zamawiajgcego beda zgtaszane w trakcie obowigzywania umowy,
wytacznie w zakresie wyliczenia warto$ci pojazdéw zgtaszanych do ubezpieczenia auto casco,
tj.

w odniesieniu do aktualizacji sumy ubezpieczenia pojazdéw na dzien wystawienia dokumentu
ubezpieczenia (polisy).

3. Zasady i warunki (w tym warunki ubezpieczenia) dotyczace realizacji zamowienia objetego
prawem opcji beda takie same jak te, ktore obowigzuja przy realizacji zamdwienia
podstawowego.



4. W ramach prawa opcji zastosowanie beda miaty sktadki i stawki jednostkowe za ubezpieczenie
auto casco zaproponowane przez wykonawce w ofercie.

5. Zamdwienie realizowane w ramach opcji jest jednostronnym uprawnieniem zamawiajgcego,
dlatego tez nieskorzystanie przez zamawiajgcego z prawa opcji nie stanowi podstawy dla
wykonawcy do dochodzenia jakichkolwiek roszczen w stosunku do zamawiajacego.

6. Zamawiajacy bedzie mogt skorzysta¢ z prawa opcji do uptywu terminu, na ktéry zostanie
zawarta umowa.

7. O zamiarze skorzystania z prawa opcji zamawiajacy lub reprezentujacy go broker
ubezpieczeniowy poinformuje wykonawce odrebnym pismem lub oSwiadczeniem.

8. Opcja przewidywana przez zamawiajgcego ma charakter przedmiotowy i iloSciowy.

2. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Wykonanie zaméwienia okreslono zgodnie z dyspozycja Zamawiajacego w terminie 12 miesiecy.

1. TERMIN I SPOSOB ZLOZENIA OFERT
Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do 22.11.2023 r. do godziny 11:00;

3.1. Oferta powinna zawierac:

a) wypemiony formularz ofertowy - zalgcznik nr 2 wraz z danymi Wykonawcy do kontaktu
(nazwa, adres, adres e-mail, nr telefonu itp.);

b) pelnomocnictwo osoby podpisujacej oferte (jezeli nie wynika to bezposrednio z zatgczonych
dokumentéw nalezy dotgczy¢ dokumenty, z ktérych wynika¢ bedzie ciggtos¢ i prawidtowosé
udzielonych petnomocnictw).

3.2. Sposéb i forma przygotowania oferty:

a) oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, w formie elektronicznej, podpisang kwalifikowanym
podpisem elektronicznym przez osobe lub osoby upowaznione do podpisania oferty albo
podpisac wtasnorecznie, sporzadzi¢ skan dokumentu i w takiej formie przesta¢ e-mailem;
oferte w postaci elektronicznej nalezy ztozy¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-
mail: zamowienia publiczne@warszawa.pip.gov.pl. W nazwie pliku z ofertg lub w nazwie
wiadomosci e-mail nalezy wpisa¢: ,Oferta na ustuge ubezpieczenia samochodéw na potrzeby
OIP w Warszawie”.

b) Zamawiajacy dopuszcza ztozenie kopii oferty jako skanu, podpisanej przed sporzadzeniem
skanu przez osobe lub osoby upowaznione do podpisania oferty;

c) Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte;

d) Zamawiajgcy  zaleca  wykorzystanie  formularza, ktérego  wzor  znajduje = sie
w zatgczniku nr 2 do zapytania (Formularz ofertowy). Oferta musi zawiera¢ co najmniej
wszystkie informacje i oSwiadczenia wymagane we wzorze Formularza oferty;

e) cena oferty z podatkiem VAT musi obejmowac catkowity koszt wykonania zamdwienia
wynikajacy z zakresu i sposobu realizacji jego przedmiotu, czyli sume warto$ci wszystkich
pozycji, wskazanych w zatgczniku nr 2 do zapytania ofertowego;

f) oferta musi byC podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy, ktorej
umocowanie wynika z odpowiedniego rejestru. W przypadku, gdy oferta bedzie podpisana przez


mailto:zamówienia_publiczne@warszawa.pip.gov.pl

inng osobe, nalezy do oferty zataczy¢ petnomocnictwo, z ktérego bedzie wynikato umocowanie
tej osoby lub 0s6b do podpisania oferty;

g) Zamawiajgcy pobierze samodzielnie z baz danych aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub
centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej, o ile sa dostepne pod okreslonymi
adresami internetowymi ogélnodostepnych i bezptatnych baz danych;

h) w przypadku braku dostepnosci dokumentoéw, o ktéorych mowa w pkt h) lub jesli informacje
o Wykonawcy, np. w zakresie jego reprezentacji, nie zostaly zaktualizowane w rejestrze
znajdujacym sie w dostepnej elektronicznej bazie danych, nalezy ztozy¢ wraz z ofertg stosowny
aktualny dokument rejestrowy firmy Wykonawcy (KRS/CEiDG);

i) w zwigzku z wejSciem w zycie w dniu 16.04.2022 r. Ustawy z dnia 13.04.2022 r. o szczeg6lnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2022 r, poz. 835) Wykonawca ztozy wraz
z ofertg oSwiadczenie, ktorego tre$¢ znajduje sie w zataczniku nr 2 do zapytania ofertowego.
W przypadku podlegania wykluczeniu z postepowania z powodoéw wskazanych w ustawie z dnia
13.04.2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2022 r, poz. 835),
Wykonawca zobowigzany jest do zmiany tre$ci oSwiadczenia wskazanego w pkt 1 formularza
ofertowego.

2. KOMUNIKACJA W POSTEPOWANIU

2.1. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy oraz Wykonawca
przekazuja poczta elektroniczna.

2.2. Pytania dotyczace zapytania ofertowego nalezy kierowac¢ droga elektroniczng na adres e-mail:
zamowienia publiczne@warszawa.pip.gov.pl nie pdZniej niz do dnia 19.11.2023 r.

2.3. Pytania i odpowiedzi zostang zamieszczone na stronie prowadzonego postepowania oraz
udostepnione wszystkim Wykonawcom, ktorzy kierowali wnioski w postepowaniu.

2.4. Po uptywie terminu wskazanego w pkt 2.2. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do udzielenia
odpowiedzi.

2.5. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty bedzie zamieszczona na stronie prowadzonego
postepowania oraz przestana droga elektroniczng do wszystkich Wykonawcdéw, ktorzy ztozyli
oferty.

3. ZASADY UZUPELENIANIA OFERTY I POPRAWIANIA OMYLEK W OFERTACH

3.1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ uzupeinienia oferty poprzez sktadanie odpowiednich

3.2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany treSci niniejszego zapytania, w tym zmiany
terminu sktadania ofert. Informacja o zmianie treSci zapytania lub terminu sktadania ofert
zostanie zamieszczona na stronie prowadzonego postepowania.

3.3. W przypadku rozbieznos$ci pomiedzy treScig niniejszego zapytania, a tre$cig udzielonych
odpowiedzi, jako obowigzujaca nalezy przyja¢ tre$¢ pisma zawierajgcego pozniejsze
oSwiadczenie Zamawiajgcego.

3.4. Wykonawca ma obowigzek zapoznac¢ sie i uwzgledni¢ w ofercie tresci udzielonych odpowiedzi
przez Zamawiajgcego na pytania zadane przez Wykonawcow.
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3.5. Zamawiajacy ma prawo do wezwania Wykonawcy do uzupetniania brakéw formalnych

.....

w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

3.6. Zamawiajagcy ma prawo do poprawy oczywistych omytek pisarskich irachunkowych oraz
innych omytek wynikajacych z niezgodno$ci oferty z zapytaniem.

3.7. Zamawiajacy przyjmie jako prawidlowe wartosci skiladek w ztotych wyszczego6lnione

w wierszach 1-5 tabeli Formularza cenowego (zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego).

3.8. Oferty ztoZone po terminie sktadania ofert nie beda rozpatrywane. O ztoZeniu oferty w terminie
decyduje data i godzina wptyniecia oferty poczta elektroniczng na adres e-mail.

3.9. Koszty przygotowania oferty ponosi Wykonawca.

3.10. W przypadku uchylenia sie wybranego Wykonawcy od podpisania Umowy, moze by¢ ona
zawarta z Wykonawcy, ktorego oferta jako kolejna sposréd pozostaltych bedzie
najkorzystiejsza.

3.11. W sprawach nieujetych w zapytaniu ofertowym majg zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego.

4. ZASADY ODRZUCANIA OFERT

Zamawiajacy odrzuci oferte w przypadku, gdy:
a) bedzie niezgodna z zapytaniem ofertowym,
b) zostanie ztozona po terminie,
c) Wykonawca nie ztozy wyjasnien lub nie uzupetni dokumentéw w terminie okreslonym przez
Zamawiajacego,
d) bedzie podpisana przez osobe nieumocowang, niemozliwa do odczytania ze wzgledu na jej
zaszyfrowanie albo nieprawidtowe (,podwdjne”) opatrzenie podpisem elektronicznym.

5. KRYTERIUM OCENY OFERT
Zamawiajgcy dokona oceny ofert na podstawie nizej zdefiniowanych kryteriow
i przypisanego im znaczenia (wagi):
a) W celu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy przyjat nastepujace kryterium, przypisujac mu
wage procentowa:
- cena brutto - 100%
b) Sposéb oceny ofert:
Wszystkie obliczenia dokonywane bedg z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.
Kryterium: cena brutto - waga kryterium 100 %,

Ocena ofert dokonywana bedzie wg nastepujacego wzoru:

najnizsza cena ofertowa brutto
PC = mmmmm e x 100 pkt
cena oferty badanej brutto
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Za najkorzystiejsza oferte zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza ilo§¢ punktéw i nie
zostata odrzucona. Pozostate oferty zostang sklasyfikowane zgodnie z ilo$cig uzyskanych punktow.

6. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
[stotne postanowienia umowy zawiera wzdér umowy, ktory stanowi zatgcznik nr 3 do zapytania
ofertowego.

7. ISTOTNE ZASADY REALIZACJI ZAMOWIENIA

Na kazdy pojazd wymieniony w zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego wystawiona zostanie
odrebna polisa ubezpieczeniowa badz certyfikat potwierdzajacy ochrone w wyznaczonym
okresie.

8. TERMIN ZWIAZANIA Z OFERTA

Termin zwigzania z ofertg to 30 dni od daty terminu sktadania ofert.

9. ODWOLANIE POSTEPOWANIA

Zamawiajacy zastrzega, iz moze odwota¢ postepowanie o udzielenie zamoéwienia w kazdym czasie
bez podania przyczyn, a Wykonawcy nie przystugujg wobec Zamawiajgcego w takim przypadku
zadne roszczenia.

10.PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych iw sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,RODO” informuje, Ze:
a) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Okregowy Inspektor Pracy w
Warszawie, z siedzibg przy ul Gréjecka 186, 02-390 Warszawa;
b) kontakt do inspektora ochrony danych osobowych w Panstwowej Inspekcji Pracy
Okregowym Inspektoracie Pracy jest nastepujacy: iod@warszawa.pip.gov.pl;
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego, ktérego warto$¢
nie przekracza kwoty okres$lonej w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 roku Prawo
zamoOwien Publicznych (Dz.U. z 2023 r,, poz. 1605 t.j.)
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18, 19 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019
roku Prawo zaméwien Publicznych (Dz.U. z 2023 r,, poz. 1605 t.j.), dalej ,ustawa Pzp”;
e Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamowienia;
e obowiazek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych
jest wymogiem ustawowym okreSlonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem
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w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych

danych wynikaja z ustawy Pzp;

e w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane

w sposOb zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

e posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktéorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

¢ nie przystuguje Pani/Panu:

— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1 - wykaz pojazdéw, szkodowo$¢
Zatacznik nr 2 - formularz ofertowy
Zatacznik nr 3 - wzoér umowy
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