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l. Informacje organizacyjne

Jednostka
kontrolowana

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Zakres kontroli

Podstawa prawna
kontroli

Data rozpoczecia
i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kontrolerzy

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie we Wroctawiul

Pani Arieta Szmigielska zatrudniona na stanowisku Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie we Wroctawiu od dnia
1 kwietnia 2004 r.

Realizacja zadan powiatu wynikajacych z ustawy o pomocy
spotecznej oraz  zgodno$¢  zatrudniania z = wymogami
kwalifikacyjnymi.

Okres objety kontrolg
od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia 8 grudnia 2025 r.

1 art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej2,

2. 8§ 5rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
lkontroli w pomocy spotecznej3

Plan kontroli na Il potrocze 2025 r. (PNK-KZ.430.1.2025.MK)
zatwierdzony przez Wojewode Dolnoslaskiego w dniu 27 czerwca
2025 r., ze zm.

od dnia 8 grudnia 2025 r. do dnia 5 stycznia 2026 r.

1. Anita Denes-Ziemkiewicz - starszy inspektor wojewddzki
w Wydziale Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego  Urzedu
Wojewddzkiego we Wroctawiu, przewodniczacy zespotu,
dziatajacy zgodnie z upowaznieniem Wojewody Dolnos$laskiego
Nr PS-NKPS.0030.463.2025.ADZ z dnia 3 listopada 2025 r.,

2. Malgorzata Staszczak - inspektor wojewddzki w Wydziale
Polityki Spotecznej DolnoSlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroctawiu, kontroler, dziatajacy zgodnie z upowaznieniem
Wojewody Dolnoslgskiego Nr PS-NKPS.0030.464.2025.ADZ
z dnia 3 listopada 2025 r.

(dowdd: akta kontroli, str. 11-14)

ldalej ,,Centrum” lub ,PCPR”
21j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1214, ze zm., dalej ,,ustawa o pomocy spotecznej” lub ,,ustawa”
31j. Dz. U. z 2025 r., poz. 1065, dalej ,,rozporzadzenie w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej”
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1. Ocena kontrolowanej jednostki

W okresie objetym kontrolg odpowiedzialno$¢ za realizacje zadan ponosi Pani Arieta
Szmigielska - Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie we Wroctawiu.

W wyniku kontroli poszczeg6lnych zagadnien, w oparciu o oceny czgstkowe badanych
obszarow, dziatalno$é Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie we Wroctawiu w zakresie
objetym kontrolg oceniono pozytywnie.

I1l.  Ustalenia kontroli

Postepowanie kontrolne zostato przeprowadzone w jednostce podlegajacej kontroli
w dniach 8 i 9 grudnia 2025 r. na podstawie dokumentacji zawartej w teczkach osob, ktore
ubiegaty sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej i ktore korzystaty z tych Swiadczer w okresie
objetym kontrolg oraz innych dokumentéw przedtozonych przez Dyrektora PCPR
we Wroctawiu Panig Ariete Szmigielska. Kontrole wpisano do ksigzki kontroli pod nr 9.

Powiat realizuje zadania wtasne wynikajace z art. 19 pkt 1,2, 7, 10, 11, 13, 14, 15, 16,

18 i 19 ustawy, ktore dotycza:

- opracowania irealizacji powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych,
ze szczegOlnym uwzglednieniem programOw pomocy spotecznej, wspierania 0sob
niepetnosprawnych i innych, ktérych celemjest integracja oséb i rodzin z grup szczegdlnego
ryzyka - po konsultacji z wtasciwymi terytorialnie gminami (pkt 1),

- prowadzenia specjalistycznego poradnictwa (pkt 2),

- pomocy w integracji ze Srodowiskiem oséb majacych trudnosci w przystosowaniu sie
do zycia, miodziezy opuszczajagcej domy pomocy spotecznej dla dzieci imiodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy
oraz okregowe osrodki wychowawcze, zaktady poprawcze, schroniska dla nieletnich,
specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne o$rodki wychowawcze, mtodziezowe
osrodki socjoterapii zapewniajagce catodobowg opieke Ilub miodziezowe oSrodki
wychowawcze, majacych braki w przystosowaniu sie (pkt 7),

- prowadzenia i rozwoju infrastruktury domow pomocy spotecznej o zasiegu ponadgminnym
oraz umieszczania w nich skierowanych oséb (10),

- prowadzenia mieszkan treningowych lub wspomaganych dla 0s6b z terenu wiecej niz jednej
gminy oraz powiatowych os$rodkdw wsparcia, w tym domoéw dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy, z wytgczeniem Srodowiskowych doméw samopomocy i innych
osrodkéw wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 11),

- udzielania informacji o prawach i uprawnieniach (pkt 13),

- szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu (pkt 14),

- doradztwa metodycznego dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej z terenu powiatu (pkt 15),

- podejmowania innych dziatan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenia
i realizacji programéw ostonowych (pkt 16),

- sporzadzania, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 18),

- utworzenia i utrzymywania powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym zapewniania
srodkow na wynagrodzenia pracownikow (pkt 19).

Zadania z art. 19 pkt 6, 8 ustawy nie byty realizowane, bowiem, jak wyjasnita Dyrektor

PCPR w okresie objetym kontrolg nie wystapity potrzeby/nie bylo wnioskéw o udzielenie
wsparcia w zakresie:
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- przyznawania pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom opuszczajagcym domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych
intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi ikobiet w cigzy oraz okregowe
osrodki wychowawcze, zaktady poprawcze, schroniska dla nieletnich, specjalne osrodki
szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, miodziezowe osrodki socjoterapii
zapewniajgce catodobowg opieke lub mtodziezowe osSrodki wychowawcze (pkt 6),

- pomocy cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrone uzupetniajacg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku
z okolicznoscia, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2023 r. o0 cudzoziemcach, majagcym trudnos$ci w integracji ze srodowiskiem (pkt 8).

Ponadto Powiat realizowat zadanie z art. 19 pkt 11 ustawy w oparciu o zawarte
porozumienie z Powiatem Lubanskim na zabezpieczenie miejsc w oSrodku wsparcia - Domu
dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy w Pobiednej, dla mieszkancow Powiatu
Wroctawskiego - 0s6b w kryzysie, w tym zwigzanym z przemocg domowg. Osoby pochodzace
z terenu Powiatu Wroctawskiego majg zapewniony catodobowy, okresowy pobyt w Osrodku
wraz z catodobowag opieky i specjalistyczng pomocg, m.in. psychologiczno - terapeutyczng oraz
w zaleznosci od potrzeb poradnictwo prawne i socjalne.

Zadanie z art. 19 pkt 12 ustawy tj. prowadzenie osrodkdw interwencji kryzysowej
realizowane jest w ramach zawartego z Powiatem Lubariskim Porozumienia Nr 195/2019 z dnia
3 lipca 2019 r. (ostatnia zmiana: Aneks nr 6 z dnia 9 kwietnia 2025 r.) w przedmiocie
powierzenia zadania polegajacego na pozostawaniu w gotowosci do zapewnienia schronienia
mieszkancom z terenu Powiatu Wroctawskiego, znajdujacym sie w stanie kryzysu. Osoby
doSwiadczajgce kryzysu emocjonalnego mogg otrzymaé¢ wsparcie w O$rodku Interwencji
Kryzysowej w Smolniku w postaci czasowego zamieszkania, wsparcia specjalistycznego:
psychologicznego, socjalnego, pedagogicznego lub prawnego.

Na terenie Powiatu Wroctawskiego funkcjonuje Powiatowy Klub Seniora dziatajgcy
w strukturze PCPR we Wroctawiu z siedzibg w Katach Wroctawskich przy ul. 1 Maja 43 C .
Klub funkcjonuje w oparciu o Regulamin Powiatowego Klubu Seniora w Katach Wroctawskich
z dnia 1 kwietnia 2022 r. Jest dzienng formg wsparcia przeznaczong dla 30 os6b, w wieku
powyzej 60 r.z., nieaktywnych zawodowo - mieszkancow Powiatu Wroctawskiego.
Ro6znorodnos$¢ dziatan aktywizujgcych obejmuje pie¢ gtownych obszaréw: edukacje, kulture,
integracje, rekreacje i profilaktyke zdrowotna.

Zadanie dotyczace realizacji ustug wsparcia krétkoterminowego w domach pomocy
spotecznej na terenie Powiatu Wroctawskiego (art. 19 pkt 10a ustawy) nie byto wykonywane
(art. 19 pkt 10a ustawy) z uwagi na brak zgtoszonych potrzeb w tym zakresie.

Powiat realizuje zadania z zakresu administracji rzadowej, wynikajace z art. 20 ust. 1

pkt 1, 2, 3 i 4a ustawy, ktére dotycza:

- pomocy cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodZcy,
ochrone uzupeiniajacg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku
z okolicznoscig, o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz optacania
za te osoby sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okre$lonych w przepisach o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 1),

- prowadzenia i rozwoju infrastruktury osrodkéw wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi (pkt 2),
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- realizacji zadan wynikajacych zrzadowych programow pomocy spotecznej, majacych
na celu ochronge poziomu zycia 0s6b, rodzin igrup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia (pkt 3),

- zapewnienia utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, atakze sporzadzania
sprawozdawczos$ci i przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie, w formie dokumentu
elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego (pkt 4a).

Powiat nie realizowat zadania z art. 20 ust. 1 pkt 4 ustawy dotyczacego udzielania
cudzoziemcom i osobom, o ktérych mowa wart. 5a, pomocy w zakresie interwencji
kryzysowej, gdyzjak wyjasnita Dyrektor PCPR w okresie objetym kontrolg nie byto wnioskow
1potrzeb o udzielenie wsparcia w powyzszym zakresie.

W okresie objetym kontrolg, PCPR we Wroctawiu realizowato zadania wynikajace z art.

112 ust. 8, 9, 12 i 13 ustawy dotyczace:

- sprawowania przez Staroste, przy pomocy powiatowego centrum pomocy rodzinie, nadzoru
nad dziatalno$cig jednostek specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, oraz o$rodkow
wsparcia, doméw pomocy spotecznej i o$rodkéw interwencji kryzysowej (ust. 8),

- koordynacji realizacji powiatowej strategii, o ktorej mowa w art. 19 pkt 1 ustawy ( ust. 9),

- sktadania radzie powiatu corocznego sprawozdania z dziatalnosci centrum oraz
przedstawiania wykazu potrzeb w zakresie pomocy spotecznej (ust. 12),

- opracowywania i wdrazania lokalnych programéw pomocy spotecznej (ust. 13).

Ustalono, ze PCPR nie realizowato zadania wynikajagcego z art. 112 ust. 3 ustawy,
natomiast obowigzki Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w zakresie
wytaczania powddztw alimentacyjnych na rzecz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
sg realizowane na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.

Osoby zatrudnione na stanowiskach Dyrektora, Zastepcow Dyrektora PCPR
we Wroctawiu spetniajg odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji zawodowych, wskazane
w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, tj. posiadaja wymagany staz pracy w pomocy
spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Pracownicy socjalni  zatrudnieni w PCPR speiniajg wymogi odno$nie
kwalifikacji zawodowych, wskazane w art. 116 ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 400 zt
miesiecznie, wynikajacy z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej otrzymywato
2 pracownikow socjalnych, z czego 1w wysokosci proporcjonalnej do wymiaru etatu. Dodatek,
o0 ktéorym wyzej mowa nie byt wliczany do minimalnego wynagrodzenia pracownikéw
socjalnych, zgodnie z art. 6 ust. 4 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. 0 minimalnym
wynagrodzeniu za praced4. W aktach osobowych pracownikéw socjalnych PCPR znajdowaty
sie stosowne dokumenty potwierdzajgce przyznanie tego dodatku oraz podpisane zakresy
czynnosci, uprawnien i obowigzkow.

Ponadto w trakcie czynnos$ci kontrolnych stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg
osoba wymieniona w pkt 11 Protokotu Zgodno$¢ zatrudnienia pracownikow jednostki
z kwalifikacjami wymaganymi ustawg opomocy spotecznej zatrudniona byta na stanowisku
gtébwnego specjalisty pracy socjalnej, w sytuacji, gdy legitymowata sie wyksztatceniem
wyzszym, studiami podyplomowymi w zakresie organizacji pomocy spotecznej oraz

41.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1773
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wymaganym stazem pracy. W aktach osobowych Ww. brak byto dokumentu potwierdzajgcego
ukoniczenie specjalizacji Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny.

Stopnie awansu zawodowego pracownikow socjalnych zostaty okreslone w art. 121 b
ust 1 ustawy, a okolicznosci w jakich mozna powierzyé poszczeg6lne stanowiska
przedstawiono w ust. 2 przywotanego artykutu. Zgodnie z brzmieniem art. 121 b ust. 2 pkt 4
ustawy stanowisko gtownego specjalisty pracy socjalnej mozna nadaé¢ osobie posiadajgcej
wyksztatcenie wyzsze lub studia podyplomowe uprawniajace, zgodnie z przepisami ustawy,
do wykonywania zawodu pracownika socjalnego posiadajgcej 6-letni staz pracy i specjalizacje
Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny.

W nawigzaniu do powyzszego w dniu 26.01.2026 r. Dyrektor PCPR we Wroctawiu
w drodze doreczenia elektronicznego przekazat do DolnoSlaskiego Urzedu Wojewodzkiego,
Wydziatu Polityki Spotecznej pismo o sygnaturze: PCPR-ORG.081.2.2026 z dnia
23.01.2026 r. z tresci ktorego wynika, ze z dniem 1 stycznia 2026 r. za porozumieniem stron
dokonano zmiany stanowiska z gtdwnego specjalisty pracy socjalnej na starszego specjaliste
pracy socjalnej. Niniejsze potwierdzono kopig Porozumienia z dnia 30 grudnia 2025 r.
zmieniajgcego warunki zatrudnienia.

Uregulowana sytuacja w powyzszym zakresie uzasadnia odstapienie od wydania
zalecenia pokontrolnego, przy jednoczesnym uwzglednieniu, Ze niniejsza sytuacja jest
jednostkowaq, zostata uregulowana przed wydaniem zaleceh pokontrolnych oraz wynikata
z btednie zinterpretowanych w tym zakresie przepisow.

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego nie wydaje sie zalecen
pokontrolnych.

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach. Jeden
egzemplarz przestano do Dyrektorajednostki kontrolowanej, drugi do Starosty Wroctawskiego,
trzeci wigczono do akt kontroli.
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Otrzymuja:
1. Starosta Wroctawski



