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Zalecenie Szefa Stuzby Cywilnej w zakresie aktywnosci cztonkéw korpusu stuzby cywilnej w internecie

Drodzy cztonkowie korpusu stuzby cywilne;j,

jako Szef Stuzby Cywilnej szanuje i wspieram prawo cztonkéw korpusu stuzby cywilnej
do aktywnosci w internecie. Daje ona okreslone korzysci, a w kontekscie szybko
postepujacej cyfryzacji — perspektywe nowych szans i mozliwosci rdwniez dla stuzby
cywilnej. Jednak aktywnos$¢ w sieci moze wywotac niezamierzone konsekwencje.

Pamietajmy — wolnos$¢ wyrazania swoich poglagddw nie jest wolnoscig absolutna.
Przekazuje to Zalecenie, aby:

e pomoéc cztonkom korpusu i ich pracodawcom we wzmacnianiu wizerunku
profesjonalnej, rzetelnej, bezstronnej i politycznie neutralnej stuzby cywilnej,

e budowac zaufanie obywateli do korpusu i instytucji publicznych, ktére ma
zasadnicze znaczenie dla prawidtowego funkcjonowania panstwa,

e wspierac cztonkow korpusu we wiasciwym rozumieniu zasad stuzby cywilnej

i zasad etyki korpusu w kontekscie aktywnosci w internecie.

Stosowanie sie do zawartych tu wskazéwek pomoze unikng¢ zagrozen zwigzanych

z aktywnosciag w sieci.

Dobwogiow Youtad = Lnbaish:

Dobrostaw Dowiat-Urbariski
Szef Stuzby Cywilnej
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WSKAZOWKI DLA CZLONKOW KORPUSU

1. Zanim podejmiesz aktywnos¢ w internecie, zwrd¢ uwage na to, ze:
e katalog aktywnosci jest szeroki. Obejmuje m.in.:
o publikowanie i udostepnianie postéow, komentowanie stowne i graficzne,

,lajkowanie”, sledzenie innych wpiséw,

o prowadzenie strony/profilu, stosowanie naktadek na profile,
o prowadzenie bloga lub wideobloga,

e Twoja aktywnos¢ moze by¢ widoczna dla innych uzytkownikéw. Wptywasz
na wizerunek swaj, pracodawcy oraz instytucji publicznych,

e budujesz wizerunek stuzby cywilnej w pracy i poza nig. Twoja aktywnosé
na forach stuzbowych i prywatnych wymaga rozwagi,

e masz obowigzek dbania o dobro urzedu. Nierozwazne zamieszczanie
informacji, szczegdlnie dotyczgcych Twojej pracy, moze doprowadzié
do ujawnienia tajemnic ustawowo chronionych, a takze danych osobowych
i nieuprawnionego ich wykorzystania ze szkodg dla Twojego pracodawcy,

e w internecie nic nie ginie. Niezaleznie od miejsca i czasu podejmowanych
dziatan oraz stanowiska, ktdre aktualnie zajmujesz, aktywnos¢ w sieci moze
wzmocni¢ Twdj wizerunek lub mu zaszkodzic,

e Twoje komentarze mogg zostac¢ odebrane jako obrazliwe lub dyskryminujgce

innych uzytkownikéw. *

2. Podejmujac aktywnos¢ w internecie:
e zawsze przestrzegaj zasad stuzby cywilnej i zasad etyki korpusu stuzby
cywilnej (dalej: zasad), réwniez w czasie wolnym od pracy,
e uwzgledniaj ryzyka prywatne, zawodowe oraz spoteczne, ktére wigzg sie
z podejmowang aktywnoscia, L
e oddzielaj aktywno$¢ prywatna od stuzbowej — nie publikuj zdje¢ i informacji

prywatnych na forach zawodowych i odwrotnie, N
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e badz rzetelny — zawsze upowszechniaj tylko sprawdzone tresci,

e zachowaj szczegolng ostroznos¢ w zwigzku z powszechnym zjawiskiem
dezinformagji i ,,fake newsow” — korzystaj z kilku zrédet informacji,

e szanuj prywatnos¢ innych osoéb i prawa autorskie — podawaj zrédto/autora,
nie rozpowszechniaj danych oraz zdje¢, do ktérych nie masz praw,

e zachowuj sie godnie — nie obrazaj, nie ,,hejtuj”, nie dyskryminuj, nie kieruj
sie uprzedzeniami i stereotypami,

e zwracaj uwage na poprawne wypowiadanie sie — stosuj zasady ortografii
i gramatyki,

e wiaczaj sie tylko w kulturalng dyskusje — nie uzywaj wulgaryzmow,

nie reaguj na prowokacje.

3. Szczegdlnie uwazaj, gdy:

e okazujesz swoje poparcie dla dziatan, aktywnosci, informacji — zastanow sie,
jaki majg kontekst,

e angaiujesz sie w tematy polityczne i kwestie spoteczne, ktore wywotujg
kontrowersje — pamietaj o zakazie publicznego manifestowania poglagdow
politycznych i obowigzku przestrzegania zasad, w szczegdlnosci: neutralnosci
politycznej, bezstronnosci, profesjonalizmu oraz godnego zachowania,

e uczestniczysz w prowadzeniu strony mediow spoteczno$ciowych swojego
urzedu — pamietaj, ze nie zwalnia Cie to z przestrzegania obowigzkdéw cztonka

korpusu.

4. Zawsze kieruj sie zdrowym rozsadkiem:

e masz watpliwosci — skonsultuj sie z doradcg ds. etyki lub przetozonym,

o jesli nadal masz watpliwosci — zaniechaj danej aktywnosci.
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WSKAZOWKI DLA PRACODAWCOW

1. Wplywaj na wtasciwe zachowanie pracownikow w internecie:

prowadz regularng kampanie informacyjng na temat przestrzegania zasad,
zapewniaj pracownikom regularny dostep do informacji o ich prawach

i obowigzkach oraz do szkolen na ten temat,

rozmawiaj z pracownikami o szansach i zagrozeniach zwigzanych

z aktywnoscig w sieci. Zachecaj do zadawania pytan, wyjasniaj watpliwosci,
promuj wiasciwg postawe wsrdod pracownikéw. Podkreslaj szczegdlng role
i odpowiedzialnos¢ oséb zarzgdzajacych pracownikami za to, w jaki sposéb
sami prowadzg aktywnosc¢ w sieci,

dawaj dobry przyktad.

2. Stosuj Zalecenie:

upowszechniaj je wsréd pracownikow w sposoéb przyjety w urzedzie,

nie bagatelizuj famania zasad w internecie przez swoich pracownikéw,
traktuj Zalecenie jako wskazéwke do uswiadomienia pracownikéw, a nie jako
podstawe do dziatan kontrolnych,

wyciggaj konsekwencje adekwatne do przewinienia.

3. Uwzglednij kwestie wtasciwego zachowania w sieci w regulacjach

wewnetrznych, np. w regulaminie pracy urzedu.
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PAMIETAIJ!

Wolnosci i prawa osobiste zapewnia Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej.
Obejmujg one réwniez kwestie komunikowania sie, wyrazania pogladoéw,

pozyskiwania i rozpowszechniania informacji.

Ograniczenia tych wolnosci wynikajg z przepiséw prawa’. Majg one

zastosowanie réwniez do aktywnosci w internecie. ‘

Ich ztamanie moze skutkowaé odpowiedzialnoscig dyscyplinarng, cywilng

lub karna.
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