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LODZKI URZAD WOJEWODZKI w LODZI
WYDZIAL RODZINY | POLITYK! SPOLECZNEJ
80-502 tLoaz. ul. Zeromskiego 87
lel. 42 664 20 02, 42 664 20 03

|
[ 1.6dz, $datar.
PROTOKOL

kontroli doraznej przeprowadzonej w Domu Pomocy Spotecznej w Chroécinie-Wsi, w obu

lokalizacjach, tj. Chroscin 47 i Chréscin 50, 98-430 Boleslawiec
Jednostka kor;trolowana:
Dom Pomocy Spolecznej w Chroéscinie-Wsi, Chroscin 47 1 Chréscin 50, 98-430 Boleslawiec

Dyrektor jednostki — Bogdan Nawrocki, zatrudniony na stanowisku Dyrektora od dnia

|
| kwietnia 2022 roku na czas nieokreslony (akta kontroli str. 305).

Jednostka kontrolujgca:

Lodzki Urzad {Vojewc')dzki w Lodzi

Wydzial Rodziny i Polityki Spotecznej

ul. Zeromskiego 87, 90-502 Lodz

Na podstawie | upowaznienia nr 37/2025 Wojewody Lddzkiego wydanego przez Zasﬁ:pcg

Dyrektora Wydzialu Rodziny i Polityki Spolecznej Lodzkiego Urzedu Wojewddzkiego

w Lodzi z dnia! 27 marca 2025 r. nr RPS-111.431.3.2025 kontrolg przeprowadzily: .

N

Katarzyna Tr!ela — starszy specjalista w Oddziale Nadzoru w Pomocy Spo{ecznejﬁ_._ r ydziatu

Rodziny i Polityki Spotecznej Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi — osoba_"k'ierujqca
\ ‘l'!

zespolem insp?ktor(’)w;

Agnieszka Michalak — inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru w Pomocy Spolecznej

)
Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej Lodzkiego Urzgdu Wojewodzkiego w Lodzi.

. i e
Termin kontroli: :
' f

. )
1

— data r'ozpoczecia czynnosci  kontrolnych w jednostce podlegajace) kontroli —

31.03.2025 1.

— data zakonczenia czynno$ci kontrolnych w jednostce podlegajacej klo_:ntro]i -
07.04.2025 1. } {

| .
— dni bgdace przerwami w kontroli —3.04.2025 r. i

'
Przedmiot k%mtroli: Spetnienie przez Dom standardéow w zakresie wybranych uslug
bytowych i | opiekuriczych. Umozliwienie i organizowanie mieszkancom pomocy
w korzystaniu; ze $wiadczen zdrowotnych przyslugujacych im na podstawie odrgbnych

‘przepiséw. Spelntenie wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-
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opiekunczego, kwalifikacje pracownikdw i Dyrektora.
Okres objety kontrolg: od |1 wrzesnia 2024 roku do dnia kontroli.

Kontrolujace dokonaly wpisu do ksigzki kontroli.

Ustalen kontrolnych dokenano w oparciu o wizytacj¢ Domu, analiz¢ dokumentdw, pisemne
informacje  ioswiadczenia  zlozone  przez Dyrektor  Domu  oraz pracownikow.
Przed przystgpieniem do odbioru wyjasnien, pouczono Dyrektora i pozostale osoby skladajgce

wyjasnienia o prawie do odmowy udzielenia wyjasnien (akta kontroli str. 1-3, 355-356).

Zgodnie z zezwoleniem Wojewody Lédzkiego nr 13/1 z dnia 7 sierpnia 2008 r., zmienionym
decyzjg nr: PS.111.9423.20.2015 z dn. 7.01.2016 1. i postanowieniem z dnia 27.01.2016 r. ,
Dom Pomocy Spotecznej w Chroscinie-Wsi, przeznaczony jest dla 59 kobiet 1 megZczyzn
w przewlekle psychicznie chorych w lokalizacji Chroscin 47, oraz 95 mezczyzn przewlekle
psychicznie chorych w lokalizacji Chroscin 50. Zgodnie z pisemng informacjg Dyrektora
Domu zdn. 2.04.2025 r., wdniu rozpoczecia kontroli w lokalizacji Chroscin 47 bylo
59 mieszkancow (52 kobiety i 7 mezczyzn), w lokalizacji Chroscin 50 bylo 95 mezczyzn.
Lacznie, w obydwu lokalizacjach przebywaly 52 kobiety i 101 mezczyzn, jedna osoba

przebywajaca na dlugotrwalej internacji, czyli razem 154 mieszkafncow.

Wsrod mieszkancow bylo 55 oséb catkowicie ubezwlasnowolnionych, 11 osob czesciowo
ubezwlasnowolnionych. 63 osoby sa umieszczone z postanowienia Sadu bez zgody (akta

kontroli str. 109- 113; 153- 156, 175).
1. Wybrane standardy bytowe.

. Wyposazenie pokojow mieszkalnych zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 3 lit ¢ rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow

pomocy spolecznej (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 51).

W dniu 31 marca 2025 roku zespot kontrolujgcy przeprowadzil wizytacj¢ obydwu budynkow
mieszkalnych i ustalil, ze w budynku pod adresem:

Chréscin 47 znajduje sie — 5 pokojow jednoosobowych, 9 pokojow dwuosobowych, 10
pokojow trzyosobowych oraz dwa pokoje czteroosobowe. Wszystkie pokoje posiadaja
odpowiednia liczbe w stosunku do liczby zamieszkatych osob: 16zek, szafek nocnych, stotow,

szaf.

Chroscin 50 znajduje si¢ - 19 pokojéw dwuosobowych, 19 pokojéw trzyosobowych.
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Wszystkie pokoje posiadajg odpowiednia licze 1ozek, szafek nocnych, stotow, szaf,

wyprowadzen elektrycznych, w stosunku do liczby zamieszkatych oséb (akta kontroli

|
str. 125-126, 157-158).

W kilku pokoj:ach w obu budynkach brakowato krzeset. Kontrolujace w trakcie wizytacji
stwierdzity, ze¢ w innych pokojach liczba krzesel byla ponad obowigzujace minimum.
Z oswiadczen byrektora Domu z dnia 02.04.2025 r. wynika, ze mieszkancy przemieszczaja
si¢ migdzy pokoja;mi odwiedzajac kolegdw, przenoszg ze sobg krzesta, zapominajac je zabrac
z powrotem, stad zdarza si¢, e liczba krzeset w pokojach jest mniejsza (akta kontroli; str. 96,

118).

Kontrolujace ulznaly, z¢ wyposazenie pokojow spetnia standérdy zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 3 lit. * "

¢ powyzszego rozporzadzenia.

2. Wy%.ywienie i organizacja positkow:

Dom zapewnieii wszystkim mieszkancom cztery positki dziennie, w ty;'n jeden positek goracy.

Positki wydawane sa w godzinach:
— éniadaqie 8:00 - 10:00,
— obiad 1;2:30 - 14:30,
— podwielczorek 15:30 - 17:30,
—_ kolacja} 18:00 - 20:00 (akta kontroli str. 93, 95).

Dla kazdego iz positkow czas wydawania wynosi 2 godziny. Informacja o gédz:inach
wydawania positkow jest zawieszona na stolowkach oraz na tablicach ogloszen (zarowno
w jednym _]ak'l drugim budynku). Kontrolujacym przedstawiono przykiadowe JacUosplsy
za okres od | ,do 10 kwietnia 2025 r. Zawarte sa w nich diety: podstawowa — 6 osob (124
il16l), lekkoslfrawna - 24 osoby, cukrzycowa - 31 0sob, watrobowa - 2 osoby, miazdzycowa —
| osoba, bezmiie;sna - 2 osoby (akta kontroli str. 15-42, 124, 161). Zweryfikowano losowo
wybrang dokumentacje¢ 10 mieszkancdw (po 5 oséb z kazdego budynku) w kwestii zleconych
im diet. Weryfikacja dokumentacji mieszkanca wykazata, ze w kazdym przypadku‘!.'zlecone
diety byly potwierdzone stosownym wskazaniem lekarskim. Wpisy zawieraly wskazapq dietg,

datg wystawienia zlecenia oraz podpis lekarza (akta kontroli str. 106-108, 115-116).

W celu ocenly, czy mieszkancom zapew'hiane sa przez cala dobe podstawowe produkty
i
zywnosciowe loraz napoje, zwizytowano kuchenki pomocnicze, w ktorych znajdowaly si¢

dzemy, pasztety, margaryna, szprotki w puszce, ketchup, pieczywo, kawa, herbata,
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smarowidta, jogurty, soki, papryka, ryby w puszkach, konserwy migsne, musztarda.
Kontrolujgce nie wnoszg uwag w powyzszym zakresie.

Kuchenki pomocnicze wyposazone sa w zlew, kuchenki elektryczne, frytkownice, czajniki.

mikrofalowki, lodéwki, kubki, talerze, sztuéce, garnki (akta kontroli str. 117, 168).

Mieszkancy majg dostep do ww. pomieszczen przez calg dobeg, gdzie mogg przygotowac sobie
cieple napoje, dodatkowo w pokojach mieszkancoéw znajdujg si¢ rowniez czajniki elektryczne,
z ktérych mieszkancy korzystajg samodzielnie. Migdzy positkami napoje dla mieszkancow sa
dostepne na stotowkach. Wszyscy mieszkaficy Domu moga spozywaé positki na stotowkach
albo w pokojach (akta kontroli str. 94, 95, 162, 163). Ponadto, w przypadku osob lezacych
personp-l zwraca szczegblna uwage na koniecznosé dopajania mieszkancéw. Pokoje osob
Ie‘za,cyéh znajdujg sie obok gabinetu przedmedycznej pomocy doraznej, przy kazdym positku
obccrjég jest pielegniarka/opiekun medyczny, ktéry pomaga w spozyciu positkéw i napojow.
Opiekunc;wie medyczni na oddziale monitorujg pozostalych mieszkancow w zakresie ilosci
zjedzonych positkéw jak i ilosci wypitych plynéw. W stolowkach mieszkancow

w powyzszym zakresie wspomagajg pokojowe.

Ponadto, w dni robocze w $wietlicach organizowane sa treningi kuliname z kawg i herbatg,

wktorych uczestniczy wigkszo$é mieszkancow.

Spostrzezenia personelu dotyczace ilosci przyjmowanych przez mieszkancow plynow
oraz spozywania positkow zgtaszane sa do gabinetu przedmedycznej pomocy doraznej (akta

kontroli str. 93).

Kontrolujacym przedstawiono rowniez protokoly z przeprowadzonej w obydwu jednostkach
kontroli przez Powiatowg Stacj¢ Sanitarno-Epidemiologiczng w Wieruszowie z dnia 18 marca
2025 roku, ktorej zakres dotyczyl jakosci wyzywienia zapewnianego przez Dom. Zalecono
podjecie dziatan naprawczych w celu poprawy zywienia mieszkancéw (akta kontroli str. 4-
13). W odpowiedzi na wydane zalecenic Dyrektor Domu w dniu 25 marca przekazal
odpowiedz do Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Wieruszowie, dotyczacg
realizacji wydanego zalecenia. Zostaty opracowane nowe jadlospisy, w ktorych zostaty
uwzglednione ilosci spozywanych owocdéw i warzyw, uwzgledniono codzienng podaz
napojow mlecznych, ograniczajac produkty o duzej zawartosci tluszczu, wprowadzono
produkty zbozowe do wyboru, w jadlospisie wprowadzono 2-3 razy w dekadzie ryby lub ich
przetwory, ograniczono spozycie tlustych przetworéw miesnych, wprowadzono codziennie

podwieczorek o godz. 15:30 (akta kontroli str. 14).



II.  Wybrane uslugi opiekuncze - pielggnacja w chorobie, w tym realizacja zalecen

lekarskich

W trakcie wizytacji budynkéw mieszkalnych pomieszczenia byly czyste, pozbawione
nieprzyjemnyclh zapachow. Mieszkancy ubrani byli schludnie wodziez odpowiedniego
rozmiaru, dostosowana do éory roku. Wyglad mieszkaricow nie wskazywal, by byli. ont
wychudzeni, a kontrolujace zwracaly szczegdlng uwagg na t¢ kwestig pod katem

dopilnowania zapewnienia podstawowych potrzeb zyciowych.

Dyrektor Domu przedstawit kontrolujacym protokoly z obydwu jednostek z przeprowadzone]
kontroli przez Powiatowsg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Wieruszowie z dnia
22 listopada 2024 roku, w zakresie ,stan sanitarno- techniczny obiektu, prowadzonej
dezynfekcji, gospodarki odpadami, post¢powania z bielizng czystg i brudna, gabinet pomocy
przedmedycznej, gabinet rehabilitacji, przestrzegania procedur higienicznych, czystosci
biezgcej oraz zakazu palenia iytoniu na terenie obiektu”. Kontrola nie wykazala, zadnych

nieprawidlowosci, nie wydano zalecei pokontrolnych (akta kontroli str. 43-54).

Podczas czynnosSci kontrolnych w obydwu budynkach ustalono, ze Dom prowadzi
dokumentacje |monitorujgcg sytuacj¢ zdrowotng mieszkancow, realizacj¢ zlecen lekarskich

oraz kontrolg parametrow zyciowych mieszkarca:

a. Zeszyt!,zlecenia internistyczne” prowadzony jest w kazdym budynku, znajduje si¢

w gabinecie przedmedyczne] pomocy doraznej i zawiera Ip., imi¢ i nazwisko
mieszkanca, leczenie (zmiany w leczeniu, zlecone leki, zmiany lekéw, skierowania
do specjalistow), dodatkowe zlecenia jak obserwacja, recepta, badania laboratoryjne,

badania specjalistyczne, podpis lekarza, podpis pielegniarki.

b. Zeszyl| ,leki internistyczne” prowadzony w obydwu budynkach, zawiera wpisy
dotyczace brakujacych lekow celem wystawienia recepty przez lekarza, .;ujzwiska
mieszkancéw zgioszonych- na wizyte lekarska, opis nt. powodéw wizyty, objawy
zglaszane przez mieszkancow, obserwacje personelu a takze nazwiska mieszkancow,

ktorzy 'samodzielnie zglaszaja potrzebe kontaktu z lekarzem.

c. Skoroszyt zawierajgcy pomiar wagi ciala mieszkancédw - kontrolujacym udostgpniono
dokument za 2024 oraz 2025 rok - karta pomiaru zawiera imi¢ i nazwisko mieszkanca
oraz miesigce pomiardw. Zespol kontrolujacy nie mial zastrzezen do prowadzonej

dokumentacji.
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d. Skoroszyt zawierajacy karte pomiaréw cisnienia t¢tniczego krwi, ktora zawierata imig
i nazwisko mieszkanca oraz miesiace, w ktorych dokonano pomiaréw. Zespot

koﬁtrolujqcy nie mial zastrzezen do prowadzonej dokumentacji.

e. Zeszyt raportoéw pielegniarek dostepny w gabinecie przedmedycznej pomocy doraznej
zawiera wpisy dotyczace naglych sytuacji zdrowotnych mieszkancéow, wyjazdy
do szpitala, wezwanie zespolu ratownictwa medycznego, pogorszenia stanu zdrowia,
wykonane telefony do szpitala w sprawie stanu zdrowia mieszkancow
hospitalizowanych, powroty mieszkancow ze szpitala, zalecenia lekarskie, terminy
wyznaczonych wizyt w poradniach specjalistycznych, badan specjalistycznych,
laboratoryjnych oraz konflikty miedzy mieszkaricami, rozmowy przeprowadzane
z podopiecznymi.  Dokumentacja  stanowi  odzwierciedlenie  catodobowego

funkcjonowania mieszkancow w Domu.

Kontrolujace dokonaly analizy wpiséw zamieszczonych w raportach dotyczacych 10 losowo
wybranych mieszkaficow i ustality, ze stan zdrowia mieszkancow jest na biezaco
monitorowaﬁy, wszystkie skierowania do poradni specjalistycznych sg monitorowane
i na biezaco odnotowywane w dokumencie. Kontrolujace dopytaty o ew. przypadki oséb
wykazujacych problemy z przyjmowaniem positkéw oraz pltynow. Szczegolng uwage nalezy
zwrécié na fakt, iz w raporcie widnieja wpisy dotyczace ilosci spozywanych positkow
oraz ilosci wypitych plynéw. Watpliwosci wzbudzity zapisy dotyczace mieszkanca
odmawiajacego przyjmowania lekéw i plynow, w zakresie braku realizacji wystawionego
przez lekarza skierowania do szpitala i braku jego realizacji — poproszono o dodatkowe
informacje. W pisemnym os$wiadczeniu z dnia 3.04.2025 Dyrektor Domu wyjasnil zaistniata
sytuacje, aponiewaz finalnie lekarz wydata za$wiadczenie o anulowaniu skierowania,
kontrolujace przyjely oswiadczenie i nie wnosza uwag w tym zakresie. Poproszono takze
o wyjasnienie sytuacji zwiazanej z inng mieszkanka z problemem dot. odzywiania.
Wpisemﬁych wyjasnieniach z dnia 7.04.2025 r. Dyrektor Domu doprecyzowal podj¢te
dziatania. Wobec faktu, ze ostatecznie ww. osoba zostala hospitalizowana, takze w tym
przypadku kontrolujace nie wnosza uwag (akta kontroli str. 99-108, 115-116, 120- 123, 127-
150, 152, 159, 383-445).

Na podstawie analizy dokumentacji mieszkancow, kontrolujace stwierdzily, iz stan zdrowia
mieszkancéw jest stale monitorowany, pogorszenie czy interwencja dotyczaca naglej sytuacji
jest na biezaco opisywana w dokumentacji. Pracownicy majg staly dostgp do powyzszych

dokumentow, sprawy dotyczace mieszkancoéw s3 migdzy praéownikami codziennie
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przekazywane na kazdym dyzurze.

III. Umoiliwienie i organizowanie mieszkancom pomocy w korzystaniu ze §wiadczen

zdrowotnych przyslugujacych im na podstaivie odr¢bnych przepisow.

Podczas prowadzonych czynnosci kontrolnych zespot inspektoréw ustalil, ze Dom ?apewnia
dostep do lekarza POZ na biezaco. Mieszkancy budynku pod adresem Chréscin 47 Korzystaja
z Przychodni | ,MEDIANA” 98-432 Lubnice ul. Wielunska 2. Mieszkaﬁcy: budynku
pod adresem Chroscin 50 korzystaja z Przychodni ,,BOLSMED Zdzieszynski” Sp. J. 98-430
Bolestawiec, ull. Kosciuszki 6. Lekarze przyjezdzaja do obu lokalizacji Domu raz w tygodniu.
W przypadku naglych zachorowan mieszkancy zawozeni sa do przychodni badz lekarz
przyjezdza do?atkowo do Domu. W szczegolnych przypadkach sa rowniez udzielane
teleporady. W, sytuacjach naglych wzywane sa zespoly ratownictwa medycznego.
W przypadku otrzymania przez mieszkanca skierowania do specjalisty, pracownik gabinetu
doraznej pomocy przedmedycznej umawia wizyte i rezerwuje transport. W przypadku
indywidualnych potrzeb mieszkanca np. wizyta bez skierowania, wizyt¢ wyznacza réwniez

ww. pracownik!i rezerwuje transport.

Badania stanu|zdrowia psychicznego w zakresie uzasadniajagcym pobyt w domu pomocy
spolecznej s3 dokonywane raz na 6 miesigcy, wypelniajac tym samym zapisy art. 38 ust. 5

ustawy z dnia |19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (tj. Dz. U. z 2024 r.

poz. 917). Ponadto, lekarz psychiatra prowadzi wizyty wdomu raz w miesigcu, migdzy
wizytami odbywajg si¢ teleporady. W naglych przypadkach mieszkancy zawozeni sg

do Poradni Zdrlowia Psychicznego lub do szpitala w Warcie.

Informacji o stanie zdrowia mieszkanca lekarzowi udziela pielggniarka dyzurna lub opiekun
medyczny w oparciu o zebrane informacje od pozostatych pracownikéw oraz na podstawie
wlasnych obserwacji i raportow pielggniarskich. .
Wszystkie wizyty lekarskie s3 dokumentowane w zeszytach zlecen internistycznych
i psychiatrycznych, prowadzonych przez pracownikow gabinetu doraznej * pomocy

przedmedycznej.
Ponadto, w kontrolowanym okresie, mieszkaricy korzystajg z poradni specjalistycznygh:

Chroscin 47

1) Poradnia Chirurgii Onkologicznej Szpital Wojewodzki ul. Ar. Krajowej 7 w Sieradzu

oraz Szpital Wojewodzki ul. Czapliniecka 123 w Belchatowie - 3 osoby,
7
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2) Poradnia Onkologiczna Szpital Wojewodzki ul. Ar. Krajowej 7 w Sieradzu oraz Szpital

Wielun ul. Szpitalna 16 w Wieluniu - 2 osoby,
3) Poradnia Ginekologiczna Powiatowe Centrum Medyczne w Wieruszowie - 8 osob,

4) Poradnia Stomatologiczna Wieruszéw ul. Warynskiego [5a oraz Byczyna

ul. Warszawska 104 - 3 osoby,

5) :Poradnia Ortopedyczna Powiatowe Centrum Medyczne w Wieruszowie ul. Warszawska

: E_] 04 - 3 osoby,

6) Poradnia Laryngologiczna Powiatowe Centrum Medyczne w  Wieruszowie

'ul. Warszawska 104 - 4 osoby,

7) Poradnia Chirurgiczna Powiatowe Centrum Medyczne w Wieruszowie ul. Warszawska

104 - 1 osoba,
8) Poradnia Neurochirurgiczna Opole ul. Wincentego Witosa 26 - 1 osoba,
9) Poradnia Kardiologiczna SANMED w Wieluniu ul. J. Zubr 18 - 1 osoba,

10) Poradnia Choréob Pluc Powiatowe Centrum Medyczne w Wieruszowie ul. Warszawska

104 - 6 osab,
11) Poradnia Neurologiczna w Wieluniu ul. J. Pitsudskiego 8- 4 osoby,
12) Poradnia Hematologiczna Szpital wojewddzki w Opolu ul. Katowicka 64 - 1 osoba,

13) Poradnia Urologiczna Szpital w Wieluniu ul. Szpitalna 15 oraz WAM w Lodzi
ul. Zeromskiego 113 - 2 osoby,

14) Poradnia Nefrologiczna Szpital Kepno ul. Szpitalna 7- 2 osoby,

15) Poradnia Okulistyczna Powiatowe Centrum Medyczne w Wieruszowie ul. Warszawska

104 - 3 osoby,

16) Poradnia Dermatologiczna Powiatowe Centrum Medyczne w' Wieruszowie

ul. Warszawska 104- 1 osoba,

17) Poradnia Zdrowia Psychicznego Budynek IV Warta ul. Sieradzka 3 - 59 osob.

Chréscin 50

1) Poradnia Urologiczna Sieradz ul. Ar. Krajowej 7 oraz Wielun ul. Szpitalna 16 - 3

osoby,

2) Poradnia Kardiologiczna Kluczbork ul. M. Skiodowskiej-Curie 23 - 2 osoby,
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3) Poradnia Stomatologiczna Wieruszow ul. Warynskiego 15 oraz Byczyna ul. Moniuszki

4 - 13 osob,

4) Poradnia Zdrowia Psychicznego Kluczbork ul. Sienkiewicza 20B (1 osoba), Opole
ul. Wodociagowa 4 (1 osoba) oraz Warta ul. Sieradzka 3 (95 o0s6b) — Igcznie 97 oséb,

5) Poradnia Diabetologiczna Wieruszow ul. Warszawska 104 oraz  Wielus

ul. Pitsudskiego 8- 2 osoby,

6) Poradnia Ortopedyczna Wielun ul. Szpitalna 16 oraz w Wieruszowie ul. Warszawska

104 - 4 osoby,
7) Poradnia Okulistyczna w Wieruszowie ul. Warszawska 104- 5 osob,
8) Poradnia Rehabilitacyjna Wielun ul. J. Zubr 30- 1 osoba,

9) Poradnia Nefrologiczna Ke¢pno ul. Szpitalna 7- 2 osoby,

10) Poradnia Chirurgiczna Powiatowe Centrum Medyczne w Wieruszowie ul. Warszawska

104, Kepno ul. Szpitalna 7 oraz Wielun ul. Szpitalna 16 - 6 osob,
11) Poradnia Dermatologiczna Kluczbork ul. Warynskiego 4 - 2 osoby,
12) Poradnia Neurochirurgiczna Sieradz ul. Ar. Krajowej 7- 1 osoba,
13) Poradnia Neurologicznﬁ Wielun ul. Szpitalna 16 - 2 osoby,

14) Poradnia Endoskopii Kepno ul. Szpitalna 7 oraz 1.6dZ ul. Pabianicka 62 - 3 osoby,

15)Poradnia Laryngologiczna Kluczbork ul. Sklodowskiej-Curie 23 i Poradnia

Otolaryngologiczna Wieruszéw ul. Warszawska 104 - 3 osoby,
16) Poradnia Onkologiczna 1.6dz ul. Pabianicka 62 - 1 osoba,
17) Poradnia Urologiczna Wielun ul. Szpitalna 16 - 2 osoby.

{(akta kontroli str. 97, 119, 151, 165-167)

Zespot inspektordw uznat, ze Dom spetnia zapis art. 58 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej

(tj. Dz U. 22024 r. poz. 1283 ze zm.).

IV. Wskainik zatrudnienia ‘pracownikéw, kwalifikacje zawodowe pracownikow

i Dyrektora, zapewnienie odpowiedniej opieki na dyZzurach.

W trakcie czynnosci kontrolnych 'ustalono, ze w Domu Pomocy Spotecznej funkcjonujz dwa
zespoly terapeutyczno-opiekuncze — jeden dotyczy lokalizacji budynku Chréscin 47, drugi
budynku Chréscin 50. Sktad zespoldéw oraz zasady funkcjonowania okreslaja zarzadzenia
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Dyrektora Domu — odrebne dla obu lokalizacji (akta kontroli sir. 63-92). Na podstawie
wykazu sporzadzonego przez Dyrektora Domu oraz badanej dokumentacji, do wskaznika
poszczegdlnych zespolow funkcjonujacych na terenie Domu Pomocy Spotecznej zaliczono
nizej wymienionych pracownikow, zatrudnionych na podstawie umowy o prac¢ oraz umow

zlecenia.

]. Wskaznik  zatrudnienia  pracownikow  zespolu  terapeutiyczno-opiekunczego

wspierajacego mieszkancow przewlekle psychicznie chq{ych

Przeanalizowano otrzymang dokumentacj¢. Do wskaznika Zaliczono osoby zatrudnione
na stanowiskach administracyjnych i obstugi na podstawie dokumentéw potwierdzajacych
dziatania tych pracownikow jako pracownikow pierwszego kontaktu (akta kontroli str. 114,

164, 177- 183, 353-382)
Chréscein 47
— starsza pielegniarka - 3 osoby - 3 etaty,
— ratownik medyczny - 1 osoba - 1 etat,
— opiekun medyczny - 7 0s0b - 7 etalow,
— opickun kwalifikowany - | osoba - | etat,
— "qfniekun - 5 0s6b - 5 etatow,
— ,%t;irsza pokojowa - 7 0s6b - 7 etatéw,
— iinstruktor kulturalno- oswiatowy - 1 osoba - | etat,
— iﬁstruktor terapii zajgciowej - 1 osoba - | etat,
— fizjoterapeuta- 1 osoba - 1 etat,
— starszy pracownik socjalny - 2 osoby - 1,25 etatu,
— zastepca Dyrektora - 1 osoba - 0,25 etatu,
— kierownik dzialu opiekunczo- terapeutycznego - 1 osoba - 0,25 etatu,
— starszy konserwator - 2 osoby - 0,5 etatu,
— robotnik - 1 osoba - 0,25 etatu,
— konserwator - 1 osoba - 0,25 etatu.

Lacznie 35 osab zatrudnionych w ramach umow o pracg. W przeliczeniu na etaty 29,75 etatu.
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Dodatkowo uwzgledniono 2 osoby zatrudnione w ramach umowy cywilnoprawnej, tj. umowy
zlecenia, pracu}qce bezposrednio z mieszkancem. Do zaliczonych osob nalezy fryzjerka, ktora
wykonuje usiulgi fryzjerskie w dwoch budynkach (5 godzin tygodniowo w jednym i 5 godzin
tygodniowo widrugim budynku). Drugg z zaliczonych oséb jest psycholog, ktéry wykonuje
zadania w dwoch budynkach (po 6 godzin w jednym budynku i 6 godzin w drugim budynku)
(akta kontroli jstr. 160, 169-174, 192, 196, 304). Tym samym, do wskaznika zatrudnienia
w przypadku dwoch osob doliczono 0,25 etatu co daje 37 oséb - 30 etatow. Udzial 0sob

zatrudnionych |na umowy cywilnoprawne w ogolnej liczbie osob zatrudnionych w zespole

terapeutyczno-opiekuniczym wynosi 5%, czyli jest zgodny z § 6 ust. 2 pkt 3 rozporzadzenia

w sprawie doméw pomocy spolecznej.

Po przeliczeniu liczby elatc')\EN wskaznik zatrudnienia w budynku Chréscin 47 wyniost 0,50

w przeliczeniu na jednego mieszkanca (biorge pod uwage 59 mieszkancow), czyli zgodny

z § 6 ust 2 pkt 3 lit ¢ rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spoleczne).
Chréscin 50
— starszy|pielegniarka -4 osoby - 4 etaty,

— opiekun medyczny - 13 0s6b- 12,75 etatu,

—- mlodszy opiekun - 2 c):f;soby - 2 etaty,

— starszy,opiekun - 5 0séb - 5 etatow,

— opiekun - | osoba - | etat,

— starsza pokojowa - 7 0s0b - 7 etatow,

— pokojowa - 3 osoby - 3 etaty,

— kierownik dzialu terapeut;czni - opiekunczego - 1 osoba- 0,75 etatu,
— starszy pracownik socjalny - 2 osoby- 1,75 etatu,
— fizjoterapeuta - 1 osoba - | etat,

—- instruktor terapii zajf;ciO\;vej - 1 osoba - 1 etat,

— instruktor kulturalno- os'wiatowy - 1 gsoba - | etat,
— kapelan - 1 osoba - 0,25 et;uu,

— kierowca - 1 osoba - | etat,

— glowny specjalista - | osoba - 0,25 etatu,
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— gloéwna ksiegowa - 1 osoba - 0,25 etatu,

— ksiggowa - | osoba - 0,25 etatu,

— starszy magazynier - | osoba - 0,25 etatu,

— kierownik dziatu gospodarczego i obshugi - 1 osoba - 0,25 etatu,
— Dyrektor - 1 osoba - 0,5 etatu,

— z-ca Dyrektora - 1 osoba - 0,25 etatu,

— starsza kucharka - 10 0séb - 2,5 etatu,

— starszy konserwator - 3 osoby - 0,75 etatu,

— robotnik - 1 osoba - 0,25 etatu,

— konserwator - 1 osoba - 0,25 elatu.

Lacznie 65 0s6b zatrudnionych w ramach uméw o pracg. W przeliczeniu na etaty 47,25 etatu

(akta kontroli str. 177-179 i pisemne wyjasnienia Dyrektora z dn. 23.05.2025 r.).

Dodatkowo, jak w przypadku drugiej lokalizacji, uwzglgdniono 2 osoby zatrudnione

w ramach umowy cywilnoprawnej, pracujace bezposrednio z mieszkancem. Do zaliczonych

~ o0sob nalezy fryzjerka, ktora wykonuje ustugi fryzjerskie w dwoch budynkach (5 godzin

tygodniowo w jednym i 5 godzin tygodniowo wdrugim budynku). Do jej umowy
kontrolujgce odniosly si¢ powyzej w protokole przy opisywaniu wskaznika zatrudnienia
w drugiej lokalizacji Domu (akta kontroli str. 169, 176). Druga z zaliczonych osob jest
psycholog, ktéry wykonuje zadania w dwoch budynkach (po 6 godzin w jednym budynku
i 6 godzin w drugim budynku). Tym samym, do wskaznika zatrudnienia w przypadku dwdch
0s6b doliczono 0.25 etatu, co daje 67 osob - 47,5 etatu (akta kontroh str. 304). Udzial osdb
zatrudniqnych na umowy cywilnoprawne w ogolnej liczbie osob zatrudnionych w zespole
terapeutyczno-opiekuiczym wynosi 3%, czyli jest zgodny z § 6 ust. 2 pkt 3 rozporzadzenia

w sprawie domdow pomocy spoleczne).

W lokaflizacji Chrésein 50 umieszczonych jest 95 mieszkancow., Od dwoch lat jeden
z mieszkancow przebywa na internacji. Kontrolujace wyliczyly wskaznik zatrudnienia
na 94 mieszkaflcéw (akta kontroli str. 175). W zwigzku z powyzszym, po przeliczeniu liczby
etatdw wskaznik zatrudnienia w budynku Chréscin 50 wynidst 0,50 w przeliczeniu na jednego
mieszk'aﬁ.;:a, czyli zgodny z § 6 ust 2 pkt 3 lit ¢ rozporzadzenia Minisﬁa i’racy i Polityki

Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie doméw pomocy spolecznej.
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Nadmieni¢ nalezy, ze pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wieruszowie

przeprowadzili! kontrole w Domu w dniu 22 pazdziernika 2024 r. i takze wtedy wskazniki

zatrudnienia byly zgodne z obowiazujgcymi przepisami (akta kontroli str. 35-62).
2. Kwalifikacje pracownikéw

Przeanalizowano dokumentacje osob wchodzacych w sklad zespotéw terapeutyczno-
opiekunczych jpod kgtem kwalifikacji do wykonywania powierzonych czynnosci (akta
kontroli  str. 198-99 170-174, 192-304, 311-352 i pisemne  wyjasnienia Dyrektora
z dn. 23.05.202|5 L.).

Zespol kontrolujacy dokonat analizy 16 losowo wybranych teczek pracownikow obu
zespoldéw terapeutyczno-opiekunczych oraz 2 osdb zatrudnionych na umowy cywilnoprawne.
Kontrolujace przyjely bez uwag otrzymane dokumenty potwierdzajace kwalifikacje
lub wykszta{cel)ie, w przypadkach wymaganych zgodne z rozporzadzeniem Rady Ministrow
7z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych

(tj. Dz. U. 22024 r. poz. 1638).

Analizie poddano takze kwalifikacje Dyrektora, ktére sa zgodne z obowigzujacymi
przepisami. Kwalifikacje Dyrektora Domu- zatrudniony od czerwca 2016 roku na stanowisku
z-cy Dyrektora w DPS Chréécin 47, od kwietnia 2022 roku na stanowisku Dyrektora DPS
Chréscin - Wies 47 i 50. Dyrektor posiada kwalifikacje zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku (t,j. Dz.U. z 2024 r. poi. 'i283 ze zm.),
tj. co najmniej 3 letni staz w pomocy spolecznej, specjalizacje z zakresu orga‘nizacjli pomocy

spofecznej (akta kontroli str.305-310)

Zweryfikowano takze planowanie dyzurow w obu lokalizacjach pod katem rhozliwos'ci
realizacji zalecen lekarskich. Kontrolujace przeanalizowaly harmonogramy CZ%SU pracy.
Na kazdym dyzurze (dziennym badz nocnym) zaplanowano minimum jedna osob¢ Z grupy
zawodow medlycznych tj. plelf;gmark@, opickuna medycznego lub ratowmka Ponadto
w lokalizacji Chréscin 47 w nocy dyzury peini minimum dwdéch pracownikow, w Iokallzac_u
Chroéécin 50 minimum trzech. Kontrolujace nie wnosza uwag w powyzZszym zak‘r_elsm (akta

I
kontroli str. 184-191).

EA

Dzialalnosé kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie. j
Zgodnie z § 17 ust. 1, 2, 3, 4 i 5 rozporzadzenia Ministra Rodzmy i Polityki Spoiecgnej 7z dnia
9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. Uy ,z 2020 r.

poz. 2285 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania
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protokotu kontroli, sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania wyjasnienie dotyczace
przyczyn tej odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki
podlegajacej kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokolu przez zespot
inspektorow i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki podlegajace;
kontroli przystuguje prawo zgloszenia przed podpisaniem protokolu  kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia nalezy
zglosi¢ na pismie do Dyrektora Wydzialu Rodziny i Polityki Spolecznej Lodzkiego Urzgdu
Wojewédzkiégo w Lodzi w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotéw kontroli, odsylajac
jednoczesnie do tutejszego Wydziatu oba niepodpisane egzemplarze. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki iz)odlegajqcej kontroli stanowiska
dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urz¢du wojewodzkiego wobec

Zastrzezen.

Protokét sporzadzono w dwoich jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden dla jednostki

kontrolowanej, a drugi dla jednostki kontrolujace;.

Jednostka kontrolowana: Jednostka kontrolujaca:

DYREKTOR STARSZY SPECJALISTA

Domu Pomocy Spoteczne)

w Chrédcinie -Wsi C e b
/7 /\Z,w,« ' Katarzyna Trela
‘ea aﬂ.Nawrockiﬂ.... .......................

INSPEK}zE’ WOJEWODZKI

Agnieszka Michalak

Chréscin, dnia (.06 857 Lodz, dnia 2 czerwea 2025 T,



