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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej! oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli2, w dniach 22-24 pazdziernika 2025 r. przeprowadzona
zostata kontrola w trybie zwyktym w Gminie Polanéw. Czynnosci kontrolne
wykonywane byty w siedzibie Urzedu Miejskiego przy ul. Wolnosci 4 oraz
Polanowskiego Centrum Ustug Spotecznych przy ul. Wolnosci 7. Kontrole
przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie na podstawie
upowaznienia nr 83/2025 z dnia 1 wrzes$nia 2025 r. w sktadzie: Joanna Ptachta -
starszy inspektor wojewddzki, osoba kierujgca zespotem i Joanna Dunajewska -
inspektor wojewddzki.

Kontrolg objeto sposdéb realizacji wybranych zadan z zakresu wspierania rodziny, w
szczegolnosci zapewnienie rodzinom przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych, wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu do
specjalistycznego poradnictwa, a takze realizacje zalecenia pokontrolnego z kontroli
przeprowadzonej w dniach 8-10 listopada 2022 r. w Gminie Polanéw, w okresie od 1
stycznia 2023 r. do 24 pazdziernika 2025 r.

Ustalenn dokonano na podstawie analizy dokumentacji dostepnej w Urzedzie Miejskim
w Polanowie oraz Polanowskim Centrum Ustug Spotecznych, a takze wyjasnien
udzielonych przez Burmistrza Polanowa oraz Sekretarza Gminy i dyrektora
Polanowskiego Centrum Ustug Spotecznych na podstawie upowaznien Nr 100/25 i
101/25 z 21 pazdziernika 2025 r.

Akta kontroli str. 1 - 18

Dziatalnosé¢ Gminy Polanéw w zakresie objetym kontrolg oceniam pozytywnie z
nieprawidtowos$ciami®.

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2025 r.,
poz. 49),

2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477),

3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna z
uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowosciami i negatywna.

Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 243 70-502 Szczecin
adres e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski
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Burmistrzem Polanowa jest pan Grzegorz Pawet Lipski. Dyrektorem Polanowskiego
Centrum Ustug Spotecznych jest pani Halina Serwecinska. W okresie objetym
kontrola nie byto zmian na ww. stanowiskach.

Oceny dokonano na podstawie analizy sposobu realizacji przez Gmine Polanéw
nastepujacych zadan z zakresu wspierania rodziny.

Zapewnienie wsparcia rodzinom przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekuniczo - wychowawczych.

1. Rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych bez wsparcia asystenta - monitoring sytuacji dziecka z
rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacych trudnos$ci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, ze w Gminie Polanéw, na dzien
kontroli, 5 rodzin, u ktérych pracownik socjalny zdiagnozowat w wywiadzie
srodowiskowym niewydolno$¢ opiekunczo-wychowawczg, nie zostato objetych
wsparciem asystenta i byto monitorowanych przez pracownika socjalnego.
Analizie poddano jeden ww. przypadek:

pozycja 3, tabela 2 - [tekst wytgczony z jawnosci] zostat przeprowadzony wywiad
srodowiskowy w rodzinie, zaproponowano pomoc i wsparcie psychologa dla ojca i
dziecka, z ktérych skorzystali. Ponadto, zaproponowano takze wsparcie asystenta
rodziny - rodzina odméwita. Brak udokumentowania odmowy wsparcia asystenta
przez rodzine.

Zgodnie z art. 176 pkt 7 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, do
zadan wtasnych gminy nalezy prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny
zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekurczo -
wychowawczej. Za rodziny, ktore znalazty sie w sytuacji kryzysowej nalezy uznaé¢ m.
in. te, w ktorych wystgpita przemoc, problem uzaleznienia lub zaistniaty inne trudne
sytuacje mogace mie¢ wptyw na funkcjonowanie rodziny (np. Smier¢ w rodzinie, nagta
choroba, préba samobdjcza).

W kontrolowanym okresie, na terenie gminy prowadzono procedury ,Niebieskie
Karty” w 26 rodzinach, w tym w 12 przypadkach zostat przeprowadzony wywiad, a 3
rodziny byty wczesdniej objete asystenturg. W 11 przypadkach stwierdzono, ze po
pozyskaniu informacji o trudnosciach w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, nie przeprowadzono wywiadu srodowiskowego w rodzinach.
Stanowi to naruszenie art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.

Wszystkim 23 rodzinom ztozono propozycje wsparcia asystenta rodziny po wszczeciu
procedury ,Niebieskie Karty”.

Dyrektor centrum poinformowat, ze od sierpnia 2025 r. we wszystkich rodzinach z
wszczetg procedura ,Niebieskie Karty” sg sporzadzane wywiady srodowiskowe.

Podczas kontroli wykazano 6 rodzin w sytuacji kryzysowej bez procedury ,Niebieskie
Karty”.

Dokonano analizy 2 ww. przypadkéw:

pozycja 3, tabela 6.3 - [tekst wytgczony z jawnosci]. Wywiad srodowiskowy w
rodzinie zostat przeprowadzony dopiero po uptywie 4 miesiecy od uzyskania
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informacji o sytuacji kryzysowej w rodzinie. Zaproponowano pomoc asystenta rodziny
- rodzina odmodwita. Udzielono rodzinie pomocy psychologicznej oraz $wiadczenia w
postaci positku dla dziecka. Dyrektor centrum wyjasnit, ze wywiad srodowiskowy w
rodzinie zostat przeprowadzony [tekst wytgczony z jawnosci] zgtosit sie do centrum z
prosba o pomoc psychologa ponownie zaproponowano wsparcie asystenta - kolejny
raz odmowit. Brak udokumentowania odmowy wsparcia asystenta przez rodzine.

pozycja 4, tabela 6.3 - [tekst wytgczony z jawnosci]. Zaproponowano wsparcie
emocjonalne, pomoc psychologiczng i finansowa. W czasie kolejnej wizyty pracownika
socjalnego w rodzinie zaproponowano wsparcie asystenta rodziny, pomoc
psychologiczng, wizyte zespotu mobilnego w miejscu zamieszkania - pani odmdéwita.
Brak udokumentowania odmowy wsparcia asystenta przez rodzine. W czasie
ponownej wizyty w rodzinie nadal odmowa pomocy w formie asystenta rodziny.
Kolejny brak udokumentowania odmowy wsparcia asystenta przez rodzine.

Wskazano, aby dokumentowaé¢ odmowe rodziny na pismie. W czasie trwania kontroli
zostat opracowany druk odmowy rodziny, ktéry przedtozono zespotowi
kontrolujgcemu.

Akta kontroli str. 19 - 22,48 - 64

2. Rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuinczo -
wychowawczych objete wsparciem asystenta rodziny.

Na dzien kontroli w gminie zatrudniony byt jeden asystent rodziny, w kontrolowanym
okresie dwdch asystentow.
Zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej:
,liczba rodzin objetych wsparciem jednego asystenta nie moze przekroczy¢ 15”.
W kontrolowanym okresie asystenci obejmowali swoim wsparciem 32 rodziny
przejawiajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, a na
dzien kontroli 12. W zwiazku z tym nalezy stwierdzi¢, ze na dzien kontroli liczba
asystentéw w Gminie Polanéw byta adekwatna do potrzeb gminy.

Oceny pracy asystenta dokonano na podstawie analizy indywidualnej 9 przypadkéow
rodzin objetych wsparciem asystenta w kontrolowanym okresie (pozycje: 3, 10, 14,
18, 19, 23, 24, 30, 32, tabela 3), w tym 5, z ktérymi asystent zakonczyt wspotprace.
Przeanalizowano sposdéb przydzielenia asystenta rodzinom. We wszystkich
przypadkach przyznanie asystenta rodzinie nastepowato po przeprowadzeniu
wywiadu srodowiskowego i ztozeniu wniosku przez pracownika socjalnego.

Zespot kontrolny zwrdcit uwage na to, ze w kwestionariuszach wywiadéw
srodowiskowych w diagnozie byta informacja, ze postepowanie wszczete na
podstawie wniosku rodziny. Dyrektor centrum wyjasnit, ze zgodnie z zapisem
zawartym w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wspieranie
rodziny jest prowadzone za zgodg i aktywnym udziatem z uwzglednieniem zasobow
wtasnych oraz zrodet wsparcia zewnetrznego. Wychodzac z tego zatozenia,
pracownik socjalny uzyskawszy informacje od rodziny o wyrazeniu zgody na
wspotprace z asystentem rodziny przyjmowat od niej wniosek o objecie asystentura.
Dokument ten jest réwnowazny z wyrazeniem zgody przez rodzine na przyjecie tej
formy wsparcia.
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Dodatkowo w dokumentach znajdowaty sie zgody rodzin na objecie wsparciem
asystenta rodziny.

W jednym przypadku (pozycja 3, tabela 3) w kwestionariuszu wywiadu
Srodowiskowego w diagnozie sytuacji rodziny brak opisania probleméw opiekurnczo-
wychowawczych wystepujacych w rodzinie.

W jednym przypadku (pozycja 14, tabela 3) diagnoza rodziny w kwestionariuszu
wywiadu srodowiskowego nierzetelna - brak informacji o dziecku. Dyrektor centrum
wyjasnit, ze wynikato to z [tekst wytaczony z jawnosci]. Pracownik socjalny posiadat
dokumenty dotyczace dziecka w innej dokumentacji. Nie bez wptywu na zaistniatg
sytuacje byta ograniczona ilos¢ miejsca w formularzu wywiadu, ktéra zmusza
pracownika do zawierania informacji skrotowo. Ponadto, poinformowat, ze zapadta
decyzja o dotaczaniu do wywiadu srodowiskowego diagnozy na odrebnym
dokumencie.

W jednym przypadku (pozycja 32, tabela 3) uboga diagnoza rodziny w
kwestionariuszu wywiadu srodowiskowego wynikata z [tekst wytgczony z jawnosci].
Dodatkowo czes¢ danych nie mogta zostaé zweryfikowana z powodu czestych
nieobecnosci rodziny w miejscu zamieszkania. W zwiazku z tym wywiad zostat
opracowany w oparciu o dostepne informacje, co mogto wptynac na jego ogdlny stani
ograniczony charakter.

Analizie poddano 20 planéw pracy z rodzinami opracowanych w okresie objetym
kontrolg. Zawieraty one wszystkie elementy wymagane ustawg o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej. Pierwsze plany pracy byty sporzadzane bez zbednej
zwtoki od objecia rodziny wsparciem asystenta. W jednym przypadku pierwsze
wejscie asystenta do rodziny i opracowanie planu nastgpito po ponad miesigcu od
przydzielenia asystenta. Wynikato to z faktu, ze rodzina byta stale nieobecna w
miejscu zamieszkania (o$Smiokrotne proby wejscia w Srodowisko rodzinne z
pracownikiem socjalnym, uméwione dwa spotkania w miejscu zamieszkania).

W dwéch przypadkach (pozycje: 23, 24, tabela 3) cztery plany byty sporzadzone w
konsultacji z innym pracownikiem socjalnym niz ten, ktéry przeprowadzit wywiad
srodowiskowy w rodzinie. Wynikato to ze zmiany rejonu pracownika socjalnego lub
zmiany stanowiska pracy pracownika socjalnego.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, do zadan asystenta rodziny nalezy dokonywanie okresowej oceny sytuacji
rodziny nie rzadziej niz co p6t roku i przekazywanie jej podmiotowi organizujgcemu
prace z rodzing. Analizie poddano 23 oceny, ktérych asystent dokonat w
kontrolowanym okresie. Byty one dokonane zgodnie z ustawowym terminem oraz
zostaty przekazane podmiotowi organizujgcemu prace z rodzina.

W pieciu analizowanych przypadkach (pozycje: 3, 10, 14, 18, 32, tabela 3) zakonczono
wspotprace z asystentem. W trzech przypadkach prowadzony byt przez asystenta
monitoring sytuacji rodziny - brak w dokumentacji sporzadzanej na koniec pracy z
rodzing informacji o planowanym monitoringu. Dyrektor centrum wyjasnit, ze
czasookres monitoringu nie byt okreslany w formie pisemnej, a jedynie przekazywany
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ustnie rodzinie przez asystenta. Na dzien kontroli podjeto decyzje o zawieraniu
czasookresu monitoringu w pi$mie informujgcym rodzine o zakonczeniu z nig pracy.
W jednym przypadku asystent i pracownik socjalny prowadzili monitoring [tekst
wytaczony z jawnosci]. W jednym przypadku nie prowadzono monitoringu ze wzgledu
na zmiane miejsca zamieszkania rodziny poza teren gminy - przestano informacje do
wtasciwego centrum ustug spotecznych.

W 2 analizowanych przypadkach - [tekst wytgczony z jawnosci], zakoriczono
wspotprace asystenta z ww., w sytuacji postanowienia sagdu zobowigzujacego rodzine
do wspodtpracy z asystentem - bez zmiany postanowienia w tym zakresie.

Analiza dokumentacji pokontrolnej wskazata, ze w jednym przypadku (pozycja 10,
tabela 3) wspodtprace asystenta z rodzicem zakonczono [tekst wytaczony z jawnosci], a
w drugim (pozycja 14, tabela 3) - [tekst wytgczony z jawnosci] mimo obowigzujgcego
postanowienia sgdu o wspotpracy rodziny z asystentem z [tekst wytaczony z
jawnosci]. Kontrolujacy podkreslili, ze w przypadku, gdy sad w swoim postanowieniu
zobowiagzat rodzine do wspdtpracy z asystentem, obowigzek ten ma charakter wigzacy
i jego zmiana lub uchylenie moze nastgpi¢ wytacznie na podstawie postanowienia
sadu.

Dyrektor centrum wyjasnit, ze zakonczenie wspotpracy asystenta z [tekst wytaczony z
jawnosci]. Asystent rodziny nie dopetnit obowigzku sporzadzenia i przestania pisma do
sagdu z wnioskiem o zakoriczenie wspodtpracy z asystentem.

W ww. przypadku [tekst wytaczony z jawnosci] zostato przestane pismo do sadu o
spostrzezeniach dotyczacych funkcjonowania rodziny - brak informacji o odmowie
wspotpracy z asystentem. W [tekst wytaczony z jawnosci] na ztozong kolejny raz
propozycje wspotpracy z asystentem stwierdzit, ze [tekst wytaczony z jawnosci].

Praca asystenta zostata poddana analizie takze pod wzgledem merytorycznym:

1. pozycja 3, tabela 3 - brak udokumentowanej wspotpracy ze szkota. Dyrektor
centrum wyijasnit, ze kontakty ze szkotg odbywaty sie telefonicznie.

2. pozycja 10, tabela 3 - brak udokumentowanej wspétpracy ze ztobkiem,
urzedem pracy. W dokumentacji brak informacji asystenta rodziny o jego
obserwacjach w zakresie relacji pomiedzy matkg a dzie¢mi.

3. pozycja 14, tabela 3 - brak dokumentacji potwierdzajgcej wspotprace asystenta
rodziny z przychodnig zdrowia i urzedem pracy. Dyrektor centrum wyjasnit, ze
kontakty z przychodnig zdrowia i urzedem pracy odbywaty sie telefonicznie.

4. pozycje: 18, 23, 24, tabela 3 - w dokumentacji asystenta brak informacji lub sg
zbyt ubogie o obserwacjach asystenta w zakresie relacji w rodzinie.

W trzech przypadkach (pozycje: 19, 30, 32, tabela 3) brak uwag w powyzszym
zakresie.

We wszystkich analizowanych przypadkach w dokumentacji pracy asystenta brak
wskazywania godzin wejs¢ do rodziny.

Podczas kontroli, w zakresie pracy asystenta rodziny, pouczono, aby:
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— w dokumentacji pracy z rodzing wskazywad godziny wejscia do rodziny oraz
ujmowac informacje o panujacych w rodzinie relacjach, poczynionych przez
asystenta obserwacjach, ktére powinny dotyczy¢ wszystkich cztonkéw rodziny,

— w dokumentacji sporzadzanej na koniec pracy z rodzing zawiera¢ informacje o
planowanym monitoringu,

— dokumentowac wspétprace z instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka i
rodziny - ztobkiem, szkota, przychodnia zdrowia, urzedem pracy.

Ponadto, wskazano, aby w kwestionariuszu wywiadu $rodowiskowego w diagnozie
sytuacji rodziny dokonywac petnej diagnozy sytuacji rodziny, opisywac problemy
opiekunczo-wychowawcze wystepujgce w rodzinie i zawiera¢ informacje o dzieciach.

W kontrolowanym okresie w gminie nie byto rodzin, ktére chciaty skorzysta¢ ze
wsparcia asystenta w ramach ustawy o wsparciu kobiet i rodzin ,Za zyciem"4.
Akta kontroli str. 19, 23 - 35, 69 - 168

3. Rodziny z dzie¢mi przebywajacymi w pieczy zastepcze;j.
Zgodnie z art. 10 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
praca z rodzing jest prowadzona takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka
poza rodzina. Na dzien kontroli, w pieczy zastepczej przebywato tacznie 29 dzieciz 19
rodzin (11 dzieci zostato umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie objetym
kontrolg).

Na dzien kontroli w Gminie Polanéw dwie rodziny, z ktérej dzieci przebywaja w pieczy
zastepczej wspotpracuja z asystentem rodziny.
W jednym przypadku [tekst wytaczony z jawnosci] zamieszkata poza terenem gminy.
Z analizy przedtozonych dokumentéw wynika, ze przyczyng braku wsparcia asystenta
w 5 rodzinach byto:

— pobyt rodzicéw za granica,

— $mier¢ matki, przebywanie ojca poza terenem gminy,

— $mier¢ ojca, zamieszkiwanie matki poza terenem gminy,

— przebywanie ojca poza terenem gminy, brak wspotpracy matki,

— zamieszkiwanie rodzicéw poza terenem gminy.

W 11 przypadkach rodziny byty wczesdniej objete asystentura, ktéra zostata
zakoniczona z powodu:

— nieefektywnego wykonywania przez matke dziatan zawartych w planie pracy,
zaprzestania wspoétpracy przez ojca, jego zamieszkiwania poza terenem gminy
lub nieznanego jego miejsca pobytu (3 rodziny),

— $mierci matki, zamieszkiwania ojca poza terenem gminy,

— $mierci rodzicow,

— zaprzestania wspotpracy przez rodzine, pobytu matki w szpitalu, odmowy ojca
wspotpracy z pracownikiem socjalnym,

4 Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U. z 2023 r., poz.
1923).
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— zatozenia nowej rodziny przez matke i zamieszkania poza terenem gminy,
oswiadczenia ojca, ktory nigdy nie brat udziatu w wychowaniu dziecka, ze nie
ma mozliwosci powrotu dziecka pod jego opieke,

— nieefektywnego wykonywania dziatan zawartych w planie pracy przez
rodzicéw (2 rodziny),

— nieefektywnego wykonywania dziatan zawartych w planie pracy przez
rodzicéw, $mierci ojca,

— zamieszkiwania matki poza terenem gminy, braku realizowania przez ojca
zatozen zawartych w planie pracy i przebywania w zaktadzie karnym.

Analizie poddano sytuacje dwdch rodzin z dzie¢mi przebywajacymi w pieczy
zastepczej - pozycje: 3, 6, tabela 5.

W jednym przypadku rodziny (na dzien kontroli [tekst wytgczony z jawnosci]) przed
umieszczeniem dzieci w pieczy [tekst wytaczony z jawnosci]. Przeprowadzono wywiad
srodowiskowy i zaproponowano wsparcie asystenta - brak udokumentowania
odmowy wsparcia asystenta przez matke. Po umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej
[tekst wytaczony z jawnosci] i zaproponowano mu wspotprace z asystentem -
odmoéwit. W czasie trwania kontroli nie zostaty przedtozone kontrolujgcym
dokumenty w tym zakresie. Natomiast z przedtozonych dokumentéw wynika, ze
ojciec przebywa za granica.

W drugim przypadku rodziny (na dzien kontroli [tekst wytaczony z jawnosci])
asystentura byta prowadzona w okresie od [tekst wytaczony z jawnosci] dzieci zostaty
umieszczone w pieczy zastepczej. Pracowano na rzecz powrotu dzieci do rodziny
biologicznej. Zakonczenie wspodtpracy z asystentem nastgpito [tekst wytgczony z
jawnosci] z powodu zaprzestania wspotpracy przez rodzine. [tekst wytaczony z
jawnosci]. Rodzina nie rokuje na powrot dzieci do domu.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Dokonano analizy szczegétowej dokumentacji trzech rodzin z dzieémi przebywajacymi
W pieczy zastepczej objetej asystenturg (pozycje: 10, 14, 19, tabela 3). W przypadkach
tych 4 plany zostaty opracowane we wspétpracy z koordynatorem pieczy zastepczej i

byty skoordynowane z planem pomocy dziecku.

Z informacji uzyskanych w jednostce wynika, ze w kontrolowanym okresie centrum
otrzymato 38 zaproszen do udziatu w posiedzeniach dotyczacych oceny sytuacji
dziecka przebywajacego w rodzinnej pieczy zastepczej. Asystent rodziny uczestniczyt
w 27 posiedzeniach, a pracownik socjalny w 3 posiedzeniach. Przyczyng braku udziatu
w 8 posiedzeniach byty inne pilne obowigzki stuzbowe.

Ponadto, centrum otrzymato 3 zaproszenia do udziatu w zespotach ds. oceny sytuacji
dzieci umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej. W zespotach tych nie
uczestniczyt ani asystent rodziny, ani przedstawiciel podmiotu organizujgcego prace z
rodzing ze wzgledu na koniecznos¢ wykonywania innych pilnych obowigzkéw
stuzbowych.

W przypadku nieobecnosci w posiedzeniach/zespotach centrum przekazywato
wtasciwej jednostce opinie o rodzinie.

Akta kontroli, str. 36 - 47, 65 - 68,81 - 115, 125 - 132, 250 - 255
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4. Zapewnienie dostepu do specjalistycznego poradnictwa dla rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, ze Gmina Polanéw zapewnia
rodzinom zagrozonym kryzysem lub przezywajgcym trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych dostep do specjalistycznego poradnictwa, terapii i
pomocy prawne;j.

Dostepne formy wsparcia specjalistycznego na terenie gminy:

1) prawnik - w kazdy pierwszy wtorek miesigca w godzinach od 11.00 do 15.00
na terenie Polanowskiego Centrum Ustug Spotecznych i zdalnie oraz w
siedzibie Biblioteki Publicznej w Polanowie w kazdy wtorek w godzinach od
8.00 do 12.00;

2) psycholog

— 20 godzin w tygodniu w placéwkach edukacyjnych Zespotu Szkot
Publicznych w Polanowie,

— 8 godzin tygodniowo w Szkole Podstawowej w Bukowie,

— 2 razy w miesigcu w siedzibie centrum w godzinach od 9.00 do 16.00, w
razie potrzeby pracuje réwniez w miejscu zamieszkania rodzin,

— wsparcie psychologiczne - Reha Medica Centrum Rahabilitacyjno
Medyczne w ramach umowy zlecenia, w poniedziatki, $rody, i czwartki w
zaleznosci od potrzeb, w placéwkach edukacyjnych Zespotu Szkét
Publicznych w Polanowie,

3) grupa wsparcia - w kazda srode w godzinach od 15.00 do 16.00 na terenie
siedziby centrum oraz telefon zaufania czynny w tych godzinach,

4) dyzury Petnomocnika Burmistrza ds. Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych i Innych Uzaleznien - w kazdy czwartek w godzinach od 15.00
do 16.00 na terenie Urzedu Miejskiego lub czesciej w razie potrzeby,

5) spotkania z dzie¢mi i mtodziezg z placdwek o$wiatowych na terenie gminy -
zajecia profilaktyczne dotyczace czynnikdéw ryzyka i czynnikdéw chronigcych,
program profilaktyczny NOE, prowadzone 2 razy w miesigcu przez pracownika
centrum,

6) ustugi opiekuncze, wsparcie asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscia
oraz opieka wytchnieniowa.

Ponadto, Gmina Polanéw realizuje projekt wspétfinansowany ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus ,Polanowskie Centrum Ustug
Spotecznych” - ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej.
W ramach realizacji ww. projektu zaplanowane s3 ustugi wsparcia grupowego i
indywidualnego dla rodzin, w tym:
— Odbudowa relacji rodzinnych. Trening integracji emocjonalnej. Trening
komunikacji w rodzinie, Trening kompetencji rodzicielskich (szkolenia),
— Wsparcie dla dzieci/mtodziezy podczas zajec¢ dla rodzicow (szkolenie),
— Terapeutyczny pakiet wsparcia rodzin,
— Zajecia kreatywnego spedzania czasu wolnego w rodzinie,
— Profilaktyczne ustugi wsparcia rodziny. Wsparcie dla rodzicéw i opiekunéw
prawnych (warsztaty grupowe),
— Profilaktyczne ustugi wsparcia dla rodziny,
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— Problemy XXI wieku i ich konsekwencje (warsztaty edukacyjne dla
dzieci/mtodziezy),

— Profilaktyczne ustugi wsparcia rodziny. Alternatywa dla telefonu i komputera
czyli kreatywne wspédlne spedzanie czasu wolnego w r odzienie,

— Profilaktyczne ustugi wsparcia rodziny. Diagnostyka i profilaktyka zdrowia
fizycznego,

— Profilaktyczne ustugi wsparcia rodziny. Diagnostyka zdrowia psychicznego.

Informacje o wsparciu psychologicznym w placéwkach oswiatowych przekazywane sa
podczas zebran rodzicéw, na stronach internetowych placéwek, w kontaktach
indywidualnych oraz podczas rozméw telefonicznych, a takze w formie informacji
udostepnianych w gabinetach pedagogéw szkolnych.
Informacje o pozostatym wsparciu specjalistycznym przekazywane sa:
— na stronach BIP, stronach internetowych, Facebooku Gminy Polandéw,
Polanowskiego Centrum Ustug Spotecznych, Biblioteki Publicznej w Polanowie,
— w kontaktach indywidualnych oraz podczas rozméw telefonicznych,
— w Polanowskich Wiadomosciach Samorzadowych,
— w formie w informacji udostepnianych w Polanowskim Centrum Ustug
Spotecznych,
— w formie ulotek.
Akta kontroli, str. 247 - 249

5. Prowadzenie placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc
dla dzieci.

Na terenie Gminy Polandéw od 24.03.2023 r. funkcjonuja cztery Placéwki Wsparcia
Dziennego w Chociminie, Nactawiu, Rzeczycy Wielkiej i Polanowie na podstawie
Zarzadzenia nr 35/2025 uchwaty Rady Miejskiej w Polanowie z 27.10.2022 r.
Placowki funkcjonujg w formie pracy podworkowej i dziatajg w ramach struktury
organizacyjnej centrum.
W placéwkach zatrudnionych jest 2 wychowawcéw. Placéwkami kieruje dyrektor
centrum, ktory posiada kwalifikacje zgodne z wymogami okreslonymi w ustawie o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W aktach dyrektora centrum byty
dokumenty potwierdzajace spetnienie warunkdéw okreslonych w art. 25 ust. 2 pkt. 2 -
4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Dane dyrektora centrum zostaty zweryfikowane w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw
na Tle Seksualnym po uptywie 1,5 roku od powstania placéwek. W czasie kontroli
przedtozono zaswiadczenie dyrektora centrum z Krajowego Rejestru Karnego.
Zespot kontrolujacy ustalit, ze w regulaminach organizacyjnych placéwek wsparcia
dziennego nie byty wskazane liczby miejsc dla ilu dzieci sg one przeznaczone.
W czasie kontroli podjeto dziatania w celu wyeliminowania ww. nieprawidtowosci.
Zarzadzeniem nr 52/2025 Dyrektora Polanowskiego Centrum Ustug Spotecznych z
dnia 23.10.2025 r. ustalono liczbe miejsc w placéwkach. Kazda z placéwek dysponuje
maksymalnie 15 miejscami.
Akta kontroli, str. 169 - 213

6. Realizacja zalecenia pokontrolnego z kontroli przeprowadzonej w trybie
zwyktym w dniach 8 - 10 listopada 2022 r. w Gminie Polanéw.
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W dniach 8 - 10 listopada 2022 r. przeprowadzono kontrole w trybie zwyktym w
Gminie Polanéw. Wydano zalecenie pokontrolne zwykte w brzmieniu: sktadac radzie
gminy przez Burmistrza roczne sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny, zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy. W czasie kontroli zostaty przedtozone 3
sprawozdania, tj. za 2022 r., 2023 r., 2024 r. wraz z potrzebami w zakresie realizacji
zadan z zakresu wspierania rodziny, ktére byty sktadane przez Burmistrza Polanowa
do Rady Miejskiej - zalecenie jest realizowane.

Akta kontroli str. 214 - 246

Podsumowanie ustalen kontroli

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

stwierdzone uchybienia / nieprawidtowosci:

e po powzieciu informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczej, brak przeprowadzenia w rodzinie
wywiadu Srodowiskowego i dokonania analizy jej sytuacji pod katem
zasadnosci przydzielenia asystenta - art. 11 ust. 2 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej,

e w dwdch przypadkach zakonczono wspoétprace asystenta z rodzing, w
sytuacji postanowienia sagdu zobowigzujgcego rodzine do wspotpracy z
asystentem, bez zmiany postanowienia w tym zakresie,

e w przypadku objecia rodziny asystenturg po 9 miesigcach od otrzymania
przez centrum postanowienia o wspoétpracy rodziny z asystentem, brak
informacji do sadu o braku wspoétpracy.

przyczyny stwierdzonych uchybien / nieprawidtowosci:

— btedna interpretacja przepiséw prawnych,

— niedopatrzenie

skutki stwierdzonych uchybien / nieprawidtowosci:

e niewystarczajgce wsparcie dla rodzin przezywajacych trudnosci w
wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych,

e zbyt pdzne wsparcie dla rodzin niewydolnych pod wzgledem opiekunczo-
wychowawczym oraz dzieci z tych rodzin

osoby odpowiedzialne za stwierdzone uchybienia / nieprawidtowosci:

e  Burmistrz Polanowa,

e Dyrektor Polanowskiego Centrum Ustug Spotecznych,

e asystent rodziny,

e pracownicy centrum

uprawnienia jednostki kontrolowane;j:

e zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej oraz § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz
wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli, jednostka
kontrolowana moze zgtosi¢ umotywowane zastrzezenia do wystgpienia
pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego otrzymania.

wpis w ksigzce kontroli:

e 5/2025
wystgpienie otrzymuija:
e Burmistrz Polanowa,
¢ Wojewoda Zachodniopomorski
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W celu podniesienia efektywnosci pracy Gminy Polanéw w zakresie wspierania

rodziny
wydaje zalecenia:

znaczace

1) po powzieciu informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczej, przeprowadzaé w niej wywiad
srodowiskowy i dokonywac analizy jej sytuacji pod katem zasadnosci

przydzielenia asystenta - art. 11 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zastepczej,

2) nie konczy¢ wspétpracy asystenta z rodzing, w sytuacji postanowienia sadu
zobowigzujgcego rodzine do wspotpracy z asystentem, bez zmiany

postanowienia w tym zakresie;

zwykte

1) w przypadku asystentury ustanowionej przez sad, w sytuacji braku wspoétpracy

rodziny powiadamia¢ sad.

W przypadku braku zastrzezen do zalecen pokontrolnych prosze poinformowaé mnie

w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystgpienia o sposobie realizacji zalecen

pokontrolnych.

Z upowaznienia

Wojewody Zachodniopomorskiego
Dawid Krystek

Il Wicewojewoda Zachodniopomorski

Zespot inspektorow:

Joanna Ptachta

Starszy inspektor wojewodzki
Joanna Dunajewska
Inspektor wojewddzki

Zastepca Dyrektora

Woydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewaoddzkiego
Izabela Wojtczak - Sikorska
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Klauzula anonimizacji

A. Zakres wylaczenia: informacje mogace bezposrednio lub w kontekscie ujawnié

B.

C.

dane osobowe osoby fizyczne;j.

Podstawa prawna wylaczenia i przetwarzania: art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej( Dz. U. z 2022r poz. 902 -
tekst jednolity), art. 5 ust.l. lit. B oraz art.6 ust.l lit. C Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w
sprawie ochrony 0s6b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych, oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE

Osoba, ktora dokonala wylaczenia: Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej

D. Podmiot w interesie ktorego dokonano wylaczenia z jawnosci: art. 8 ust. 5

w zwigzku z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej: (osoby fizyczne)
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