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Danuta Ratajska
Dyrektor

Domu Pomocy Spolecznej

w Piotrkowie Trybunalskim

Zalecenia pokontrolne

Na podstawie upowaznienia Wojewody bLodzkiego nr 134/2025 z dnia 21 pazdziernika
2025 ., wydanego przez Zastepce Dyrektora Wydzialu Rodziny 1 Polityki Spolecznej
Lodzkiego Urzedu Wojewddzkiego w Lodzi, zostata przeprowadzona kontrola dorazna
w Domu Pomocy Spotecznej w Piotrkowie Trybunalskim, przy ul. Zwirki 5.

Przedmiotem kontroli bylo: spetnienie przez Dom standardow w zakresie wybranych ustug
bytowych, opiekunczych, wspomagajacych. Umozliwienie i1 organizowanie mieszkancom
pomocy w korzystaniu ze §wiadczen zdrowotnych przyslugujacych im na podstawie
odrebnych przepisow - wybrane aspekty. Spetnienie wskaznikdéw zatrudnienia pracownikéw
zespotow terapeutyczno-opiekunczych, kwalifikacje pracownikow. Prowadzenie rejestrow
zgtoszen o zdarzeniach nadzwyczajnych.

Okres objety kontrola: od 01.12.2024 r. roku do dnia kontroli.

W wyniku kontroli, zesp6l inspektorow ww. Wydzialu stwierdzit nieprawidtowos¢, opisana
szczegotowo w tresci protokotu (przyjetego ipodpisanego przez kierownika jednostki

podlegajacej kontroli bez zastrzezen), tj.:

— brak uczestniczenia pracownikdw w szkoleniu z metod pracy z mieszkancami
w zakresie komunikacji wspomagajacej lub alternatywnej przy wystepujacych
problemach u dwoch mieszkancow w tym zakresie, co narusza §6 ust. 2 pkt 4
rozporzadzenia w sprawie domdOw pomocy spolecznej, w czgsci dotyczacej
zapewnienia szkolenia z komunikacji wspomagajacej lub alternatywne;.
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Osobg odpowiedzialng za stwierdzong nieprawidlowos¢ jest Dyrektor kontrolowanej

jednostki z racji zajmowanego stanowiska.

Przyczyng powstatej nieprawidlowosci jest nieprawidlowa interpretacja przepisow

przez Dyrektora Domu.

Skutki powstatej nieprawidtowosci moga wpltynagé na obnizenie poziomu jakosci

s$wiadczonych ushug.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej,

zalecam:

— zapewni¢ uczestniczenie pracownikdw  zespotu terapeutyczno-opiekunczego
co najmniej raz na dwa lata w organizowanych przez Dyrektora szkoleniach na temat
praw mieszkanca Domu oraz kierunkdw prowadzonej terapii, a takze metod pracy
z mieszkancami, w tym w zakresie komunikacji wspomagajacej lub alternatywne;,
o ile wystepuja problemy z komunikacja werbalng wérod mieszkancow, tj. umozliwié
odbycie zaleglego szkolenia w zakresie komunikacji wspomagajacej lub alternatywne;j
pracownikom ze stazem dtluzszym niz dwa lata i na biezagco wypetnia¢ obowigzujace

zapisy w opisywanym aspekcie — nie péZniej niz w ciagu czterech miesiecy.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, informuje,
ze jednostce kontrolowanej przystuguje, w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen
pokontrolnych, prawo zgloszenia do nich zastrzezen. W przypadku braku zastrzezen,
jednostka kontrolowana obowigzana jest w terminie 30 dni od daty ich otrzymania
powiadomi¢ Wojewode o realizacji zalecen, przesytajac informacje o sposobie ich realizacji
na adres Wydzialu Rodziny 1 Polityki Spotecznej L.6dzkiego Urzedu Wojewoddzkiego, 90-502
Lodz, ul. Zeromskiego 87, e-dorgczeniem: AE:PL-15739-54094-JUCFW-24
lub za posrednictwem elektronicznej skrzynki podawczej ePUAP:/lodzuw/skrytka, wskazujac

w tresci pisma nr sprawy RPS-111.431.23.2025.

W mysl art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych —

podlega karze pieni¢znej w wysokosci od 500 do 12 000 zt.

Ponadto, zgodnie z art. 129 ww. ustawy o pomocy spotecznej, w przypadku niepodjecia
lub niewykonania czynno$ci wynikajacych z zalecen pokontrolnych, o ktérych mowa
w art. 128, majacych na celu ograniczenie lub likwidacj¢ stwierdzonych istotnych uchybien

lub nieprawidtowosci w zakresie dziatan 1 ustug objetych standardami, $wiadczonych



przez jednostki organizacyjne pomocy spolecznej lub kontrolowane jednostki, wojewoda

moze orzec o czasowym lub statym cofni¢ciu zezwolenia na prowadzenie placowki.

Z up. WOJEWODY LODZKIEGO

Anna Szymajda
Zastepca Dyrektora Wydzialu Rodziny
i Polityki Spolecznej

(podpisano elektronicznie)
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