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1. Wstep

Badanie spofeczne dotyczgce opinii spoteczeristwa na temat przechodzenia z nadawania
analogowego na cyfrowe w radiofonii naziemnej zrealizowane zostato w kwietniu 2016 roku
przez instytut Millward Brown na zlecenie Departamentu Telekomunikacji Ministerstwa

Cyfryzacji.

2. Metodologia

Badanie zrealizowane zostato technikg CAPI - bezposredniego wywiadu ankieterskiego
przeprowadzanego w domach respondentéw. W trakcie wywiadu ankieter odczytywat pytania
wyswietlajgce sie na monitorze komputera, zaznaczat odpowiedzi wskazane przez
respondenta (pytania zamkniete) lub zapisywat tres¢ wypowiedzi respondenta (pytania

otwarte).

Badanie przeprowadzone zostato na losowej, reprezentatywnej prébie 1000 Polakéw w wieku

18-75 lat.

3. Woyniki badania

3.1. Stuchanie radia

Stuchanie radia jest w Polsce zjawiskiem popularnym i powszechnie wystepujgcym. Blisko 75%
Polakéw stucha radia co najmniej raz w tygodniu, natomiast 51,4% stucha radia codziennie.
Nalezy traktowa¢ odpowiedzi na to pytanie jako deklaracje intencjonalnej i uswiadomionej
aktywnosci stuchania radia przez osoby, ktére celowo wtgczyty odbiornik lub miaty wptyw badz
Swiadomosc¢ jego wtaczenia. Radio — jako medium tta — jest przez pewna czes¢ populacji
stuchane w sposéb bezwiedny, np. w miejscach publicznych, w trakcie oczekiwania w
poczekalni a nawet w domu — w sytuacji, gdy radio zostato uruchomione bez wiedzy danej
osoby. Faktyczna stuchalnos¢ radia moze byé zatem wyzsza niz odsetek twierdzacych
odpowiedzi na pytanie w kwestionariuszu. Tak wysoka stuchalno$¢ oznacza, ze proces

cyfryzacji radia w Polsce dotyczy wiekszosci petnoletnich mieszkarncéw kraju.



Wykres 1. Prosze powiedzieé, jak czesto stucha Pan(i) radia?

H Codziennie

H Kilka razy w tygodniu

i Mniej wigcej raz w tygodniu
M Rzadziej niz raz w tygodniu

E W ogdle nie stucham radia

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000
Zrédto: opracowanie wtasne

Mezczyzni stuchajg radia czesciej niz kobiety i bardziej regularnie - czedciej wskazywali,
ze stuchajg radia codziennie. Im wyzsze wyksztatcenie, tym czesciej pojawiaty sie deklaracje o
codziennym stuchaniu radia. Z kolei badani powyzej 60 roku zycia istotnie czesciej niz pozostali

respondenci, przyznawali sie do niestuchania radia w ogdle (25,3%).

Tabela 1. Czestotliwos¢ stuchania radia — w podziale na zmienne spoteczno-demograficzne

. Mniej Rzadziej niz | W ogdle nie
L Kilka razy w L

N= Codziennie tygodniu wiecej raz razw stucham
w tygodniu tygodniu radia
Ogotem 1000 51.4% 18.2% 5.2% 4.9% 20.3%

Ptec respondenta

mezczyzna 478 57.9%* 16.1% 4.2% 5.2% 16.6%*

kobieta 522 45.5%* 20.0% 6.1% 4.7% 23.7%*
Wiek respondenta

18-24 lata 109 48.5% 21.6% 6.1% 10.0% 13.9%
25-39 lat 276 48.8% 22.9%* 5.3% 6.0% 17.0%
40-59 lat 348 57.3%* 13.9%* 3.1% 4.6% 21.1%

60 lub wiecej 267 47.8% 17.4% 7.4% 2.2% 25.3%*

Wyksztatcenie respondenta

podstawowe 176 44.8% 17.0% 4.9% 4.5% 28.8%*
zasadnicze zawodowe 254 48.5% 21.3% 7.0% 3.9% 19.3%
srednie 340 51.8% 19.4% 5.7% 5.4% 17.7%
wyzsze 229 59.2%* 13.9% 2.3% 5.8% 18.8%

Dochdd netto gospodarstwa domowego

do 3000 zt 329 45.7%* 20.9% 5.8% 3.8% 23.9%*
3001-4500 zt 411 55.1% 14.0%* 5.8% 5.0% 20.1%
ponad 4500 zt 246 53.2% 20.7% 3.6% 6.4% 16.1%
nie wiem / odmowa 14 47.2% 32.1% 0.0% 5.5% 15.3%




Wielko$¢ miejscowosci zamieszkania
wies$ 390 56.1%* 18.4% 4.1% 6.2% 15.2%*
miasta do 100 tys. 325 52.2% 18.0% 4.7% 2.9% 22.1%
miasta 100-499 tys. 167 46.2% 15.2% 8.4% 5.2% 25.0%
miasta ponad 500 tys. 118 41.1%* 22.0% 5.4% 6.0% 25.5%
Rodzaj miejscowosci zamieszkania
wies$ 390 56.1%* 18.4% 4.1% 6.2% 15.2%*
miasto 610 48.4%* 18.0% 5.9% 4.2% 23.6%*

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000
Zrédto: opracowanie wtasne

Blisko % badanych jako miejsce stuchania radia wskazato dom a nieomal potowa (48,3%)
stucha radia w samochodzie. Na kolejnym miejscu wymieniano stuchanie radia w pracy - 20%
w skali catej préby stuchaczy (a wsréd pracujgcych - 31,3%). Radio towarzyszy réwniez 6% oséb

podrézujacych komunikacjg miejska.

Wykres 2. W jakich miejscach zazwyczaj stucha Pan(i) radia?

W domu 72,8%

W samochodzie 48,3%

W pracy

W $rodkach komunikacji miejskiej \
podczas podrdzy

W innym miejscu

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Podstawa: Osoby, ktére zadeklarowaty stuchanie radia; N=797
Zrédfo: opracowanie wtasne

Mezczyzni istotnie czesciej wymieniali samochdd, jako miejsce gdzie stuchajg radia, co ma
zwigzek z faktem, ze mezczyzni czesciej niz kobiety sg kierowcami (tj. posiadajg prawo jazdy).
Zaznacza sie natomiast przewaga kobiet jesli chodzi o stuchanie radia w domu, co z kolei
odzwierciedla wiekszg ilo$¢ czasu spedzanego tam przez kobiety w pordéwnaniu z

mezczyznami.

Osoby w wieku 25-39 lat, ze wzgledu na swojg aktywnos¢ zawodowg istotnie czesciej stuchajg

radia w samochodzie (64,2%) oraz w pracy (27%). Stuchanie radia w domu jest istotnie czestsze



w grupie powyzej 60 lat, gdzie zjawisko to osigga wskazania na poziomie powyzej 90%. Wraz
z poziomem wyksztatcenia wzrasta odsetek osdb, ktére stuchajg radia w samochodzie —wsréd
0s6b z wyksztatceniem podstawowym tylko 15,9%, natomiast wsréd oséb z wyksztatceniem
Srednim i wyzszym odsetki te wyniosty odpowiednio: 53,4% i 67,8%. Im wyzsze wyksztatcenie
tym rzadsze stuchanie radia w domu. Osoby z wyzszym wyksztatceniem istotnie statystycznie

rzadziej stuchajg radia w domu 65,6%, przeciwnie do osdb z wyksztatceniem podstawowym —

87,3%, co ma zwigzek z wiekszg aktywnoscig i mobilnoscig tych pierwszych.

Tabela 2. W jakich miejscach zazwyczaj stucha Pan(i) radia? - w podziale na zmienne
spoteczno-demograficzne

W $rodkach
N= W domu samol/xodzie r\;vc komunikacji miejskiej
pracy \ podczas podroézy
Ogodtem 797 72.8% 48.3% 20.1% 6.0%
Ptec¢ respondenta
Mezczyzna 399 64.9%* 59.0%* 21.9% 6.0%
Kobieta 398 80.7%* 37.6%* 18.2% 5.9%
Wiek respondenta
18-24 lata 94 68.0% 47.5% 23.4% 15.3%
25-39 lat 229 62.3%* 64.2%* 27.0%* 5.7%
40-59 lat 275 70.3% 51.5% 25.1%* 4.5%
60 lub wiecej 200 90.4%* 26.0%* 3.7%* 3.8%
Wyksztatcenie respondenta
Podstawowe 125 87.3%* 15.9%* 7.8% 2.8%
zasadnicze zawodowe 205 75.8% 44.0% 21.2% 7.0%
Srednie 280 68.7% 53.4%* 18.4% 5.2%
Wyizsze 186 65.6%* 67.8%* 29.9%* 8.2%
Dochdd netto gospodarstwa domowego
do 3000 zt 250 81.6%* 28.8%* 16.4% 3.8%
3001-4500 zt 329 72.1% 49.8% 20.2% 4.6%
ponad 4500 zt 207 62.9%* 68.3%* 24.5% 10.4%
nie wiem / odmowa 11 76.2% 71.3% 19.3% 11.7%
Wielkos¢ miejscowosci zamieszkania
wies 331 72.5% 52.4% 18.1% 4.9%
miasta do 100 tys. 253 72.3% 51.0% 24.1% 9.0%
miasta 100-499 tys. 126 74.8% 31.3%* 19.2% 2.2%
miasta ponad 500 tys. 88 72.4% 49.5% 17.1% 6.5%
Rodzaj miejscowosci zamieszkania
wies 331 72.5% 52.4% 18.1% 4.9%
miasto 466 73.0% 45.4% 21.5% 6.7%

Podstawa: Osoby, ktore zadeklarowaty stuchanie radia; N=797
Zrédto: opracowanie wtasne

Wiekszo$¢é Polakéw (76,8%) posiada w swoim gospodarstwie domowym odbiornik radiowy.

Faktu tego nie rdéinicujg istotnie zmienne demograficzne. Srednia liczba odbiornikéw



przypadajacych na gospodarstwo wyniosta 1,3 wsrdd ogdtu gospodarstw domowych i 1,7
wsérdd gospodarstw, w ktérych deklarowano obecnos$é przynajmniej jednego odbiornika. Pod

uwage brane byly zaréwno radioodbiorniki domowe jak i te zainstalowane w samochodzie.

Wykres 3. Czy w Pana(i) gospodarstwie domowym (tzn. w Pana(i) domu i /lub
samochodzie) znajduje sie odbiornik radiowy?

H Tak H Nie

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000
Zrédto: opracowanie wtasne

3.2. Sposdb odbierania radia

Najpopularniejszym sposobem odbioru sygnatu radiowego pozostaje korzystanie z tradycyjnej
anteny i radioodbiornika naziemnego — w ten sposéb radio odbiera blisko 53% badanych.
Pozostate sposoby odbioru uzyskaty nizsze wskazania — korzystanie z radioodbiornika w
samochodzie deklarowato 26,1%, odbiér za posrednictwem sieci kablowej 9,6%. Mimo coraz
wiekszej powszechnosci Internetu oraz urzadzen mobilnych, wykorzystanie do odbioru

sygnatu radiowego jest wcigz niewielkie — odpowiednio 7,4% i 3,5%.



Wykres 4. W jaki sposob w Pana(i) gospodarstwie domowym odbierane jest radio?

za poBrednictwem anteny i radioodbiornika |

. 52,7%
naziemnego

za pogkrednictwem radioodbiornika w
samochodzie

za poskednictwem sieci kablowej

przez internet - na laptopie, komputerze
stacjonarnym

za poseednictwem anteny satelitarnej

przez internet - na urzagdzeniu mobilnym, np.
smartfonie, telefonie, odtwarzaczu mp3/mp4

w inny sposéb
nie wiem \ trudno powiedzieé¢

w zaden

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000
Zrédto: opracowanie wtasne

Jak wspomniano wczesniej, mezczyzni czesciej niz kobiety stuchajg radia w samochodzie,
dlatego tez istotnie czesciej wskazywali wykorzystanie odbiornika samochodowego jako
sposob odbioru sygnatu (31,2%). Analogiczna sytuacja ma miejsce w odniesieniu do oséb w
wieku 25-39 lat, wsrdd ktérych stuchanie radia za posrednictwem odbiornika samochodowego
zadeklarowato 34,1% (wobec 26,1% srednio). Wsréd badanych z wyzszym wyksztatceniem
istotnie mniej oséb wykorzystuje tradycyjny radioodbiornik naziemny za$ wiecej —
zainstalowany w samochodzie. Na sposéb odbioru sygnatu radiowego ma takze wptyw
wielkos$¢ miejsca zamieszkania — mieszkancy wsi istotnie czesciej wskazywali, ze stuchajg radia
z wykorzystaniem anteny i radioodbiornika naziemnego a réowniez radia samochodowego,

rzadziej zas — co zgodne z intuicjg — za posrednictwem sieci kablowej.



Tabela 3. W jaki sposéb w Pana(i) gospodarstwie domowym odbierane jest radio? -
w podziale na zmienne spoteczno-demograficzne
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Ogotem 1000 52.7% 26.1% 9.6% 7.4% 4.8% 3.5% 0.8% 6.2% 17.0%

Ptec respondenta
mezczyzna 478 54.7% 31.2%* 8.8% 9.5%* 5.2% 2.9% 0.9% 4.1% 15.5%
kobieta 522 51.0% 21.4%* 10.2% 5.4%* 4.4% 4.1% 0.6% 8.2%* 18.3%
Wiek respondenta
18-24 lata 109 56.7% 27.8% 9.0% 12.6% 3.2% 7.2% 2.7% 4.3% 11.4%
25-39 lat 276 47 3%* 34.1%* 8.5% 13.5% 7.1% 7.9% 0.3% 6.0% 15.5%
40-59 lat 348 54.2% 29.3% 9.9% 5.6% 4.6% 0.3% 0.8% 3.8% 17.5%
60 lub wiecej 267 54.7% 12.8%* 10.5% 1.1% 3.4% 1.5% 0.4% 10.5% 20.0%
Wyksztatcenie respondenta
podstawowe 176 53.2% 10.3%* 8.3% 1.7% 3.6% 0.8% 0.6% 7.1% 23.8%
zasadnicze zawodowe 254 57.0% 21.9% 8.2% 2.6% 4.6% 0.9% 0.8% 6.2% 16.5%
Srednie 340 54.1% 27.6% 9.5% 9.2% 4.8% 3.6% 0.7% 6.3% 13.7%*
wyzsze 229 45.8%* 40.8%* 12.3% 14.4% 6.0% 8.3% 0.9% 5.2% 17.2%
Dochdd netto gospodarstwa
do 3000 zt 329 50.9% 15.2%* 12.0% 4.3% 4.8% 3.1% 0.3% 5.4% 20.3%*
3001-4500 zt 411 53.5% 27.7% 6.6%* 7.7% 3.9% 4.3% 0.9% 7.9% 16.8%
ponad 4500 zt 246 54.8% 37.1%* 10.9% 9.3% 6.0% 1.8% 0.8% 4.6% 12.4%*
nie wiem / odmowa 14 38.7% 40.6% 15.4% 34.9% 12.0% 18.2% 5.5% 5.5% 21.3%
Wielkos¢ miejscowosci zamieszkania
wies 390 59.9%* 32.2%* 5.8%* 7.1% 5.3% 2.0% 1.4% 4.6% 13.3%*
miasta do 100 tys. 325 52.7% 27.3% 10.1% 9.3% 4.3% 4.7% 0.6% 6.2% 15.7%
miasta 100-499 tys. 167 42 .1%* 13.3%* 19.0% 7.4% 4.0% 3.9% 0.0% 7.5% 21.0%
miasta ponad 500 tys. 118 44.4% 20.6% 7.3% 2.8% 5.9% 4.5% 0.0% 9.8% 26.7%
Rodzaj miejscowosci zamieszkania

wies 390 59.9%* 32.2%* 5.8%* 7.1% 5.3% 2.0% 1.4% 4.6% 13.3%*
miasto 610 48.2%* 22.1%* 12.0%* 7.5% 4.5% 4.4% 0.3% 7.3% 19.3%*

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000
Zrédfto: opracowanie wtasne

Poza pytaniami o kwestie formalne zwigzane ze stuchaniem radia, badanych poproszono
rowniez o ocene aktualnej oferty programowej. Na pytanie o to, czy obecnie jest ona
wystarczajgca, wiekszos¢ stuchaczy radia odpowiedziata twierdzaco (72,7%). Przeciwnego

zdania byto 14% respondentow — istotnie czesciej mezczyzn (17,5%).




Wykres 5 Czy obecna oferta programowa dostepna w radio jest, Pana(i) zdaniem,
wystarczajaca?

M Tak

M Nie

4 Nie mam zdania

Podstawa: Osoby, ktére zadeklarowaty stuchanie radia; N=797

Zrédto: opracowanie wtasne

Mieszkancy duzych miast (powyzej 100 tys. mieszkaricdw) i aglomeracji istotnie rzadziej

wypowiadali sie pozytywnie o zakresie oferty programowej. Pozostate zmienne spoteczno —

demograficzne nie réznicowaty ocen.

Tabela 4 Czy obecna oferta programowa dostepna w radio jest, Pana(i) zdaniem,

wystarczajaca?
N= Tak Nie Nie mam
zdania
Ogodtem 797 72.7% 14.0% 13.3%
Ptec¢ respondenta
mezczyzna 399 71.6% 17.5%* 11.0%
kobieta 398 73.9% 10.5%* 15.6%
Wiek respondenta
18-24 lata 94 63.4%* 20.4% 16.2%
25-39 lat 229 75.2% 12.1% 12.7%
40-59 lat 275 71.4% 12.9% 15.7%
60 lub wiecej 200 76.1% 14.7% 9.2%
Wyksztatcenie respondenta
podstawowe 125 74.7% 13.2% 12.1%
zasadnicze zawodowe 205 77.5% 13.5% 9.1%
Srednie 280 68.9% 15.2% 16.0%
wyzsze 186 72.3% 13.5% 14.2%
Dochdd netto gospodarstwa
do 3000 zt 250 76.9% 12.4% 10.7%
3001-4500 zt 329 71.5% 13.5% 15.0%
ponad 4500 zt 207 68.7% 17.4% 13.9%
nie wiem / odmowa 11 89.8% 0.0% 10.2%




Wielko$¢ miejscowosci zamieszkania
wies 331 76.2% 11.9% 12.0%
miasta do 100 tys. 253 76.3% 11.5% 12.1%
miasta 100-499 tys. 126 65.1%* 19.8% 15.2%
miasta ponad 500 tys. 88 60.3%* 20.9% 18.8%
Rodzaj miejscowosci zamieszkania
wies$ 331 76.2% 11.9% 12.0%
miasto 466 70.3% 15.5% 14.2%

Podstawa: Osoby, ktdre zadeklarowaty stuchanie radia; N=797
Zrédto: opracowanie wtasne

3.3. Cyfryzacja radia

Ponad 55% respondentdw nigdy nie zetkneta sie z terminem ,cyfryzacja radia”. Wiele o
procesie cyfryzacji radia styszato jedynie 9,4% badanych a ponad 35% przyznaje, ze styszato o

nim ,troche”.

Wykres 6. Czy styszat(a) Pan(i) lub czytat(a) cokolwiek o procesie cyfryzacji radia, czyli
zastgpieniu w Polsce, w radiofonii naziemnej, nadawania analogowego nadawaniem
w technice cyfrowej?

i Tak, wiele o tym styszatem(am)
M Tak, troche o tym styszatem(am)

H Nigdy o tym nie styszatem(am)

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000
Zrédto: opracowanie wtasne

Zapewne wiekszym zainteresowaniem mezczyzn nowinkami technologicznymi mozna
ttumaczy¢, ze do grupy tej istotnie czesciej dotarty informacje na temat procesu cyfryzacji. Przy
czym dobrze poinformowanych jest naten temat 11,7% mezczyzn i 7,3% kobiet, a ograniczone
informacje dotarty do 41,1% mezczyzn i 30% kobiet. Wsréd oséb w wieku 25-39 lat ponad

potowa zadeklarowata kontakt z informacjami o cyfryzacji a 48,6% przyznato sie do braku
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jakiejkolwiek wiedzy. Odwrotna tendencja wystepuje wsrdd najstarszych respondentéw,
gdzie az 66,1% nigdy nie styszato o cyfryzacji radia.
Tabela 5.Czy styszat(a) Pan(i) lub czytat(a) cokolwiek o procesie cyfryzacji radia, czyli

zastgpieniu w Polsce, w radiofonii naziemnej, nadawania analogowego nadawaniem
w technice cyfrowej? - w podziale na zmienne spoteczno-demograficzne

N= Tak, wiele o tym Tak, troche o tym Nigdy o tym nie
styszatem(am) styszatem(am) styszatem(am)
Ogétem 1000 9.4% 35.3% 55.3%
Ptec¢ respondenta
mezczyzna 478 11.7%* 41.1%* 47 .2%*
kobieta 522 7.3%* 30.0%* 62.7%*
Wiek respondenta
18-24 lata 109 6.2% 38.2% 55.5%
25-39 lat 276 10.7% 40.7%* 48.6%*
40-59 lat 348 10.5% 37.1% 52.3%
60 lub wiecej 267 7.9% 26.0%* 66.1%*
Wyksztatcenie respondenta
podstawowe 176 7.7% 23.1%* 69.2%*
zasadnicze zawodowe 254 6.4% 30.9% 62.7%*
Srednie 340 9.7% 39.0% 51.3%
wyzsze 229 13.6% 44.0%* 42.4%*
Dochdd netto gospodarstwa
do 3000 zt 329 11.3% 25.9%* 62.8%*
3001-4500 zt 411 6.5%* 36.3% 57.2%
ponad 4500 zt 246 11.7% 45.4%* 42.9%*
nie wiem / odmowa 14 9.9% 46.9% 43.2%
Wielkos¢ miejscowosci zamieszkania
wies 390 8.3% 34.4% 57.2%
miasta do 100 tys. 325 10.6% 32.1% 57.2%
miasta 100-499 tys. 167 7.4% 40.8% 51.7%
miasta ponad 500 tys. 118 12.4% 38.8% 48.9%
Wielko$¢ miejscowosci zamieszkania
wies$ 390 8.3% 34.4% 57.2%
miasto 610 10.1% 35.8% 54.1%

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000
Zrédfto: opracowanie wtasne

Wiekszos$¢ respondentéw (57,8%) o procesie cyfryzacji radia dowiedziata sie z telewizji.
Pozostate srodki masowego przekazu byty wskazywane zdecydowanie rzadziej — radio (32,3%),
Internet (19,7%). Wysoki udziat telewizji, jako Zrédta informacji wynika z ogdlnej popularnosci
tego medium i przypisywanie mu pochodzenia wiekszosci informacji przekazywanych do
publicznej wiadomosci. By¢ moze niektdrzy badani pamietali tez szeroko zakrojong kampanie

informacyjng zwigzana z cyfryzacja telewizji i mylnie utozsamiajg te dwa procesy.
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Wykres 7. Skad dowiedziat(a) sie Pan(i) o procesie cyfryzacji radia w Polsce?
1

Z telewizji 57,8%
Z radia

Z Internetu

Od znajomych \ rodziny 9,0%

Z prasy 7,6%

Nie wiem \ trudno powiedzie¢ 7,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Podstawa: Osoby, ktére styszaty / czytaty o procesie cyfryzacji radia; N=447
Zrédto: opracowanie wtasne

Badanych zapytano o to, jakie sg —ich zdaniem — warunki konieczne do tego, aby méc odbierac
radio w technologii cyfrowej. Co prawda ponad 60% badanych nie wiedziato w jaki sprzet
nalezy sie zaopatrzy¢, jednak 36,1% wszystkich respondentdow trafnie wskazato, ze do odbioru
sygnatu cyfrowego niezbedny jest odbiornik obstugujgcy format DAB+. Jedynie pojedynczy
respondenci udzielali innych, nietrafnych odpowiedzi, co swiadczy o tym, ze nie ugruntowaty

sie zadne fatszywe przekonania o warunkach technicznych do odbioru cyfrowego radia.

Woykres 8. Co, Pana(i) zdaniem, nalezy zrobi¢, aby odbierac radio w technologii cyfrowej?

M Posiadac radioodbiornik odbierajgcy sygnat naziemnej
radiofonii cyfrowej (obstugujgcy format DAB+)

H Inna odpowiedz

kd Nie wiem \ trudno powiedzie¢

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000
Zrédto: opracowanie wtasne
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Wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia spada odsetek osdb, ktére nie wiedzg w jaki sposéb

mozna odbierac sygnat naziemnej radiofonii — wsréd oséb z podstawowym wyksztatceniem

odsetek odpowiedzi ,nie wiem” wynidst 73%, natomiast wsréd osdb z wyksztatceniem

wyzszym — 51,4%.

Tabela 6. Co, Pana(i) zdaniem, nalezy zrobi¢, aby odbierac¢ radio w technologii cyfrowej? —

w podziale na zmienne spoteczno-demograficzne

Posiadac radioodbiornik R

. . . Nie wiem \
N= od'blera'J'qcy sygn'f:’r na2|emr?ej Inna'l , trudno

radiofonii cyfrowej (obstugujacy odpowiedz L,

format DAB+) powiedziec
Ogodtem 1000 36.1% 1.4% 62.5%

Ptec¢ respondenta
mezczyzna 478 44.2%* 2.0% 53.9%*
kobieta 522 28.6%* 1.0% 70.4%*
Wiek respondenta
18-24 lata 109 44.8%* 0.0% 55.2%
25-39 lat 276 40.2% 3.3% 56.5%*
40-59 lat 348 37.0% 1.1% 62.0%
60 lub wiecej 267 27.0%* 0.6% 72.4%*
Wyksztatcenie respondenta
podstawowe 176 27.0%* 0.0% 73.0%*
zasadnicze zawodowe 254 32.7% 0.5% 66.7%
Srednie 340 37.0% 1.9% 61.2%
wyzsze 229 45.7%* 3.0% 51.4%*
Dochdd netto gospodarstwa
do 3000 zt 329 31.6%* 0.5% 67.9%*
3001-4500 zt 411 31.8%* 2.0% 66.1%*
ponad 4500 zt 246 50.2%* 1.1% 48.8%*
nie wiem / odmowa 14 15.9% 12.0% 72.2%
Samoocena sytuacji materialnej
staba 237 36.0% 0.2% 63.8%
przecietna 575 33.9% 1.7% 64.4%
dobra 150 43.5%* 1.6% 54.9%*
trudno powiedzie¢ 37 39.0% 4.9% 56.1%
Wielkos$¢ miejscowosci zamieszkania
wies 390 37.4% 0.5% 62.1%
miasta do 100 tys. 325 32.6% 1.5% 65.9%
miasta 100-499 tys. 167 36.8% 4.5% 58.6%
miasta ponad 500 tys. 118 40.0% 0.0% 60.0%
Rodzaj miejscowosci zamieszkania

wies 390 37.4% 0.5% 62.1%
miasto 610 35.2% 2.1% 62.8%

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000

Zrédto: opracowanie wtasne

Proces cyfryzacji radia wigze sie z korzysciami dla stuchaczy, jednak blisko 60% wszystkich

badanych respondentéw nie jest ich swiadomych. Wiekszej liczbie respondentéw cyfryzacja
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radia kojarzy sie z poprawg jakosci sygnatu (26,3%) niz ze zwiekszeniem liczby dostepnych

programéw (19,4%), ktéra — skadingd — dla zdecydowanej wiekszosci stuchaczy jest

wystarczajgca.

Wykres 9. Czy wiadomo Panu(i) o tym, ze wprowadzenie cyfrowej radiofonii umozliwi
odbidr wiekszej liczby programow i w lepszej jakosci?

70% -
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Tak, wiem o wiekszej
liczbie programéw

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000

Zrédto: opracowanie wtasne

Tak, wiem o lepszej
jakoBi sygnatu

59,5%

Nie, nie

wiedziatem(am) o
zadnej z tych rzeczy

Brak wiedzy o korzysciach ptynacych z cyfryzacji radia czesSciej jest udziatem kobiet (66,3%),

0s6b w wieku 60 i wiecej lat (67,5%), o dochodach gospodarstwa do 3000 zt (65,1%).

Tabela 7 Czy wiadomo Panu(i) o tym, ze wprowadzenie cyfrowej radiofonii umozliwi
odbidr wiekszej liczby programoéw i w lepszej jakosci? - w podziale na zmienne spoteczno-
demograficzne

Tak, wiem o Tak, wiem o . N!e, ne
N= wiekszej liczbie lepszej jakosci W|e_d2|ak::-m(am)
programoéw sygnatu © zadne; z tych
rzeczy
Ogodtem 1000 19.4% 26.3% 59.5%
Ptec¢ respondenta
mezczyzna 478 25.9%* 29.6%* 52.1%*
kobieta 522 13.4%* 23.3%* 66.3%*
Wiek respondenta
18-24 lata 109 25.9% 22.6% 59.1%
25-39 lat 276 20.9% 28.1% 56.8%
40-59 lat 348 22.8%* 28.9% 55.7%
60 lub wiecej 267 10.7%* 22.7% 67.5%*
Wyksztatcenie respondenta
podstawowe 176 14.3% 20.5% 69.3%*
zasadnicze zawodowe 254 12.5%* 23.3% 67.5%*
Srednie 340 20.3% 26.2% 57.6%
wyzsze 229 29.8%* 34.2%* 46.0%*
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Dochdd netto gospodarstwa
do 3000 zt 329 17.7% 20.0%* 65.1%*
3001-4500 zt 411 16.5% 25.9% 62.0%
ponad 4500 zt 246 26.2%* 35.8%* 48.2%*
nie wiem / odmowa 14 25.5% 20.8% 53.7%
Wielkos¢ miejscowosci zamieszkania
wies$ 390 18.9% 23.7% 62.2%
miasta do 100 tys. 325 20.0% 28.4% 58.7%
miasta 100-499 tys. 167 22.9% 25.9% 57.2%
miasta ponad 500 tys. 118 14.4% 30.0% 56.1%
Rodzaj miejscowosci zamieszkania
wies$ 390 18.9% 23.7% 62.2%
miasto 610 19.7% 28.0% 57.8%

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000
Zrédfo: opracowanie wtasne

Doswiadczenie z odbiorem cyfrowego sygnatu radiowego miato do tej pory 10,7%
respondentéw. Ponad 15% badanych nie potrafito udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie, czyli

zidentyfikowac, czy stuchali radia nadawanego w technologii cyfrowej czy tez analogowe;.

Wykres 10 Czy stuchat(a) Pan(i) juz cyfrowego radia?

i Tak

H Nie

k4 Nie wiem \ trudno
powiedzie¢

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000
Zrédfto: opracowanie wtasne

Mezczyzni istotnie czesciej niz kobiety deklarowali stuchanie cyfrowego radia a osoby z
dochodem w gospodarstwie powyzej 4500 zt zapytane o takie doswiadczenia rzadziej udzielaty
niespecyficznej odpowiedzi ,nie wiem”. Odpowiedzi przeczacej istotnie czesciej udzielity

osoby z wyksztatceniem ponizej Sredniego i osoby z najnizszymi dochodami gospodarstwa.
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Tabela 8 Czy stuchat(a) Pan(i) juz cyfrowego radia? - w podziale na zmienne spoteczno-
demograficzne

N= Tak Nie Nie wiem \ trudno
powiedzieé
Ogotem 1000 10.7% 73.7% 15.6%
Ptec¢ respondenta
mezczyzna 478 14.2%* 72.2% 13.6%
kobieta 522 7.5%* 75.2% 17.3%
Wiek respondenta
18-24 lata 109 13.6% 64.8%* 21.6%
25-39 lat 276 12.9% 73.7% 13.3%
40-59 lat 348 9.8% 73.3% 16.9%
60 lub wiecej 267 8.4% 77.9% 13.7%
Wyksztatcenie respondenta
podstawowe 176 8.1% 83.3%* 8.6%
zasadnicze zawodowe 254 5.7% 78.6%* 15.7%
Srednie 340 9.2% 73.7% 17.1%
wyzsze 229 20.6% 60.8%* 18.6%
Dochdd netto gospodarstwa
do 3000 zt 329 8.6% 78.3%* 13.1%
3001-4500 zt 411 8.4% 71.2% 20.3%*
ponad 4500 zt 246 17.6% 70.9% 11.5%*
nie wiem / odmowa 14 4.0% 91.8% 4.2%
Wielkos$¢ miejscowosci zamieszkania
wies 390 11.8% 73.5% 14.7%
miasta do 100 tys. 325 8.9% 79.2%* 11.9%*
miasta 100-499 tys. 167 5.8% 74.4% 19.9%
miasta ponad 500 tys. 118 19.1% 58.4%* 22.5%
Rodzaj miejscowosci zamieszkania
wies$ 390 11.8% 73.5% 14.7%
miasto 610 10.0% 73.9% 16.1%

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000

Zrédto: opracowanie wtasne

Sposrdd respondentow, ktérzy zadeklarowali stuchanie cyfrowego radia, blisko 70% odbierato
sygnat za pomocg domowego odbiornika DAB+, za$ ponad 37% - za pomocy odbiornika
zainstalowanego w samochodzie. Niespetna 7% badanych miato doswiadczenie z odbiorem

radia w technologii cyfrowej zaréwno w domu jak i w samochodzie.
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Wykres 11 W jaki sposéb odbiera / odbierat(a) Pan(i) cyfrowe radio?

1

za pomocg odbiornika DAB+ w

69,7%
domu

za pomocg radioodtwarzacza

o)
DAB+ w samochodzie 37,2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Podstawa: Osoby, ktore stuchaty juz cyfrowego radia; N=107
Zrédto: opracowanie wtasne

Wykres 12 Czy jakos¢ odbioru programéw FM nadawanych cyfrowo w poréwnaniu do

tradycyjnych analogowych jest, Pana(i) zdaniem ...

M zdecydowanie gorsza
M gorsza

i nie widze rdznicy

M lepsza

M zdecydowanie lepsza

Podstawa: Osoby, ktére stuchaty juz cyfrowego radia; N=107
Zrédto: opracowanie wtasne

Osoby stuchajace radia cyfrowego w wiekszosci sg dobrego zdania na temat jakosci sygnatu
(tacznie ponad 70% opinii o lepszej i zdecydowanie lepszej jakosci w porédwnaniu do
tradycyjnego sygnatu). Pojawity sie jednak rowniez gtosy o braku zauwazalnej réznicy w jakosci
a nawet o jego pogorszeniu (ponad 10% stuchaczy uznato, ze sygnat byt zdecydowanie gorszej
jakosci). Trzeba jednak pamieta¢ o stosunkowo nieduzej podstawie oprocentowania w

przypadku tego pytania (N=107), co sprawia, ze uzyskane rezultaty mogg by¢ obcigzone
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Wsrdd osoéb, ktore zetknety sie z informacjami na temat procesu cyfryzacji radia 32% jest
zdania, ze ich wiedza na ten temat jest niewystarczajgca (przyznali ocene 1 lub 2 na
pieciostopniowej skali). Ponad 26% uznaje, ze wie wystarczajgco wiele na temat tego procesu
(ocena 4 lub 5). Cho¢ blisko 33% badanych udzielito odpowiedzi wskazujgcej na sredni poziom
wiedzy o cyfryzacji radia, to jednak nalezy odnotowaé, ze oceny negatywne przewazajg nad
pozytywnymi.

Wykres 13. Ocena wiedzy na temat procesu cyfryzacji radiofonii naziemnej w Polsce, tzn.
przechodzenia na nadawanie programoéw radiowych w wersji cyfrowej?

H (1) zupetnie niewystarczajaca
H2

M3

H4

M (5) w petni wystarczajaca

i Nie wiem \ trudno powiedzie¢

Podstawa: Osoby, ktdre styszaty / czytaty o procesie cyfryzacji radia; N=447
Zrédfto: opracowanie wtasne

Wiekszosci respondentdéw trudno jest ocenié¢ przydatno$é procesu cyfryzacji radia. Wsrod
pozostatych przewazajg oceny opinie o jego przydatnosci (tgcznie 30% uznajgcych proces za
bardzo i raczej potrzebny) nad opiniami o nieprzydatnosci (tgcznie 18,8%). Cho¢ nie mozna
moéwié o wyraznie ugruntowanej postawie wobec cyfryzacji, to jednak mozna odnotowaé

inklinacje ku pozytywnemu nastawieniu do tego procesu w spoteczenstwie.
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Wykres 14. Opinia na temat procesu cyfryzacji radiofonii naziemnej w Polsce?

M Jest to zupetnie niepotrzebny proces
H Jest to raczej niepotrzebny proces

id Jest to raczej potrzebny proces

M Jest to bardzo potrzebny proces

M Nie wiem \ nie mam zdania

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000
Zrédfto: opracowanie wtasne

Kobiety istotnie czesciej nie miaty opinii na temat procesu cyfryzacji radiofonii naziemnej w
Polsce i istotnie rzadziej uznawaty go za potrzebny. Wraz z wyksztatceniem rosnie odsetek
wskazan, ze proces cyfryzacji radia jest raczej potrzebny i maleje odsetek udzielajgcych
odpowiedzi ,,nie wiem”. W podobnym kierunku dziata wysokos$¢ dochodéw gospodarstwa —w
tych lepiej sytuowanych mniej jest odpowiedzi wskazujgcych na brak opinii i wiecej
wyrazajgcych przekonanie o przydatnosci procesu cyfryzacji.

Tabela 9. Jaka jest Pana(i) opinia na temat procesu cyfryzacji radiofonii naziemnej
w Polsce? — w podziale na zmienne spoteczno-demograficzne

Jest to . . Jest to Lo
. Jestto raczej | Jestto raczej Nie wiem
zupetnie . bardzo .
N= . niepotrzebny potrzebny \ nie mam
niepotrzebny potrzebny .
proces proces zdania
proces proces
Ogodtem 1000 8.8% 10.0% 24.4% 5.6% 51.3%
Ptec¢ respondenta
mezczyzna 478 7.4% 10.7% 29.3%* 6.3% 46.4%*
kobieta 522 10.0% 9.3% 20.0%* 4.9% 55.7%*
Wiek respondenta
18-24 lata 109 5.3% 11.2% 30.0% 5.5% 48.0%
25-39 lat 276 7.4% 14.7% 32.4%* 4.5% 41.0%*
40-59 lat 348 6.6% 9.3% 23.2% 6.3% 54.7%
60 lub wiecej 267 14.4% 5.6% 15.5%* 5.7% 58.8%*
Wyksztatcenie respondenta
podstawowe 176 14.2% 8.3% 18.5%* 1.9% 57.1%
zasadnicze zawodowe 254 10.7% 12.8% 21.0% 3.3% 52.2%
srednie 340 7.5% 9.5% 19.5%* 6.8% 56.8%*
wyzsze 229 4.4% 8.9% 40.0%* 9.2% 37.5%*

19



Dochdd netto respondenta

do 3000 zt 329 10.5% 8.9% 20.1%* 4.7% 55.8%*
3001-4500 zt 411 9.0% 10.1% 20.2%* 4.7% 56.0%*
ponad 4500 zt 246 6.3% 11.6% 36.0%* 8.0% 38.1%*
nie wiem / odmowa 14 3.1% 5.5% 46.1% 10.0% 35.4%
Wielkos¢ miejscowosci zamieszkania
wies 390 10.6% 8.0% 24.6% 4.7% 52.1%
miasta do 100 tys. 325 10.1% 10.3% 23.8% 5.1% 50.8%
miasta 100-499 tys. 167 3.3% 12.8% 26.1% 4.7% 53.1%
miasta ponad 500 tys. 118 6.9% 11.7% 23.3% 11.0% 47.1%
Rodzaj miejscowosci zamieszkania
wies$ 390 10.6% 8.0% 24.6% 4.7% 52.1%
miasto 610 7.6% 11.2% 24.3% 6.1% 50.7%

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000
Zrédfo: opracowanie wtasne

Respondenci, ktérzy wskazali, ze proces cyfryzacji radiofonii naziemnej w Polsce jest

potrzebny, jako uzasadnienie tej opinii wymieniali przede wszystkim powody zwigzane

z jakoscig odbioru sygnatu radiowego (59,8%) oraz — w mniejszym stopniu — generalng

potrzebe podazania z duchem czasu (26,7%).

Wykres 15. Powody uznawania cyfryzacji radia za proces potrzebny

1

lepsza jakos¢ odbioru _ 59,8%

podazanie z duchem czasu

R

wieksza liczba odbieranych programow

nie wiem

13,4%

0%

0%

20%  40%

60%

80%

Podstawa: Osoby oceniajgce proces cyfryzacji radiofonii naziemnej jako potrzebny; N=300
Na wykresie przedstawione zostaty wyniki z pytania otwartego: Dlaczego uwaza Pan(i), ze proces
cyfryzacji radia jest potrzebny?
Zrédfto: opracowanie wtasne

100%

20




Ponad 28% przeciwnikow wprowadzania cyfryzacji radiofonii naziemnej w Polsce stwierdzito,
ze sg zadowoleni z aktualnej oferty nadawcow radiowych zaréwno jesli chodzi o liczbe
kanatéw jak i jakos¢ sygnatu. Pozostate powody uznawania procesu cyfryzacji za niepotrzebny
wskazywane byty rzadziej. Czes¢ respondentdéw przyznata, ze przejawiajg ogdlng niecheé do
zmian i uwazaja je za niepotrzebne zamieszanie. Z kolei Blisko 14% wyrazito zaniepokojenie

niepotrzebnym generowaniem kosztéw a 10,7% nie zna celu catego procesu cyfryzacji.
Wykres 16 Powody uznawania cyfryzacji radia za proces niepotrzebny

zadowolenie z aktualnej oferty; aktualnej liczby kanatéw
ocenianej jako "wystarczajgca"; obecnej jakosci odbioru 28,4%

ocenianej jako "dobra"

nieche¢ do zmian / postrzeganie zmian jako niepotrzebnych, o
) . . 15,4%
wprowadzajacych zbedne zamieszanie

niepotrzebne generowanie nowych, dodatkowych kosztéw i 13,9%

brak opinii, wiedzy o celu cyfryzacji i 10,7%

nieche¢ do zakupu nowego odbiornika radiowego / nieche¢
do wymiany, pozbywania sie posiadanych, sprawnych 5,8%
odbiornikéw radiowych

mate zainteresowanie stuchaniem radia 5,4%

stuchanie radia w internecie i zwigzany z tym brak
zainteresowania procesem cyfryzacji

2,4%

preferowanie tradycyjnego radia, z klasycznymi odbiornikami 0,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Podstawa: Osoby oceniajgce proces cyfryzacji radiofonii naziemnej jako niepotrzebny; N=188

Na wykresie przedstawione zostaty wyniki z pytania otwartego: Dlaczego uwaza Pan(i), ze proces
cyfryzacji radia jest niepotrzebny?

Zrédto: opracowanie wtasne

Blisko 38% respondentdéw zadeklarowato, ze w sytuacji catkowitej zmiany nadawania w
radiofonii naziemnej (z nadawania analogowego na cyfrowe), zdecydowatoby sie na zakup
nowego odbiornika umozliwiajgcego odbiér w technologii cyfrowej. Dla blisko 13% badanych
zmiana sposobu nadawania oznaczataby rezygnacje ze stuchania radia a ponad 35% badanych

nie wie jakg podjetaby decyzje, co do dalszego stuchania radia.
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Woykres 17. Co by Pan(i) zrobit(a), gdyby w Polsce doszto do catkowitej cyfryzacji radia? Czy
zdecydowatby sie Pan(i) na kupno odbiornika, ktéry umozliwia odbiér wiekszej liczby
programow i w lepszej jakosci?

M tak, kupit(a)bym odbiornik radiowy umozliwiajacy
odbidr w technologii cyfrowej

H nie, w ogdle zrezygnowat(a)bym ze stuchania radia

i nie, stuchat(a)bym radia tylko w Internecie

i inna odpowied?

i nie wiem \ trudno powiedzie¢

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000
Zrédfto: opracowanie wtasne

Wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia spada odsetek osdb, ktére zrezygnowatby ze
stuchania radia w sytuacji catkowitego przejscia na nadawanie cyfrowe i rosnie odsetek
deklaracji zakupu nowego odbiornika radiowego. Blisko 60% 0séb z wyzszym wyksztatceniem
stucha radia codziennie i dla tej grupy rezygnacja z stuchania radia oznaczataby niejako
rezygnacje z codziennego rytuatu. Wraz z wiekiem ro$nie odsetek respondentéw, ktérzy w
przypadku catkowitego przejscia na nadawanie cyfrowe w radiofonii naziemnej
zrezygnowaliby z stuchania radia, co moze by¢ zwigzane z niechecig do obstugi nowego,
zaawansowanego technicznie sprzetu, a takze koniecznoscig poniesienia dodatkowych

kosztow.
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Tabela 10. Co by Pan(i) zrobit(a), gdyby w Polsce doszto do catkowitej cyfryzacji radia?
Czy zdecydowatby sie Pan(i) na kupno odbiornika, ktory umozliwia odbior wiekszej liczby
programow i w lepszej jakosci? — w podziale na zmienne demograficzne

tak, kupit(a)bym nie, w ogdle stuchat(a)bym inna trudno
N= odbiornik zrezygnowat(a)bym | radia tylko w . e
. . . . odpowiedz | powiedzieé
radiowy ze stuchania radia Internecie
Ogotem 1000 37.7% 12.9% 11.8% 2.0% 35.6%
Pte¢ respondenta
mezczyzna 478 40.4% 11.2% 12.2% 2.3% 34.0%
kobieta 522 35.2% 14.4% 11.5% 1.7% 37.2%
Wiek respondenta
18-24 lata 109 41.0% 4.1% 21.2% 0.0% 33.8%
25-39 |at 276 38.8% 8.5%* 19.1%* 2.2% 31.3%
40-59 lat 348 40.4% 14.4% 8.5%* 1.9% 34.7%
60 lub wiecej 267 31.7%* 19.0%* 4.6%* 2.6% 42.0%*
Wyksztatcenie respondenta
podstawowe 176 30.5%* 21.1% 10.1% 0.9% 37.4%
EZ\S::;;Z/: 254 34.5% 14.2% 7.1% 1.7% 42.4%*
Srednie 340 37.5% 10.2% 14.8%* 1.3% 36.2%
wyzsze 229 47.3%* 8.9% 13.4% 4.2% 26.3%*
Dochdd netto gospodarstwa
do 3000 zt 329 32.2%* 20.4%* 8.0%* 0.6% 38.9%
3001-4500 zt 411 36.1% 9.9%* 14.1% 2.9% 37.1%
ponad 4500 zt 246 47.7%* 8.0%* 13.1% 1.9% 29.4%*
gfm"‘gsv"; / 14 38.6% 11.1% 12.2% 12.0% 26.2%
Wielkos¢ miejscowosci zamieszkania
wies 390 43.6%* 11.2% 10.3% 1.8% 33.2%
miasta do 100 tys. 325 35.5% 13.0% 11.8% 1.5% 38.2%
;:;';Sta 100-499 167 26.5%* 19.1% 16.0% 2.4% 36.1%
t"y‘fSta ponad 300 | 4;q 40.2% 9.3% 10.8% 3.5% 36.1%
Rodzaj miejscowosci zamieszkania
wies 390 43.6%* 11.2% 10.3% 1.8% 33.2%
miasto 610 33.9%* 13.9% 12.8% 2.1% 37.2%

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000
Zrédto: opracowanie wtasne

Warto jednak zauwazy¢, ze nawet w grupie oséb stuchajgcych radia regularnie ponad 9%
deklaruje rezygnacje ze stuchania radia w przypadku catkowitego przejscia na nadawanie
cyfrowe w radiofonii naziemnej. Co interesujgce, pewna czes¢ osdb nie stuchajgcych radia
obecnie (5,6%) zaktada, ze kupitaby nowoczesny odbiornik radiowy przystosowany do odbioru

w technologii cyfrowej.
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Tabela 11. Co by Pan(i) zrobit(a), gdyby w Polsce doszto do catkowitej cyfryzacji radia?
Czy zdecydowatby sie Pan(i) na kupno odbiornika, ktory umozliwia odbior wiekszej liczby
programow i w lepszej jakosci? — w podziale na czestotliwos¢ stuchania radia

tak, kupit(a)bym nie, w ogéle stuchat(a)bym .
L . inna trudno
N= odbiornik zrezygnowat(a)bym | radia tylko w . o
. . . . odpowiedZ | powiedzie¢
radiowy ze stuchania radia Internecie
Ogotem 1000 37.7% 12.9% 11.8% 2.0% 35.6%
Czestotliwos¢ stuchania radi

Codziennie 514 49.5%* 9.3%* 10.2% 2.1% 28.9%*
Kilka razy w 182 41.9% 10.9% 13.2% 0.9% 33.1%
tygodniu
Mniej wigce raz 52 32.0% 20.5% 14.2% 1.5% 31.8%
w tygodniu
Rzadziejnizrazw | g 36.8% 9.1% 15.4% 1.0% 37.7%
tygodniu
W ogéle nie 203 5.6%* 22.7% 13.1% 3.1% 55.5%*
stucham radia

Podstawa: Wszyscy respondenci; N=1000

Zrédfto: opracowanie wtasne

Na pytanie o wysokosé kwoty, jaka respondenci byliby gotowi przeznaczy¢ na zakup nowego

odbiornika wiekszos¢ oséb zdecydowanych na zakup wskazata kwote powyzej 100 zt (68,6%,

w tym 7,3% - powyzej 250 zt). Gotowych wydatkowaé pomiedzy 50 — 100 ztotych byto 29,7%.

Wykres 18. lle byt(a)by Pan(i) sktonny(a) przeznaczy¢ na zakup nowego odbiornika
umozliwiajacego odbior w technice cyfrowej?

0,4%

1,3%

M Powyzej 250 zt

H 200-250 zt

i 150-200 zt

M 100-150 zt

M 50-100 zt

M ponizej 50 zt

M nie wiem

Podstawa: Osoby zainteresowane zakupem radia odbierajgcego w technologii cyfrowej; N=377
Zrédfto: opracowanie wtasne

24




4. Podsumowanie wynikow

Stuchanie radia jest w Polsce powszechne. Blisko 75% Polakéw stucha radia co najmniej raz w
tygodniu (przy czym 51,4% - codziennie), a zatem proces przechodzenia na nadawanie cyfrowe
w radiofonii naziemnej dotyczy wiekszosci petnoletnich mieszkancéw kraju.

Mezczyzni, a takze osoby z wyziszym wyksztatceniem stuchajg radia czesciej i bardziej
regularnie niz ogét populac;ji.

Dla wiekszosci stuchaczy (73%) dom stanowi najpopularniejsze otoczenie dla stuchania radia.
Stuchanie radia w samochodzie zadeklarowato 48% respondentéw. Wsrdd stuchaczy
aktywnych zawodowo 31% stucha radia w miejscu wykonywania swojej pracy. Wiek, a co za
tym idzie styl zycia, réznicuje miejsce stuchania radia. Osoby w wieku 25-39 lat, ze wzgledu na
swojg aktywnos$¢ zawodowg istotnie czesciej stuchajg radia w samochodzie (64%) oraz w pracy
(27%). Z kolei w grupie osdb powyzej 60 lat ponad 90% stucha radia w domu.

Ponad 76% Polakdw posiada w swoim gospodarstwie domowym odbiornik radiowy.
Najczesciej sygnat radiowy jest odbierany z wykorzystaniem anteny i tradycyjnego
radioodbiornika — tak robi blisko 53% badanych. Pozostate sposoby odbioru uzyskaty nizsze
wskazania — za posrednictwem radioodbiornika w samochodzie 26%, za posrednictwem sieci
kablowej 10% i 7,3% - za posrednictwem Internetu. Aktualna oferta programowa zostata przez
blisko 73% stuchaczy oceniona jako wystarczajaca.

Ponad 55% respondentdw nigdy nie zetkneto sie z terminem ,cyfryzacja radia”, pozostali
styszeli o tym procesie troche (35%) lub wiele (9%).

Jako Zrédto wiedzy na temat cyfryzacji radia badani najczesciej wskazywali telewizje (58%), w
nastepnej kolejnosci radio (32%) i Internet (20%).

Ponad 60% badanych nie wiedziato, w jaki sprzet nalezy sie zaopatrzy¢ aby mdc odbierac
sygnat cyfrowy, jednak 36% trafnie wskazato, ze do odbioru sygnatu cyfrowego niezbedny jest
odbiornik obstugujacy format DAB+. Duza czes$¢ badanych (60%) nie jest Swiadoma korzysci
ptyngcych z odbioru radia w wers;ji cyfrowej. Czesciej korzysci kojarzone sg z poprawg jakosci
sygnatu niz ze zwiekszeniem liczby dostepnych programow.

Nieco ponad 10% badanych miato juz doswiadczenia ze stuchaniem radia w wersji cyfrowej,
czesciej byli to mezczyzni. Stuchacze cyfrowego radia sg w wiekszos$ci dobrego zdania na temat
jakosci sygnatu (facznie ponad 70% opinii o lepszej i zdecydowanie lepszej jakosci w

poréwnaniu do tradycyjnego).
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Wsrdd oséb, ktore zetknety sie z informacjami na temat procesu cyfryzacji radia 32% jest
zdania, ze ich wiedza na ten temat jest niewystarczajaca, podczas gdy mniej, bo 26% uznaje,
ze wie na ten temat dostatecznie duzo.

Osoby, ktére wskazaty, ze proces cyfryzacji radia jest potrzebny (w populacji jest ich 30%)
uzasadniaty swojg opinie przede wszystkim dostepem do wyzszej jakosci sygnatu radiowego
(60%), a takze ogdlnie — potrzeba nadazania za duchem czasu (27%).

Przeciwnicy procesu cyfryzacji radia, ktorych wsréd badanych byto 19%, najczesciej (28%)
twierdzili, ze sg zadowoleni z aktualnej oferty zaréwno jesli chodzi o liczbe kanatéw jak i jako$é
sygnatu. Czes¢ osdb przeciwnych cyfryzacji przyznata, ze przejawiajg ogélng nieche¢ do zmian
i uwazajg je za niepotrzebne zamieszanie.

W przypadku petnego przejscia z nadawania analogowego na cyfrowe w radiofonii naziemnej
38% wszystkich respondentéw zdecydowatoby sie na zakup nowego odbiornika
umozliwiajgcego odbiér w nowej technologii (68% z nich wydatkowatoby na niego ponad 100
zt). Mniejszo$¢, bo 13% badanych zadeklarowato, ze w przypadku catkowitej cyfryzacji
radiofonii w Polsce zrezygnowatby z stuchania radia. Odsetek ten spada wraz ze wzrostem
poziomu wyksztatcenia. Systematyczni stuchacze radia cze$ciej niz ogét badanych deklarujg
gotowos¢ kupna nowego odbiornika (50%) i rzadziej przewidujg catkowity rezygnacje ze
stuchania radia (9%). Ogdlnie nieco ponad 10% aktualnych stuchaczy radia (niezaleznie od
czestotliwosci stuchania) w twierdzi, ze zrezygnuje z odbioru radia w przypadku zmiany w

kierunku technologii cyfrowe;j.
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