Krakoéw, dn.\) grudnia 2019 .

Regulamin zadawania pytan i udzielania odpowiedzi poczta
lektronitzng przez Matopolskiego Komendanta Wojewédzkiego
Panstwowej Strazy Pozarnej

1. Dostarczanie dokumentéw, informacji lub zadanie pytania na adres
pytania@straz.krakow.pl, sekretariat@straz.krakow.pl, kwpsp@straz.krakow.pl
oraz inne adresy poczty elektronicznej w domenie ,straz.krakow.pl” nie jest
sposobem doreczania dokumentéw elektronicznych do Komendy Wojewédzkiej
Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie w rozumieniu przepiséw
rozporzadzenia prezesa rady Ministrow z dnia 14 wrzesnia 2011 roku w sprawie
sporzadzania i dorgczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania
formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych (t.j. Dz. U. z 2018 .
poz. 180).

2. Kazda osoba fizyczna, prawna moze zadaé¢ pytania lub podzieli¢ sie swoimi
spostrzezeniami z Matopolskim Komendantem Wojewddzkim Paristwowej
Strazy Pozarnej z zakresu pracy i stuzby w jednostkach Paristwowej Strazy
Pozarnej na terenie wojewodztwa matopolskiego oraz sposobu funkcjonowania
tych jednostek.

3. Osoba korzystajgca z mozliwosci zadania pytania lub przekazania informacji
Matopolskiemu Komendantowi Wojewddzkiemu Parstwowej Strazy Pozarnej
nie moze podawac falszywych tresci, uzywaé¢ sformutowan obrazliwych,
wulgarnych, propagujgcych przemoc, nieprzyzwoitych, ponizajacych,
wyrazajacych nienawis¢, naruszajgcych cudza prywatno$é, obrazajacych
uczucia religijne oraz grézb i tresci z innych wzgledéw prawnie
niedopuszczalnych wobec oséb i urzedu.

4. Matopolski Komendant Wojewodzki Paristwowej Strazy Pozarnej nie
odpowiada za szkody, ktére moga wyrzadzi¢ pytania i informacje zawarte
w kierowanej do niego korespondencji.

5. Poczta elektroniczna =z pytaniami lub spostrzezeniami adresowana
do Matopoliskiego Komendanta Wojewddzkiego Panstwowej Strazy Pozarnej
zawierajgca wirusy lub inne niebezpieczne zatgczniki bedzie automatycznie
odrzucana i nie dotrze do adresata. Adresat nie ponosi odpowiedzialnosci za
brak mozliwosci odbioru poczty elektronicznej spowodowany przez osoby
trzecie, a w szczeg6lnosci operatoréw telekomunikacyjnych, dostawcow tacz
telekomunikacyjnych i energii elektrycznej itp.

6. Odpowiedz udzielona przez Matopolskiego Komendanta Wojewddzkiego
Panstwowej Strazy Pozarnej nie jest wyktadnig prawa, nie rodzi skutkow
prawnych, nie moze byé wykorzystana przez adresata oraz osoby trzecie
w postepowaniu administracyjnym lub sagdowym.




. Kazda osoba przekazujaca informacje lub zadajaca pytanie jest zobowigzana
do podania co najmniej adresu poczty elektronicznej, na ktory zostanie
przestana odpowiedz Matopolskiego Komendanta Wojew6dzkiego Paristwowej
Strazy Pozarnej. Brak wymaganych w/w informacji skutkowaé bedzie
automatyczny, zaniechaniem dalszego prowadzenia sprawy.

. Dane dotyczgce autora pytania lub informacji skierowanej do Matopolskiego
Komendanta Wojewédzkiego Paristwowej Strazy Pozarnej stuzg wytgcznie
do udzielenia odpowiedzi osobie zainteresowane;j.

. Matopolski Komendant Wojewodzki Parstwowej Strazy Pozarnej zastrzega
sobie prawo do publikowania czesci lub catosci zadanego pytania lub
przekazanej informacji - z zachowaniem przepiséw dotyczacych ochrony
danych osobowych - na stronie internetowej Komendy Wojewddzkiej
Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie wraz z ustosunkowaniem sie do
poruszanej tematyki oraz pisemnego przekazania tej informaciji do wszystkich
podlegtych jednostek organizacyjnych Panstwowej Strazy Pozarnej
w wojewddztwie matopolskim.

10.Obowigzek informacyjny administratora danych osobowych stanowi zatgcznik

nr 1 do regulaminu.

11.Postanowienia niniejszego regulaminu nie naruszajg uregulowan innych

przepisow.



Zatacznik Nr 1

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
DLA OSOB ZWRACAJACYCH SIE Z PYTANIEM/ PYTANIAMI W FORMIE
ELEKTRONICZNEJ DO MALOPOLSKIEGO KOMENDANTA WOJEWODZKIGO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2, ogélnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO), informujemy, Ze:

1. Administratorem przetwarzajgcym dane jest Matopolski Komendant Wojewédzki
Paristwowej Strazy Pozarnej (30-134 Krakéw, Zarzecze 106, tel. 12 63 99 100,
e-mail: kwpsp@straz.krakow.pl).

2. W Komendzie Wojewédzkiej Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie (KW PSP)
wyznaczony zostat Inspektor Ochrony Danych (daneosobowe@straz.krakow.pl).

3. Pani/a dane sg przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi na zadane drogg
elektroniczng pytania do Matopolskiego Komendanta Wojewddzkiego®.

4. Odbiorcami Pani/a danych sg wytgcznie te podmioty, ktérym moga byé
przekazywane na podstawie przepiséw prawa krajowego lub UE.

5. Pani/a dane nie sg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizaciji
miedzynarodowej.

6. Pani/a dane sg przechowywane przez czas okreslony w Jednolitym Rzeczowym
Wykazie Akt dla jednostek Panstwowej Strazy Pozarnej.

7. W zakresie swoich danych przystuguje Pani/u prawo: dostepu, sprostowania,
ograniczenia przetwarzania, wniesienia skargi do organu nadzorczego.
8. Skorzystanie z mozliwosci zadania pytania/pytarn Matopolskiemu Komendantowi

Wojewodzkiemu jest dobrowolne. Niepodanie danych osobowych pytajgcego,
ktére sg okreSlone w ,Regulaminie zadawania pytan i udzielania odpowiedzi
pocztg elektroniczng przez Matopolskiego Komendanta Wojewédzkiego” skutkuje
brakiem odpowiedzi na zadane pytanie/pytania.

9. Podczas przetwarzania danych w KW PSP nie sg podejmowane
zautomatyzowane decyzje oraz nie jest stosowane profilowanie.

1 ha podstawie 6 ust. 1 lit. e ogéinego Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. (RODO) oraz w zwigzku z art. 12 ust.5 Ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Panstwowej Strazy
Pozarnej z p6zn. zmianami.



