Podsumowanie wynikéw konsultacji zatozen wdrozenia Aktu o ustugach
cyfrowych w Polsce

Konsultacje zatozen projektu ustawy o zmianie ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz
niektérych innych ustaw wdrazajgcej Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany
dyrektywy 2000/31/WE (Akt o ustugach cyfrowych, dalej DSA) byty prowadzone od 5 do 19 stycznia
2024 r. Komunikat w sprawie prowadzonych konsultacji zostat zamieszczony na stronie internetowej
Ministerstwa Cyfryzacji w zaktadce aktualnosci. Zainteresowani mogli przesyta¢ swoje stanowiska
drogg mailowg na skrzynke: sekretariat.dpis@cyfra.gov.pl

Wktady w ramach konsultacji zgtosity 34 podmioty. Wiekszos¢ z nich przestano bezposrednio na
podang skrzynke mailowg. Cze$¢ stanowisk zostata wystana za posrednictwem ePUAP. W ramach
przestanych wktadéw mozna wskazaé nastepujgce grupy interesariuszy:

e 13 izb gospodarczych - Zwigzek Pracodawcéw Branzy Internetowej IAB Polska (IAB), Krajowa
Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikacji (KIGEiT), Polska Izba Informatyki i
Telekomunikacji (PIIT), Polskie Stowarzyszenie Marketingu SMB (SMB), Stowarzyszenie
Producentéw i Dystrybutoréow Oprogramowania Rozrywkowego (SPIDOR), Zwigzek
Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw (ZPP), Amerykanska Izba Handlowa w Polsce (AmCham), Izba
Gospodarki Elektronicznej (e-Izba), Krajowa Izba Komunikacji Ethernetowej (KIKE),
Konfederacja Lewiatan (Lewiatan), Zwigzek Cyfrowa Polska, Polska Izba Komunikacji
Elektronicznej (PIKE), Federacja Przedsiebiorcow Polskich (FPP),

e 6 organizacji pozarzagdowych/fundacji - Fundacja Open Allies, Fundacja Instrat, Fundacja
Panoptykon, Fundacja Startup Poland, Wikimedia Europe, Fundacja Forum Konsumentow
(FFK),

e 7 organizacji prawno-autorskich - Stowarzyszenie Dziennikarzy i Wydawcédw Repropol,
Stowarzyszenie Sygnat, Izba Wydawcéw Prasy, Stowarzyszenie Autoréw ZAiKS (ZAiKS),
Zwigzek Autordéw i Producentéw Audiowizualnych (ZAPA), Zwigzek Polskich Autorow i
Kompozytoréw ZAKR, Stowarzyszenie Kreatywna Polska (SKP),

e 3 regulatoréow — Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji (KRRiT), Urzad Komunikacji Elektronicznej
(UKE), Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKiK),

e 2 kancelarie prawne - Kancelaria IT, WKB Lawyers,

e 1 reprezentant uczelni — Uniwersytet Jagiellonski (UJ),

e 1 podmiot publiczny - CSIRT-NASK,

e 1 firma - Google Polska (Google).

Czesc¢ wktaddw zawiarata ocene catosci proponowanych w zatozeniach rozwigzan, inne odnosity sie
do poszczegdlnych obszaréw wskazanych w zatozeniach lub zawieraty dodatkowe postulaty czy
obserwacje. Starajgc sie wskazaé gtdwne trendy w przestanych stanowiskach nalezy wymienié
podkreslany wstepny i ogdlny charakter zgtaszanych uwag. Jest to catkowicie zrozumiate ze wzgledu
na fakt, ze konsultowane sg zatozenia, a nie konkretne przepisy ustawy wdrazajacej. Ponizej
scharakteryzowano gtéwne stanowiska, ktére pojawity sie w konsultacjach, w podziale na obszary
sygnalizowane w zatozeniach.

1. Uwagi dotyczace catosci proponowanych w zatozeniach rozwigzan

e W konsultacjach wiele podmiotédw wyrazito poparcie dla, wskazanego w zatozeniach,
wdrozenia tylko niezbednych elementdw rozporzadzenia. Takie stanowisko wyrazity PIIT,
Google, ZPP, Lewiatan, Izba Gospodarki Elektronicznej czy SPIDOR. Podkreslano, ze
maksymalna harmonizacja przepisdw pozwoli na rozwéj prawdziwie jednolitego rynku
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cyfrowego UE. Z drugiej strony jednak w szczegétowej czesci stanowisk pojawity sie takze
postulaty dopracowania procedur kontrolno-nadzorczych.

Uczestnicy konsultacji poparli zatozenie, ze ustawa o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(usude) jest wtasciwym aktem, w ramach ktérego powinna zosta¢ wdrozona czesc
(podlegajacych transpozycji) przepiséw Aktu o ustugach cyfrowych (m.in. KIGEIT, Lewiatan,
ZAPA). Pojawit sie postulat, by nowelizacja usude obejmowata takze przeglad siatki
pojeciowej, aby unikna¢ jakichkolwiek niespdjnosci miedzy tg ustawg a DSA.

W kilku stanowiskach wskazano, ze w przypadku nakazéw o charakterze transgranicznym
kluczowe znaczenie ma weryfikacja, czy nakaz zawiera wszystkie elementy przewidziane w
DSA, ale przede wszystkim, czy zostat wydany przez organ uprawniony w danym panstwie
cztonkowskim, innym niz Polska (KIGEiT, PIIT, Lewiatan).

Izby gospodarcze (KIGEIT, PIIT, Lewiatan) podkreslity, ze zadania Prezesa UKE wykraczajace
ponad kwestie zwigzane z telekomunikacjg nie moga by¢ finansowane przez przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych w postaci optaty telekomunikacyjnej czy tez innych optat ponoszonych
przez te podmioty Dlatego dla wykonywania zadan wynikajgcych z DSA powinny zostac
okreslone odrebne zrédta finansowania. Zdaniem izb niedopuszczalna bytaby sytuacja, w
ktdrej obcigzenia po stronie przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych rostyby w zwigzku z
realizacjg przez Prezesa UKE dziatan niezwigzanych z dziatalnoscia telekomunikacyjna.

Organizacje zbiorowego zarzgdzania prawami autorskimi lub prawami pokrewnymi wskazaty
na konieczno$¢ zapewnienia spdjnosci miedzy wdrozeniem DSA a przyszig (jak zaznaczyty
072, pilng) implementacjg do Prawa Autorskiego przepiséw dyrektywy 2019/790 z dnia 17
kwietnia 2019 r. w sprawie prawa autorskiego i praw pokrewnych na jednolitym rynku
cyfrowym oraz zmiany dyrektyw 96/9/WE i 2001/29/WE (m.in. ZAKR, ZAIKS, ZAPA).

Kilka podmiotow sugerowato w konsultacjach powotanie krajowego organu opiniodawczo-
doradczego dziatajgcego przy Koordynatorze (IAB Polska, Panoptykon, WKB lawyers,
Fundacja Forum Konsumentéw, Fundacja INSTRAT, Wikimedia Europe).

2. Organy wtasciwe i koordynator do spraw cyfrowych

W wielu stanowiskach wyrazono poparcie dla wyznaczenia Prezesa UKE jako Koordynatora
ds. ustug cyfrowych (KIGEIT, ZPP, PIKE, PIIT, Lewiatan, Fundacja Open Allies, PIKE, AmCham,
CSIRT NASK). W tym aspekcie pojawity sie wskazania, ze rozszerzenie zakresu kompetencji
regulatora ds. telekomunikacji to trend takze w innych panstwach, lub tez argumentacja, ze
przyznanie nowych uprawnien jest naturalnym kierunkiem rozwoju kompetencji UKE.

Pojawit sie postulat (m.in. UKE, UOKiK i KRRIT) rozszerzenia listy organow wtasciwych o KRRiT
i/lub UODO ze wzgledu na zakres tematyczny DSA. Dotyka on bowiem merytorycznie zakresu
spraw, ktdrymi zajmuja sie ci regulatorzy.

Powszechne byto podkreslanie, ze koordynator, jak i organ wtasciwy powinni dysponowac
odpowiednimi zasobami, aby sprostac stawianym im wymaganiom w nadzorze nad
przepisami rozporzadzenia. Takie potrzeby wzmocnienia kadrowego i finansowego zgtaszaty
takze UKE i UOKIiK, wskazywane w zatozeniach ustawy jako organy wtasciwe, ktére otrzymaja
nowe zadania wynikajace z rozporzadzenia.

Jednym z kluczowych zagadnien, na ktére wskazywano w przestanych wktadach jest
precyzyjne i jasne zdefiniowanie zadan regulatoréw UKE i UOKiK, aby scisle i skutecznie
wspotpracowaty ze sobg podczas wykonywania swoich zadan oraz w celu unikniecia sporow
kompetencyjnych, ktére mogg destabilizujgco wptywaé na caty system. W tym kontekscie



pojawity sie takze postulaty ustanowienia regut dotyczacych rozstrzygania sporéw
kompetencyjnych.

Ze wzgledu na obawy o spdjnos$¢ nadzoru i zapobieganie ewentualnym sporom
kompetencyjnym, cze$¢ podmiotéw zaproponowata skoncentrowanie kompetencji
dotyczacych problematyki DSA i innych aktéw prawnych dotyczacych handlu elektronicznego
w jednym organie nadzorczym. Stworzenie takiego organu juz teraz badz docelowo
sugerowaty m.in. Izba Gospodarki Elektronicznej, Stowarzyszenie Sygnat, Startup Poland,
Panoptykon i Kancelaria IT. Pojawity sie propozycje, by takg funkcje petnit Prezes UKE.

3. Certyfikacja podmiotéw do spraw pozasadowego rozstrzygania sporéw

W kilku stanowiskach zasugerowano rozwazenie mozliwosci realizacji celéw w drodze
samoregulacji przy wykorzystaniu najlepszych doswiadczen z polskiego rynku, gdzie
funkcjonujg skuteczne i cieszgce sie zaufaniem mechanizmy rozstrzygania sporéw (KIGEIT,
PIIT, IAB, Sygnat).

Fundacja Panoptykon zaproponowata natomiast rozwazenie finansowego wsparcia panstwa
dla tworzenia pozasgdowych organdw np. przez organizacje non-profit. Alternatywa bytoby
powotanie tego pozasgdowego organu rozstrzygania sporéw przy koordynatorze ds. ustug
cyfrowych w oparciu o dobre praktyki istniejgce w obszarze systemdw pozasgdowego
rozwigzywania sporéw konsumenckich.

4. Przyznawanie statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego

Czesc¢ podmiotdw wskazata na istniejgce organizacje gotowe do podjecia sie roli podmiotow
sygnalizujacych w réznych obszarach (m.in. organizacje pozarzagdowe, stowarzyszeniai.

PIIT poparta przypisanie poszczegdlnych podmiotdéw sygnalizujgcych do okreslonych
obszardéw nielegalnych tresci (np. tresci pornograficzne z udziatem nieletnich, tresci
terrorystyczne, tresci naruszajgce prawo autorskie etc.).

IAB zaproponowato dodanie w ustawie wdrazajgcej dodatkowych przepiséw proceduralnych
dotyczacych postepowania w przedmiocie uzyskania statusu zaufanego podmiotu
sygnalizujgcego (IAB). Z propozycja takiego doprecyzowania w ustawie nie zgodzit sie ZPP.

5. Zweryfikowany badacz

Kilka organizacji zaproponowato dodanie odpowiedniego przepisu, aby dane udostepniane
tzw. zweryfikowanym badaczom podlegaty przetwarzaniu przy zachowaniu nalezytych zasad
bezpieczenstwa (IAB Polska, ZPP).

Szereg podmiotdw zasugerowato wskazanie w ustawie, aby przed przyznaniem uprawnien
zweryfikowanego badacza polski koordynator ds. ustug cyfrowych miat mozliwosc¢ zasiegania
opinii swoich odpowiednikdw w innych panstwach Unii Europejskiej. Ponadto,
zaproponowano umozliwienie wymiany informacji z takimi organami, jak Europejskie
Obserwatorium Mediéw Cyfrowych (EDMO) - IAB Polska, ZPP, Lewiatan, AmCham, Zwigzek
Cyfrowa Polska.

6. Zasady prowadzenia postepowania w sprawach naruszenia obowigzkéw wynikajacych
z Rozporzadzenia

W stanowiskach poparto wskazywany w zatozeniach kierunek, tj. okreslenia jednolitej
procedury kontrolnej, niezaleznie od tego, ktéry organ wtasciwy (UKE lub UOKiK) prowadzitby
postepowanie (KIGEiT, PIIT,IAB Polska, Lewiatan, WKB Lawyers).



e Sygnalizowano tez, ze w poddanych pod konsultacje zatozeniach brakuje precyzyjnej
informacji, czy postepowanie odwotawcze bedzie dokonywane w trybie sgdowo-
administracyjnym (KIGEIT, PIIT, Lewiatan).

e Pojawity sie wskazania UKE dotyczace potrzeby jasniejszego rozrdznienia miedzy
postepowaniem kontrolnym a postepowaniem wyjasniajgcym (ktére jawi sie jako dublujgce
czynnosci z postepowania kontrolnego). Sugerowano tez, by po zakoriczeniu kontroli organ
przeprowadzajgcy kontrole, w przypadku stwierdzenia naruszen, miat rowniez mozliwos$¢
wydawania zalecen pokontrolnych.

e ZPP, AmCham, Startup Poland, Izba Gospodarki Elektronicznej, Zwigzek Cyfrowa Polska
rekomendujg, aby podstawy do wszczecia postepowania obejmowaty wytgcznie
niedociggniecia w implementacji systemowych rozwigzan przewidzianych przez DSA, a nie
pojedyncze kwestie merytoryczne.

7. Odpowiedzialnos¢ cywilna i postepowania przed sgdami w przypadku dochodzenia
odszkodowania z tytutu naruszenia przepisow Rozporzadzenia

e Pojawity sie sceptyczne gtosy wobec powierzenia Prezesowi UKE — jako koordynatorowi ds.
ustug cyfrowych — prawa wytaczania powdédztwa na rzecz odbiorcy ustugi z tytutu naruszenia
przepiséw rozporzadzenia, za jego zgoda, a takze wstepowania, za zgodg powoda, do
postepowania w kazdym jego stadium (UKE, WKB lawyers).

8. Skarga na dostawcow ustug posrednich

e Sugerowano, ze w zakresie skarg na dostawcéw ustug posrednich nalezy rozstrzygngé, czy
organ ma zawsze obowigzek odpowiadania i wszczynania procedury na podstawie kazdej
skargi. Moze to spowodowaé paraliz organu i doprowadzi¢ do naduzyé. Rekomendacja
swobody uznania organu w tym zakresie i wszczynanie postepowan wytgcznie z urzedu
(Lewiatan, l1zba Gospodarki Elektronicznej).

9. Europejska wspétpraca administracyjna

e W tym zakresie Fundacja Panoptykon wskazywata, ze w dalszych pracach nalezy bardziej
kompleksowo uwzgledni¢ zadania koordynatora zwigzane ze wspétpracg miedzynarodowsq i
odpowiednio dostosowac zasoby tego organu réwniez do specyfiki tego obszaru i zwigzanego
z nim obcigzenia.

10. Kary pieniezne

e Wskazano (IAB Polska, Lewiatan, Izba Gospodarki Elektronicznej), ze konieczne jest
wyjasnienie, jak rozumiec nalezy pojecie “obrotu” na potrzeby wyliczania kary za naruszenia
przepiséw DSA. W ustawie o ochronie konkurencji i konsumentéw w art. 106 ust. 3 wskazano
bowiem, co sktada sie na ,,obrdt”, natomiast w prawie telekomunikacyjnym ustawodawca
postuguje sie pojeciem przychodu i w zwigzku z tym stosuje sie ogdlne przepisy dotyczace
obliczania przychodu dla celéw podatku dochodowego. Pojecia te powinny by¢ rozumiane
tozsamo w obu postepowaniach prowadzonych przez , wtasciwe organy”.

Powyzej wymienione zostaty jedynie niektére ze zgtoszen, ktére pojawity sie w konsultacjach.
Wszystkie stanowiska zostaty opublikowane na stronie Ministerstwa Cyfryzacji i sg przedmiotem
analiz pod katem opracowania przepiséw ustawy wdrazajgcej rozporzgdzenia Akt o ustugach
cyfrowych do polskiego porzadku prawnego. O dalszych krokach w tej sprawie bedziemy informowali
za posrednictwem strony internetowej Ministerstwa. Dziekujemy podmiotom, ktére wziety udziat w
konsultacjach i zapraszamy do wspierania nas w dalszych pracach.



