Data: 27 pazdziernika 2020
Znak sprawy: DKT-1.0813.3.2020

Minister Rozwoiju,
Pracy i Technologii

Pani
Anna Salamonczyk-Mochel

Wiceprezes
Polskiej Organizacji Turystycznej

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 25 czerwca 1999 r. o Polskiej Organizacji Turystycznej! oraz art. 6 ust. 3
pkt 1 i 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej?, Minister Rozwoju® przeprowadzit w
Polskiej Organizacji Turystycznej z siedzibg w Warszawie* kontrole w zakresie prawidlowosci wykorzystania
Srodkow z dotacji podmiotowej udzielonej POT przez Ministra Sportu i Turystyki w 2019 r.

I Podsumowanie wynikéw kontroli.

1. Polska Organizacja Turystyczna prawidlowo i terminowo® wykorzystata objete kontrolg $rodki dotacii
podmiotowe]j przekazanej przez Ministra Sportu i Turystyki w 2019 r. Nie stwierdzono wydatkéw niecelowych
i ptatnosci dokonanych po 31 grudnia 2019 r.

Kontrolg finansowg objeto wydatki na kwote 4.495.489,76 zi, stanowigcg 9,08% przyznanych srodkow.

Srodki dotacji przeznaczone byly na dziatalno$¢ biezaca, tj. sfinansowanie kosztéw funkcjonowania,
w szczegolnosci ustug obcych, wynagrodzen, $wiadczen na rzecz pracownikdw, najmu pomieszczen biurowych
oraz sfinansowanie realizacji zadan, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 ustawy o POT, dziatan wskazanych w Planie
dziatalnosci POT na 2019 r., w kwotach okreslonych w Planie finansowym POT na 2019 .

2. POT przekazang ze Srodkdéw budzetowych z czesci 40 — Turystyka, dotacje podmiotowg na 2019r.
w kwocie 49.505.000,00 zt wykorzystata niemal w 100%. Niewykorzystane $rodki z dotacji w wysokosci 758,24 zt
zostaty zwrécone do Ministerstwa Sportu terminowo®, 29 stycznia 2020 r.

3. W rocznych Sprawozdaniach z wykonania Planu finansowego, Planu dziatania, Planu dziatalnosci POT
zaraportowata wykonanie w petnym zakresie wszystkich zaplanowanych dziatan. Zbadana dokumentacja
zrodtowa wybranych dziatan potwierdzita, Zze zostaty one w cato$ci zrealizowane.

4, Zaktadane wskazniki monitorowania realizacji celéw, okreslone w Planie dziatalnoéci i Planie dziatania
POT na 2019 r. zostaly w peni zrealizowane. Przyczyny osiggniecia wyzszych niz planowane wartosci
wskaznikéw zostaty wyjasnione.

5. POT prowadzita wyodrebniong ewidencje ksiegowag srodkéw otrzymanych z dotacji oraz wydatkow
dokonywanych z tych srodkéw. Wypetnita takze obowigzki zwigzane ze sprawozdawczoscig w trakcie
i po zakonhczeniu realizacji zadan w 2019 r.

Dz.U.2018.563, dalej: ,ustawa o POT".

Dz.U.2020.224, dalej: ,ustawa o kontroli”.

Dalej: ,Minister”.

Dalej: ,Polska Organizacja Turystyczna” albo ,POT".

W terminie do 31.12.2019 r.

Zgodnie z art. 168 ust. 1 ustawy z dnia 27.07.2009 r. o finansach publicznych (Dz.U.2019.869 ze zm.) dalej: ,ustawa o finansach
publicznych” — dotacje udzielone z budzetu panstwa w czesci niewykorzystanej do konca roku budzetowego podlegajg zwrotowi
do budzetu panstwa do dnia 31 stycznia nastepnego roku.
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6. Prezes POT nadzorowat dziatalno$¢ Zagranicznych Osrodkow POT? w zakresie realizacji dziatan
i wydatkowania srodkéw z dotacji podmiotowej, zgodnie z regulacjami wewnetrznymi, okreslajacymi zasady
monitorowania dziatalnosci oraz prowadzenia gospodarki finansowej. Nadzér sprawowany byt poprzez
weryfikacje i zatwierdzanie Planéw finansowych, sprawozdan z wykonania Planéw finansowych oraz
sprawozdan merytorycznych, ocene prawidiowosci dokumentacji finansowo-ksiegowej, a takze kontrole
i cykliczne narady z udziatem dyrektoréw ZOPOT. W 2019 r. POT podjat dziatania w celu wzmocnienia systemu
nadzoru nad ZOPQOT. Do czasu zakonczenia kontroli wdrazanie zaplanowanych rozwigzanh bylo w toku.

Il. Ustalenia i oceny.

Informacje ogélne dotyczace POT.

7. Rozwoj sektora turystyki jest jednym z kierunkowych priorytetéw rozwojowych Unii Europejskiej.
Opracowany w 2015 r. Program Rozwoju Turystyki do 2020 r.8 stuzy wzmocnieniu rozwoju konkurencyjnej
i innowacyjnej turystyki poprzez wspieranie przedsigbiorstw, instytucji, organizaciji i inicjatyw sektora turystyki
z zachowaniem zasady zréwnowazonego rozwoju.

8. Polska Organizacja Turystyczna zostata utworzona z dniem 1 stycznia 2000 r.° w celu wzmocnienia
promocji Polski w dziedzinie turystyki w kraju i za granicg i posiada status panstwowej osoby prawnej,
nadzorowanej przez ministra wiasciwego do spraw turystyki.

9. POT tworzy warunki wspotpracy organdéw administracji rzgdowej, samorzadu terytorialnego i organizacji
zrzeszajgcych przedsiebiorcow z dziedziny turystyki, w tym samorzadu gospodarczego i zawodowego, oraz
stowarzyszen dziatajgcych w tej dziedzinie. Ponadto, podejmuje dziatania promujgce Polske jako kraj atrakcyjny
turystycznie, zapewniajgce funkcjonowanie i rozwdj polskiego systemu informacji turystycznej w kraju i na
swiecie, inicjuje, opiniuje i wspomaga plany rozwoju i modernizacji infrastruktury turystycznej, inspiruje tworzenie
regionalnych organizacji turystycznych.

10. Zadania POT za granica realizuje 14 ZOPOT??, obejmujgcych swoim zasiegiem 27 rynkéw zagranicznych
(panstw). POT prowadzi réwniez dziatania promocyjne na osmiu rynkach nieobjetych dziataniem ZOPOT.
Polegaja one na organizacji podrézy studyjnych, prasowych (na szesciu rynkach), dziataniach zwigzanych z
utrzymaniem i aktualizacjg stron internetowych (na czterech rynkach), reklamie zewnetrznej (na szesciu
rynkach), udziale i organizacji stoisk na targach turystycznych (na dwoch rynkach) iinnych dziataniach
realizowanych przez wyspecjalizowane agencje Public Relations!'. Na zadnym z tych rynkow nie prowadzono
dziatan w formie home office!?. Dyrektoréw ZOPOT powotuje i odwotuje Prezes POT.

11. Organami POT sg: Rada Polskiej Organizaciji Turystycznej'® i Prezes Polskiej Organizacji Turystycznej'4.

12.  Mienie POT stanowig: mienie przedsiebiorstwa panstwowego Polska Agencja Promocji Turystyki
z siedzibg w Warszawie, inne sktadniki niezbedne do prowadzenia dziatalnosci POT oraz sktadniki majgtkowe
nalezgce do polskich odrodkéw informaciji turystycznej za granicg. Nabycie ww. mienia nastgpito nieodptatnie.

13. Organizacje wewnetrzng, szczegotowy zakres zadan komorek organizacyjnych oraz tryb pracy Biura
Prezesa POT okresla Regulamin organizacyjny Biura Prezesa POT?,

14. W 2019r. zatrudnienie w POT obejmowato 70,54 etatéw (bez oséb finansowanych ze srodkéw unijnych),
aw ZOPOT 40 etatow. Kwota przeznaczona na wynagrodzenia ze srodkéw dotacji podmiotowej wyniosta w POT
Warszawa zt, aw ZOPOT zt. Zasady wynagradzania za prace i przyznawania innych
Swiadczen dla pracownikéw okreslaty regulaminy wynagradzania w POT i ZOPOT, wprowadzone zarzgdzeniami

7 Dalej: ,ZOPOT” albo ,Osrodek”.

8  Zatgcznik do uchwaty nr 143/2015 Rady Ministrow z dnia 18.08.2015 r. w sprawie przyjecia ,Programu Rozwoju Turystyki do 2020
roku” — RM-111-138-15.

®  Przepis art. 1 ust. 1 ustawy o POT.

W Amsterdamie, Berlinie, Brukseli, Kijowie, Londynie, Madrycie, Moskwie, Nowym Jorku, Paryzu, Pekinie, Rzymie, Sztokholmie,
Tokio, Wiedniu. Sa to jednostki samobilansujace sig, nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej.

11 Public Relations to dziatania, majgce na celu ksztattowanie dobrego wizerunku organizaciji w otoczeniu, poprzez prowadzenie dziatan

wptywajgcych na jej postrzeganie.

Potoczne ttumaczenie oznacza: ,prace zdalng wykonywang z domu pracownika” lub ,biuro w domu”.

13 Dalej: ,Rada” albo ,Rada POT".

4 Dalej: ,Prezes” albo ,Prezes POT”.

15 Zatgcznik do zarzgdzenia nr 23/18 Prezesa POT z dnia 26.04.2018 r. w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Biura POT,
zmienionego zarzadzeniami Prezesa POT: nr 71a/18 z dnia 19.12.2018 r. i nr 10/19 z dnia 26.03.2019 r.
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Prezesa POT?6. Na kwote wynagrodzenia skiadaty sie: wynagrodzenia podstawowe, dodatki funkcyjne, nagrody,
nagrody jubileuszowe, premie, odprawy dla osob zwolnionych, ekwiwalenty za urlop, odprawy emerytalne.

15. W okresie objetym kontrolg w Polskiej Organizacji Turystycznej obowigzywaty regulacje wewnetrzne
normujgce obszar gospodarki finansowej POT w Warszawie oraz ZOPOT, {j.:
— zasady rachunkowosci,
— zasady sporzadzania, obiegu, kontroli i przechowywania dokumentéw finansowo-ksiegowych,
— zasady i tryb postepowania komérek organizacyjnych POT w procesie udzielania zaméwien publicznych,
— zasady organizacji i rozliczania zagranicznych i krajowych podrézy stuzbowych oraz wykorzystania w tym
celu srodkéw transportu.

16. Siedziba Polskiej Organizacji Turystycznej miesci sie na 19 i 33 kondygnacji budynku biurowego
,Chatubinskiego 8 Tower” potozonego w Warszawie przy ul. Chatubinskiego 8. Biuro POT zajmuje powierzchnie
1.361 m2, na podstawie dwdch uméw najmu.

Pierwsza umowa najmu powierzchni biurowej (poczatkowo 220 m?, obecnie 384 m?) w ww. budynku zostata
zawarta 12 lutego 2007 r., na czas nieokreslony!’. Zgodnie z umowg POT zobowigzana byta do ponoszenia
kosztow zwigzanych zczynszem i optatami eksploatacyjnymi®. Umowa najmu aneksowana byta
pietnastokrotnie!®. Zmiany dotyczyty miedzy innymi: obowigzkdw spoczywajgcych na najemcy i wynajmujgcym,
wielkosci najmowanej powierzchni, wysokosci czynszu najmu?® i rezygnaciji z dwoch miejsc parkingowych.

6 sierpnia 2012 r. POT zawarta drugg umowe najmu powierzchni biurowej (977 m?) na okres do 31 marca
2020 r.?1, Zgodnie z umowg POT zobowigzana byta do ponoszenia kosztéw zwigzanych z czynszem, optatami
eksploatacyjnymi i telekomunikacyjnymi??. Umowa najmu aneksowana byta o$miokrotnie?®. Zmiany dotyczyty:
liczby miejsc parkingowych naziemnych i podziemnych?® oraz wysokosci czynszu zajedno miejsce
parkingowe?>. Termin obowigzywania umowy najmu, aneksem nr 8 z dnia 13 lutego 2020 r. zostat przedtuzony
do 31 grudnia 2020 r.

Poniesione przez POT w 2019 r. wydatki na najem powierzchni biurowej wyniosty zt,
a zbadany wydatek w kwocie 87 536, 70 zt byt zgodny z umowa.
[Akta kontroli: str. 36-45, 274-276, 279-282, elektroniczny nosnik danych]

Przekazanie i rozliczenie dotacji podmiotowe;j.

17. Dotacja podmiotowa zostata przekazana przez Ministra Sportu i Turystyki na nieoprocentowany,
wyodrebniony rachunek bankowy?®, w wysokosci okreslonej w ustawie budzetowej?’, w terminach i kwotach
zgodnych ze ztozonymi przez POT comiesigcznymi wnioskami?®. POT otrzymata dotacje na dofinansowanie
dziatalnosci biezacej, tj. kosztow funkcjonowania i kosztow realizacji dziatarh w fgcznej kwocie 49.505.000,00 zt.

18. POT zobowigzana byta do wykorzystania srodkéw dotaciji w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r.?°,
Na podstawie oswiadczenia Prezesa POT, przedstawionych zestawien wydatkéw, wydrukéw z konta
bankowego oraz dokumentéw ksiegowych ustalono, ze wszystkie ptatnosci z dotacji podmiotowej zostaty
dokonane do 31 grudnia 2019 r. i ze po tym terminie nie byty ponoszone Zzadne wydatki ze Srodkéw dotaciji.

16 Wprowadzony: zarzadzeniem nr 42/16 Prezesa POT z dnia 8.11.2016 r. w sprawie zmiany regulaminu wynagradzania pracownikow POT

i wymagan kwalifikacyjnych wobec tych pracownikéw, zarzgdzeniem nr 33/18 Prezesa POT z dnia 30.05.2018 r. w sprawie regulaminu
wynagradzania dyrektoréw i innych pracownikéw zatrudnionych w ZOPOT.

7 Umowa najmu powierzchni biurowej nr 5/BOF/07.

18 Poczatkowo czynsz obejmowat koszt powierzchni biurowej (osiem pokoi) tj. 220 m? z optatami eksploatacyjnymi w wysokosci

euro + VAT i koszt dwéch miejsc parkingowych w wysokosci euro miesiecznie + VAT.

19 Aneksy nr: 1 z dnia 20.02.2007 r., 2 z dnia 14.03.2008 r., 3 z dnia 5.05.2008 r., 4 z dnia 27.03.2009 r., 5 z dnia 24.06.2010 ., 6 z dnia
22.04.2011r.,7 zdnia 18.11.2011r., 8 z dnia 16.04.2013r., 9 z dnia 30.08.2013 ., 10 z dnia 5.12.2013 r., 11 z dnia 1.01.2016 r., 12 z dnia
15.06.2016 1., 13 z dnia 29.03.2017 r., 14 z dnia 28.11.2017 r., 15 z dnia 18.12.2019 .

2 W 2019 r. czynsz najmu wynosit euro + VAT.

21 Umowa najmu powierzchni biurowej nr 188/BAO/UJ/2012.

22 Czynsz obejmowat: koszt 1 m? powierzchni biurowej w wysokosci euro (pow. 997 m?), koszt jednego miejsca parkingowego
naziemnego w wysokosci euro i podziemnego w wysokosci euro oraz podatek VAT. Optaty eksploatacyjne — zt
za 1 m?, $wiadczenie telefoniczne wraz z optatg abonentowg — zt za miesigc.

2 Aneksy nr: 1 z dnia 25.09.2013 r., 2 z dnia 31.01.2014 r., 3 z dnia 26.04.2016 r., 4 z dnia 17.06.2016 r., 5 z dnia 29.06.2016 r., 6 z dnia

24.03.2017 r., 7 z dnia 24.05.2017 r., 8 z dnia 13.02.2020 r.

Zmniejszono liczbe miejsc parkingowych do jednego naziemnego i pieciu podziemnych.

% Koszt jednego miejsca parkingowego naziemnego wzrdst do euro a podziemnego do euro.

% Rachunek prowadzony przez Bank Gospodarstwa Krajowego.

27 Ustawa budzetowa na rok 2019 z dnia 16.01.2019 r. (Dz.U.2019.198 — akt. archiwalny).

2 Whioski z dnia: 31.12.2018 r., 31.01.2019 r., 27.02.2019 r., 1.04.2019 r., 26.04.2019 r., 31.05.2019 r., 28.06.2019 r., 31.07.2019 r.,
30.08.2019 r.,, 1.10.2019 r., 4.11.2019 r., 4.12.2019 r. Wnioski zawieraly planowane kwoty wydatkéw w danym miesigcu w rozbiciu
na poszczegolne dziatania oraz wysokos¢ srodkéw juz wydatkowanych.

2 Przepis art. 14 ust. 5 ustawy o POT.
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[Akta kontroli: str. 212, elektroniczny nosnik danych]

19. Przekazanie dotacji podmiotowej POT nastgpito bez zawarcia umowy okreslajgcej zadania i obowigzki
POT w zakresie prawidtowego wykorzystania srodkéw dotacji. Dokonywanie wydatkow finansowanych z dotaciji
miato nastepowaé zgodnie z Planem finansowym POT na rok 2019 i Planem dziatania POT, zatwierdzonym
przez ministra wtasciwego ds. turystyki°.

POT w celu prawidtowego wydatkowania srodkéw dotacji podmiotowej zobowigzana byta do przestrzegania
obowigzujgcej w Ministerstwie Sportu i Turystyki®! Procedury nadzoru, kontroli i monitorowania realizacji p/anow
finansowych czesci budzetowych i panstwowych funduszy celowych, ktérych dysponentem jest Minister Sportu
i Turystyki oraz planow finansowych jednostek nadzorowanych®. Procedura regulowata planowanie,
monitorowanie, nadzor merytoryczny i kontrole prawidtowosci wydatkowania Srodkdw czesci budzetowej
stanowigcej dotacje podmiotowa. Zgodnie z Procedurg, wyptata transz dofinansowania byta realizowana na
podstawie wnioskéw jednostki, wedtug rocznego harmonogramu przekazywania srodkéw z dotacji podmiotowej.
Monitorowaniu prawidtowosci wykorzystania srodkéw stuzyty sprawozdania oraz karty ewaluacji przekazywane
do wiasciwego ministra.

W toku kontroli ustalono, ze POT przestrzegata ustalonych zasad w zakresie przygotowania planu rzeczowo-
finansowego, stanowigcego podstawe ujecia w ustawie budzetowej kwoty dotacji podmiotowej na rok 2019,
sprawozdawczosci w trakcie i po zakonczeniu roku oraz kohcowego rozliczenia dotaciji.

POT przekazata do ministra wtasciwego ds. turystyki Sprawozdanie z wykonania Planu finansowego oraz
Sprawozdanie z wykonania Planu dziatalnosci, ktdre stanowity podstawe rozliczenia wykorzystania dotaciji
podmiotowej w 2019 r. W Sprawozdaniach okreslono, ze planowane na 2019 r. dziatania zostaty zrealizowane,
a dotacja zostata wykorzystana niemal w 100%. Kwota z tytutu niewykorzystanej czesci dotacji w wysokosci
758,24 zt zostata terminowo zwrécona do ministra. Zwrot srodkéw zwigzany byt z wydatkowaniem nizszej niz
zaktadano kwoty na realizacji zadan w poddziataniu 6.4.1.3.1. Kampanie i zadania promocyjne w turystyce
wypoczynkowej za granica.

POT wydatkowata ze srodkéw dotacji podmiotowej 49.504.241,76 zi, w tym 10.457.664,34 zt na pokrycie
kosztéw funkcjonowania oraz 39.046.577,42 zt na realizacje dziatan, w tym 2.872.013,19 zt na dziatanie 6.4.1.2.,
35.675.111,67 zt na dziatanie 6.4.1.3., 499.452,56 zt na dziatanie 6.4.1.4., co stanowito odpowiednio 7,3%,
91,4% oraz 1,3% sumy wydatkéw merytorycznych zadania 6.4./podzadania 6.4.1., finansowanych z dotacji
podmiotowe;j. [Akta kontroli: str. 46-162, 284-286, elektroniczny nosnik danych]

Ewidencja ksiegowa srodkéw dotacji podmiotowe;j.

20. W toku kontroli ustalono, ze POT prowadzita wyodrebniong ewidencje ksiegowg srodkéw otrzymanych
z dotacji oraz wydatkéw dokonywanych z tych $rodkéw, spetniajgcg wymogi ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci®.

POT oraz ZOPOT posiadaty zasady (polityke) rachunkowosci oraz zaktadowy plan kont wprowadzone
zarzadzeniami Prezesa POT®*. Ksiegi rachunkowe POT prowadzone byty w siedzibie jednostki, przy uzyciu
programu finansowo-ksiegowego.

POT zobowigzana byta do prowadzenia wyodrebnionej ewidencji ksiegowej srodkéw otrzymanych w ramach
dotacji podmiotowej oraz wydatkow dokonywanych z tych srodkows®®. Ewidencja powinna by¢ prowadzona
zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie o rachunkowo$ci, tj. zdarzenia gospodarcze zwigzane z otrzymang
dotacjg powinny by¢ rejestrowane na biezgco, na podstawie rzetelnych dowodoéw ksiegowych. Wyodrebniona
ewidencja powinna obejmowac wielkos¢ srodkdw otrzymanych z tytutu dotaciji, sposob ich wykorzystania, tzn. cel
oraz wielko$¢ wydatku na okreslony cel.

Ewidencja przychodéw prowadzona byta na kontach przychoddéw zespotu ,7”, wedlug zrodet finansowania,
tj. z podziatem na poszczegodlne dotacje. Koszty biezgcej dziatalnosci POT pokrywane byty z ww. przychoddw.

% Plan finansowy byt zmieniany 7.08.2019 r. i 19.12.2019 r. Zmiany nie dotyczyty kwoty dotacji podmiotowej. Obejmowaty zmiany
przychoddw i kosztow w zakresie srodkow dotacji celowej i sSrodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskie;j.

81 QOd 15.11.2019 r. Ministerstwo Sportu.

82 Zarzadzenie Ministra Sportu i Turystyki z dnia 20.12.2017 r. (Dz.Urz.MSiT.2017.98).

% Dz.U.2019.351. ze zm., dalej: ,ustawa o rachunkowosci”.

34 Zarzadzenie nr 22/2019 Prezesa POT z dnia 14.10.2019 r. w sprawie wprowadzenia Polityki (zasad) rachunkowosci w POT,

zarzadzenie nr 23/2019 Prezesa POT z dnia 14.10.2019 r. w sprawie wprowadzenia Polityki (zasad) rachunkowosci w ZOPOT,

obowigzujgce od 1.01.2019 .

Zalecenie wynikajgce z przeprowadzonej w 2015 r. przez Departament Kontroli w Ministerstwie Sportu i Turystyki kontroli POT w zakresie

Prowadzenia gospodarki finansowej zgodnie z przepisami prawa w 2014 r.

%  Komentarz do art. 152 ustawy o finansach publicznych, red. Misigg 2019 r., wyd. 3/ Misigg oraz red. Mikos-Sitek 2019 ., wyd. 9/ T. Nowak.
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Ewidencja kosztéw prowadzona byta na kontach zespotu ,4” i rbwnoczesnie wedtug miejsc ich powstawania
na kontach zespotu ,5”. W POT wprowadzono system mieszany ewidencjonowania kosztéw w ramach planu
finansowego POT w ukfadzie zadaniowym. Koszty bezposrednie ewidencjonowane byty na kontach zespotu ,5”
oraz na koncie 712 — Koszty dziatalnosci statutowej ZOPOT. Koszty pos$rednie ewidencjonowano na koncie 550,
a nastepnie rozliczano w uktadzie zadaniowym, wedtug wskaznika podziatu kosztéw po zakohczeniu miesigca,
na kontach pozabilansowych zespotu ,9”. Koszty ewidencjonowano na poszczegdlne poddziatania, a nastepnie
w drodze scalania danych w sprawozdawczosci, prezentowano informacje dotyczace dziatan, podzadan i zadan.

Pozytywnie nalezy oceni¢ prowadzenie odrebnej ewidencji ksiegowej przychodow i kosztow wedtug zrédet ich
finansowania, co pozwolito na ustalenie i potwierdzenie faktycznie poniesionych kosztéw finansowanych z dotacji
podmiotowe;. [Akta kontroli: elektroniczny nosnik danych]

Zaméwienia publiczne.

21. W toku kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci w stosowaniu przepiséw i procedur wewnetrznych
dotyczgcych zamdwien publicznych przy wydatkowaniu srodkéw dotacji. Dokonujgc wyboru kontrahentow POT
przestrzegata zasady uczciwej konkurencji. Poddane kontroli zamdwienia publiczne stuzyty realizacji celéw POT
i nie stwierdzono wydatkow niezwigzanych z realizacjg zadan okreslonych w Planie dziatania na 2019 r.

22. Postepowania o udzielenie zaméwien publicznych prowadzone byty w ftrybie ustawy Pzp,
a w przypadkach okreslonych w art. 3 lit. i oraz art. 4 ustawy Pzp — w trybie przepiséw wewnetrznych®’.

POT, zgodnie z przepisami wewnetrznymi, opracowata Plan zaméwien publicznych na rok 2019, ktory zostat
zatwierdzony przez Prezesa POT®, Plan obejmowat zamowienia o wartosci powyzej i ponizej 30.000,00 euro.
Plan zaméwien publicznych o wartosci rownej lub wyzszej niz wyrazona w ziotych réwnowartosé kwoty
30.000,00 euro, zostat zamieszczony na stronie internetowej POT.

W 2019 r. POT przeprowadzita 26 postgpowan o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego, z czego 14 postepowan na kwote 2.212.151,30 zt byto finansowanych Ilub
wspoffinansowanych ze srodkéw udzielonej dotacji.

W przypadkach okreslonych w art. 4 pkt 8 ustawy Pzp, po przeprowadzeniu postepowan w trybie zapytania
ofertowego, konkursu ofert albo negocjacji z jednym wykonawcg, POT zawarta 251 uméw cywilnoprawnych,
z czego 206 umoéw na kwote 3.435.987,11 zt byto finansowanych lub wspoétfinansowanych ze srodkéw udzielonej
dotacji. Ponadto, w przypadku zamoéwien o wartosci ponizej 10.000,00 zi, POT udzielala zamoéwienia na
podstawie zlecenia.

23. Do badania wybrano 30 postepowan o udzielenie zamowienia publicznego o wartosci ponizej
30.000,00 euro, w tym: 10 zaméwien udzielonych osobom prawnym oraz 20 zamoéwieh udzielonych osobom
fizycznym (w wyniku ktorych zawarto 10 uméw zlecenia i 10 umow o dzieto). £gczna kwota wybranych do kontroli
zamowieh wyniosta 1.098.149,81 zl, co stanowito 31,96% ogodlnej kwoty zamodwien podprogowych
finansowanych ze srodkéw dotacji podmiotowej. Dobdr préby zostat dokonany wedtug kryterium kwotowego
(umowy podprogowe) oraz celowego z uwzglednieniem przedmiotu zamowienia.

W odniesieniu do dziesieciu postepowan o udzielenie zamdwienia publicznego o wartosci réwnej lub wyzszej niz
50.000,00 zt, postepowania zostaty przeprowadzone w trybie otwartego konkursu ofert (siedem postepowan)
albo negocjacji z jednym wykonawcg (irzy postepowania)®®. Wszczecie postepowania kazdorazowo
poprzedzone byto sporzadzeniem wniosku okreslajgcego w szczegdlnosci: przedmiot zamdwienia, uzasadnienie
celowosci zamowienia, szacunkowg warto$¢ zamoéwienia, tryb postepowania, kryteria oceny ofert —w przypadku
otwartego konkursu ofert oraz komoérke organizacyjng prowadzgcg postepowanie. Wszystkie zbadane wnioski
zawieraty wymagane informacje, akceptacje, opinie i podpisy, w tym: potwierdzenie zabezpieczenia $rodkéw
finansowych przez gtéwnego ksiegowego oraz zgode Prezesa na wszczecie postepowania iudzielenie
zamowienia. W przypadku otwartego konkursu ofert, POT zamieszczata ogtoszenia o wszczeciu postepowania
oraz o udzieleniu zaméwienia na swojej stronie internetowej. Z postepowan prowadzonych w trybie negocjacji z

87 Zarzadzenie nr21/16 Prezesa POT z dnia 28.07.2016 r. w sprawie zawierania umow o udzielenie zaméwienia publicznego i udzielania zlecen
w POT, zarzadzenie nr 24/16 z dnia 28.07.2016 r. w sprawie zmiany procedury zawierania uméw o udzielenie zaméwienia publicznego
i udzielania zlecen w ZOPOT, zarzadzenie nr 22/16 Prezesa POT z dnia 28.07.2016 r. w sprawie zmiany Instrukcji postepowania przy
udzielaniu zamaéwien publicznych w POT, zarzadzenie nr 23/16 Prezesa POT z dnia 28.07.2016 r. w sprawie zmiany Regulaminéw udzielania
zamowien publicznych w POT, do ktérych ma zastosowanie przepis art. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych,
zmienione zarzadzeniem nr 50/17 z dnia 9.08.2017 r.

% Z dnia 29.03.2019 r., aktualizowany 12.07.2019r. i 31.10.2019 .

% Tryb negocjaciji z jednym wykonawcg stosowano, gdy przedmiot zaméwienia mogt by¢ realizowany wytgcznie przez danego wykonawce.
Zamowienia dotyczyly najmu powierzchni na targach turystycznych, reklamy w ramach Tour de Pologne oraz reklam w wydawnictwach
wspotpracujgcych z PLL LOT.



jednym wykonawcg sporzgdzano protokét z przeprowadzonych negocjacji, a po przeprowadzeniu otwartego
konkursu ofert uzasadnienie wyboru danego wykonawcy. W sytuacji, gdy wartos¢ zamdwienia przekraczata
kwote wskazang we wniosku o wszczecie postepowania, Prezes POT kazdorazowo wyrazat zgode na
podwyzszenie kwoty zamowienia i zawarcie umowy.

W odniesieniu do dwudziestu postepowan o udzielenie zamowienia publicznego o wartosci ponizej 10.000,00 z,
w wyniku ktérych zawarto umowy zlecenia i o dziefo, nie byto obowigzku stosowania sformalizowanych procedur
prowadzenia tych postepowan. Prezes POT wskazat, ze powyzsze wynikato z niskiej kwoty zamdwien oraz
charakteru dziatan wymagajacych szybkiego zawarcia umow i ich realizacji, wprowadzenie sformalizowanych
procedur wydtuzytoby czas dziatan, a niejednokrotnie uniemozliwitoby ich realizacje*®. Umowy zawieraty parafy
dyrektora komérki wnioskujgcej, radcy prawnego, giébwnego ksiegowego, a nastepnie zostaty podpisane przez
Zleceniodawce i zleceniobiorce. Rachunki zawieraty potwierdzenie wykonania zlecenia/dzieta zgodnie z umowsa,
zatwierdzenie pod wzgledem formalno-rachunkowym oraz do wypfaty. Wyptaty zrealizowano terminowo.

Umowy zlecenia i o dzieto dotyczyly m.in. ustug ttumaczen jezykowych, najmu powierzchni wystawienniczej,
cateringu, ustug wydawniczych, dziatan promocyjnych. Z pracownikami POT nie byly zawierane umowy zlecenia
i umowy o dzieto, co jest wtasciwg praktyka.

[Akta kontroli; str. 200-201, 210, 283, 287-2503, elektroniczny nosnik danych]

Kontrola finansowa dokumentéw dotyczacych zakupow.

24, W POT ustanowiono mechanizmy kontroli w zakresie wydatkowania $rodkéw, ktére zapewnity
dokumentowanie i rejestrowanie operacji finansowych i gospodarczych, umozliwity przesledzenie kazdej operaciji
od poczatku do konca oraz jejweryfikacje na kazdym etapie realizacji*'. Okreslone obowigzki w zakresie
gospodarki finansowej pisemnie zostaty powierzone pracownikom jednostki, zgodnie z art. 53 ust. 1-2 ustawy o
finansach publicznych*? wsposéb uwzgledniajgcy zadania gtéwnego ksiegowego okreslone w art. 54 tej
ustawy*3,

Kontrolg objeto 77 dowodow ksiegowych, na faczng kwote 4.495.489,76 zi, stanowigcg 9,08% ogodlnej sumy
wydatkow finansowanych z dotacji podmiotowej. Dob6r proby zostat dokonany wedtug kryterium kwotowego
oraz celowego, uwzgledniajgcego przedmiot i charakter wydatku.

Wszystkie wydatki wynikajgce z poddanych analizie dowoddéw ksiegowych zostaly sprawdzone w ramach
kontroli biezgcej. W kazdym przypadku dyrektorzy komorki wnioskujgcej o dokonanie wydatku akceptowali
wydatek pod wzgledem merytorycznym**. Do dowoddéw ksiegowych zatgczone zostaty umowy/zlecenia,
protokoty przyjecia wykonanej ustugi/dostawy, raporty, dokumentacja fotograficzna, potwierdzenia dokonania
przelewdéw bankowych. Zatgczone umowy, z wyjgtkiem czterech®®, zawieraly akceptacje radcy
prawnego/adwokata oraz zostaty podpisane przez kierownika komorki wnioskujgcej, gtéwnego ksiegowego
i Prezesa POT. Prezes POT wyjasnit, ze akceptacje radcy prawnego/adwokata w powyzszych czterech
przypadkach zostaty zamieszczone na wzorach umoéw sporzgdzonych przed wszczeciem postepowan
0 zamoéwienia publiczne, a ostateczne wersje umow zostaly uzupetnione jedynie o tresci wynikajgce
z rozstrzygnietych postepowan*t. Powyzsze zostato potwierdzone przez zespét kontrolujgcy.

Poddane kontroli zlecenia dotyczyty, zgodnie z przepisami wewnetrznymi, wydatkdw na kwoty nizsze
niz 10.000,00 zt.

Objete kontrolg dowody ksiegowe zostaty opisane, sprawdzone pod wzgledem merytorycznym, formalno-
rachunkowym i zaakceptowane do wyptaty przez upowaznione osoby. Prawidtowo dokonywano dekretacji oraz

40 Whyjasnienia Prezesa POT (mail) z dnia 16.06.2020 r.

41 Wprowadzone zarzgdzeniami Prezesa POT: nr 4/2017 z dnia 27.01.2017 r. w sprawie Instrukcji okreslajgcej zasady sporzadzania,

obiegu, kontrali i przechowywania dokumentéw finansowo-ksiegowych w POT (zmienionym zarzgdzeniami Prezesa POT: nr 11/2017

z dnia 6.03.2017 r., nr 52/2017 z dnia 16.08.2017 r. i nr 16/2018 z dnia 3.04.2018 r.), nr 26/2019 z dnia 18.11.2019 r. w sprawie Instrukcji

okreslajacej zasady sporzadzania, obiegu, kontroli i przechowywania dokumentéw finansowo-ksiegowych w POT, nr 27/2019 z dnia

18.11.2019 r. w sprawie Instrukcji okres$lajgcej zasady sporzadzania, obiegu, kontroli i przechowywania dokumentéw finansowo-

ksiggowych w ZOPOT.

W Swietle art. 53 ust. 1-2 ustawy o finansach publicznych za cato$¢ gospodarki finansowej jednostki odpowiada jej kierownik. Moze on

powierzy¢ okreslone obowigzki w tym zakresie pracownikom jednostki, co powinno byé potwierdzone dokumentem w formie odrebnego

imiennego upowaznienia albo wskazania w regulaminie organizacyjnym jednostki.

Zgodnie z art. 54 ustawy o finansach publicznych, gtéwnym ksiegowym jednostki sektora finanséw publicznych, jest pracownik, ktéremu

kierownik jednostki powierza obowigzki i odpowiedzialno$¢ w zakresie: prowadzenia rachunkowosci jednostki, wykonywania dyspozycji

Srodkami pienieznymi, dokonywania wstepnej kontroli: zgodnosci operacji gospodarczych i finansowych z planem finansowym, a takze

kompletnosci i rzetelnosci dokumentéw dotyczgcych ww. operaciji.

44 Zgodnie z upowaznieniami Prezesa POT do dokonywania kontroli merytorycznej dowoddw ksiegowych.

4 Dotyczy uméw do faktur nr: F/000042/19 z dnia 19.072019 r. (RZ/2019/07/33), 009/06/2019 z dnia 25.06.2019 r. (RZ/2019/07/90),
3/11/2019/MC z dnia 7.07.2019 r. (RZ/2019/11/73), FV01/2019/10 z dnia 30.10.2019 r. (RZ/2019/11/68).

4 Wyjasnienia Prezesa POT (mail) z dnia 16.06.2019 r.
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przypisania wydatkéw do zadan okreslonych w Planie finansowym. Operacje finansowe zostaty zaakceptowane
przez gtbwnego ksiegowego na potwierdzenie prawidtowosci i zgodnosci z prawem operacji, kompletnosci,
formalno-rachunkowej rzetelnosci i prawidtowosci dokumentéw oraz zabezpieczenia srodkéw na pokrycie
wydatku, tj. zgodnosci z Planem finansowym POT.

Ptatnosci na rzecz wykonawcéw dokonywano przelewami bankowymi. W przypadku jednej faktury zaptata
nastgpita z jednodniowym opdznieniem*’, co jednak nie skutkowato naliczeniem POT odsetek. Zgodnie
z wyjasnieniami Prezesa POT, ,(...) opdznienie w ptatno$ci nastgpito z powodu natezenia prac w POT oraz duzej
iloci wydarzen w tym okresie. (...) Ze Srodkéw dotacji podmiotowej w 2019 r. nastgpita zaptata 0,03 zt tytutem
optaty od naliczonej optaty za uzytkowanie karty VISA, na ktorej nie byto pozostawionych srodkéw na tg opfate.
Jest to jedyna zaptata odsetek z dotacji podmiotoweyj (...) w 2019 r. wystgpity zaptaty odsetek, ktére obcigzyty
$rodki wiasne POT.™®,

W jednym przypadku POT obcigzyta karg umowng wykonawce z tytutu opdznienia w realizacji umowy*°.

Zbadane wydatki zostaty poniesione na dziatalno$¢ biezaca, finansowang ze Srodkéw dotacji podmiotowe;.
Nie stwierdzono wydatkéw niecelowych oraz ptatnosci dokonanych po 31 grudnia 2019 r.

25. Zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy o rachunkowosci dowody ksiegowe powinny by¢ rzetelne, tj. zgodne
z rzeczywistym przebiegiem operacji gospodarczej, ktora dokumentuja, kompletne, zawierajgce co najmniej
dane okreslone w art. 21 ww. ustawy oraz wolne od btedéw rachunkowych.

W opisach skontrolowanych dowoddw ksiegowych stwierdzono nastepujgce uchybienia:

- w 14 przypadkach (w opisie dowodow) dokonano skreslen/korekt bez podpiséw lub dat ich dokonania®®;

- w jednym przypadku stwierdzono bfgd w kwocie w pkt 4 opisu faktury®?;

- w trzech przypadkach zamieszczono btedng date przelewu®?;

- w jednym przypadku nie zatgczono potwierdzenia wykonania umowy®3;

Prezes POT wyjasnit, ze ,(...) umowa nie przewiduje dodatkowego dokumentu potwierdzenia wykonania
umowy np. w postaci protokotu odbioru czy innego dokumentu. Wynika to po czesci z jej charakteru
i zakresu (zakup pakietu konferencyjnego). Potwierdzeniem wykonania umowy byto przyjecie faktury wraz
Z opisem — w tym potwierdzeniem prawidfowo$ci merytorycznej. Dodatkowo przedstawiam o$wiadczenie
wicedyrektora DSM (...) — jako uczestnika tego wydarzenia.”*.

— w trzech przypadkach brak bylo daty przy podpisie giéwnego ksiegowego zatwierdzajgcego wydatek

do wyptaty®s;

- w jednym przypadku umieszczono na fakturze dwie rézne daty przy podpisie gtéwnego ksiegowego®®.
Powyzsze uchybienia zostaty skorygowane w trakcie czynnosci kontrolnych i nie miaty wptywu na prawidtowosc¢
wydatkowania srodkéw z dotacji podmiotowej w 2019 r.

[Akta kontroli: str. 2504-3647, elektroniczny nosnik danych]

Delegacje stuzbowe.

26. Organizacja i rozliczenie delegacji krajowych i zagranicznych w 2019 r. dokonane zostato przez POT
zgodnie z przepisami krajowymi®’ oraz wewnetrznymi procedurami wprowadzonymi zarzadzeniami Prezesa

47 Faktura nr 25/09/S/2019 z dnia 30.09.2019 r. (RZ/2019/10/2).

48 Wyjasnienia Prezesa POT (mail) z dnia 16.06.2019 r.

4 Nota ksiggowa — obcigzeniowa nr 370/2019 z dnia 20.12.2019 na kwote 8.568,00 zt.

%0 Dowody ksiggowe nr: 5052074587 z dnia 20.02.2019 r. (ZZ/2019/02/3), 1611 z dnia 26.11.2019 r. (ZZ/2019/11/18), 05/01/2019 z dnia
21.01.2019 r. (RZ/2019/02/91), 03/01/2019 z dnia 14.01.2019 r. (RZ/2019/02/92), 190018 z dnia 8.01.2019 r. (ZZ/2019/02/4),
131/2019 z dnia 2.10.2019 r. (RZ/2019/10/56), 335/09/2019 z dnia 10.09.2019 r. (RZ/2019/09/48), 88/07/2019 z dnia 21.08.2019 r.
(22/2019/08/5), 25/09/S/2019 z dnia 30.09.2019 r. (RZ/2019/10/2), 2182 z dnia 1.05.2019 r. (ZZ/2019/05/5), 19012 z dnia 28.01.2019
r. (ZZ/2019/02/1), 167/09/2019 z dnia 30.09.2019 r. (RZ/2019/10/64), 138/04/2019 z dnia 20.04.2019 r. (RZ/2019/04/108), 03/2019 z
dnia 25.03.2019 r. (Z2Z/2019/04/5).

51 Faktura nr 01/05/2019 z dnia 24.05.2019 r. (RZ/2019/05/84).

52 Faktura nr 1611 z dnia 26.11.2019 r. (ZZ/2019/11/18), Nota obcigzeniowa nr 05/2019 z dnia 17.06.2019 r. (ZZ/2019/06/07), Nota
obcigzeniowa nr 2/TOK/2019 z dnia 10.07.2019 r. (ZZ/2019/08/15).

5 Umowa nr 212/DSM/DM/2019 z dnia 30.10.2019 r. (dot. faktury FS/19/11/13 z dnia 21.11.2019 r., RZ/2019/11/86).

54 Wyjasnienia Prezesa POT (mail) z dnia 16.06.2020 r.

5 Faktury nr: 11101 z dnia 17.02.2019 r. (ZZ/2019/03/01), 904013977 z dnia 20.12.2019 r. (ZZ/2019/12/11), 19012 z dnia 28.01.2019 r.
(Z2/2019/02/1).

%6 Faktura nr 86/MAG/2019 z dnia 21.03.2019 r. (RZ/2019/04/38).

57 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29.01.2013 r. w sprawie naleznosci przystugujgcych pracownikowi
zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej jednostce sfery budzetowej z tytutu podrézy stuzbowej (Dz.U.2013.167),
rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 25.03.2002 r. w sprawie warunkéw ustalania oraz sposobu dokonywania zwrotu kosztow
uzywania do celdéw stuzbowych samochodéw osobowych, motocykli i motorowerdw niebedacych witasnoscig pracodawcy
(Dz.U.27.271 z pdzn. zm.), ustawa z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U.2019.1145 z pdzn. zm.), ustawa z dnia 26.06.1974 r.
Kodeks pracy (Dz.U.2020.1320).



POT®8. Zbadane delegacje stuzbowe stuzyty realizacji celéw POT i nie stwierdzono delegaciji niezwigzanych
z realizacjg zadan okreslonych w Planie dziatania na 2019 r.

W planie delegacji stuzbowych na 2019 r. zaplanowano wydatki w wysokosci 550.000,00 z, w podziale
na poszczegodline komérki organizacyjne POT. Zgodnie z rejestrami delegacji krajowych i zagranicznych,
w podrézach stuzbowych uczestniczyty 53 osoby, w tym 47 pracownikow POT iszes¢ oséb niebedgcych
pracownikami POT (cztonkowie Rady POT). Celem podrézy stuzbowych byly w szczegdlnosci: spotkania,
konferencje, posiedzenia Rady POT, gale i targi.

tacznie w 2019 r. odbyto sie 368%° podrozy stuzbowych, w tym 272 krajowe i 96 zagranicznych, na ktére
wydatkowano z dotacji podmiotowej 502.029,55 zt (odpowiednio 88.317,50 zti 413.712,05 zt). Poniesione koszty
nie przekroczyty kwoty okreslonej w planie. Wszystkie wyjazdy stuzbowe zostaty zarejestrowane w rejestrach
delegaciji krajowych i zagranicznych.

Do kontroli wybrano 31 delegacji stuzbowych, w tym 11 delegacji zagranicznych i 20 delegacji krajowych,
co stanowito 8,42% wszystkich podrozy stuzbowych rozliczonych w 2019 r.5°, Na podstawie analizy
przedstawionych dokumentéw ustalono, ze w celu odbycia podrézy stuzbowej pracownicy POT sporzgdzali
whnioski o realizacje zagranicznego/krajowego wyjazdu stuzbowego, zawierajgce m.in.: termin, miejsce, cel oraz
planowany koszt delegacji (w przypadku delegacji zagranicznych przewidywane koszty wyjazdu okreslane byty
w odrebnym dokumencie tzw. preliminarzu kosztow). Wszystkie wnioski i preliminarze kosztéw zawieraty
wymagane regulacjami wewnetrznymi opinie bezposredniego przefozonego w zakresie celowosci wydatku,
potwierdzenie gtdwnego ksiegowego w zakresie dostepnosci srodkéw finansowych oraz zatwierdzenie przez
Prezesa POT lub osobe upowazniong do wyjazdu na zasadach okreslonych we wniosku.

Zagraniczne podréze stuzbowe odbywaty sie pociggami albo samolotami. W odniesieniu do krajowych podrézy
stuzbowych, podstawowym s$rodkiem transportu byt transport publiczny (PKP, PKS lub inni przewoznicy).
W przypadku koniecznosci uzycia samochodu stuzbowego lub prywatnego, kazdorazowo delegowany uzyskiwat
zgode Prezesa POT. Ustalono, ze osoby prowadzgce samochdd stuzbowy posiadaty uprawnienia do kierowania
pojazdem stuzbowym, wydane na podstawie orzeczenia lekarskiego, co bylo zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

Wszystkie zbadane delegacje krajowe i zagraniczne zostaty rozliczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
na podstawie sporzgdzonego przez delegowanego rozliczenia kosztéw wyjazdu stuzbowego, do ktérego
zatgczone byty dowody zrodiowe potwierdzajgce poniesione wydatki, w tym koszty noclegu, transportu i innych
uzasadnionych wydatkow. Do rozliczenia delegacji zagranicznych zalgczane byty dodatkowo sprawozdania
z odbytej podrézy zawierajgce opis i efekty pobytu oraz ewentualne wnioski do realizacji. W jednym przypadku
osoba delegowana, przed wyjazdem uzyskata zgode Prezesa POT na przekroczenie limitu kosztéw noclegu,
z uwagi na pobyt w hotelu rekomendowanym przez organizatora. W pozostatych przypadkach nie stwierdzono
przekroczenia okreslonych w przepisach limitéw kosztow.

Pracownicy wyjezdzajgcy stuzbowo sporzgdzili rozliczenie delegacji terminowo, tj. w ciggu 14 dni od dnia
zakonczenia podréozy. W dwoch przypadkach nastgpito przekroczenie terminu, o trzy i szes¢ dni. Delegowani
ztozyli Prezesowi POT wymagane oswiadczenia wyjasniajgce przyczyny opoznienia.

Objete kontrolg rozliczenia podrézy stuzbowych zostaty prawidtowo opisane, sprawdzone pod wzgledem
merytorycznym, formalno-rachunkowym i zaakceptowane do wyptaty przez upowaznione osoby.
Nie stwierdzono przypadkéw, w ktérych koszty podrézy przekraczatyby wartosci przyjete w zatwierdzonym
preliminarzu kosztow o wiecej niz 10%, co wymagatoby dokonania korekty wniosku i preliminarza oraz podania
przyczyny przekroczenia planu. [Akta kontroli: str. 229, 267-269, 3648-4112, elektroniczny nosnik danych]

Realizacja dziatan wskazanych w Planie dziatalnosci POT.

%8 Zarzadzenie nr 21/2018 Prezesa POT z dnia 11.04.2018 r. w sprawie wprowadzenia zasad organizacii i rozliczania zagranicznych
i krajowych podrézy stuzbowych w POT, zmienione zarzadzeniem nr 26/2019 z dnia 18.11.2019 r., zarzadzenie nr 11/2016 Prezesa
POT z dnia 15.04.2016 r. w sprawie wprowadzenia zasad korzystania z samochodu stuzbowego i prywatnego do celéw stuzbowych,
a takze w sprawie ewidencji zuzycia paliwa i dokumentacji wyjazdéw samochodéw stuzbowych POT, zarzgdzenie nr 12/2016 Prezesa
POT z dnia 15.04.2016 r. w sprawie wprowadzenia zasad zakupu biletéw (miejskiego, kolejowego, autobusowego, lotniczego,
promowego).

% 361 podrézy stuzbowych zarejestrowanych i zrealizowanych w 2019 r. i siedem podrézy zarejestrowanych w 2018r.,

a zrealizowanych w 2019 r. — razem 368 podrozy stuzbowych.

Kryteria wyboru: osoby, ktére odbyty w 2019 r. 10 lub wiecej podrézy stuzbowych w ramach réznych poddziatan (12 pracownikow

POT).
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27. Objete kontrolg zadania finansowane ze s$rodkéw dotacji zostaly zrealizowane zgodnie z Planem
dziatania®! oraz Planem dziatalno$ci®? na 2019 r.

28. Partnerami POT przy realizacji zadan w kraju byly regionalne i lokalne organizacje turystyczne (ROT
i LOT), jednostki samorzadu terytorialnego i ich partnerzy oraz podmioty reprezentujgce branze turystyczng®s.
Wspdtpraca prowadzona byta réwniez z Ministerstwem Sportu i Turystyki, uczelniami, Krajowg Izbg
Gospodarczg, Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci, Polskg Agencjg Inwestycji i Handlu oraz
Narodowym Instytutem Fryderyka Chopina. [Akta kontroli: elektroniczny nosnik danych]

29. W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r. POT wydatkowata na realizacje dziata ze srodkéw dotaciji
podmiotowej 39.046.577,42 zt (78,88% kwoty dotacji)®*. Wydatki te obejmowaty koszty realizacji zadan
statutowych wykonywanych przez POT w Warszawie oraz 14 ZOPOT.

Zadania statutowe POT byly ujete w budzecie w ukfadzie zadaniowym w zadaniu 6.4. Wsparcie i promocja
turystyki i byly realizowane poprzez podzadanie 6.4.1. Wsparcie i promocja turystyki oraz trzy dziatania: 6.4.1.2.
Promowanie turystyki na rynku krajowym; 6.4.1.3. Promowanie atrakcyjnos$ci turystycznej Polski za granicg,
6.4.1.4. Utrzymanie i rozwoj Polskiego Systemu Informaciji Turystycznej®.

30. Na podstawie analizy dokumentéw potwierdzono, ze zbadane wydatki byty celowe, zostaty poniesione
na realizacje inicjatyw podejmowanych w ramach trzech dziatan budzetu zadaniowego zagregowanych
w zadaniu 6.4./podzadaniu 6.4.1. Potwierdzeniem realizacji aktywnosci byty w szczegdlnosci: dowody ksiegowe,
umowy, protokoty odbioru, raporty korncowe, zdjecia, filmy, prezentacje, artykuty prasowe, informacje ze stron
internetowych, opracowania, sprawozdania.

Kwota wydatkéw poniesionych na merytoryczng realizacje dziatania 6.4.1.2. wyniosta 2.872.013,19 zt, dziatania
6.4.1.3. - 35.675.111,67 zl, dziatania 6.4.1.4. — 499.452,56 zt, co stanowito odpowiednio 7,3%, 91,4% oraz 1,3%
sumy wydatkéw merytorycznych zadania 6.4./podzadania 6.4.1., finansowanych z dotacji podmiotowej.

Tabela nr 1. Koszty poniesione przez POT na realizacje zadania 6.4./ podzadania 6.4.1. ze Srodkow dotacji podmiotowej przyznanej

na 2019r.
Wykonanie planu Wydatki poddane badaniu
Udziat Udziat
PI of(
_Nr ) an ogoiem Ogétem K_oszty . Koszty Wartosé w kosztach w kosztach
dzialania funkcjonowania | merytoryczne merytorycznych | merytorycznych
dziatania ogétem
(w zh) (w zh) (w zh) (w zh) (w 2H) (w zf) (w zH)
6.4.1.2. 5351 000,00 | 5 351 000,00 2 478 986,81 2872 013,19 856 483,08 29,82% 16,01%
6.4.1.3. | 42855 000,00 | 42 854 241,76* 7179130,09| 35675111,67 | 3470 359,18 9,73% 8,10%
6.4.1.4. 1299 000,00 | 1299 000,00 799 547,44 499 452,56 25 564,00 5,12% 1,97%
Suma | 49505 000,00 | 49504 241,76 10 457 664,34 | 39 046 577,42 | 4 352 406,26

* Niewykorzystane $rodki dotacji w wysokosci 758,24 zt zostaty zwrécone do Ministerstwa Sportu 29.01.2020 r.

[Akta kontroli: str. 254, elektroniczny nosnik danych]

tacznie zbadano wydatki na pokrycie kosztdw merytorycznych realizacji dziatan na kwote 4.352.406,26 zt
stanowigca 8,79% wykorzystanej dotacji. W ramach poszczegdlnych dziatan budzetu zadaniowego, kontroli
poddano wydatki na kwote:

— 856483,08 z, tj. 29,8% wydatkéw w ramach dziatania 6.4.1.2.,

— 3470 359,18 z, {j. 9,7% wydatkdéw w ramach dziatania 6.4.1.3.,

— 25564,00 Z, {j. 5,1% wydatkéw w ramach dziatania 6.4.1.4.

31. Zgodnie z Planem dziatania na 2019 r., dziatanie 6.4.1.2. miato na celu zwiekszenie zainteresowania
wypoczynkiem w kraju wéréd mieszkancow Polski, rozszerzenie sezonu turystycznego oraz budowanie marki
Certyfikatu POT. Dziatanie realizowane byto poprzez:

a) Certyfikowanie i promowanie produktow turystycznych,

51 Plan finansowy i Plan dziatania opracowywane sg w trybie art. 11 i 15 ustawy o POT.

52 Plan dziatalnosci i sprawozdanie z jego wykonania sporzadzane sg w trybie art. 70 ust. 4 ustawy o finansach publicznych.

8 Podmioty reprezentujgce branze turystyczng: samorzad gospodarczy, turystyczne organizacje branzowe, Forum Turystyki
Przyjazdowej, Forum Informacji Turystycznej, Forum Miast, Zwigzek Gmin Wiejskich, Polska Federacja Turystyki Wiejskiej,
Gospodarstwa Goscinne, Zwigzek Wojewddztw, Stowarzyszenie Polskich Stacji Narciarskich i Turystycznych, Stowarzyszenie
Podziemne Trasy Turystyczne Polski, Zwigzek Gmin i Miast Morskich, Zwigzek Gmin Jurajskich, miejskie i regionalne Convention
Bureaux, Stowarzyszenie Konferencje i kongresy w Polsce, stowarzyszenia branzowe z obszaru turystyki biznesowej, konsorcja i izby
hotelarskie oraz konsorcja produktowe.

64 Wartos¢ kosztow merytorycznych, bez kosztow funkcjonowania wynoszgcych 10.457.664,34 zt.

% Dalej: ,PSIT".




b) Wspieranie rozwoju produktéw turystycznych,

¢) Komunikacje i wspotprace w sektorze turystyki,

d) Zarzadzanie wiedza.

W 2019 r. POT kontynuowata realizacje koncepcji promocji produktowej w oparciu o trzy gtdwne obszary:
turystyke miejskg i kulturowg, turystyke aktywng i turystyke zdrowotng. Dodatkowo, obszarem dziatan
marketingowych dedykowanych rynkowi krajowemu byfa turystyka na obszarach wiejskich (rowerowa, wodna,
agroturystyka).

W Sprawozdaniu z dziatalnosci podano, ze wszystkie przyjete w Planie zamierzenia zostaty wykonane. Przeglad
dokumentacji potwierdzit realizacje ponizszych zadan:

— przyznanie: 10 Certyfikatéw POT 2019 — dla najlepszych produktow turystycznych®®, Ziotego Certyfikatu
POT 2019 — Zabytkowej Kopalni Srebra w Tarnowskich Gérach, Certyfikatu specjalnego — Centrum
Edukaciji Lotniczej Krakéw Airport oraz Certyfikatu Internautéw — produktowi ,Perspektywy — dziewie¢ Hills
Festival”,

— w ramach projektu ,Odpoczywaj w Polsce’®” — dziatania promocyjne w Internecie dedykowane laureatom
Konkursu na ,Najlepszy Produkt Turystyczny — Certyfikat POT”,

— przeprowadzenie konkursu dla Najlepszych Europejskich Destynacji Turystycznych EDEN, wytonienie
zwyciezcy — ,Gotdap mazurski Zdréj” oraz przyznanie wyréznienia dla trzech celdw podrézy: ,Busko
Zdrey”, ,,.Dwér Kombornia” i ,Lawendowa Osada™,

- zorganizowanie dwukrotnie akcji ,Polska Zobacz Wiecej — Weekend za pot ceny ™,

Projekt skierowano do branzy turystycznej i gestoréw atrakcji turystycznych, ktérzy zaoferowali swoje
produkty w promocyjnej cenie oraz do turystéw indywidualnych w celu zachecenia ich do korzystania
z krajowej oferty ustug turystycznych poza sezonem.

— przeprowadzenie (we wspotpracy z PKP Intercity) /I Turystycznych Mistrzostw Blogeréw/ Viogerow”,
ktérych celem byto zaprezentowanie 16 najpiekniejszych regionéw Polski i zachecenie do uprawiania
turystyki krajowej®®;

— udzielenie przez Prezesa POT 76 patronatéw wydarzeniom turystycznym;

— promowanie (podczas szkolen, konferencji, targéw oraz imprez masowych) 4 konsorcjoéw produktowych:
~Polskie Szlaki Kulinarne”, ,Zdrowie i Uroda”, , Turystyka wiejska”, ,Turystyka aktywna”, ktére zrzeszajg
89 podmiotow;

— zorganizowanie, w ramach trzydziestej edycji Swiatowego Dnia Turystyki, konferencji , Turystyka i miejsca
pracy — lepsza przyszto$¢ dla wszystkich™°;

— przeprowadzenie pierwszej edycji konkursu na , Turystycznego Dziennikarza Roku 2018” w czterech
kategoriach: artykut, audycja radiowa, fotoreportaz oraz wideo™;

— pozyskanie nowych danych i funkcjonalnosci projektu Obserwatorium Turystyki.

[Akta kontroli: str. 4113-4249, elektroniczny nosnik danych]

32. Zgodnie z Planem dziatania na 2019 r., dziatanie 6.4.1.3. miato na celu stworzenie wizerunku Polski jako
kraju atrakcyjnego turystycznie, przyjaznego, z bogatg tradycjg i historig, a przy tym nowoczesnego, a takze
zwiekszenie aktywnosci promocyjnej w Izraelu, Czechach, Stowacji i na Wegrzech oraz w krajach regionu Azji
Potudniowo-Wschodniej (Korea Potudniowa, Singapur), regionu Zatoki Perskiej (Zjednoczone Emiraty Arabskie,
Kuwejt, Arabia Saudyjska) oraz w Ameryce tacinskiej (Brazylia). Realizowane byto poprzez:

a) Kampanie i zadania promocyjne w turystyce wypoczynkowej za granica,

b) Kampanie i zadania promocyjne w przemysle spotkan.

% Centrum Nauki i Techniki EC1, ENOTarnowskie, PGE Narodowy, Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdansku, Muzeum Emigracji
w Gdyni, Park Etnograficzny Muzeum Budownictwa Ludowego w Sanoku, Swiatowy Geopark UNESCO tuk Muzakowa, Twierdza
Srebrna Géra, Zamek Czocha, Zamek Ksigz w Watbrzychu.

Na program Odpoczywaj w Polsce ze srodkéw dotacji podmiotowej wydatkowano w 2019 r. kwote 747.490,59 zt.

% Na program Polska Zobacz Wiecej— Weekend za pét ceny ze srodkdw dotacji podmiotowej w 2019 r. wydatkowano kwote 308.699,28 zt.

69 Na przygotowanie i realizacjg akcji promocyjnej ze srodkéw dotacji podmiotowej w 2019 r. wydatkowano kwote 399.750,00 zt.

0 Swiatowy Dzien Turystyki obchodzony jest od 1979 r. Obchody organizowane sg we wszystkich rejonach $wiata i majg na celu
uswiadomienie spoteczenstwu znaczenia turystyki we wzmacnianiu wzajemnego zrozumienia miedzy narodami, wptywu, jaki wywiera na
wszystkie sfery dziatalnosci ludzkiej — spoteczna, politycznag, gospodarczg i kulturowa, a takze zwrécenie uwagi na role turystyki
w promowaniu wyzszych standardéw zycia. W 2019 r. obchody odbyty sie w Ghanie.

T Konkurs Turystyczny Dziennikarz Roku powstat w 2018 r. z potrzeby docenienia roli, jakg petnig dziennikarze w promocji turystyki
krajowej. Jego celem jest wyréznienie najlepszych materiatdéw prasowych, audycji radiowych, fotoreportazy oraz wideo powstatych
w danym roku. Wreczenie nagréd odbyto sie 1.03.2019 r. w Wieliczce. Na organizacje konkursu ze $rodkéw dotacji podmiotowej w 2019
r. wydatkowano kwote 36.457,20 zt.
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Zadania promocyjne koncentrowaty sie na rynkach objetych dziatalno$cig ZOPOT oraz na wybranych rynkach
dalekich i sgsiedzkich nieobjetych dziatalnosciag ZOPOT. W najszerszym zakresie dziatania prowadzone byty
w Internecie, w tym w ramach wspoipracy z blogerami prowadzgcymi swoje kanaty w serwisach
spotecznosciowych (Instagram, YouTube, Facebook i Twitter). Kontynuowano réwniez strategiczng wspotprace
z PLL LOT.

POT wykorzystywata w swoich dziataniach promocyjnych akcje takie, jak: rocznice waznych wydarzen
historycznych, imprezy sportowe, targi turystyczne itp., w ramach ktérych przygotowywata stoiska informacyjne
na targach, wystawach, imprezach, roadshowy, podréze studyjne i promocyjne oraz prasowe, materiaty
promocyjno-informacyjne i reklamowe, konkursy, spotkania, prezentacje, konferencje, warsztaty branzowe,
szkolenia, wykfady, seminaria tradycyjne i internetowe.

W Sprawozdaniu z dziatalnosci podano, ze wszystkie przyjete w Planie zamierzenia zostaty wykonane. Przeglad
dokumentacji potwierdzit realizacje ponizszych zadan:

— organizacja 48 stoisk narodowych na miedzynarodowych targach turystycznych??;

— organizacja 38 stoisk informacyjno-promocyjnych na branzowych imprezach turystycznych;

— przeprowadzenie ponad 100 prezentacji i warsztatow branzowych;

— organizacja 170 podrézy prasowych i studyjnych dla 593 dziennikarzy i 661 touroperatoréw;

— przeprowadzenie kampanii promocyjnych: Polska. Daj sie oczarowac!, Time for Poland — Rozsmakuj sie
w Polsce, Opowiedz o Polsce swojemu sgsiadowi, Let’s Play — kampania wspierajgca Mistrzostwa Swiata
w Pitce Noznej U’20, Sladami Wiedzmina;

— realizacja projektu Przemyst spotkari’®, w ramach ktdérego zorganizowano pie¢ podrozy studyjnych
dla przedstawicieli branzy, uczestniczono w planowanych targach branzowych™ ikrajowych
wydarzeniach branzowych, wspétpracowano z miedzynarodowymi stowarzyszeniami, opracowano raport
Przemyst spotkan i wydarzen w Polsce w 2019;

— prowadzenie Programu Ambasadorow Kongresow Polskich, wybér 18 nowych Ambasadoréw Kongresow
Polskich (obecnie jest ich 270) i trzech Mecenasow Kongresow Polskich (obecnie jest ich szesciu).

[Akta kontroli: str. 4250-4361, elektroniczny nosnik danych]

33. W planie dziatania na 2019 r. przyjeto, ze celem dziatania 6.4.1.4. byto utrzymanie i rozw¢j systemow
informac;ji turystycznej funkcjonujgcych na $wiecie’. Dla potrzeb realizacji dziatania zdefiniowano nastepujgce
poddziatania:

a) Czesc¢ analogowg PSIT,

b) Narodowy Portal Turystyczny (dalej: NPT),

c) Narzedzia PSIT.

Kluczowym narzedziem dystrybucji informacji i promocji byt NPT, ktory stanowi kompleksowy serwis o profilu
promocyjno-informacyjnym dla turystow krajowych i zagranicznych. Dziatania POT koncentrowaty sie
na utrzymaniu i rozwoju Repozytorium Informacji Turystycznej (dalej: RIT) — ponad 60 tys. rekordéw, integracji
z regionalnymi bazami danych oraz obstudze pozostatych systeméw (Call Max, Contact Center, CRM).
W Sprawozdaniu z dziatalnosci podano, ze wszystkie przyjete w Planie zamierzenia zostaty wykonane. Przeglad
dokumentacji potwierdza realizacje ponizszych zadan:
— wspolpraca z certyfikowanymi centrami i punktami informacyjnymi w ramach Forum Informaciji
Turystycznej, w celu ulepszenia i rozwoju PSIT’®;
— certyfikacja 87 punktéow/centréw informacji turystycznej;
— przeprowadzenie konkursu na Najlepsze Centrum Informacji Turystycznej, w wyniku ktérego wytoniono
4 laureatow i przyznano 4 wyrdznienia’;

2 Jedng z wazniejszych dziedzin dziatalnosci POT jest organizacja polskich stoisk narodowych na miedzynarodowych targach

turystycznych w kraju i poza jego granicami. Udziat polskich wystawcéw w 2019r. w stoiskach narodowych okreslaty Zasady

Uczestnictwa w polskich stoiskach narodowych organizowanych na miedzynarodowych targach turystycznych i przemystu spotkan.

Zgodnie z Wykazem imprez targowych, POT zaplanowata w kraju i na rynkach ZOPOT w 2019 r. organizacje 47 Polskich Stoisk

Narodowych oraz Punktéw Informacyjnych.

Na program Przemyst spotkan ze $rodkéw dotacji podmiotowej wydatkowano w 2019 r. kwote 510.379,53 zt.

7 IMEX we Frankfurcie, IMEX America w Las Vegas, ITB Asia w Singapurze, IBTM Worlds w Barcelonie, Meet The Bidder w Warszawie.

> Obecnie informacja turystyczna to warstwa analogowa (tradycyjna), oparta na punktach i centrach informacji turystycznej oraz
turystycznego oznakowania drogowego i warstwa cyfrowa oparta na bazach danych.

6 Na program Polski System Informacji Turystycznej wydatkowano w 2019 r. kwote 240.198,96 zt.

" Laureaci: Europejskie Centrum Bajki im. Koziotka Matotka — Samorzadowa Instytucja Kultury w Pacanowie, Punkt Informacji Miejskiej
halo! Rybnik, Forteczne Centrum Informacji Turystycznej i Historycznej w Zamosciu, Tarnowskie Centrum Informacji. Wyrdznienia: Punkt
Informaciji Turystycznej w Sokoétce, Centrum Informacii Turystycznej w Poraju, Punkt Informacji Miejskiej InfoKrakow, Bydgoskie Centrum
Informacii.
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— organizacja przy wspotpracy z ROT szkolenia i warsztatow dla kadry informatordw i kadr zarzadzajgcych
(480 osobb);

— wylonienie nowego dostawcy ustug w zakresie utrzymania portalu NPT78;

— utrzymanie i rozwoéj systemu bazodanowego RIT, w tym wykonywanie ustug przez firme zewnetrzng oraz
prowadzenie wtasnych prac programistycznych;

— utrzymanie systemu Call Max, w tym w ramach ustug $wiadczonych przez firme zewnetrzng oraz wsparcie
technologiczne 27 agentow regionalnych Contact Center’®.

[Akta kontroli: str. 4362-4524, elektroniczny nosnik danych]

System monitorowania realizacji celow ujetych w Planie dziatalnosci POT.

34. Cele i mierniki ustalone na poziomie podzadania i dziatan spetniaty wymogi okreslone w zatgczniku nr 418
do noty budzetowej na 2019 r., zgodnie z ktérym na poziomie podzadan i dziatahn budzetowych powinno
definiowac sie nie wiecej niz trzy cele i trzy mierniki. W POT na poziomie podzadania i kazdego z trzech dziatan
zdefiniowano po jednym celu i mierniku. Natomiast dla realizacji wewnetrznych celéw zarzadczych POT
gromadzita bardziej szczegdtowe, niz wynika to z budzetu zadaniowego, dane o charakterze wskaznikowym,
dotyczace miedzy innymi imprez promocyjnych, podréozy studyjnych i prasowych, prasy branzowej, mediow
tradycyjnych, targéw turystycznych, reklamy zewnetrznej. Dane te zostaty ujete w wewnetrznych kartach dziatanh.
Monitorowanie i analiza danych stanowity podstawe przygotowania/ uzupetnienia kart monitorowania miernika
oraz ustalenia wartosci miernikéw na kolejne lata.

Ustalenie warto$ci miernikdw okreslajgcych stopien realizacji celéw nastgpito na podstawie wytycznych
do Wieloletniego Planu Finansowego Panstwa. Podstawg wyliczenia wartosci miernika podzadania 6.4.1. byta
wartos¢ bazowa z 2017 r. wynoszgca 49.645.261 odbiorcow (dla dziatan 6.4.1.2., 6.4.1.3., 6.4.1.4. odpowiednio
3.187.579, 41.944.694, 4.512.988 odbiorcow), z tym ze z uwagi na wysokg wartos¢ miernika osiggnietego
w 2018 r., zatozono, ze liczba odbiorcéw ustug POT w 2019 r. bedzie wyzsza i ustalona zostata na poziomie
67.968.949 odbiorcow (136,9% wartosci bazowej). W rzeczywistosci miernik w 2019 r. zostat zrealizowany w
wigkszym zakresie od przyjetych zatozen i uksztattowat sie na poziome 87.146.717 odbiorcow.

35. Na podstawie sprawozdan z wykonania Planu finansowego, Planu dziatalnosci i Planu dziatania ustalono,
ze POT zrealizowata wszystkie cele i zadania w petnym zakresie. Okazana dokumentacja wskazata na
przekroczenie miernika podzadania 6.4.1. 0 28,2% w stosunku do planu.

Prezes POT wyjasnit, ze ,(...) Przekroczenie warto$ci miernika spowodowane byto wyzszym niz zaplanowano
wykorzystaniem wiasnych medioéw elektronicznych takich jak serwisy internetowe poland.travel oraz profili
w mediach spotecznoSciowych. Byta to tendencja naturalna, poniewaz roSnie znaczenie i zainteresowanie
profilami spoteczno$ciowymi. Najwyzsze wzrosty uzyskano w zakresie dotarcia do odbiorcéw profili
spotecznos$ciowych — wzrost o 54% oraz liczby uzytkownikéw stron internetowych Narodowego Portalu
Turystycznego — wzrost o 34%. Ponadto w dziataniach promocyjnych wykorzystano media tradycyjne (prasa,
radio, reklama zewnetrzna, telewizja) i ptatne media elektroniczne, w ktérych ostateczny zasieg jest okreSlony w
procedurze udzielenia zamowienia publicznego/przetargu. Bardzo czesto jednym z gtdbwnych kryteribw wyboru
oferty jest maksymalizacja dotarcia do moZliwie duzej grupy odbiorcow, przy okreslonym budzecie.
W konsekwencji jest mozliwe uzyskanie wyzszych niz wstepnie planowano zasiegow bedgcych podstawg
wyliczenia miernika. Wspodfpraca z blogerami w ramach projektu ,#VisitPoland” takze wygenerowata zasiegi
w mediach spoteczno$ciowych oraz serwisach internetowych znacznie powyzej wstepnie zaktadanych. Na rynku
krajowym, wzrost wartosci miernika spowodowany byt przede wszystkim znacznie wigkszg popularnoscig
konkurséw i akcji prowadzonych przez POT. Szczegdinie akcja promocyjna ,,Polska zobacz wiecej — weekend
za pot ceny” cieszyta sie wiekszym zainteresowaniem, zarowno ze strony przystepujgcych do projektu
podmiotéw, jak i korzystajgcych z oferty.”

Ponadto, Prezes podalt, ze ,(...) Procedura korygowania miernikéw w trakcie roku nie byta stosowana, poniewaz
przekroczenie warto$ci zaplanowanych miernikbw (przy zachowaniu zatozonego budzetu) oceniono jako

8 Dziatania prowadzone przez POT na NPT (22 serwisy) wygenerowaty zasieg 3 min uzytkownikdéw i5,9 min odston, w mediach

spotecznosciowych (ponad 50 profili) zasieg ponad 41 min odbiorcéw, a dziatania ptatne w Internecie osiggnety zasigg ponad 52 min
odbiorcow. Na zarzadzanie i redakcje NPT ze srodkéw dotacji podmiotowej wydatkowano w 2019 r. kwote w wysokosci 198.836,68 zt.
Dziatanie ustugi Contact Center (infolinii turystycznej) opiera si¢ o centrale zlokalizowang w siedzibie POT w Warszawie, ktéra zapewnia
obstuge w jezykach: polskim i angielskim oraz punkty/centra informacii turystycznej zlokalizowane w poszczegoéinych regionach.

80 Szczegdtowy sposdb opracowywania materiatow do Wieloletniego Planu Finansowego Panstwa oraz projektu ustawy budzetowej.
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zjawisko pozytywne. Jednocze$nie wyzsza warto$¢ bezwzgledna miernika osiggnieta w danym roku staje sie
wartos$cig bazowg dla miernika w roku n+2, wiec faktyczna korekta jest dokonana.™s!.

Tabela nr 2. Realizacja zatozonych celéw i miernikow.
Py rp— 5 -
Dziatanie Cel dziatania Miernik Wartos¢ mlernlk_a (w_ %) | Odchylenie
planowana | osiagnigta (w %)
Zadanie 6.4 Wsparcie Zwigkszenie dostepu Liczba odbiorcow
i promocla.turystykll . do |nformaq| z zakresu informacji w danym 136,9 1755 28.2
Podzadanie 6.4.1. Wsparcie turystyki konsumentom roku do roku
i promocja turystyki, w tym: oraz branzy turystycznej bazowego
Dziatanie 6.4.1.2. Promowanie
turystyki na rynku krajowym:
3) Poddz.|a+an|e.6.4.1 2. Liczba odbiorcow
Certyfikowanie .
. . . komunikatu
i promowanie produktow — . .
Upowszechnienie w kraju promocyjno -
turystycznych, ) . ]
. . wiedzy o walorach informacyjnego
b) Poddziatanie 6.4.1.2.2. . . . ;
. . . i ofercie turystycznej z wykorzystaniem 140,0 152,9 9,21
WSspieranie rozwoju . . s .
! Polski oraz wsparcie roznych kanatow
produktow turystycznych, branzy turystycznej rzekazu w danym
¢) Poddziatanie 6.4.1.2.3. y lurystyczne). P 4
oo . roku do roku
Komunikacja i wspéfpraca bazowedo
w sektorze turystyki, 9
d) Poddziatanie 6.4.1.2.4.
Zarzgdzanie wiedzg.
Dziatanie 6.4.1.3. Promowanie
atrakcyjnosci turystycznej
Polski za granicg, realizowane Liczba odbiorcéw
przez ZOPOT: komunikatu
a) Podd2|al.an.|e 6.4.1..3.1. Upowszechnienie wiedzy . promocy!no -
Kampanie i zadania ; ) informacyjnego
- o walorach i ofercie ;
promocyjne w turystyce . . z wykorzystaniem 140,0 184,6 31,86
. turystycznej Polski - X
wypoczynkowej ] roznych kanatow
f za granicg.
za granica, przekazu w danym
b) Poddziatanie 6.4.1.3.2. roku do roku
Kampanie i zadania bazowego
promocyjne w przemys$le
spotkan.
Dziatanie 6.4.1.4. Utrzymanie
i rozwdj Polskiego Systemu
Informacji Turystycznej (PSIT):
a) Poddziatanie 6.4.1.4.1. Zapewnienie aktualnej Liczba interakcji
Czesc¢ analogowa PSIT, informacji o walorach w ramach PSIT
. . . - ) 106, 107,1
b) Poddziatanie 6.4.1.4.2. i ofercie turystycznej w danym roku 06,0 0 1,04
Narodowy Portal Polski. do roku bazowego
Turystyczny (NPT),
c) Poddziatanie 6.4.1.4.3.
Narzedzia PSIT.

[Akta kontroli: str. 263-266, elektroniczny nos$nik danych]
36. W POT wdrozono wiasciwy sposéb monitorowania wykonania miernikéw.

Monitorowanie wykonania miernikdw, stuzgce ocenie postepu realizacji celéw i zadan za poszczegodlne okresy
sprawozdawcze, odbywalo sie kwartalnie, na podstawie danych przekazywanych z komorek organizacyjnych
POT oraz z ZOPOT, a takze pozyskiwanych bezposrednio z systeméw analitycznych portali internetowych
i mediéw spotecznosciowych prowadzonych przez POT, przy uzyciu programéw Google Analytics, Freshmail
oraz statystyk mediéw spotecznosciowych (Facebook).

Na ich podstawie sporzgdzane byty karty monitorowania miernikéw i sprawozdania kwartalne do wewnetrznego
uzytku. Dodatkowo sporzgdzane byly sprawozdania pétroczne i roczne, przekazywane ministrowi wtasciwemu
do spraw turystyki. Sprawozdania potroczne stuzyty monitoringowi zgodnosci i postepu realizacji zaplanowanych
zadan, a sprawozdania roczne, podsumowaniu dziatan zrealizowanych w danym roku oraz weryfikacji
osiggnietych wskaznikéw.

Ewaluacja miernikéw zostata przeprowadzona za pierwsze pétrocze i udokumentowana w formie karty oceny
efektywnosci i skutecznosci realizacji planéw w uktadzie zadaniowym na podstawie miernikdw stopnia realizacji
celéw budzetu zadaniowego wedtug wymagan art. 175 ust. 1 pkt 4 ustawy o finansach publicznych. Wyniki

81 Odpowiedz na pytania nr 1 z dnia 13.05.2020 r.
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ewaluacji wykazaty, ze warto$¢ miernika w | potroczu osiggneta poziom 85% wartosci zaplanowanej w 2019 r.,
przy naktadach finansowych stanowigcych 52% zaplanowanych do poniesienia w 2019 r. Uzyskane wartosci
stanowity potwierdzenie realizacji celdw na poziomie znacznie przewyzszajgcym przyjete zatozenia,
przy zaangazowaniu naktadéw finansowych na poziomie zblizonym do zaplanowanego.

Karta ewaluacji sporzgdzona za pierwsze potrocze zostata przekazana do Ministra Sportu i Turystyki. Karta
ewaluacji za drugie potrocze nie zostata przekazana do Ministra Rozwoju. Prezes POT wyjasnit, ze ,(...) POT
nie zostat zobligowany przez dysponenta do przedstawienia stosownej karty wraz z koricem roku (...). MSIT
przestato by¢ jednostkg sprawujgcg nadzér nad POT wraz ze zmianami z listopada ubiegtego roku, natomiast
POT nie posiada wiedzy w zakresie procedur wewnetrznych nowej jednostki nadzorczej w zakresie
wywigzywania sie z obowigzkoéw wskazanych w art. 175 ustawy o finansach publicznych. Wymieniony w ustawie
proces jest odpowiedzialnos$cig dysponenta cze$ci, zatem realizowany jest zgodnie z przyjetym modelem w
kazdej jednostce."®?. [Akta kontroli: str. 263-266, elektroniczny nosnik danych]

Wiarygodnos$¢ miernikow realizacji celéw ujetych w Planie dzialalnosci POT.

37.  Algorytm wyliczenia miernika dla zadania 6.4./podzadania 6.4.1. stanowit iloraz sumy liczby odbiorcéw
w danym roku, dla wszystkich rynkéw do liczby odbiorcow w roku bazowym. Wolumen odbiorcéw zostat ustalony
na podstawie liczby uzytkownikéw serwiséw prowadzonych przez POT i odbiorcow mediéw spotecznosciowych,
naktadéw prasy i katalogéw touroperatoréw, stuchalnosci programoéw radiowych, ogladalnosci materiatow
telewizyjnych, liczby uczestnikédw prezentacji, warsztatdbw branzowych, imprez promocyjnych, podrézy
studyjnych i prasowych, liczby odbiorcéw newsletteréow i kontaktéw w ramach informacji turystycznej oraz innych
narzedzi komunikacji marketingowej, dla ktérych wskazane jest wiarygodne zrédto danych.

Prezes POT wyjasnit, ze do oceny skutecznos$ci dziatan ,(...) POT przyjeta mierniki odnoszgce sie do liczby
odbiorcéw, poniewaz zapewnia to realizacje celu, czyli zwiekszenia dostepu do informacji, komunikatow
z zakresu turystyki konsumentom oraz branzy turystycznej.”s3. [Akta kontroli: elektroniczny nosnik danych]

38. W POT ustanowiono i wdrozono odpowiedni system gromadzenia danych liczbowych, wspierany przez
narzedzia IT, wykorzystywany do mierzenia stopnia osiggniecia zamierzonych celéw.

Zrédtem danych w zakresie liczby odbiorcéw/zasiegu realizowanych przez POT dziatan w 2019 r., oprécz
systeméw analitycznych, portali internetowych i mediéw spotecznosciowych prowadzonych przez POT, byty
w szczegolnosci: umowy nakladajgce na wykonawcoéw obowigzek przekazywania zwrotnych informacii
0 zasiegu realizowanych dziatan promocyjnych — nakiad prasy, wydawnictw branzowych, katalogéw tour
operatorow, liczba materiatbw promocyjnych (gadzety reklamowe, ulotki), stoisk narodowych
na miedzynarodowych targach turystycznych uczestnikéw konferencji, warsztatéw branzowych, prezentacji,
podrézy prasowych i studyjnych oraz odbiorcéw mediéw tradycyjnych (telewizja, radio).

39. Przekazane przez komorki organizacyjne POT i ZOPOT dane dotyczace zasiegu poszczegdlnych dziatan
znalazty potwierdzenie w przedstawionej kontrolerom dokumentacji zrodiowej i byly spéjne z danymi
zaprezentowanymi w dokumentach sprawozdawczych za 2019 r.

40. Po dokonanej analizie statystyk Facebook i Google Analytics na dzien 31 grudnia 2019 r., ktdre
w najwiekszym stopniu uksztattowaty stopien osiggnietych celow (91,40% w zakresie dziatania 6.4.1.2., 53,53%
w zakresie dziatania 6.4.1.3., 99,97% w zakresie dziatania 6.4.1.4.), kontrola potwierdzita zgodnos¢
wygenerowanych danych z wartosciami wykazanymi w kartach monitorowania miernika i wewnetrznych kartach
dziatan, stuzgcych do obliczenia poziomu miernika osiggnietego w ramach dziatania. Kontrola potwierdzita takze
wiarygodnosc¢ i rzetelno$¢ wybranych danych — skitadowych miernikow stopnia realizacji celéw na poziomie
poszczegolnych dziatarh wykonanych w 2019 r.

41. W przypadku dziatania 6.4.1.2. Promowanie turystyki na rynku krajowym, wartos¢ miernika tworzy
18 sktadowych®, z ktérych zbadano dwie: naktad Prasy i wydawnictw oraz liczba odbiorcow newsletteréw
i mailingdw, stanowigce tacznie 6% catkowitej wartosci miernika dla dziatania.

W zakresie Prasy i wydawnictw, w wewnetrznej karcie dziatan, podano, ze liczba odbiorcéw prasy i wydawnictw
(POT przyjmuje, ze jeden egzemplarz odnosi sie do jednego odbiorcy) w | pétroczu 2019 r. wyniosta 156.000.

8 Odpowiedz na pytania nr 2 (mail) z dnia 29.05.2020 r.

8 Odpowiedz na pytania nr 1 z dnia 13.05.2020 r.

8 Imprezy promocyjne; Warsztaty i prezentacje, spotkania robocze; Prasa i wydawnictwa; Reklama zewnetrzna; Zasiegi FB — kraj
(POT+EDEN); Zaangazowanie FB-POT+EDEN; Internet — inne dziatania; Newslettery klikniecia; Pot.gov.pl — uzytkownicy;
Zarabiajnaturystyce.pl; Aktualnosciturystyczne.pl; edenpolska.pl; pieknywschod.pl; Polska.travel — uzytkownicy; Polska zobacz
wiecej.pl; Fani FB (POT+EDEN+Polska zobacz wiecej); Polska zobacz wiecej zasiegi FB; Baza wtasna mailingi.
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Przekazana dokumentacja (czasopisma/magazyny zawierajgce informacje o wielkosci naktadu) potwierdzita
wielkos¢ sktadowej Prasa i wydawnictwa przyjetej do obliczenia poziomu miernika osiggnietego w ramach
dziatania 6.4.1.2. w | potroczu 2019 r.

Odnos$nie do newsletteréw i mailingéw, w wewnetrznej karcie dziatan podano, ze osiggniete warto$ci na koniec
2019 r. wyniosty odpowiednio 1.982 i 55.151 odbiorcow. Przedstawione raporty z prowadzonej przez POT bazy
mailingowe;j i newsletterow, wygenerowane z systemu Freshmail, na koniec IV kw. 2019 r. zawieraty wartosci
zgodne z wartosciami przyjetymi do obliczenia poziomu miernika dla dziatania 6.4.1.2.

[Akta kontroli; str. 4526-4581, 4619-4635, elektroniczny nosnik danych]

42. W przypadku dziatania 6.4.1.3. Promowanie turystyki na rynku zagranicznym, warto$¢ miernika tworzy 20
sktadowych®, z ktorych zbadano trzy: Konferencje prasowe, Media spotecznosciowe (Facebook i Fani mediow
spotecznosciowych) oraz Serwisy internetowe POT, stanowigce tgcznie ponad 50% catkowitej wartosci miernika
dla dziatania.

W odniesieniu do Konferencji prasowych, w wewnetrznej karcie dziatan podano, ze w 2019 r. objety one swoim
zakresem 142 odbiorcow. Uzyskane =zasiegi zostaty udokumentowane listami obecnosci, a w trzech
przypadkach oswiadczeniami Dyrektorow ZOPOT. Dyrektorzy wyjasnili, ze oswiadczenia byly skiadane
w sytuacji, gdy organizatorem konferencji byt inny podmiot niz POT lub potwierdzeniem liczby os6b byta liczba
rozdystrybuowanych materiatéw prasowych i dokumentacji turystycznej. Z uwagi na matg liczbe uczestnikow
konferencji mozliwos$¢ popetnienia btedu w zakresie okreslenia liczby uczestnikow byta znikoma. Przekazana
dokumentacja (dwie listy obecnosci oraz trzy oswiadczenia) potwierdzita liczbe odbiorcéw Konferencji
prasowych, przyjeta do obliczenia poziomu miernika wykonanego w ramach dziatania 6.4.1.3.
Co do sktadowej Zasiegi Facebook oraz Fani mediéw spotecznosciowych, w wewnetrznej karcie dziatan podano,
ze liczby odbiorcéw we wszystkich ZOPOT na koniec 2019 r. wyniosty odpowiednio 38.158.868 i 557.805
odbiorcéw. W POT przyjeto, ze zasieg w mediach spotecznosciowych oznacza liczbe przedstawiajgca
unikalnych uzytkownikdw — kazda osoba, niezaleznie ile razy zobaczyta dang tres¢, jest liczona jedynie raz.
Analiza przyktadowych raportow dotyczgcych zasiegdw wygenerowanych ze statystyk Facebook dla ZOPOT
w Niemczech i Ukrainie za miesigce pazdziernik, listopad, grudzieh (odpowiednio 147.500, 216.930, 231.853 —
Niemcy, 11.441, 352.448, 3.696 — Ukraina) wykazata, ze byty one zgodne z wartosciami zawartymi w zbiorczym
wykazie monitorujgcym zasiegi mediéw spotecznosciowych oraz z wewnetrzng kartg dziatan.
W zakresie Serwiséw internetowych POT, w wewnetrznej karcie dziatan podano, ze strony internetowe
we wszystkich ZOPOT na koniec 2019 r. objety swoim zasiegiem 2.632.713 odbiorcéw. Analiza raportéw
ze statystyk Google Analytics dla ZOPOT w Niemczech i Ukrainie za I, Il, Il i IV kwartat 2019 r. potwierdzita,
ze wygenerowane z systemu dane (odpowiednio 52.156, 53.748, 76.004, 50.299 — Niemcy, 7.877, 176.163,
34.726, 68.816 — Ukraina) byty spdjne z wartosciami zawartymi w zbiorczym wykazie monitorujgcym zasiegi
stron internetowych, przeniesionymi do wewnetrznej karty dziatan.

[Akta kontroli: str. 4526-4581, 4619-4635, elektroniczny nosnik danych]

43. W przypadku dziatania 6.4.1.4. Ufrzymanie i rozwéj Polskiego Systemu Informacji Turystycznej, wartosé
miernika tworzg 3 sktadowe®, z ktérych zbadano dwie: serwis internetowy Polska.travel oraz akcje Dobry biznes
na wsi, stanowigce blisko 100% catkowitej wartosci miernika dla dziatania.

W wewnetrznej karcie dziatah podano, ze aktywno$¢ w Serwisie internetowym Polska.travel w | pétroczu 2019 r.
uksztattowata sie na poziomie 1.690.217 sesji. Miernik zdefiniowany zostat jako liczba interakc;ji (sesji) w ramach
Polskiego Systemu Informacji Turystycznej w danym roku do roku bazowego. W toku kontroli ustalono, ze suma
wartosci zasiegow zawartych w przedstawionych raportach ze statystyk Google Analytics byta zgodna z
wartoscig przyjeta do obliczenia poziomu miernika osiggnietego w ramach dziatania 6.4.1.4.

W wewnetrznej karcie dziatan podano, ze akcja Dobry biznes na wsi w 2019 r. dotarta do 876.613 odbiorcow.
POT przedstawita w toku kontroli zbiorczy raport firmy zewnetrznej prowadzgcej powyzszg akcje oraz raport
ze statystyk Google Analytics, ktdre potwierdzity uzyskane zasiegi czterech losowo wybranych aktywnosci
(Wyjechali z miasta Przedbieszczady — legendy Bieszczad, Podrézovanie u Prezesa, Winnica nad Jarem, Osada
Sredniowieczna). Suma zasiegéw wynikajgca z Raportu akcji Dobry biznes na wsi byta zgodna z wartoécig
przyjeta do obliczenia poziomu miernika osiggnietego w ramach dziatania 6.4.1.4.

[Akta kontroli: str. 4607-4618, elektroniczny nosnik danych]

8 Imprezy promocyjne, Konferencje prasowe, Podréze studyjne i prasowe, Prezentacje, Warsztaty branzowe, Wystawy, Katalogi tour
operatoréw, Prasa branzowa, Prasa konsumencka, Prasa specjalistyczna, Radio, Telewizja, Reklama zewnetrzna, Zasiegi FB,
Internet inne dziatania, Newslettery, Serwisy www, Fani media spotecznosciowe, Wiasna baza, Informacja turystyczna.

8  Ppolska.travel — liczba sesji, Contact Center — potgczenia + e-maile, Dobry biznes na wsi.
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Ustalenia dotyczace wybranych aktywnosci®’.

44. Zdefiniowane w Planie dziatania POT na rok 2019 inicjatywy do podjecia w ramach wytypowanych
do kontroli aktywno$ci zostaty w petni zrealizowane. Nie stwierdzono wydatkéw niecelowych.

45,  Gtoéwnym celem ,Obserwatorium Turystyki” byto pozyskiwanie oraz zapewnianie dostepu do aktualnych
wynikéw badan ianaliz o rynku turystycznym, w formie i zakresie dostosowanym do potrzeb odbiorcow.
W 2019 r. Obserwatorium Turystyki zostato zasilone danymi statystycznymi GUS za 2018 r. dotyczgcymi:

a) stanu i wykorzystania bazy noclegowej oraz wskaznikéw potencjatu turystycznego;

b) podrozy Polakow (turystyka wyjazdowa), turystyki przyjazdowej do Polski oraz aktualnymi wskaznikami

wplywu turystki na gospodarke;

a takze danymi zlecanego przez POT badania Frekwencja w atrakcjach turystycznych w 2017 i2018r.
Uaktualnione zostaty rowniez opisy poszczegoélnych kategorii danych: Turystka przyjazdowa, Podréze Polakdw,
Tury$ci w bazie noclegowej, Frekwencja w atrakcjach turystycznych, Turystyka w gospodarce, Baza noclegowa
oraz wprowadzono nowe wizualizacje danych statystycznych.
Na potrzeby tworzenia bazy wiedzy Obserwatorium Turystyki, POT prowadzita badania i analizy rynku
turystycznego. Upubliczniony zostat m.in.: raport z badania segmentacyjnego turystéw krajowych, raporty
Przemyst spotkan i wydarzen w Polsce 2019, Analiza podazy turystyki rowerowej, Popyt na turystyke rowerowg
oraz analizy rynkéw objetych dziataniami ZOPOT.

W 2019 r. na portalu Zarabiaj na turystyce, ktérego cze$¢ stanowi Obserwatorium Turystyki, odnotowano 31.978
odston. POT na biezgco monitorowata sprawnos$¢ techniczng portalu. Nie wystgpity bledy systemu, a $redni czas
generowania wynikow dla raportéw i infografik wynosit okoto 5 sekund.

Na realizacje zadania w 2019 r., w ramach dziatania 6.4.1.2. — Promowanie turystyki na rynku krajowym
wydatkowano ze $rodkdw dotacji podmiotowej kwote 75.954,98 zI%8,
[Akta kontroli: elektroniczny nosnik danych]

46. Dziatania na rynku singapurskim w 2019 r.

Zintensyfikowanie przez POT dziatan w zakresie promocji Polski na rynku singapurskim zwigzane byto
z uruchomieniem przez PLL LOT bezposredniego potgczenia lotniczego Warszawa-Singapur.

W ramach promociji Polski POT zrealizowat nastepujgce dziatania/ uczestniczyt w wydarzeniach®:

a) warsztaty oraz podréze studyjne dla touroperatoréw singapurskich;

b) podrdze prasowe i blogerskie;

¢) udziat w targach NATAS Holiday wspdlnie z PLL LOT; najwieksze targi konsumenckie w regionie,
organizowane przez NATAS Association, organizacje zrzeszajgcg branze turystyczng w Singapurze.
Polska byta w 2019 r. krajem partnerskim targéw i pierwszym w historii pochodzgcym spoza Azji.
Jubileuszowg, 55 edycje odwiedzita rekordowa liczba 120 tys. oséb.

d) udziat w najwazniejszych targach turystycznych w regionie ITB Asia; targi miaty charakter B2B%.
Przeprowadzono 45 rozmow stolikowych z przedstawicielami branzy gtéwnie z Chin, Singapuru, Indii,
Malezji, Filipin oraz Australii.

e) prowadzenie mediéw spotecznosciowych (Facebook i Instagram); dane mediéw spotecznosciowych
obrazujg rosngce zainteresowanie Polskg. Po uruchomieniu profilu w 2018 r. miesieczny zasieg
umieszczanych postéw wynosit do 300.000 odbiorcéw, w drugim kwartale 2019 r. suma wyswietlen
wynosita juz 2.040.600, natomiast w ostatnich miesigcach liczba wy$wietleh byta réwna 5.955.900 (stan
na listopad 2019 r.).

f) Festiwal Poland SHIOK 2019 — wydarzenie organizowane przez Ambasade RP w Singapurze. W ramach
festiwalu odbyty sie wydarzenia prezentujgce polska kulture, w tym kulture gastronomiczng. W spotkaniu
z lokalng branzg turystyczng uczestniczyto okoto 45 touroperatoréw oraz agentéw sprzedazy, a takze
przedstawiciele firm i instytucji polskich dziatajgcych na rynku singapurskim; tgcznie ok. 60 oséb.

Efektem powyzszych dziatah bylo wprowadzenie polskiej oferty turystycznej do katalogu niektorych
touroperatorow, a takze wzrost zainteresowania Polskg wsrod konsumentéw. Zdaniem Prezesa POT, poniewaz

87
88

Informacja udzielona przez POT (mail) z dnia 13.05.2020 r.

5.500,00 zt — hosting portalu (zarabiaj na turystyce i Obserwatorium Turystyki), 70.454,98 zt — zakup | wprowadzenie danych oraz
realizacja badan.

8 Odpowiedz z dnia 29.05.2020 r. Prezesa POT na pytania nr 2.

% Business-to-business.
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rynki azjatyckie wymagajg dziatah dlugofalowych, wieksze efekty bedg widoczne dopiero w diuzszej
perspektywie.
Wydatki poniesione w 2019 r. w ramach dziatania 6.4.1.3. — Promowanie atrakcyjnosci turystycznej Polski
za granicg ze $rodkow dotacji podmiotowej stanowity 289.081,80 zt°2,

[Akta kontroli: str. 261, elektroniczny nosnik danych]

47. Dziatania promocyjne produktow i ustug turystyki zdrowotnej w Zjednoczonych Emiratach Arabskich
w 2019 r. obejmowaty:
a) udziat w targach Arabian Travel Market w Dubaju w dniach 28 kwietnia — 1 maja 2019 r.;
b) realizowany w ramach wspodtpracy z Grupg Wyszehradzkg — V4 road show po krajach Zatoki Perskiej
i towarzyszgca imprezie kampania internetowa, promujgca produkt turystyczny Grupy V4 (w tym oferta
Spa & Wellness).

Wydatki zwigzane z udzialem w targach obejmowaly zakup powierzchni wystawienniczej, podtaczen
technicznych, ustug eksperckich, artykutow spozywczych oraz zapewnienie obecnosci 2 hostess, relacji flmowej
i fotograficznej, wykonania i dostosowania stoiska, a takze atrakcji na stoisku wystawienniczym. Stoisko oraz
prezentacja polskiej oferty byty elementem wystawy dedykowanej turystyce medycznej. Wystawcami, oprocz
podmiotow typowo turystycznych, tj. touroperatorow oraz hoteli byly takze firmy realizujgce program promoc;ji
ustug prozdrowotnych Go to Brand. W ramach atrakcji na stoisku mozna byto m.in. oddycha¢ czystym tlenem,
skosztowac polskich produktow, oceni¢ walory kosmetykow, przetestowac innowacyjng aplikacje medyczng oraz
wykonac¢ zdjecia z hostessami ubranymi w polskie stroje ludowe. Stoisko odwiedzili m. in. Ambasador RP w
Zjednoczonych Emiratach Arabskich oraz touroperatorzy z krajéw arabskich i z Azji Srodkowe;j.

Dziatanie, realizowane w ramach wspotpracy Grupy Wyszehradzkiej, objeto swoim zasiegiem dwa miasta
Zjednoczonych Emiratéw Arabskich tj. Abu Dhabi i Dubaj, w ktérych przedstawiciel POT wykonat prezentacje
o Polsce jako atrakcyjnej destynacji turystycznej i odbyt spotkania z gosémi. W sumie odbyto sie ponad
50 indywidualnych spotkan. W trakcie prezentacji przedstawiciel POT prezentowat réwniez oferte zdrowotna,
uzdrowiskows i relaksacyjna (Spa & Wellness) Polski. W imprezie nie brat udziatu zaden przedstawiciel polskiej
branzy turystycznej, dlatego tez dziatania te nalezy uznac¢ jako dziatania wizerunkowe. Zainteresowane osoby
otrzymaty kontakty do polskich touroperatoréw zrzeszonych w Forum Turystki Przyjazdowej. Jednym
zrezultatdbw spotkan warsztatowych bylo zainteresowanie uczestnikdw organizacja Fam Trip (wyjazd
zapoznawczy, podréz studyjna) do Polski dla agentow (tgcznie 10 oséb).

Zdaniem Prezesa POT, z uwagi na obecng sytuacje epidemiologiczna, rezultaty prowadzonych przez POT
dziatan mozna bedzie oceni¢ dopiero w perspektywie diugoterminowej, na podstawie liczby przyjazdéw
turystycznych ze Zjednoczonych Emiratéw Arabskich do Polski.

W 2019 r. na ww. dziatania promocyjne prowadzone w Zjednoczonych Emiratach Arabskich, przeznaczono
ze srodkéw dotacji podmiotowej, w ramach dziatania 6.4.1.3. — Promowanie atrakcyjno$ci turystycznej Polski za
granicg kwote 332.959,64 z1°. [Akta kontroli: str. 220, elektroniczny nosnik danych]

48. Polskie Stoisko Narodowe na targach ITB 2019 w Berlinie.

W dniach 6-10 marca 2019 r. w Berlinie odbyta sie 53 edycja miedzynarodowych targdéw turystycznych, coroczna
impreza branzowa, gromadzgca przedstawicieli najwiekszych organizacji i firm turystycznych z catego swiata.
Dla polskiej branzy turystycznej targi ITB Berlin (obok WTM Londyn) to najwazniejsze wydarzenie targowe
kazdego sezonu. Polskie Stoisko Narodowe (dalej: PSN) od lat zlokalizowane w tej samej hali, zajmowato
powierzchnie 752 m?, co stanowito potowe powierzchni wystawienniczej.

W ramach PSN, po raz drugi na targach ITB w Berlinie, zostato zorganizowane stoisko promujgce polskie ustugi
prozdrowotne. Stanowito ono kolejny etap realizowanego przez POT Branzowego Programu Promocji, jednej z
polskich kluczowych branz eksportowych, czyli sektora ustug prozdrowotnych. W stoisku narodowym fgcznie
udziat wzieto 56 wystawcow®. Dodatkowo promowana byta turystyka miejska i kulinarna. Cze$é przestrzeni

9 Odpowiedz z dnia 13.05.2020 r. Prezesa POT na pytania nr 1.

92 Warsztaty dla touroperatoréw — 14.339,00 zt, targi turystyczne — 137.785,80 z}, podréze studyjne i prasowe — 1.273,00 zt, promocja
w Internecie — 135.684,00 zt.

9 Ustugi turystyki zdrowotnej i inne aspekty promujgce Polske.

% M.in. 10 Regionalnych Organizacji Turystycznych (ROT) wraz z podwystawcami, 7 Miast, stoiska indywidualne (Poznan, Gdansk,
Torun, Bydgoszcz, Kotobrzeg, Zabrze, t6dz), 24 podmioty branzowe, w tym: biura podrdzy, atrakcje turystyczne, stowarzyszenia
turystyczne, uzdrowiska, hotele i obiekty noclegowe, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, stoisko turystyki medycznej — ustugi
prozdrowotne, stoisko EDEN, stoisko Polskiego Zwigzku Pitki Siatkowej promujgce sezon 2019 i wydarzenia Siatkarskg Lige Narodow
w pitce siatkowej mezczyzn i kobiet, Mistrzostwa Europy w pilce siatkowej kobiet oraz starania o organizacje Turniejow
Kwalifikacyjnych mezczyzn i kobiet do Igrzysk Olimpijskich w Tokio.
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stoiska zagospodarowana zostata na scene oraz wielkopowierzchniowy ekran, na ktérym wyswietlono siedem
filméw promocyjnych Wystawcéw oraz POT. Na scenie odbyto sie 16 prezentacji, 22 pokazy, 5 recitali, 2
animacje oraz 2 konkursy. Elementem wystroju polskiego stoiska byty wielkoformatowe wydruki obrazow
polskich miast pedzla Tytusa Brzozowskiego. Zrealizowany zostat rowniez tzw. Promocyjny Pakiet Targowy,
ktory poprzez dziatania promujgce uczestnictwo w targach i obecnos¢ Wystawcow na rynku niemieckim miat na
celu dotarcie z informacjg o PSN, do jak najwiekszej liczby oséb odwiedzajgcych targi. Gosémi specjalnymi PSN
byli przedstawiciele Ministerstwa Sportu i Turystyki, Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi oraz przedstawiciele
polskiego Parlamentu. Na terenie stoiska zorganizowana zostata réwniez Kawiarnia Polska.

Na organizacje stoiska podczas targéw w Berlinie, w ramach dziatania 6.4.1.3. — Promowanie atrakcyjnoSci
turystycznej Polski za granicg ze srodkow dotacji podmiotowej wydatkowano kwote 1.218.167,01 zt.
[Akta kontroli: str. 245, elektroniczny nosnik danych]

Nadzor nad Zagranicznymi Osrodkami POT.

49. Prezes POT nadzorowat dziatalnos¢ ZOPOT w zakresie realizacji dziatan i wydatkowania srodkéw
z dotacji podmiotowej, zgodnie z regulacjami wewnetrznymi, okreslajgcymi szereg mechanizmow pozwalajgcych
na skuteczne monitorowanie dziatalnosci oraz prowadzenia gospodarki finansowej®. Zbadane w toku kontroli
mechanizmy nadzoru byty respektowane.

50. Zadania nadzoru nad ZOPOT, regulaminem organizacyjnym Biura Prezesa POT, zostaly przypisane
do kompetencji nastepujacych komorek organizacyjnych POT: Departamentu Strategii i Marketingu (dalej: DSM)
w zakresie funkcjonowania oraz monitorowania realizacji planéw oraz Biura Finansowo-Ekonomicznego
w zakresie kontroli finansowej wydatkéw.

51. Regulacje wewnetrzne okreslity nastepujace narzedzia nadzoru:
a) wytyczne planistyczne,
b) weryfikacja i zatwierdzanie planéw finansowych i merytorycznych,
c) weryfikacja i zatwierdzanie sprawozdan z wykonania planu finansowego i sprawozdan merytorycznych,
d) kontrole,
e) cykliczne narady z udziatem dyrektorow ZOPOT.

52. DSM 3 sierpnia 2018 r. przekazat do wszystkich ZOPOT wytyczne planistyczne finansowo-rzeczowe
na 2019 r. Wytyczne obejmowaty: przyznang kwote planu, jednolite dla wszystkich ZOPOT tabele planistyczne,
okreslony minimalny zasieg wynikajacy z realizacji planowanych dziatan, zalozenia strategiczne POT
dot. gléwnych obszaréw produktowych, grup docelowych, preferowanych narzedzi.

53.  Zgodnie z Zasadami monitorowania dziatalnosci ZOPOT, Osrodki zobligowane byty do przygotowania
projektow planéw na dany rok w oparciu o ww. wytyczne planistyczne. Osrodki sporzadzity projekty planow
w odniesieniu do trzech zadan, ktére byty jednolite dla wszystkich ZOPOT, tj.: zadanie promocyjne, zadanie
informacyjne oraz transfer wiedzy. Ww. Zasady okre$laty szczegdtowg instrukcje ograniczajgcg ryzyko
niejednolitego klasyfikowania irozliczania kosztow bezposrednich iposrednich ZOPOT w dokumentach
planistycznych.

Prezes POT zatwierdzit plany finansowe w uktadzie zadaniowym wszystkich ZOPOT. Zatwierdzone plany
stanowity podstawe gospodarki finansowej ZOPOT.

Plany finansowe wszystkich ZOPOT byty korygowane w trakcie 2019 r. W wyniku dokonanej analizy wszystkich
planéw finansowych kontrola stwierdzita, ze w przypadku 11 ZOPOT zmiany dotyczyly przesuniec¢
w poszczegolnych grupach kosztow, bez zmiany wydatkéw ogdtem. W ZOPOT w Tokio nastgpito zmniejszenie
ogolnej kwoty wydatkow o 0,06%, a w ZOPOT w Berlinie i Londynie zwiekszenie ogolnej kwoty wydatkow,
odpowiednio o 7,2% i o 0,25%. Wprowadzone zmiany zostaty zatwierdzone, z upowaznienia Prezesa POT,
przez Wiceprezesa POT albo dyrektora finansowego.

54. W 2019 r. ZOPOT przekazaty wszystkie wymagane sprawozdania, tj. z wykonania planu finansowego
w uktadzie miesiecznym (narastajgco) i rocznym (168 sprawozdan) oraz sprawozdania z wykonania planu
merytorycznego w uktadzie kwartalnym i rocznym (56 sprawozdan).

%  Zarzadzenia Prezesa POT: nr 42/2018 z dnia 18.06.2018 r. w sprawie zasad prowadzenia gospodarki finansowej przez ZOPOT,

nr 64/2018 z dnia 16.10.2018 r. w sprawie wprowadzenia zasad monitorowania dziatalnosci ZOPOT poprzez planowanie,
sprawozdawczos¢, kontrole wewnetrzne, narady, nr 23/2019 z dnia 14.10.2019 r. w sprawie wprowadzenia Polityki (zasad)
rachunkowosci w ZOPOT, nr 27/2019 z dnia 18.11.2019 r. w sprawie wprowadzenia instrukcji okreslajagcej zasady sporzadzania,
obiegu, kontroli i przechowywania dokumentéw finansowo-ksiegowych w ZOPOT.
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55. Dla potrzeb sprawowania nadzoru nad prawidtowoscig dokonywanych wydatkéw ZOPOT, oprécz
miesiecznego sprawozdania finansowego, dyrektorzy wszystkich ZOPOT zostali zobowigzani przepisami
Instrukcji obiegu dokumentéw finansowo-ksiegowych do przekazywania co miesigc kompletu dokumentéw
finansowo-ksiegowych w celu oceny przez gtéwnego ksiegowego POT w zakresie formalno-rachunkowym,
rzetelnosci i prawidlowosci dokumentdéw oraz zgodnosci z planem finansowym?®. Zgodnie z Instrukcja,
zatwierdzona dokumentacja podlegata dekretacji i ewidencji rachunkowej, w ksiegach prowadzonych centralnie
w sekcji ksiegowosci POT w Warszawie.

56. Monitorowaniu efektéw dziatan realizowanych przez ZOPOT stuzyta sprawozdawczos¢ kwartalna, oparta
o system miernikow. Prezes POT wyjasnit, ze dane do miernikbw gromadzone byty przez DSM na podstawie
informacji dostarczanych przez dyrektorow ZOPOT w formie sprawozdan kwartalnych oraz pobierane
bezposrednio z systeméw analitycznych portali internetowych i mediéw spotecznosciowych, z ktérych POT
korzysta. Na podstawie tych danych sporzgdzana byta karta monitorowania miernika®’. Monitorowanie miernika
odbywato sie na poziomie poddziatania 6.4.1.3.1., tj. bez odrebnych kart monitorowania miernikow dla
poszczegodlnych ZOPOT.

57. Zgodnie z Zasadami monitorowania dziatalnosci ZOPOT, kontrola wewnetrzna planowa przeprowadzana
jest w kazdym ZOPOT raz na trzy lata, z tym, ze Prezes POT moze skroci¢ lub wydtuzyé ten okres. Kontrola
wewnetrzna moze tez zosta¢ przeprowadzona w zwigzku ze zmiang na stanowisku dyrektora ZOPOT. W dniu
19 listopada 2018 r. zostat przyjety plan kontroli na rok 2019, w ktérym przewidziano kontrole w szesciu
Osrodkach, a w dniu 21 stycznia 2019 r. przyjety plan zostat poszerzony o kolejne trzy ZOPOT. W okresie
objetym kontrolg POT przeprowadzita siedem z dziewieciu zaplanowanych kontroli wewnetrznych®. Dwaoch
zaplanowanych kontroli w Madrycie i Kijowie nie zrealizowano z uwagi na ustanie przyczyny wprowadzenia ich
do planu®®. W wyniku przeprowadzonych kontroli sformutowano zalecenia dla dwoch Osrodkéw (w Londynie i
Tokio), dotyczgce m.in.: przestrzegania Instrukcji obiegu dokumentow, w tym wiasciwego opisywania
dokumentéw finansowo-ksiegowych, prowadzenia dokumentacji planistycznej i sprawozdawczej w zakresie
zamowien publicznych realizowanych przez ZOPOT, dochowania staranno$ci podczas monitorowania realizacji
zawieranych umoéw, przestrzegania wewnetrznych procedur POT w zakresie udzielanych zaméwien oraz
uzupetnienia brakujgcej dokumentacji z 2017 r. Powyzsze zalecenia zostaty przyjete do realizacji. W przypadku
pozostatych pieciu kontroli nie formutowano zalecen pokontrolnych.

58. W 2019 r. odbyty sie w siedzibie POT w Warszawie dwie narady ze wszystkimi dyrektorami ZOPQOT,
Z przebiegu narad kazdorazowo sporzgdzane bylo sprawozdanie, do ktérego zatgczano program narady i liste
obecnosci.

59. Biezgcy nadzér nad politykg wydatkowg ZOPOT realizowany byt takze poprzez obowigzek uzyskania
przez dyrektorow ZOPOT zgody Prezesa POT na dokonywanie czynnosci, okreslonych przepisami
wewnetrznymi POT!%! w zakresie: zawierania umow o prace, umdw zlecenia i uméw o dzielo zterminem
realizacji dluzszym niz jeden miesigc, zmian wysokosci wynagrodzenia pracownikow, premii i nagrdd, delegacii
stuzbowych, wykorzystania przez dyrektorow ZOPOT samochoddéw prywatnych do celéw stuzbowych,
zawierania umoéw dzierzawy, najmu lokalu, nabywania srodkéw transportu, planéw i dokonywania zakupéw
inwestycyjnych o wartosci powyzej 10.000,00 zt.

Kontrola potwierdzita realizacje powyzszych obowigzkéw, na podstawie wybranych dziesieciu zgdd udzielonych
przez Prezesa POT na dokonanie czynnosci przez dyrektorow ZOPOT!%?,

60. W ztozonych przez Prezesa POT oswiadczeniach o stanie kontroli zarzadczej za 2018 r. i 2019 r.
stwierdzono, ze w POT w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola

% Ustep 3 zarzadzenia nr 27/2019 Prezesa POT z dnia 18.11.2019 r. w sprawie wprowadzenia instrukcji okreslajgcej zasady
sporzadzania, obiegu, kontroli i przechowywania dokumentéw finansowo-ksiggowych w ZOPOT.

9 Wyjasnienia Prezesa POT w odpowiedzi na pytania nr 6 i 7 (mail) z dnia 13.05.2020 r.

%  ZOPOT w Amsterdamie, Wiedniu, Sztokholmie, Moskwie, Brukseli, Londynie i w Tokio.

% Wyjasnienia Prezesa POT w odpowiedzi na pytania nr 1 (mail) z dnia 13.05.2020 r. Zaplanowane kontrole w ZOPOT w Madrycie
i Kijowie miaty by¢ potaczone z przekazaniem obowigzkéw dyrektora ZOPOT w zwigzku z zakofnczeniem ich uméw o prace. Jednak
z uwagi na to, ze nie wystgpita potrzeba przekazania obowigzkéw dyrektora, a ostatnie kontrole w Os$rodkach odbyty sie w 2017 r.,
Prezes POT zdecydowat o ich przesunigciu.

100 W dniach: 24-26 kwietnia 2019 r. i 28-29 listopada 2019 r.

101 Pkt 14 i 16 zatgcznika nr 1 do zarzgdzenia nr 42/2018 Prezesa POT z dnia 18.06.2018 r. w sprawie zasad prowadzenia gospodarki

finansowej przez ZOPOT.

Zgody dotyczyly: przedtuzenia umowy najmu lokalu biurowego w Pekinie, wyrazenia zgody na urlop dyrektora ZOPOT w Tokio,

zatrudnienia pracownika w ZOPOT w Wiedniu, wykupienia leasingowanego samochodu osobowego w ZOPOT w Berlinie, leasingu

samochodu osobowego w ZOPOT w Sztokholmie, wszczecia postepowania o zamdéwienie publiczne w ZOPOT w Madrycie

i Londynie, zmiany wymiaru czasu pracy pracownika ZOPOT w Brukseli, zawarcia umowy rocznego ubezpieczenia medycznego

w ZOPOT w Moskwie, uczestnictwa pracownika w podrozy prasowej w ZOPOT w Moskwie.
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zarzadcza, w zakresie nadzoru nad ZOPOT. Wsrdd planowanych na 2019 r. dziatan, majgcych na celu poprawe
funkcjonowania kontroli zarzadczej, Prezes wskazat przeprowadzenie audytu wewnetrznego w zakresie oceny
systemu nadzoru nad ZOPOT oraz wypracowanie standardéw nadzoru i optymalizacji narzedzi kontroli
wewnetrznej.

Wsrod dziatan planowanych na 2020 r. ujeto wdrozenie zalecen z ww. audytu oraz wytycznych z prac Zespotu
do spraw opracowania zasad nadzoru nad ZOPOT.

61. Zespot do spraw opracowania zasad nadzoru nad ZOPOT, powofany zarzadzeniem Prezesa POT
26 kwietnia 2019 r.1%3, rozpoczat prace 14 maja 2019 r. i obradowat na cyklicznie zwotywanych, protokotowanych
posiedzeniach. Wyniki prac Zespotu zostaty opisane w Raporcie, zatwierdzonym przez Prezesa POT 21
listopada 2019 r. W celu wzmocnienia nadzoru Zespot rekomendowat:

— w ramach kontroli wstepnej i biezgcej — dokonywanie bardziej szczegdtowych analiz na etapie
akceptowania planéw ZOPOT, potwierdzania zgodnosci realizowanego zadania z planem
merytorycznym, uzyskiwania akceptacji nowych wysokozasiegowych dziatan;

— wprowadzenie mechanizmu weryfikacji zaplanowanych dziatan, osiggnietych miernikéw stopnia realizaciji
celéw, a w przypadku odchyleh korygowania plandw;

— przeprowadzanie kontroli biezgcych dziatan promocyjnych w ZOPOT;

— ujednolicenie form ewidencjonowania zleceh i umow zawieranych przez ZOPOT oraz cykliczne
weryfikowanie tych ujednoliconych rejestrow przez pracownikéw POT w ramach kontroli wstepne;j;

— wydanie zarzadzen odrebnie normujgcych zasady dziatania i gospodarki finansowej POT i ZOPOT, tym
samym zapewnienie przejrzystosci i intuicyjnosci procedur oraz wyeliminowanie watpliwosci zakresu
stosowania regulacji przez ZOPOT.

W efekcie prac i rekomendacji Zespotu, w pazdzierniku 2019 r. i maju 2020 r. wprowadzono do stosowania akty
prawa wewnetrznego POT, odrebnie traktujgce gospodarke finansowg ZOPOT, {j.:
— Polityke — zasady rachunkowosci w ZOPOT04,
— Instrukcje okres$lajgca zasady sporzgdzania, obiegu, kontroli i przechowywania dokumentéw finansowo-
ksiegowych w ZOPOT?205,
— Regulamin udzielania zamoéwien publicznych w ZOPOT?,

Dodatkowo, w POT podjeto prace nad aktualizacjg Zasad monitorowania dziatalnosci ZOPOT, w tym zasad
i trybu kontroli wewnetrznej. W dalszej perspektywie Zespét rekomendowat modernizacje systemu ksiegowego
obstugujgcego ZOPOT oraz wyodrebnienie komorki merytorycznej do spraw nadzoru nad ZOPOT albo
w szerszym kontekscie: planowania, nadzoru i catosci spraw zwigzanych z dziatalno$cig ZOPOT.

Do czasu zakonczenia czynnosci kontrolnych ww. rekomendacje nie zostaty przez POT wdrozone. Niemniej,
pozytywnie nalezy oceni¢ podjete w POT dziatania, zmierzajgce do wypracowania rozwigzan doskonalgcych
mechanizmy nadzoru nad Osrodkami.

Pismem z 28 wrzesnia 2020 r. Prezes POT poinformowat o aktualnym stanie wdrozenia rekomendacji Zespotu,
tj.:

— przyjeciu do realizacji zarzadzenia Prezesa POT nr 34/2020 z 9 wrzes$nia 2020 r. w sprawie zasad
planowania i kontroli dziatalnosci ZOPOT — zarzgdzenie odnosi sie do procesu sprawozdawczego
(w zakresie finansowym i merytorycznym) oraz do sposobu organizaciji i przebiegu kontroli wewnetrznych
w ZOPOT,

— modernizacji systemu ksiegowego — po =zebraniu wstepnych ofert, POT prowadzi audyt
przedwdrozeniowy, w celu wyboru najkorzystniejszej oferty;

— dziataniach zmierzajgcych do wyodrebnienia w strukturze organizacyjnej POT nowej komorki ds. nadzoru
nad ZOPOT, ktére jednak nie s3g finalizowane, gdyz projekt rozporzgdzenia Ministra Rozwoju,
zmieniajgcego Statut POT, skierowany 8 lipca 2020 r. do uzgodnien miedzyresortowych nie uwzgledniat
zmian zaproponowanych przez POT.

[Akta kontroli: str. 208, 270-272, 277-278, 4636-4777, elektroniczny nosnik danych]

M. Informacje o kontroli.

108 Zarzadzenie nr 15/2019 Prezesa POT w sprawie powotania Zespotu ds. opracowania zasad nadzoru nad ZOPOT, zmienione

zarzadzeniem nr 28/2019 Prezesa POT (zmiana personalna dot. Przewodniczgcego Zespotu).
104 Zarzadzenie Prezesa POT nr 23/19 z dnia 14.10.2019 .
105 Zarzadzenie Prezesa POT nr 27/19 z dnia 18.10.2019 r.
106 Zarzadzenie Prezesa POT nr 13/20 z dnia 6.05.2020 r.
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Kontrole przeprowadzit, upowazniony przez Ministra Rozwoju??, Zespét kontrolujgcy w sktadzie:
— Piotr Popiel, gtéwny specjalista w Departamencie Kontroli i Audytu, kierownik Zespotu,
— Joanna Wojtaszek, gtowny specjalista w Departamencie Kontroli i Audytu, cztonek Zespotu.

Czynnosci kontrolne przeprowadzono zdalnie w okresie od 12 marca do 3 lipca 2020 r. oraz w siedzibie POT
w Warszawie w okresie od 6 do 31 lipca 2020 r. Kontrola byta prowadzona w trybie zdalnym w porozumieniu
z Prezesem POT, ze wzgledu na ogtoszony stan epidemii Covid-1908,

Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w ksigzce kontroli POT 12 marca 2020 r. pod poz. 65.
Kierownikiem jednostki kontrolowanej jest Pan Robert Andrzejczyk, Prezes POT — od 18 wrzesnia 2017 r.

Do Projektu wystgpienia pokontrolnego zostaty zgtoszone zastrzezenia w trybie art. 40 ust. 1 ustawy o kontroli.
Zastrzezenia zostaty rozpatrzone.

IV.  Zalecenia pokontrolne.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci w wykorzystaniu przez POT srodkdéw z dotacji podmiotowej
udzielonej przez Ministra Sportu i Turystyki w 2019 r., nie formutuje zalecen pokontrolnych w trybie art. 46 ust. 3
pkt 1 i 3 ustawy o kontroli.

Informuje, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli od Wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg $rodki
odwotawcze.

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w wers;ji elektronicznej.

Z powazaniem
Z upowaznienia

Marcin Gubata
Dyrektor Generalny

[podpisano elektronicznie]

197 Upowaznienia do przeprowadzenia kontroli nr: 8/2020 i 9/2020 z dnia 11.03.2020 r., 10/2020 i 11/2020 z dnia 4.05.2020 r., 18/2020
i 19/2020 z dnia 1.07.2020 r.

108 Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii
(Dz.U.491 ze zm.).

21



