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Polityka Jakosci, Deklaracja Kierownictwa

Polityka Jakosci

Inspekcja Ochrony Srodowiska zostala powotana do kontroli podmiotéw gospodarczych w zakresie
korzystania ze Srodowiska, do monitorowania i oceny stanu Srodowiska oraz dostarczania spoleczeristwu
i organom wiadzy publicznej informacji o Srodowisku. Podstawa do realizacii powyZszych zadan sa
miarodajne wyniki badan i pomiardw.

W zwigzku z powyZszym zapewnienie wysokiego poziomu, odpowiadajacego standardom europejskim,
jakoéci badar jest jednym z najwazniejszych zadan Inspekcji Ochrony Srodowiska.

Majac na uwadze, iz nadrzednym celem Giéwnego Inspektora Ochrony Srodowiska jest skuteczna
realizacja polityki ekologicznej panstwa w zakresie powierzonych zadan, strategicznymi celami
Centralnego Laboratorium Badawczego Gldwnego Inspektoratu Ochrony Srodowiska sa:

1. realizacja badan/pomiardw/ pobierania probek zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa
na poziomie spetniajgcym potrzeby, wymagania i oczekiwania klientdw, organdw
stanowigcych | organizacji udzlelajgcych uznania z zachowaniem bezstronnodel | poufnoéci,

podnoszenie kompetencii personelu,
zapewnienie spdjnosci dziatalnoscl laboratoryjnej,
budowanie wizerunku nowoczesnej i przyjaznej instytucji administragji publicznej
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umacnianie zaufania spolecznego poprzez stosowanie zasad niezaleznosci, bezstronnosci,
obiektywizmu i unikania konfliktu intereséw

6. ciggle doskonalenie skutecznodci i efektywnosSc systemu zarzadzania oraz kompetencji
technicznych z uwzglednieniem ryzyka i szans zwigzanych z dziatalnoscia faboratoryjna.

Dekiaracja Giownego Inspektora Ochrony Srodowiska

W celu zapewnienia wysokiej jakosci wynikéw badaf i pomiaréw Gtéwny Inspektor Ochrony Srodowiska
deklaruje swoje zaangazowanie w tworzenie, wdrazanie i doskonalenie systemu zarzadzania wg PN-EN
ISO/IEC 17025:2018-02 ,Ogdlne wymagania dotyczace kompetencji laboratoriéw badawczych i
wzarcujgeych” zapewniajgc jednoczesnie, iz wszelkie zmiany w systemie, wprowadzane i planowane
beda z zachowaniem jego integralnosci.

Aby osiagnat zatozane cele Giswny Inspektor Ochrony Srodowiska zapewnia:

1. warunki i $rodki niezbedne do funkcjonowania i rozwoju Centralnego Laboratorium
Badawczego zgodnie z Polityka Jakosdi,
2. state uczestnictwo Centrainego Laboratorium Badawczego w krajowym systemie akredytacji

laboratoridw badawczych,
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3. promowanie zachowan etycznych

bezstronnos¢ i poufnos¢ na wszystkich poziomach funkcjonowania Laboratorium poprzez
ochrong kierownictwa i personelu Centralnego Laboratorium Badawczego przed
Jakimikolwiek naciskami i wplywami wewnetrznymi i zewnetrznymi, ktére moglyby mieé
niekorzystny wplyw na przebieg i rezultaty prowadzonych badan i pomiardw,

5. systematyczne szkolenie personelu na wszystkich szczeblach zarzadzania umoZliwiajgce
ciagte podnoszenie kwalifikacji | rozwdj kluczowych kompetencii niezbednych do wiasciwego
wykonywania powierzonych zadar.

Glowny Inspektor Ochrony Srodowiska zobowigzuje kierownictwo i personel Centralnego
Laboratorium Badawczego do:

1. prowadzenia dziatalnosci w sposdb kompetentny, bezstronny i spdiny oraz zapewniajacy
dostarczanie klientom waznych wynikdw badal/pomiaréw uzyskanych zgodnie z dobra
praktyka profesjonalna z dbatoscig o ich wysokg jakosé,

2. zachowania zgodnosci z norma PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 i wymaganiam! jednostki
akredytuigcej, cigglego doskonalenla skutecznosci obowigzujacego systemu zarzadzania
oraz statej aktualizagji posiadanych zakresow akredytacjl,
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3, znajomosci i postgpowania zgodnego z obowigzujaca Polityka Jakoséci oraz zasadami
opisanymi w dokumentacji systemu zarzadzania,

4. ciagtego doskonalenia $wiadczonych ustug poprzez wspdlprace z klientami i ciaglg analize
ich potrzeb,
systematycznego rozpatrywania ryzyk i szans zwiazanych z dziatalnoécig laboratoryjna,

6. nie podejmowania zadnych dziatan ani angazowania sie w jakakolwiek dziatalnosd, ktora
mogtaby podwazy¢ zaufanie do Gtéwnego Inspektoratu Ochrony Srodowiska,

7. aktywnego udziatu we wszystkich dziataniach majacych na celu utrzymanie i doskonalenie

obowiazujacego systemu zarzadzania.
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Aktualna i zatwierdzona Polityka Jakosci, Deklaracia Kierownictwa zamieszczona jest na stronie internetowej GIOS.



