Zapytanie ofertowe

Zamawiajgcy: Panstwowa Inspekcja Pracy Gtéwny Inspektorat Pracy, z siedzibg

w Warszawie przy ul. Barskiej 28/30 zaprasza do ztozenia oferty w postepowaniu, o wartosci

nizszej niz 170 000 zt na ,,Swiadczenie ustug rezerwacji potaczen lotniczych oraz sprzedazy

bile

téw lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych, z uwzglednieniem tzw. dolotéw na

odcinkach krajowych w ramach jednej podrézy poza granice Polski” nr referencyjny GIP-GG-

SWZ.213.1.2026.

1. Przedmiot zamoéwienia.

1.1. Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie na rzecz Panstwowej Inspekcji Pracy
Gtéwnego Inspektoratu Pracy ustug rezerwacji potaczen lotniczych oraz sprzedazy
biletéw lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych, z uwzglednieniem tzw.
dolotéw na odcinkach krajowych w ramach jednej podrdzy poza granice Polski.

1.2. Opis przedmiotu zamdwienia, uwzgledniajgcy opis sposobu i warunkdéw realizacji
zamodwienia, zawiera zafgcznik nr 1 do ,,Zapytania ofertowego”.

1.3. Zamawiajacy okresla maksymalng wartos¢ przedmiotu zamoéwienia na —
149.923,32 zt bez podatku VAT - 150.163,14 zt z podatkiem VAT.

1.4. Zamawiajacy zawrze umowe, ktorej wzér stanowi zatgcznik nr 2 do ,,Zapytania
ofertowego”, na maksymalng warto$é przedmiotu zamowienia okreslong powyzej.
Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie w zwigzku z niewykorzystaniem kwoty
umowy w catfosci.

1.5. Warunki realizacji umowy, zasady ptatnosci, w tym kar umownych zostaty okreslone
we ,Wzorze Umowy” (zatgcznik nr 2 do ,Zapytania ofertowego”).

2. Termin wykonania przedmiotu zamoéwienia.
Umowa obowigzywac bedzie w okresie 36 miesiecy od dnia zawarcia umowy lub do
wczesniejszego wyczerpania maksymalnej wartosci zamoéwienia.
3. Kryterium oceny ofert.
3.1. Kryterium oceny ofert i ich waga.
Lp. | Kryterium wi/oga kryterium




Cena optaty transakcyjnej (z podatkiem VAT) (K1) 40 %

Upust od ceny wyjsciowe] (z podatkiem VAT) miejsc
60 %
noclegowych w hotelu za granicg w % (K2)

3.2. Kryterium nr 1 (K1):

3.2.1. Punktacja przyznana danej ofercie w kryterium zostanie obliczona jako iloraz
najnizszej ceny optaty transakcyjnej z podatkiem VAT wsréd ofert
niepodlegajacych odrzuceniu do ceny optaty transakcyjnej ocenianej oferty (z
podatkiem VAT) pomnozony przez 40;

3.2.2. Przy ocenie ofert w kryterium nr 1 Zamawiajgcy bedzie brat pod uwage
wyrazong w ztotych wysokos¢ optaty transakcyjnej wynikajgcej z ,,Formularza
oferty” (zatacznik nr 3 do ,,Zapytania ofertowego”).

3.2.3. Wykonawca wskaze w Formularzu oferty (zatgcznik nr 3 do Zapytania) cene
optaty transakcyjnej wyrazong w ztotych polskich (PLN) z podatkiem VAT,
uwzgledniajgcg wszystkie koszty ponoszone przez Wykonawce. Przez ,,optate
transakcyjng” nalezy rozumiec optate za ustuge rezerwacji i wystawienia
jednego biletu lotniczego (tam i z powrotem), dostawy biletu do
Zamawiajgcego, przypominania o zblizajgcym sie terminie wykupu biletu,
dokonywania zmian rezerwacji lub jej anulacji, oferowania wariantéw potaczen,
posredniczenia w procedurach reklamacyjnych, jak réwniez zwigzang z
zorganizowaniem i zabezpieczeniem kompleksowej realizacji przedmiotu
Umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i krajow docelowych, z
uwzglednieniem wszelkich innych naleznych opfat i podatkow.

Cena z podatkiem VAT optaty transakcyjnej musi by¢ wieksza niz 0 zt
(z podatkiem VAT), lecz nie moze by¢ wieksza niz 30 zt (z podatkiem VAT ), pod
rygorem odrzucenia oferty jako niezgodnej z zapisami Zapytania.

3.2.4. Wykonawca otrzyma w kryterium K1 maksymalnie 40 pkt.

3.3. Kryterium nr 2 (K2):

3.3.1. W kryterium K2 przyznane zostang punkty za udzielony Zamawiajgcemu upust

w % od ceny wyjsciowej (z podatkiem VAT) biletu lotniczego wyrazony w

procentach;



3.3.2. Punktacja przyznana danej ofercie w kryterium zostanie obliczona jako iloraz
upustu w ofercie ocenianej do najwyzszego zaoferowanego upustu wsrdd ofert
niepodlegajacych odrzuceniu pomnozony przez 60;

3.3.3. W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje 0% upustu, oferta otrzyma
automatycznie ocene 0 pkt;

3.3.4. Przy ocenie ofert w kryterium nr 2 (K2) Zamawiajgcy bedzie brat pod uwage
upust oferowany przez Wykonawce w ,,Formularzu oferty” (zatacznik nr 3 do
Zapytania).

Przez ,upust” nalezy rozumie¢ statg wysokos¢ w % upustu udzielanego
Zamawiajgcemu przez Wykonawce kazdorazowo od ceny wyjsciowe;j (z
podatkiem VAT) biletu lotniczego.

3.3.5. Wykonawca otrzyma w kryterium K2 maksymalnie 60 pkt.

3.4. Wykonanie zamodwienia zostanie powierzone Wykonawcy, ktéry uzyska najwiekszg

liczbe punktéw w kryteriach oceny ofert.

. Termin sktadania i otwarcia ofert.

4.1. Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do 13 lutego 2026 r. do godz. 10:00.

4.2. Otwarcie ofert odbedzie sie 13 lutego 2026 r. o godz. 12:00.

4.3. Termin sktadania ofert liczony jest jako data i godzina wptyniecia oferty e-mailem
albo data i godzina wptyniecia oferty w formie pisemnej do kancelarii w siedzibie
Zamawiajgcego.

4.4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany terminu sktadania ofert. Informacja o
zmianie terminu sktadania ofert zostanie zamieszczona na stronie internetowej
Zamawiajgcego, na ktorej byto zamieszczone zapytanie ofertowe.

Sposdéb, forma przygotowania i ztozenia oferty, dokumentéw oraz oswiadczen.

5.1. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim.

5.2. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym przekazuje sie wraz z ttumaczeniem na
jezyk polski.

5.3. W celu sporzadzenia oferty Zamawiajgcy zaleca wykorzystanie formularza, ktérego

wzér stanowi zatgcznik nr 3 do ,,Zapytania ofertowego”, tj. ,Formularz oferty”.



Oferta musi zawierac co najmniej wszystkie informacje wymagane we wzorze
»Formularza oferty” (zatgcznik 3 do ,Zapytania ofertowego”).

5.4. Oferta ma by¢ podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy,
ktérej umocowanie wynika z odpowiedniego rejestru. W przypadku, gdy oferta
bedzie podpisana przez inng osobe nalezy, do oferty zatgczyé petnomocnictwo
upowazniajgce te osobe do podpisania oferty.

5.5. W przypadku dostepnosci dokumentdéw (rejestru), o ktérym mowa w pkt. 5.4, w
bezptatnych i ogdélnodostepnych bazach danych, w szczegdlnosci rejestrach
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, Zamawiajgcy pobierze
samodzielnie z baz danych ww. dokumenty, o ile s3 one aktualne.

5.6. W przypadku braku dostepnosci dokumentéw w bezptatnych i ogélnodostepnych
baz danych, o ktérych mowa w pkt 5.5 ,Zapytania ofertowego”, lub nieaktualnosci
danych w nich zawartych, Wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢ odpowiednie
dokumenty do oferty.

5.7. Poprawki lub zmiany w ofercie sporzadzonej w formie pisemnej muszg by¢
dokonane w sposéb czytelny, a w przypadku ztozenia oferty w formie pisemne;j
parafowane wtasnorecznie przez osobe/y podpisujgca/e oferte.

5.8. Wraz z ofertg (formularzem, o ktérych mowa w pkt 5.3., nalezy ztozy¢ nastepujace
dokumenty i oswiadczenia:

5.9. Petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy umocowanie — jesli dotyczy,

5.10. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 5.6 ,Zapytania ofertowego” — jesli dotyczy.

5.11. Oswiadczenie, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 4 do ,,Zapytania ofertowego” w
zwigzku z wejsciem w zycie w dniu 16.04.2022 r. ustawy z dnia 13.04.2022r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2022 r., poz.
835).

5.12. Oferta ztozona w postaci elektronicznej:

5.12.1.Oferte, oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 5.11., oraz petnomocnictwo lub
inny dokument potwierdzajgcy umocowanie nalezy ztozyé w postaci
elektronicznej podpisanej przez osobe upowazniong do reprezentowania

Wykonawcy kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo podpisem



zaufanym albo podpisem osobistym albo w postaci cyfrowego odwzorowania
oryginatu podpisanego uprzednio przed jego sporzgdzeniem, poczty

elektroniczng na adres e-mail: kancelaria@gip.pip.gov.pl. W nazwie pliku z

ofertg lub w nazwie wiadomosci e-mail nalezy wpisac: Oferta w postepowaniu
,Swiadczenie ustug rezerwacji potaczen lotniczych oraz sprzedazy biletéw
lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych, z uwzglednieniem tzw. dolotéw
na odcinkach krajowych w ramach jednej podrézy poza granice Polski” — nr
referencyjny GIP-GG-SWZ.213.1.2026.

5.12.2.Zamawiajacy dopuszcza ztozenie elektronicznej kopii petnomocnictwa lub
innego dokumentu potwierdzajgcego umocowanie poswiadczonej przez
notariusza kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

5.12.3. W przypadku gdy dokumenty, o ktérych mowa w 5.10, zostaty wystawione w
postaci papierowej przez upowaznione podmioty, Wykonawca przekazuje
cyfrowe odwzorowanie tych dokumentdw.

5.13. Oferta ztozona w formie pisemnej:

5.13.1.Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty oraz oswiadczenia, o ktérym mowa w
pkt. 5.11 oraz petnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzajgcego
umocowanie, o ktérym mowa w pkt. 5.4., w formie pisemnej na adres:
Panstwowa Inspekcja Pracy Gtowny Inspektorat Pracy ul. Barska 28/30, 02-315
Warszawa (Kancelaria).

5.13.2.Oferte w formie pisemnej nalezy ztozyé w zamknietej kopercie zatytutowanej:
Oferta w postepowaniu ,Swiadczenie ustug rezerwacji potgczer lotniczych oraz
sprzedazy biletéow lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych, z
uwzglednieniem tzw. dolotéw na odcinkach krajowych w ramach jednej podrézy
poza granice Polski” — nr referencyjny GIP-GG-SWZ.213.1.2026.

5.13.3. Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie kopii petnomocnictwa lub innego
dokumentu potwierdzajgcego umocowanie poswiadczone przez notariusza.

5.13.4.W przypadku gdy dokumenty, o ktérych mowa w 5.10. oraz petnomocnictwo
lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie zostaty wystawione w postaci
papierowe] przez upowaznione podmioty, Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie ich

kopii.


mailto:kancelaria@gip.pip.gov.pl

5.13.5.W przypadku gdy dokumenty, o ktérych mowa w 5.10. zostaty wystawione
jako dokument elektroniczny przekazuje sie ten dokument w postaci

elektronicznej pocztg elektroniczng na adres e-mail: kancelaria@gip.pip.gov.pl

lub ich wydruk.
5.14. Oferta, ktéra wptynie po wyznaczonym terminie sktadania ofert, zostanie
odrzucona.
5.15. Koszty przygotowania oferty ponosi Wykonawca.
5.16. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
Okres zwigzania oferta.
Wykonawca jest zwigzany ofertg nie dfuzej niz 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania
ofert, przy czym pierwszym dniem zwigzania ofertg jest dzienl, w ktérym uptywa termin
sktadania ofert wskazany w pkt 4.1.
Sposob porozumiewania sie Wykonawcy i Zamawiajgcego.
7.1. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci kontaktowania sie w toku prowadzonego
postepowania telefonicznie.
7.2. Wszelkie pytania do postepowania nalezy sktadac¢ elektronicznie na adres e-mail:

kancelaria@gip.pip.gov.pl w terminie nie pdzniejszym niz na 3 dni przed terminem

sktadania ofert wskazanym w pkt. 4.1.

7.3. Pytania i odpowiedzi bedg zamieszczone na stronie internetowej Zamawiajgcego, na
ktorej jest zamieszczone zapytanie ofertowe.

Informacje dodatkowe.

8.1. Niezwtocznie po zbadaniu i ocenie ofert informacja o wyborze Wykonawcy zostanie
zamieszczona na stronie internetowej Zamawiajgcego, na ktérej byto zamieszczone
,Zapytanie ofertowe”.

8.2. Zamawiajacy poprawi w ofertach oczywiste omytki rachunkowe oraz pisarskie.

8.3. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ uzupetnienia oferty lub dokumentéw lub
os$wiadczen poprzez sktadanie odpowiednich wyjasnien/informacji/dokumentéw/
os$wiadczen /danych za wyjatkiem wyrazonej liczbowo optaty transakcyjnej oraz
okreslonej procentowo wysokosci upustu od ceny wyjsciowej (z podatkiem VAT)
biletu lotniczego. Zamawiajacy bedzie wzywat do ztozenia odpowiednich
wyjasnien/informacji/dokumentéow/ o$wiadczen /danych jedynie wykonawce, ktory

uzyska najwiekszg liczbe punktow w kryteriach oceny, o ile bedzie to konieczne.
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Jezeli oferta, ktdra uzyska najwiekszg liczbe punktow w kryteriach oceny ofert bedzie
podlegata odrzuceniu albo wykonawca odmoéwi podpisania umowy, to Zamawiajgcy
wezwie kolejnego wykonawce do ztozenia odpowiednich
wyjasnien/informacji/dokumentéw/ oswiadczen /danych z najwiekszg liczbe
punktéw w kryteriach oceny ofert, o ile bedzie to konieczne.

8.4. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

8.5. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

8.6. Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli:

8.6.1. Zostanie ztozona po terminie sktadania ofert wskazanym w pkt 4.1;

8.6.2. Bedzie niezgodna z Zapytaniem ofertowym, z zastrzezeniem pkt 8.2 oraz 8.3;

8.6.3. Bedzie niewazna na podstawie odrebnych przepiséw;

8.6.4. Wykonawca nie ztozy wyjasnien lub nie uzupetni oferty lub oswiadczen lub
dokumentéw w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego;

8.6.5. Bedzie niepodpisana albo ze wzgledu na naniesione nieczytelne poprawki albo
w przypadku oferty ztozonej w postaci elektronicznej bedzie niemozliwa do
odczytania ze wzgledu na jej zaszyfrowanie albo bedzie nieprawidtowo
opatrzona podpisem elektronicznym;

8.6.6. Wysokosc¢ optaty transakcyjnej bedzie wyzsza niz wartos¢ wskazana w pkt
3.2.3. Zapytania ofertowego;

8.6.7. Wykonawca nie okresli wysokosci optaty transakcyjnej lub upustu od ceny
wyjsciowe] miejsc noclegowych (wymagane jest wskazanie obu kryteriow).

8.7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania w dowolnym
czasie bez podania przyczyny.

8.8. W przypadku uniewaznienia postepowania Wykonawcy nie przystuguje zadne
roszczenie wobec Zamawiajgcego. Zamawiajgcy nie zwrdci kosztdw przygotowania
ani ztozenia oferty.

8.9. Po przeprowadzonym postepowaniu z wybranym Wykonawcg zostanie zawarta
umowa. Miejsce i termin zawarcia umowy wskaze Zamawiajacy.

8.10. W przypadku uchylenia sie wybranego Wykonawcy od podpisania umowy,
umowa moze byé zawarta z Wykonawcg, ktdrego oferta jako kolejna sposréd
pozostatych jest najkorzystniejsza tj. ktora uzyska najwiekszg liczbe punktow w

kryteriach oceny ofert.



8.11. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za nieskuteczne ztozenie oferty
e-mailem (np. ze wzgledu na zbyt duzg pojemnos¢ przesytanych plikéw, wystanie
oferty z adresu uznanego za niebezpieczny, ktéra zostanie zatrzymana przez
antywirusowe zapory, itp.), jesli nie jest ono spowodowane przyczynami lezgcymi po
stronie Paiistwowej Inspekcji Pracy Gtéwnego Inspektoratu Pracy.

8.12. W sprawach nieujetych w ,,Zapytaniu ofertowym” majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego.

9. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych.

9.1. Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych), informuje ze:

9.1.1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gtéwny Inspektor Pracy, z
siedzibg przy ul. Barskiej 28/30, 02-315 Warszawa;

9.1.2. inspektorem ochrony danych osobowych w Paristwowej Inspekcji Pracy
Gtéwnym Inspektoracie Pracy jest Pan Robert Rucinski, adres e-mail:

iod@gip.pip.gov.pl;

9.1.3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c
RODO w celu przeprowadzenia postepowania, na wykonanie zadania
okreslonego w zapytaniu ofertowym oraz art. 6 ust. 1 lit. b RODO w przypadku
wybranej oferty - w celu realizacji przedmiotu zamdwienia poprzez zawarcie
umowy;

9.1.4. Odbiorcg danych osobowych mogg zostac inne jednostki organizacyjne PIP,
uprawnione organy publiczne, podmioty wykonujgce ustugi niszczenia
i archiwizacji dokumentacji, osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o ustawe o dostepie do informac;ji
publicznej;

9.1.5. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie przepiséw prawa,
przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania, lecz nie krécej niz okres

wskazany w przepisach o archiwizacji;
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9.1.6. Podanie danych osobowych w zwigzku z udziatem w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia publicznego w trybie zapytania ofertowego nie jest
obowigzkowe, ale moze by¢ warunkiem niezbednym do wziecia w nim udziatu;

9.1.7. Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie bedg
poddawane profilowaniu;

9.1.8. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz
prawo zgdania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz
prawo do zfozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
w przypadkach i na zasadach okreslonych w przepisach RODO;

Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych.

Zatgczniki:
1. Opis przedmiotu zamdwienia — zatacznik nr 1;
2. Wz6r umowy — zatacznik nr 2;
3. Formularz oferty — zatgcznik nr 3;
4. Oswiadczenie sktadane w zwigzku z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczennstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz.

835) — zatgcznik nr 4;



