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Pani

Szanowna Pani,

W odpowiedzi na przestang w dniu 24 stycznia 2025 r. petycje nr W sprawie
zwiekszenia jakosci ustug medycznych w ramach Paristwowe Ratownictwo Medyczne
(pisownia oryginalna) w sposéb w niej opisany, prosze o przyjecie niniejszej informacji.

Na wstepie nalezy zaznaczy¢, ze dysponowanie zespotow ratownictwa medycznego (ZRM)
odbywa sie wytacznie poprzez System Wspomagania Dowodzenia Parinstwowego
Ratownictwa Medycznego (dalej: system lub SWD PRM). System posiada funkcjonalnosci
wspierajace dyspozytoréw medycznych w przyjmowaniu i dysponowaniu do zdarzen ZRM,
takie jak m.in. pozycjonowanie miejsc zdarzenia, aktualizowanie w czasie rzeczywistym
potozeniai statuséw ZRM oraz wskazywanie dyspozytorowi najblizszego ZRM pod
wzgledem czasu dotarcia na miejsce zdarzenia. W przypadku zbiegu zdarzen w jednym
obszarze dziatania, dyspozytor medyczny ma mozliwosc zadysponowania ZRM z innego
obszaru dziatania, a nawet z sgsiedniego wojewodztwa.

Dane dotyczace liczby, rodzaju, dysponentéw, adreséw miejsca stacjonowania zespotéw
ratownictwa medycznego, z okresleniem maksymalnego czasu uruchomienia tych zespotéw
zawarte sg w wojewddzkich planach dziatania systemu PRM. Zgodnie z art. 21 ust. 3 ustawy
z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2025 r. poz.
91) wojewoda planujac liczbe i rozmieszczenie na obszarze wojewddztwa funkcjonujacych
oraz planowanych do utworzenia zespotéw ratownictwa medycznego, kieruje sie
parametramiczasu dotarcia ZRM na miejsce zdarzenia, okreslonymiw art. 24, oraz liczba
zdarzen w obszarze dziatania, przyjmujac, ze na kazde rozpoczete 10 podstawowych
zespotdéw ratownictwa medycznego, przypada nie mniej niz 1 specjalistyczny zespét
ratownictwa medycznego. Art. 24 ww. ustawy ustala ponizsze parametry czaséw dotarcia
ZRM na miejsce zdarzenia:

1) mediana czasu dotarcia - w skali kazdego miesiaca - jest nie wieksza niz 8 minut w miescie
powyzej 10 tysiecy mieszkancéw i 15 minut poza miastem powyzej 10 tysiecy
mieszkancéw;

2) trzeci kwartyl czasu dotarcia - w skali kazdego miesigca - jest nie wiekszy niz 12 minut w
miescie powyzej 10 tysiecy mieszkancow i 20 minut poza miastem powyzej 10 tysiecy
mieszkancéw;
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3) maksymalny czas dotarcia nie moze by¢ dtuzszy niz 15 minut w miescie powyzej 10
tysiecy mieszkancéw i 20 minut poza miastem powyzej 10 tysiecy mieszkarncow.

Ponadto w przypadku braku dostepnego ZRM, zgodnie z § 13 pkt. 1i 2 rozporzadzenia
Ministra Zdrowia w sprawie ramowych procedur alarmowych i powiadomien o zdarzeniach
przez dyspozytora medycznego (Dz. U. z 2019 poz.1703) dyspozytor wysytajacy moze
uruchomi¢ jednostki wspotpracujace z systemem.

Majac na uwadze powyzsze, Pani postulat o wprowadzenie zmian w obowigzujacych
przepisach nie znajduje uzasadnienia. Jednoczeénie informuje, ze obecnie nie przewiduje
sie wprowadzenia zmian w obowiazujacych przepisach w zakresie, o ktérym mowaw
przedmiotowej petycji.

Z wyrazami szacunku
Agnieszka Tuderek-Kuleta

Dyrektor
/dokument podpisany elektronicznie/
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