Wojewoda
Warminsko-Mazurski

PS-IV.431.2.6.2026

Olsztyn, 14 kwietnia 2026 .
Pani

Lucyna Pietranis

Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej
ul. Warszawska 31

11-500 Gizycko

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej
(Dz. U. z 2025 r. poz. 1214, z pdin. zm.), zwane] dalej: ,ustawg o pomocy spotecznej”,

przekazuje Pani tres¢ zalecen pokontrolnych.
ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie jednostki kontrolowanej tj. w Domu Pomocy Spotecznej

przy ul. Warszawskiej 31, 11-500 Gizycko.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli Pani petnita obowigzki

dyrektora kontrolowanej jednostki.

Kontrole dorazng przeprowadzit zespot inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Warmirnsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy
Spotecznej - Delegatura Urzedu w Etku, na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do
kontroli nr WK-1.0030.165.2026 z 25 lutego 2026 r., wydanego przez Wojewode Warminsko-

Mazurskiego.
Kontrole przeprowadzono w dniach 25-26 lutego 2026 .
Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycjg 3/2026.

Zakresem kontroli objeto nastepujace zagadnienia: przestrzeganie praw mieszkancéw oraz
ocena standardu sSwiadczonych ustug na rzecz mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej

w Gizycku, w zwigzku ze skargg, jaka wptyneta do Wojewody Warmirisko-Mazurskiego.
Okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2025 r. do 26 lutego 2026 .

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej oraz § 4 pkt
3 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie

nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1065).
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Na podstawie ustaleid kontroli dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki ocenia sie pozytywnie

z nieprawidtowosciami.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez wniesienia

zastrzezen w dniu 31 marca 2026 r.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, rozmowy z mieszkaricami

i pracownikami Domu oraz wyjasnienia i informacje udzielone przez Pania.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami dziatajgc w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej, wnosze o podjecie przez Panig stosownych dziatan majgcych na celu ich

wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje nastepujgcych zalecen:

1. Zapewniac wszystkim mieszkanncom Domu dostep do systemu przyzywowo-alarmowego,
w sposdb umozliwiajgcy swobodne korzystanie z niego, z uwzglednieniem indywidualnych
mozliwosci mieszkanca, celem zapewnienia poczucia bezpieczenstwa, stosownie do § 6
ust. 1 lit. ¢ rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domdéw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 51). W przypadku opisanym na
stronie 6 i 7 protokotu z kontroli, niezwtocznie zapewni¢ mieszkancowi mozliwosc
korzystania z ww. systemu.

2. Rozpatrywad skargi zgodnie z posiadang procedurg ,,Przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskdw w Domu Pomocy Spotecznej w Gizycku”, wprowadzong Zarzadzeniem Pani
dyrektor nr 4.2014 z dnia 5 lutego 2014 r. W przypadku opisanym na str. 5 i 6 protokotu
z kontroli bezzwtocznie udzieli¢ wnoszgcemu skarge odpowiedzi, informujgcej o sposobie

jej zatatwienia.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, kontrolowanej
jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych,
zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni
od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warminsko-

Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw w terminie 30 dni od daty

otrzymania niniejszego pisma, powotujac sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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