Znak sprawy: BDG-5.2511.1.2020.JZ Ministerstwo Infrastruktury

Wyjasnienia tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ)
z dnia 15.04.2020 r.,
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego na swiadczenie ustugi polegajacej na

zorganizowaniu i przeprowadzaniu ogélnopolskich szkolen dla nauczycieli w zakresie edukacji
dzieci i mlodziezy w obszarze bezpieczenstwa ruchu drogowego

Pytanie 1
SPOZ Str. 8-11 pkt. 1:

Jak zamawiajgcy rozumie zadanie Wykonawcy polegajgce na administrowaniu platformg
e-learningowg (jakie majg by¢ relacje pomiedzy Wykonawca, a przeszkolonymi z obstugi platformy
pracownikami zamawiajgcego) i procesem szkoleniowym. To pytanie ma tez $Scisty zwigzek
Z punktem Zapewnienie poziomu bezpieczenstwa... (jakiego dostepu do platformy oczekuje
Zamawiajgcy, w czasie trwania umowy oraz, czy kiedy go otrzyma, co bedzie mégt wykonywac
w ramach tego dostepu? W jakim zakresie zamawiajgcy chce obstugiwaé platforme i szkolenia?)
Wyjasnienie:

Zamawiajgcy pod pojeciem ,administrowanie platformg e-learningowg” rozumie instalacje platformy,
bezpieczenstwo platformy, zarzgdzenie rolami i uprawnieniami uzytkownikéw, a takze zarzgdzanie
platformg pod katem jej prawidtowego dziatania, stworzenia i prawidtowego umieszczenia materiatéw
szkoleniowych w sposob umozliwiajgcy realizacje szkoleh e-learningowych. Ponadto w ramach
administracji platformy Wykonawca zobowigzany bedzie do przeszkolenia szkolenia pracownikow
zamawiajgcego z jego obstugi (dodanie pracownikow jako administratoréw  strony
o petnym dostepie).

Dodanie pracownikéw Zamawiajgcego jako administratoréw strony o petnym dostepie oraz
przeszkolenie ich z zakresu obstugi platformy jest podyktowane koniecznoscia przejecia od Wykonawcy
administrowania strong po zakornczeniu umowy.

Pytanie 2

Jak Zamawiajgcy rozumie zapewnienie wsparcia technicznego dla Zamawiajgcego, zaréwno w ramach
funkcjonalnosci platformy, jak i szkoleh — w jakim zakresie i na jakich zasadach, ma sie to odbywac i
kiedy w tym zakresie kornczy sie odpowiedzialno$¢ Wykonawcy?

Wyjasnienie:

Odpowiedz na powyzsze pytanie okresla Rozdziat Il pkt. 1 tiret drugi ,zapewnienie wsparcia
technicznego, zaréwno w ramach funkcjonalnosci platformy jak i szkolenia e-learningowego,
udostepnienie kontaktu roboczego do pracownika, ktéry z ramienia Wykonawcy bedzie odpowiedzialny
za staty kontakt (24 godz. na dobe/7 dni w tygodniu) w przypadku awarii, ataku lub innego zdarzenia
mogacego zle wpltyngé na wizerunek Zamawiajgcego oraz kontakt (w godzinach pracy urzedu od
poniedziatku do pigtku w godzinach 8.15-16.15) w przypadku omowienia kwestii technicznych”.
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy konczy sie z dniem zakonczenia trwania umowy.

Pytanie 3
Zgodnie z trescig SPOZ - elementy multimedialne szkolenia e-learningowego nie mogg stanowié
samodzielnego nosnika tresci — jak nalezy rozumieé¢ ten warunek?

Wyjasnienie:

Zapis ,elementy multimedialne szkolenia e-learningowego nie mogg stanowi¢ samodzielnego nosnika
tresci” oznacza, ze wszystkie elementy multimedialne szkolenia e-learningowego (np. testy, wykresy)
nie moga stanowi¢ samodzielnego nosnika tresci ale byé np. elementem utrwalajgcym Iub
sprawdzajgcym wczesniej przekazang tres¢ szkolenia.



Pytanie 4

Zgodnie z trescig SPOZ Wykonawca ma zagwarantowac¢ bezpieczenstwo uczestnika kazdego
szkolenia a-learningowego poprzez udostepnienie opcji zaakceptowania lub odrzucenia przez niego
certyfikatu autentycznosci oprogramowania wbudowanego w strony szkolenia — nie rozumiemy, o co
chodzi w tym zapisie. Czy Zamawiajgcemu chodzi o certyfikaty SSL?

Wyjasnienie:

Zamawiajgcemu chodzi o udostepnienie opcji zaakceptowania lub odrzucenia przez niego certyfikatu
autentycznosci oprogramowania appletéw Java wbudowanych w strony kursu.

Pytanie 5

Zgodnie z SPOZ Wykonawca ma opracowaé ,Informator o szkoleniu e-learningowym”, dostepny
w czasie trwania szkolenia — w jakiej to ma by¢ formie, gdzie ma by¢ umieszczone?

Wyjasnienie:

.Informator o szkoleniu e-learningowym"”, bedzie dostepny w czasie trwania catego szkolenia na
platformie e-learningowej, Zamawiajgcy nie okresla w jakiej formie ma by¢ przygotowany. ,Informator
0 szkoleniu e-learningowym” ma zawierac nastepujace informacje:

- syntetyczny opis zawartosci kursu,

- opis wymagan sprzetowych i programowych,

- ,8amouczek" z zakresu nawigacji (sposobu poruszania sie po szkoleniu), informacje nt. aktualnosci
szkolenia wg stanu prawnego na dany dzien.

Pytanie 6

Zgodnie z SPOZ szkolenie ma zosta¢ dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami lub
(w przypadku ograniczen technicznych} przygotowane w  wersji/wersjach dla o0s6b
Z niepetnosprawnosciami — co to doktadnie oznacza?

Wyjasnienie:

Wykonawca zawierajgc umowe zobowigzany jest do stosowania w zamowieniu ,Wytycznych w zakresie
realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla os6b
Z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych
na lata 2014-2020".

Ww. Wytyczne naktadajg obowigzek zaplanowania, a nastepnie zrealizowania wszystkich dziatan, ktére
sg niezbedne do umozliwienia osobom z niepetnosprawnosciami udziatu w projekcie.

Dostepnosé produktéw w projektach finansowanych ze srodkéw EFS dotyczy przede wszystkim

- zasobdw cyfrowych (strony internetowe, materiaty multimedialne, publikacje w wersji elektronicznej,
szkolenia e-learningowe itp.) — w tym przypadku kluczowe jest stosowanie wytycznych WCAG 2.0 oraz
jezyka tatwego do czytania i zrozumienia,

- multimediéw (filmy informacyjne i promocyjne, nagrania dzwigkowe itp.) — w tym stosowania
transkrypcji tekstowej, napisow dla oséb gtuchych, audiodeskrypcji, ttumaczenia na jezyk migowy,
jezyka tatwego do czytania i zrozumienia,

- materiatdw drukowanych (publikacje, artykuty, plakaty, ulotki, formularze zgtoszeniowe itp.) —
realizowana m.in. poprzez stosowanie jezyka tatwego do czytania i zrozumienia, uzywanie czytelnych,
bezszeryfowych czcionek itp.

Pytanie 7

2.Str. 11-12 pkt. 2:

- jak pkt. 2 ma sie do punktu 1? Czy materiaty merytoryczne to bedzie szkolenie e-learningowe (jedno),
czy bedzie wiecej szkolen e-learningowych, czy tez materialy merytoryczne bedg dodatkiem do
szkolenia?

Wyjasnienie:



Materiaty merytoryczne do realizacji szkolen dla nauczycieli w zakresie edukacji dzieci i mtodziezy
w obszarze bezpieczenstwa ruchu drogowego muszg zosta¢ przygotowane przez Wykonawce
a nastepnie zaimplementowane na stworzong przez niego platforme e-learningowag w formie szkolenia
oraz materiatéw do pobrania jako dodatkowe materiaty szkoleniowe. Szkolenie e-learningowe bedzie
jedno.

Pytanie 8

Jak zdaniem Zamawiajgcego ma przebiegaé rejestracja uzytkownikéw na platformie oraz pézniejsza
komunikacja z nimi (np. automatyczne powiadomienia)?

Wyjasnienie:

W celu zarejestrowania sie na platformie uczestnik szkolenia poprzez strone internetowg, za
posrednictwem ktérej udostepniona jest platforma, wybiera opcje ,Rejestracja”.

Uczestnik szkolenia podaje dane niezbedne do rejestracji, m.in. imie, nazwisko, nazwe instytucji, w
ktérej jest zatrudniony, adres e-mail, na ktory otrzyma link aktywacyjny i ktéry bedzie stuzyt jako login,
oraz wprowadza indywidualne hasto. Platforma automatycznie wysle e-mail z linkiem aktywacyjnym do
uczestnika szkolenia na podany adres.

Oprécz podania danych do rejestracji uczestnik szkolenia jest zobowigzany zaakceptowac
oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych. Brak zgody uniemozliwi
przejscie procesu rejestraciji.

Szczegotowy zakres danych zbieranych podczas rejestracji moze ulec zmianie i zostanie okreslony na
etapie realizacji zaméwienia w uzgodnieniu z Wykonawcg szkolenia.

Materiaty beda stale dostepne dla zalogowanych uczestnikdéw szkolenia réwniez po zakonczeniu przez
nich szkolenia i po uzyskaniu certyfikatu.

Szczegotowy przebieg rejestracji uzytkownikow oraz pdzniejsza komunikacja z nimi zalezy od koncepciji
wykonawcy.

Pytanie 9

O jakim okresie gwarancji mowa?

SIWZ 8.9 Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamiesci na wiasnej stronie internetowej
www.gov.pl/web/infrastruktura/zamowienia-publiczne informacje dotyczace:

3) ceny, terminu wykonania zamdéwienia, okresu gwarancji i warunkéw ptatnosci zawartych w ofertach.
Wyjasnienie:

Zapis zawarty w pkt 8.9 lit. a SIWZ jest przywotaniem tresci art. 86 ust. 4 ustawy Prawo zaméwien
publicznych, zgodnie z ktérym podczas otwarcia ofert oprécz nazwy (firmy) oraz adreséw wykonawcéw,
podaje sie takze informacje dotyczgce ceny, terminu wykonania zamowienia, okresu gwarangciji
i warunkéw pfatnosci zawartych w ofertach.

Podanie podczas otwarcia ofert terminu wykonania zamowienia, okresu gwaranc;ji i warunkow ptatno$ci
zawartych w ofertach, nastepuje tylko woéwczas, gdy termin wykonania zaméwienia, okres gwarancji
i warunki ptatnosci stanowig kryteria oceny ofert.

W przypadku przedmiotowego zamodwienia na stronie zamawiajgcego znajdzie sie informacja o cenie
oraz terminie realizacji | etapu zamodwienia, poniewaz te elementy stanowig kryterium oceny ofert.

Pytanie 10

Jak w praktyce wyglada uczestnictwo w sesji otwarcia ofert?

SIWZ 8.8 Otwarcie ofert jest jawne, wykonawcy mogg uczestniczy¢ w sesji otwarcia ofert.
Wyjasnienie:

Otwarcie ofert odbedzie sie w siedzibie Ministerstwa Infrastruktury w dniu 23.04.2020 r. o godzinie
13.00. Wykonawcy, ktorzy bedg chcieli uczestniczy¢ w sesji otwarcia ofert muszg stawi¢ sie w/w dniu
w siedzibie Ministerstwa przed godzing 13.00, tak aby mozna byto rozpoczgé otwarcie ofert
0 godzinie okreslonej w SIWZ.

Otwarcie ofert nastgpi poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocag klucza prywatnego
dostepnego na miniPortalu.



Jezeli w zwigzku ze stanem epidemii, w terminie otwarcia ofert zaistniejg przestanki uniemozliwiajgce
otwarcie ofert w sposéb wskazany powyzej, Zamawiajgcy dokona stosownych zmian w zakresie
uczestnictwa wykonawcow w otwarciu ofert. Ewentualne zmiany Zamawiajgcy zamiesci na swojej
stronie internetowej.

Wszystkie informacje z otwarcia ofert wymagane art. 86 ustawy Prawo zamdwien publicznych zostang
niezwiocznie zamieszczone na stronie Zamawiajgcego tj.:
www.gov.pl/web/infrastruktura/zamowienia-publiczne

Pytanie 11
Prosimy o sprecyzowanie wymagan (zakresu), dotyczgcych przygotowania oferty w zakresie:
"scenariusza realizacji szkolenia” oraz sprecyzowanie stowa: ,szkolenie”.

Zamawiajgcy w SIWZ uzywa zamiennie stowa ,szkolenie” w ramach realizacji réznych czesci
zamdéwienia:

w pkt 1.4 SIWZ :

1.4 Uzyte w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (oraz w zatgcznikach) terminy
majg nastepujgce znaczenie: (...)

nie znajdujemy terminu: ,SZKOLENIE”, ktére pojawia si¢ w SIWZ czasami bez zadnego rozwinigcia,
podczas gdy z tresci dokumentu wynika, ze Zamawiajgcy korzysta ze stowa szkolenie na okreslenie co
najmniej kilku réznych czesci zamowienia, (m.in.: 1. szkolenia stacjonarne dla nauczycieli, 2. szkolenie
e-learningowe na platformie dla nauczycieli i 3. szkolenia, ktére poprowadzg nauczyciele w swoich
szkotach dla uczniéw):

a) Stowo ,szkolenie”: dotyczace szkolenia stacjonarnego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA: Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustugi polegajacej na
zorganizowaniu i przeprowadzaniu ogélnopolskich szkoleh dla nauczycieli w zakresie edukaciji dzieci i
miodziezy w obszarze bezpieczenstwa ruchu drogowego (...)

SIWZ 2.1 3) ETAP lll — przeprowadzenie szesnastu jednodniowych szkolen z zakresu funkcjonowania
platformy e-learningowej oraz zakresu merytorycznego szkolenia e-learningowego, z uwzglednieniem
postanowieh Rozdz. Ill pkt 4 SOPZ.

b) Stowo ,szkolenie”: dotyczgce szkolenia e-learningowego

(...) w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020 (POIiS 2014- 2020) pn.
,Ogolnopolskie szkolenie dla nauczycieli w zakresie edukacji dzieci i mitodziezy w zakresie
bezpieczenstwa ruchu drogowego”.

- Stowo: ,szkolenie” pojawia sie w liczbie pojedynczej i oznacza szkolenie e-learningowe czyli na
platformie e-learningowej. W tym wypadku atrakcyjnosc¢ i funkcjonalno$¢ szkolenia bed zie dotyczyta
opisu narzedzia szkoleniowego jakim jest platforma elearningowa. Odbiorcg szkolenia jest nauczyciel.
c) Stowo ,szkolenie”: dotyczgce szkolen realizowanych przez nauczycieli, gdzie uczestnikami
beda uczniowie.

SIWZ 2.1 Zamdwienie bedzie sktadato sie z 3 etapow:

ETAP | — przygotowanie, zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie internetowej platformy e-
learningowej dotyczacej edukaciji dzieci i mtodziezy w obszarze bezpieczenstwa ruchu drogowe go oraz
przygotowanie materiatdw merytorycznych do realizacji szkolehh dla nauczycieli w zakresie edukacji
dzieci i mtodziezy w obszarze bezpieczenstwa ruchu drogowego oraz zaimplementowanie ich na
stworzong platforme e-learningowa, z uwzglednieniem postanowien Rozdz. Ill pkt 1i2 SOPZ;
Atrakcyjnosé i roznorodnosé narzedzi szkoleniowych do prowadzenia zaje¢ w szkole jest zupetnie
niezalezna od atrakcyjnosci narzedzi zaproponowanych w szkoleniu e-learningowym. Jednoczesnie
Zamawiajacy precyzuje, iz uzywa w SIWZ sformutowania: uczestnicy szkolenia — dla okreslenia tylko
nauczycieli.

Wyjasnienie:

Zamawiajacy fgcznie okresla przedmiot zamdéwienia jako szkolenia dla nauczycieli w zakresie edukacji
dzieci i miodziezy w obszarze bezpieczenstwa ruchu drogowego. Zamowienie obejmuje stworzenie
platformy internetowej do prowadzenia szkolen dla nauczycieli, przygotowania materiatéw


http://www.gov.pl/web/infrastruktura/zamowienia-publiczne

szkoleniowych, ktére zostang zamieszczone na platformie oraz czesci dotyczgcej 16 szkolen
stacjonarnych dla nauczycieli z funkcjonowania i zakresu merytorycznego szkolen zamieszczonych na
platformie.

Zakres "scenariusza realizacji szkolenia” zostat wskazany w pkt 7.10. lit. f SIWZ. W pkt 7.10 lit. f) tiret
jeden i dwa mowa jest o szkoleniu stacjonarnym, natomiast w tirecie trzecim o konspekcie materiatu dla
szkolenia e-lerningowego.

Pytanie 12
Pytania dotyczgce Rozdziatu 12 — Wstepnego scenariusza realizacji szkolenia:
a) Co oznacza sformutowanie: ,jedno szkolenie z podziatem na godziny?”

W zwigzku z informacjg w SOPZ rozdz.ll: Wykonawca ma opracowaé system szkolenh e-learningowych,
ktory powinien sktadaé sie z czterech modutdw - Czy sformutowanie: ,jedno szkolenie” dotyczy jednego
(z czterech) modutéw? Czyli szkolenie podzielone na kilka lekcji wyczerpujace tematy, ktére powinny
pojawi¢ sie w danym module? Czy dotyczy tylko jednej lekcji z wybranego modutu wyczerpujac tylko
jeden wybrany przez wykonawce temat?

Wyjasnienie:

Sformutowanie ,jedno szkolenie z podziatem na godziny” oznacza wymaog opisania przez wykonawce
(wraz z krotkim rozwinieciem zakresu tematycznego i merytorycznego opisanego w Rozdz. || SOPZ)
jednego dnia szkolenia stacjonarnego dla nauczycieli z podziatem na godziny, majgc na wzgledzie
wymaog ze szkolenie ma trwaé minimalnie 4, a maksymalnie 6 godzin, z uwzglednieniem dwoch przerw
kawowych i obiadu. Sformutowanie to nie odnosi sie do szkolenia e-learningowego. Illos¢
zastosowanych modutéw w szkoleniu stacjonarnym jest uzalezniony od ztozonej oferty — Zamawiajgcy
nie precyzuje ilosci modutow.

b) Czy sformutowanie ,podziat na godziny” dotyczy przewidywanego czasu jaki nauczyciel musi
poswieci¢, aby ukonczyé¢ jedno szkolenie na platformie elearningowej? Czy tez dotyczy czasu trwania
szkolenia, ktére nauczyciel bedzie mogt zrobi¢ dla ucznidw po wczesniejszym zrealizowaniu swojego
szkolenia na platformie elearningowej.

Wyjasnienie:

Parametr ten odnosi sie do ilosci godzin niezbednych do przeprowadzenia szkolenia stacjonarnego dla
nauczycieli z funkcjonowania platformy i zakresu merytorycznego catego szkolenia.

C) Czy w ocenie punktowej za ,propozycja realizacji jednego szkolenia” kryterium kompleksowos¢
i spojno$¢ programu szkolenia bedzie oceniana w ramach tego jednego zakresu
tematycznego/merytorycznego, ktérego bedzie dotyczyé jedno przyktadowe szkolenie? Czy tez
spéjnos¢ programu nalezy wykazaé opisujgc caty program szkolenia elearningowego?

Wyjasnienie:

Zgodnie z pkt 12.4.1 SIWZ kryterium kompleksowos$¢ i spojnosé programu szkolenia bedzie oceniana
w ramach propozyciji realizacji jednego szkolenia stacjonarnego z podziatem na godziny wraz z krétkim
rozwinieciem zakresu tematycznego i merytorycznego zaje¢ opisanego w Rozdz. Il SOPZ.

d) Czy w ramach punktacji opisanej w punkcie 12.4.1 Zamawiajgcy bedzie oceniat metody
i narzedzia edukacyjne ktére nauczyciel bedzie mégt wykorzysta¢ na zajeciach ze swoimi uczniami,
narzedzia o ktérych sie dowie w trakcie szkolenia elearningowego? Czy moze chodzi o metody
i narzedzia edukacyjne platformy elearningowej?

Wyjasnienie:

W ramach punktacji opisanej w punkcie 12.4.1 Zamawiajgcy bedzie oceniat metody i narzedzia
edukacyjne platformy e-learningowe;.



e) Prosze o sprecyzowanie pojecia: ,szkolenie” w punkcie 12.4.2 i czym to ,szkolenie” rézni sie od
opisanego ,Szkolenia” w punkcie 12.4.1? Czy kompleksowos$¢ i adekwatno$¢ materiatéw szkoleniowych
ocenianych w ramach punktu 12.4.2 dotyczy wszystkich materiatéw jakie sie znajdg w elearningu we
wszystkich czterech modutach?

Wyjasnienie:

Zamawiajacy zgodnie z pkt 12.4.1 SIWZ bedzie oceniat propozycje realizacji jednego szkolenia z
podziatem na godziny wraz z krotkim rozwinieciem zakresu tematycznego i merytorycznego zajeé
opisanego w Rozdz. Il SOPZ (dot. jednodniowego szkolenia stacjonarnego) oraz zgodnie z pkt 12.4.2
SIWZ bedzie oceniat propozycje konspektu szkolenia (dot. szkolenia e-learningowego).

f) Czy w ramach punktu 12.4.2 oceny: uzytecznosc¢ i funkcjonalno$¢ materiatéw szkoleniowych
Czy Zamawiajagcy ocenia materiaty szkoleniowe w ramach szkolenia elearningowego gdzie odbiorca
szkolenia jest nauczyciel? czy materiaty szkoleniowe w ramach szkolen dla uczniéw gdzie odbiorcg jest
uczen? Zamawiajgcy nie dopisat informacji: (...) do zakresu tematycznego szkolenia o ktérym mowa w
Rozdz. Il SOPZ — do 10 pkt; - ktére to informacje jednoczesnie znalazly sie w podpunkcie powyze;.

W SOPZ pojawiajg sie terminy takie jak: materiaty dydaktyczne, kontent, materiaty merytoryczne czy
materiaty szkoleniowe co dodatkowo budzi watpliwos$é przy ocenie w ramach punktu 12.4.2.

SIWZ 12.4 Punkty za kryterium ,Wstepny scenariusz realizacji szkolenia” zostang przyznane w skali
punktowej do 35 pkt. na podstawie informacji zawartych w pkt 7.10 lit. f) SIWZ.

W kryterium tym bedag oceniane nastepujgce podkryteria:

12.4.1 propozycja realizacji jednego szkolenia z podziatem na godziny wraz z krétkim rozwinieciem
zakresu tematycznego i merytorycznego zaje¢ opisanego w Rozdz. Il SOPZ — do 20 pkt, w tym:

- kompleksowos$¢ i spéjnosé programu szkolenia — do 15 pkt;

- innowacyjno$¢ i atrakcyjnos$é/roznorodnosé metod i narzedzi edukacyjnych, pozwalajgcych na
podnoszenie kwalifikacji i rozwijanie nowych umiejetnosci wsréd uczestnikdw szkolenia — do 5 pkt;

W Rozdz. Il SOPZ czytamy: nalezy opracowac¢ system szkolen e-learningowych na dedykowanej
platformie IT w oparciu o nowe podstawy programowe oraz gidwne zakresy problematyki
bezpieczenstwa ruchu drogowego w Polsce.

Wykonawca w oparciu o aktualne ustawodawstwo prawne i ww. wymienione nowe podstawy
programowe przygotuje merytoryczny wsad do szkolenia e-learningowego, ktéry powinien skfadac¢ sie
z czterech modutéw.

12.4.2 propozycja konspektu szkolenia — do 15 pkt, w tym:

- kompleksowos¢ i adekwatnos¢ materiatéw szkoleniowych do zakresu tematycznego szkolenia o
ktéorym mowa w Rozdz. || SOPZ — do 10 pkt;

- uzytecznos¢ i funkcjonalnos$¢ materiatow szkoleniowych — do 5 pkt.

Wyjasnienie:

Zamawiajgcy zgodnie z pkt 12.4.1 SIWZ bedzie oceniat propozycje realizacji jednego szkolenia
z podziatem na godziny wraz z krétkim rozwinieciem zakresu tematycznego i merytorycznego zajeé
opisanego w Rozdz. Il SOPZ (dot. jednodniowego szkolenia stacjonarnego) oraz zgodnie z pkt 12.4.2
SIWZ bedzie oceniat propozycje konspektu szkolenia (dot. szkolenia e-learningowego).

W ramach pkt 12.4.2 Zamawiajgcy bedzie oceniat propozycje konspektu szkolenia w tym:

— -kompleksowos¢ i adekwatnosé materiatéw szkoleniowych do zakresu tematycznego szkolenia
0 ktérym mowa w Rozdz. Il SOPZ — do 10 pkt;
— -uzytecznos¢ i funkcjonalnosé materiatéw szkoleniowych — do 5 pkt.

W ramach punktu 12.4.2 oceny: uzytecznos¢ i funkcjonalnos¢ materiatdéw szkoleniowych, Zamawiajacy
bedzie oceniat materiaty szkoleniowe w ramach szkolenia e-learningowego gdzie odbiorcg szkolenia
jest nauczyciel.



Pytanie 13
Wzglednie prosimy o wyjasnienie, czy w tresci powotanego powyzej pkt 12.4.1 SIWZ chodzi o catg
platforme e-learningowa, a w punkcie 12.4.2 o konkretng przyktadowg lekcje elearningowg?

Wyjasnienie:

W tresci powotanego pkt 12.4.1 SIWZ chodzi o propozycje realizacji jednego szkolenia stacjonarnego
z podziatem na godziny wraz z krotkim rozwinieciem zakresu tematycznego i merytorycznego zaje¢
opisanego w Rozdz. Il SOPZ, natomiast w pkt 12.4.2 SIWZ chodzi o propozycje konspektu materiatow
merytorycznych do realizacji szkolen dla nauczycieli w zakresie edukac;ji dzieci i mlodziezy w obszarze
bezpieczenstwa ruchu drogowego, ktore nastepnie zostang zaimplementowane na stworzong platforme
e-learningowa.

Pytanie 14

Jakg kwote Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia?

Wyjasnienie:

Zgodnie z art. 86 ust. 3 Prawo zamowien publicznych, zamawiajacy podaje kwote, jakg zamierza

przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia bezposrednio przed otwarciem ofert.
Szacunkowa wartos¢ przedmiotowego zaméwienia wynosi 4 018 778,86 zt netto.

Pytanie 15

Zamawiajgcy, w punkcie 7.10 It f) SIWZ wskazat konieczno$¢ dotgczenia do oferty:
wstepny scenariusz realizacji szkolenia obejmujgcy w szczegdlnosci:

- propozycje realizacji jednego szkolenia z podziatem na godziny wraz z krotkim rozwinieciem zakresu
tematycznego i merytorycznego zajec opisanego w Rozdz. I SOPZ,

- opis proponowanych metod i narzedzi edukacyjnych, ktére zostang uzyte do przeprowadzenia
szkolenia,

- propozycje konspektu materiatu szkoleniowego.

Czy w pkt 7.10 lit f) Zamawiajgcy rozumie ,jedno szkolenie” jako szkolenie e-learningowe zawierajgce
wszystkie 4 moduty, o ktérych mowa w Rozdz. Il SOPZ, czy ,jedno szkolenie” jako jeden z 4 modutéw
traktowany osobno? Czy moze Zamawiajgcy poprzez okreslenie ,jedno szkolenie” rozumie jedno z
szesnastu szkolenh jednodniowych szkolen, o ktérych mowa w Rozdz. Il pkt 4 SOPZ?

Wyjasnienie:

Poprzez okreslenie ,jedno szkolenie” rozumie jedno z szesnastu szkoleh jednodniowych szkolen,
o ktérych mowa w Rozdz. Il pkt 4 SOPZ.

Pytanie 16

W zwigzku z opublikowaniem odpowiedzi na zadane pytania, dokument: ,2 wyjasnienia_SIWZ”
pojawiajg sie kolejne niejasnosci, pytania dotyczgce kryterium oceny sktadanych ofert w zakresie
Wstepnego scenariusza realizacji szkolenia. 12.4.1, 12.4.2.

Wykonawca przygotowujgc kosztorys planuje konkretne dziatania pod kontem realizacji, osiggniecia
gtébwnego celu zaméwienia. Jednoczeénie, aby pozyskaé zlecenie oferta wykonawcy powinna uzyskac
jak najwiekszg liczbe punktéw. Oczywistym jest, Ze ocena ofert powinna dotyczyé realizacji tych czesci
Zlecenia, ktére dotyczg gtéwnych zatozen projektu.

PRZEDMIOT | CEL ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie na rzecz Ministerstwa Infrastruktury, Krajowej Rady
Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego ustugi polegajgcej na zorganizowaniu i przeprowadzaniu
ogolnopolskich szkolen dla nauczycieli w zakresie edukacji dzieci i mfodziezy w obszarze
bezpieczenstwa ruchu drogowego.

2. Gtéwnym celem projektu jest wyposazenie nauczycieli w niezbedna wiedze i narzedzia
do prowadzenia lekcji z zakresu bezpieczenstwa ruchu drogowego na kazdym etapie nauki



dzieci i mtodziezy (nauczanie przedszkolne, szkota podstawowa i ponadpodstawowe) oraz
podniesienie kwalifikacji, uzupetnienie stanu wiedzy oraz doskonalenie umiejetnosci
zawodowych na temat prowadzenia zaje¢ z zakresu bezpieczenstwa ruchu drogowego. Po
uzyskaniu informacji precyzujgcej jakiego szkolenia dotyczy punkt 12.4.1 pojawia sie
watpliwos¢ co do gtéwnego celu projektu — w zwigzku z tym, Zze zlecenie pozyska wykonawca
ktoéry zostanie najwyzej oceniony (20 punktéw z 35 w kryterium 12.4) za pomyst na realizacje
zadania ktore jest celem posrednim osiggniecia celu, nie realizuje gtéwnych celdw, idei
przedmiotu zamowienia oraz dotyczy tylko potowy odbiorcéw, zwanych przez zamawiajgcego
uczestnikdw szkolenia (1680 o0sdb bierze udziat w jednodniowym szkoleniu stacjonarnym,
a w szkoleniu elearningowym ma uczestniczy¢é 3000 nauczycieli).

Pytanie
W ramach zapisow:

12.4.1.Propozycja realizacji jednego szkolenia z podziatem na godziny wraz z krétkim
rozwinieciem zakresu tematycznego i merytorycznego zajec

oraz sprecyzowaniem przez zamawiajgcego nastepujgcego przebiegu szkolen:

L,Uczestnikami szkolenn bedq nauczyciele zajmujgcy sie edukacjg dzieci i mfodziezy w zakresie
bezpieczenstwa ruchu drogowego, ktoérzy w trakcie szkolenia uzyskajg wiedze w zakresie
funkcjonowania platformy e-learningowej oraz zakresu merytorycznego szkolenia e-learningowego.

W kazdym z 16 szkolen planowany jest udziat minimum 105, a maksymalnie 120 uczestnikéw oraz 0s6b
odpowiedzialnych za merytoryczng strone szkolenia. Kazde ze szkoleri bedzie trwato minimalnie 4,
a maksymalnie 6 godzin, z uwzglednieniem dwéch przerw kawowych i obiadu. Szczegdétowy
harmonogram kazdego szkolenia zostanie uzgodniony pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg na
etapie realizacji umowy (kazdorazowo przed szkoleniem).,

- tylko 6 godzin- w tym przerwy kawowe, obiadowa, oraz jasno powiedziane czego ma dotyczyé: w
trakcie szkolenia uzyskajg wiedze w zakresie funkcjonowania platformy e-learningowej oraz zakresu
merytorycznego szkolenia e-learningowego. — co narzuca bardzo powierzchowne potraktowanie tematu
w tak krotkim czasie na spotkaniu z grupg 120 osdb. Oséb ktére bedg miaty tez rézne oczekiwania
poniewaz na jedno szkolenie przyjdg nauczyciele i przedszkola i szkoty.

Czy w zwigzku z powyzszym zamawiajgcy oczekuje czegos wiecej niz przedstawienie nauczycielom
konspektu szkolenia elearningowego — ktére bedzie oceniane w punkcie 12.4.2.?

Wyjasnienie:

Zamawiajgcy okreslit w SOPZ minimalne wymagania przeprowadzenia szkolenia stacjonarnego dla
nauczycieli, ktére obejmuje przekazanie informacji o funkcjonowania platformy internetowej oraz
zamieszonych na niej materiatach szkoleniowych. Przedmiotowe szkolenia majg za zadanie przekazac
najwazniejszg wiedze o szkoleniu e-learningowym i przygotowacé nauczycieli do korzystania z platformy.
Rozszerzenie zakresu tematycznego szkolenia stacjonarnego pozostaje w gestii Wykonawcy i ztozonej
przez niego oferty.

Pytanie 17

Czy oceniane narzedzia edukacyjne w punkcie 12.4.1. to sg narzedzia jakimi bedzie prowadzone
szkolenie stacjonarne czy to sg narzedzia o jakich dowie sie nauczyciel i jakie bedg zawarte w ramach
materiatdéw do pracy z uczniami?

Wyjasnienie:

Zgodnie z pkt 12.4.1 SIWZ ocenie podlega¢ bedzie propozycja realizacji jednego szkolenia z podziatem
na godziny wraz z krotkim rozwinieciem zakresu tematycznego i merytorycznego zaje¢ opisanego
w Rozdz. Il SOPZ w tym: innowacyjnos¢ i atrakcyjnosé/réznorodnos¢ metod i narzedzi edukacyjnych,



pozwalajgcych na podnoszenie kwalifikacji i rozwijanie nowych umiejetnosci wsréd uczestnikéw
szkolenia. Zamawiajacy na tej podstawie bedzie ocenia¢ atrakcyjnos¢ narzedzi edukacyjnych
zastosowanych do przeszkolenia nauczycieli na szkoleniu stacjonarnym — zastosowanie takich narzedzi
edukacyjnych, ktére urozmaicg i zainteresujg uczestnikdw szkolenia.

Pytanie 18

(-..) wnosze o dokonanie zmian w zakresie rozdziat 4 punkt 4.1.4.1 SIWZ tj. Zamawiajgcy okre$la, ze
ww. warunek zostanie spetniony jesli wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu skfadania ofert (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie),
zrealizowat nalezycie co najmniej 3 ustugi (umowy) szkoleniowe tj. polegajgce na kompleksowej
organizacji szkolen dla jednostek administracji publicznej o tgcznej wartosci nie mniejszej niz 350 000,00
zt brutto, z ktérych co najmniej jedna byta o wartosci min. 200 000,00 zt brutto, spetniajgce nastepujace
warunki: a) kazda z ustug byla przeprowadzona dla minimum 500 oséb, b) kazda z ustug byta
realizowana w minimum 5 réznych miastach, c) kazda z ustug obejmowata minimum 4 godzin
szkoleniowych przypadajgcych na jednego uczestnika szkolenia, d) kazda ustuga obejmowata grupy
o liczebnosci co najmniej 30 oséb, e) co najmniej w ramach 1 ustudze zapewniono /wytworzono
materiaty e-learningowe celem osadzenie ich na platformie e-learningowej, f) w ramach kazdej ustugi
zapewniono: - trenera, * opracowanie autorskiego programu szkoleniowego, * zawieraty wykfad oraz
warsztat (Cwiczenia), * materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika, < sale szkoleniowe, -
wyzywienie,

Uwaga: - kazda z ustug zostata zrealizowana na podstawie odrebnej umowy oraz poszczegdine ustugi
nie mogg sie powtarzac, - jednostki administracji publicznej to jednostki finanséw publicznych, o ktérych
mowa w Ustawie z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, art. 9 punkty 1-2 (Dz. U. z 2009 r.
Nr 157 poz. 1240, ze zm.).

Ewentualnie wnosimy o dostosowanie opisu warunku — tak aby by t on to z samy / miat tozsame cechy
(elementy) co ustuga swiadczona w ramach niniejszego zaméwienia.

Wyjasnienie:

Zamawiajgcy nie zgadza sie na zmiane zaproponowang przez wykonawce. Postawiony przez
Zamawiajgcego warunek udziatu w postepowaniu jest proporcjonalny do przedmiotu zamodwienia
i zostat wyrazony jako minimalny poziom zdolnosci wykonawcéw mogacych w nalezyty sposob wykonac
przedmiotowe zamodwienie.

Pytanie 19

Dokonanie zmian w zakresie rozdziat 4 punkt 4.1.4.2 {j.

Zamawiajgcy okresla, ze ww. warunek zostanie spetniony, jesli wykonawca wykaze, ze skieruje do
realizacji zamowienia zespot sktadajgcy sie co najmniej z:

a) kierownika merytorycznego projektu , ktéry bedzie posiadat: - tytut doktora nauk w dziedzinie nauk
spotecznych, dyscyplinie naukowej psychologia lub socjologia zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 8 sierpnia 2011 r. w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i
sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, (Dz. U. Nr 179 poz. 1065); - doswiadczenie we
wdrazaniu i realizacji projektéw e-learningowych ukierunkowanych na cele edukacyjne, finansowanych
ze srodkéw UE; - doswiadczenie w prowadzeniu zaje¢ e-elearningowych ukierunkowanych na
uzyskanie celdw edukacyjnych; - doswiadczenie w kierowaniu/koordynowaniu pracami
zespotu/zespotdw realizujgcych minimum 5 zajec/ warsztatéw/ szkolen/ studidow/ wyktadéw w wymiarze
co najmniej 6 godzin dydaktycznych kazde (1 h dydaktyczna = 45 min.) w obszarze dzialan
edukacyjnych, w okresie ostatnich trzech lat, przed uptywem terminu sktadania ofert;

b) psychologa transportu , ktéry bedzie posiadat: - w okresie trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert brat udziat w realizacji przynajmniej 3 projektéw edukacyjnych zwigzanych z bezpieczenstwem
ruchu drogowego; - doswiadczenie jako wyktadowca w realizacji 3 zajeé/ warsztatow/ szkolen/ studidw/
wyktadow w zakresie bezpieczenstwa ruchu drogowego;



c) metodyka z zakresu bezpieczenstwa ruchu drogowego , ktéry bedzie posiadat: - w okresie trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert brat udziat w realizacji przynajmniej 3 projektéw edukacyjnych
polegajgcych na opracowywaniu materiatdw dydaktycznych dla nauczycieli w zakresie edukacji dzieci i
miodziezy w obszarze bezpieczenstwa ruchu drogowego; - posiada doswiadczenie jako wyktadowca w
realizacji 3 zaje¢/ warsztatdow/ szkolen/ studiow/ wyktadow w zakresie bezpieczenstwa ruchu
drogowego;

d) nauczyciela , ktéry w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert prowadzit w
ramach swoich obowigzkéw zajecia z zakresu tzw. wychowania komunikacyjnego.

Strona 3

Zamawiajgcy zastrzega, i z funkcje okreslone w pkt a) — d) powyzszego warunku nie mozna fgczyc.

Niewatpliwie osoby majgce odpowiednie doswiadczenie i kwalifikacje bedg dawaty gwarancje nalezytej
jakosci wykonania zaméwienia, co niewatpliwie jest bardzo istotne z punktu widzenia Zamawiajgcego i
wplynie na efekty realizacji.

Wyjasnienie:

Zamawiajgcy nie zgadza sie na zmiane zaproponowang przez wykonawce. Postawiony przez
Zamawiajgcego warunek udziatu w postepowaniu jest proporcjonalny do przedmiotu zaméwienia
i zostat wyrazony jako minimalny poziom zdolnosci wykonawcéw mogacych w nalezyty sposéb wykonaé
przedmiotowe zamowienie.

Pytanie 20

Dokonanie zmian w rozdziat 4 pkt 4.1.3 poprzez umieszczenie zapisu:

w zakresie sytuacji ekonomicznej lub finansowej wykazg sie posiadaniem $rodkéw finansowych lub
zdolnosci kredytowej w wysokosci co najmniej 300 000,00 zt.

W obecnej chwili Wykonawca nie musi dysponowac¢ zadng sytuacjg ekonomiczng lub finansowg — co
niewatpliwie moze rodzi¢ powazne problemy z terminowg realizacjg zamowienia. Ponad wszelkg
watpliwos¢ realizacja szkolen wigze sie z kosztami zapewnienia odpowiedniej kadry, wyzywienia oraz
sal. Na polskim rynku szkoleniowych powszechng praktykg sg przedptaty dla hoteli z tytutu
Swiadczonych ustug.

Wyjasnienie:

Zamawiajacy nie zgadza sie na zmiane zaproponowang przez wykonawce. Zamawiajgcy nie ma
obowigzku okreslaé warunkéw udziatu w postepowaniu w odniesieniu do zdolnosci ekonomicznej lub
finansowej. Umowa przewiduje etapowg ptatnos¢ za realizacje przedmiotu zamdwienia w zwigzku z

czym nie ma koniecznosci stawiania warunku dotyczgcego weryfikacji sytuacji ekonomicznej lub
finansowej wykonawcy.

Pytanie 21

Podanie szacunkowej wartosci zamoéwienia. Niewatpliwie utatwi to kalkulacje ceny i pozwoli unikngé
razgco niskich cen czy tez przeszacowania ustugi przez wykonawcow.

Wyjasnienie:

Szacunkowa wartos¢ przedmiotowego zamowienia wynosi 4 018 778,86 zt netto.

Pytanie 22

Dokonanie zmian w rozdziat 12 pkt 12.4 poprzez dodanie zapisu: ,Wstepny scenariusz realizacji
szkolenia” otrzyma maksymalng ilos¢ punktéw w przypadku, gdy zaproponowany ,Wstepny scenariusz
realizacji szkolenia” pozwoli na realizacje szkolenia, zgodnie ze Szczegdtowym Opisem Przedmiotu
Zamowienia, zawiera wyczerpujgcy opis lub uzasadnienie i nie wymaga istotnych zmian na etapie
realizacji zamoéwienia. Zaproponowany ,Wstepny scenariusz realizacji szkolenia” w szczegolny sposéb
przyczyni sie do terminowej i petnej realizacji przedmiotu zamowienia, z uwzglednieniem wymagan
grupy docelowej projektu oraz zapewni ich wysokie zaangazowanie.



Pozwoli to unikngé sytuacji, w ktorej zostanie wybrany Wykonawca, ktéry na etapie realizacji
zamoéwienia zmodyfikuje / rozszerzy scenariusz realizacji zaméwienia, a tym samym $wiadczona ustuga
nie bedzie zgoda z ,Wstepny scenariusz realizacji szkolenia” za ktéry wykonawca otrzymuje punkty.
Latwo sobie wyobrazi¢ sytuacje w ktérej wybrany zostanie Wykonawca, ktory zaoferuje najtanszg oferte,
a nastepnie zmodyfikuje scenariusz realizacji szkolenia o rekomendacje Zamawiajgcego, co prowadzi¢
moze do niezgodnosci z trescig ztozonej oferty.

Wyjasnienie:

Zamawiajgcy nie zgadza sie na zmiane zaproponowang przez wykonawce. Zgodnie z art. 144 ust. 1
ustawy Prawo zaméwien publicznych zakazuje sie zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do
tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy. W zwigzku z czym sytuacja o ktorej
pisze wykonawca jest niedopuszczalna i prowadzitaby do niewaznosci umowy w tym zakresie.

Powyzsze wyjasnienia stanowig integralng czes¢ SIWZ.



