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Zatacznik nr 2 do zapytania
Wzér - Umowa Nr  /2025/RDOS/OP

zawarta w dniu ... w...... pomiedzy Regionalng Dyrekcja Ochrony Srodowiska
w Krakowie, ul. Mogilska 25 31 542 Krakow, w imieniu, ktore] dziata:

1) Piotr Chmielarczyk — Regionalny Dyrektor Ochrony Srodowiska w Krakowie,
zwana dalej Zamawiajacym,

zwanymi dalej Wykonawce.

Strony porozumienia ustalaja, co nastgpuje:

§1

Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonywania zadanie polegajace na oglgdzinach to
jest weryfikowaniu i dokumentowaniu szkod wyrzadzonych przez wilki, rysie i niedzwiedzie na
obszarze w zasiggu terytorialnym Nadlesnictwa .........................
§2
1. Wykonawca, w przypadku powzigcia wiadomosci o szkodzie wyrzadzone] przez wilki,
niedzwiedzie lub rysie, zobowigzuje si¢ do niezwlocznego przeprowadzenia ogledzin szkod oraz
sporzadzenia protokotu wedlug wzorow stanowigcych zalaczniki do umowy odpowiednio:
zatacznik nr 3, zatacznik nr 4, zalacznik nr 5, zatacznik nr 6.
2. Przeprowadzenie oglgdzin powinno nastgpi¢ nie pozniej niz w ciggu 2 dni roboczych od
powziegcia wiadomosci o szkodzie, ale w przypadku mozliwosci zatarcia §ladow nie pdzniej niz w
ciggu 48 h.
Przy spisywaniu protokotu obecny jest poszkodowany lub osoba przez niego wyznaczona.
4. Wykonawca zobowigzuje si¢ przekaza¢ Zamawiajacemu protokol w terminie nie dtuzszym niz 14
dni od daty jego sporzadzenia. Wykonawca zobowigzuje si¢ dotagczy¢ jednoczesnie:
a) notatke stluzbowa z telefonicznego zgloszenia szkody spowodowanej przez zwierzeta
objete ochrong gatunkowa (zatgcznik nr 1)
b) oswiadczenie poszkodowanego w tresci zatacznika nr 7 do umowy
¢) os$wiadczenie poszkodowanego w tresci zalgcznika nr 8 do umowy oraz

W

§3

Wykonawca zobowigzuje sig, ze kazdorazowo po zgloszeniu szkody poinformuje poszkodowanego o
mozliwos$ci zaproszenia przez niego do udzialu w ogledzinach lekarza weterynarii w przypadku
szkody wyrzadzonej w stosunku do zwierzat hodowlanych
i uzytkowych, kazdorazowo, gdy zachodzi koniecznos$¢ udzielenia pomocy weterynaryjnej. Poniesione
przez poszkodowanego koszty ustugi weterynaryjnej beda podlega¢ zwrotowi przez Regionalnego
Dyrektora Ochrony Srodowiska w Krakowie dokumentow potwierdzajacych ustuge weterynaryjna

§4

1. Strony zgodnie ustalaja, ze za kazde przeprowadzone ogledziny szkod, co do ktorych Wykonawca
powzial wiadomos¢, iz dokonane zostaty one przez wilki, rysie lub niedzwiedzie, Zamawiajacy
wyplaci Wykonawcy kwote brutto ... zh. stownie ztotych:

2. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze wystawiajac fakturg za sporzadzenie protokotu, zataczy do niej
zestawienie sporzadzonych protokotow.
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3. Zaptata wynagrodzenia nastapi w formie przelewu, w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego prawidtowo wystawionych faktur.

4. Wynagrodzenie zostanie przekazane na wskazany na fakturze rachunek bankowy Wykonawcy.

5. Adresem dla doreczenia Zamawiajacemu faktury jest: Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska
ul. Mogilska 25, 31-542 Krakow.

§5

Wykonawca dokumentuje wykonanie zlecenia przekazaniem Zamawiajacemu jednej kopii protokotu.

§6

Wszelkie spory wynikle z realizacji umowy beda rozstrzygane przez sad powszechny
w Krakowie.

§7

W sprawach nieunormowanych w umowie stosuje si¢ odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego.

§8
Umowa moze by¢ zmieniona za porozumieniem stron wylgcznie w formie pisemne;.

§9
Umowge zawiera si¢ na czas okre$lony do dnia 31 grudnia 2026 r.

§10

Umowe sporzadzono w dwoch egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca

Zataczniki do umowy:

- Zal. Nr 1 do umowy - Notatka stuzbowa z telefonicznego zgloszenia szkody spowodowanej przez
zwierzeta objete ochrong gatunkows

- Zal. Nr 2 do umowy- Wykaz protokotow z wizji terenowych szkod wyrzadzonych przez zwierzeta
chronione na terenie Nadlesnictwa ....................

- Zat. Nr 3 do umowy- Protokdétnr ........................ ogledzin szkody wyrzadzonej w odniesieniu
do zwierzat

- Zat. Nr 4 do umowy- Protokét nr ...... ogledzin szkody wyrzadzonej w pasiekach

- zat. nr 5 do umowy- Protokot nr ...... ogledzin szkody innej niz wymieniona w § 4, § 12 ust. 1,
§13ust. 1 i § 14 ust. 1 rozporzadzenia

- Zal. Nr 6 do umowy- Protokoét nr ...... ogledzin szkody wyrzadzonej w uzytkach zielonych,
uprawach lub ptodach rolnych, roslinach sadowniczych, powierzchni gruntéw, drzewostanach,
zadrzewniach i pojedynczych drzewach

- Zal. Nr 7 do umowy- O$wiadczenie- dokumentacja hodowlana

- Zak. Nr 8 do umowy- O$wiadczenie- wlasnosé

- Zat. Nr 9 do umowy- Umowa o przetwarzanie danych osobowych
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Uprzejmie informujemy, ze:
- administratorem danych osobowych jest Regionalny Dyrektor Ochrony Srodowiska
z siedzibg w Krakowie ul. Mogilska 25, 31-542 Krakow tel: 12 61 98 120

- dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych: : iod@krakow.rdos.gov.pl

- Pani/ Pana dane osobowe be¢dg przetwarzane w celu wykonania umowy w sprawie zamowienia publicznego na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b) i ¢) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych;
- dane osobowe s3 udost¢pniane nast¢gpujacym kategoriom odbiorcow:
-podmiotom upowaznionym do ich otrzymania na mocy przepisow prawa,
-osobom lub podmiotom, ktérym udostgpniona zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o ustawe z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publiczne;.
- dane osobowe beda przechowywane przez okres 4 lat od dnia  zakonczenia  postgpowania
o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania
umowy,
- osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo do zadania od administratora dostgpu do danych osobowych, ich
sprostowania ograniczenia przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych,
- podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbgdne do realizacji umowy. Nie podanie przez Panig/Pana danych osobowych
uniemozliwi wykonanie umowy,
- administrator nie przetwarza danych osobowych w sposob zautomatyzowany, w tym dane osobowe nie podlegaja

profilowaniu.
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Zat. Nr 1 do umowy

Notatka sluzbowa
z telefonicznego zgloszenia szkody spowodowanej przez zwierzeta objete ochrona gatunkows

ROAZA] SZKOAY: ...
Miegjsce Wystapienia SZKOAY;. ....o.vuiiniieeiiii i

Imie i nazwisko poszkodowanego/pelnomocnika ~ poszkodowanego.............ccceveeenns

Osoba zgtaszajagca szkode zostala poinformowana o konieczno$ci przekazania dokumentow,
o ktorych mowa w § 2 ust. 5 Rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 8 lutego 2018r.
w sprawie szacowania szkod wyrzadzonych przez niektore gatunki zwierzat objetych ochrong
gatunkowa (Dz. U. 2018 poz. 645) w brzmieniu:

5. Do wniosku dolqcza sie:

1) kopie dokumentu potwierdzajgcego prawo wtasnosci mienia, ktore ulegto szkodzie, a w przypadku
szkody wyrzqdzonej w poglowiu zwierzqt gospodarskich:

a) oswiadczenie poszkodowanego, ze zwierze bedgce przedmiotem szkody jest wlasnoscig
poszkodowanego

b) kopi¢ dokumentacji hodowlanej albo oswiadczenie poszkodowanego o gotowosci udostegpnienia
dokumentacji hodowlanej do wglgdu podczas ogledzin szkody, albo

2) kopig dokumentu potwierdzajgcego oddanie poszkodowanemu mienia, ktore ulegto szkodzie, do
gospodarczego korzystania, w szczegolnosci umowy uzytkowania, najmu, dzierzawy lub oswiadczenia
wiasciciela gruntu, albo

3) oswiadczenie poszkodowanego o posiadaniu samoistnym mienia, ktore uleglo szkodzie,

4) odpowiednio do przedmiotu szkody:

a) oswiadczenie poszkodowanego, ze powstala szkoda skutkuje zmniejszeniem przychodow z
dziatalnosci rolniczej w rozumieniu art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym
od 0sob fizycznych(t j. Dz.U.2025.163 ) — jezeli poszkodowanym jest rolnik,

b) kopie pozwolenia wodnoprawnego wydanego na podstawie ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo
wodne (Dz.U.2025.960 t.j.) — jezeli byly wymagane dla przedmiotu szkody,

¢) oswiadczenie poszkodowanego o planowanym terminie sprzetu uprawy lub pltodow rolnych, ktore
ulegly szkodzie, przy czym termin ten nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od dnia zgloszenia szkody;,

5) informacje o numerze rachunku bankowego, na ktory ma by¢ wyptacone odszkodowanie, lub
wskazanie innego sposobu wyplaty odszkodowania,

6) pisemne petnomocnictwo — w przypadku gdy poszkodowany ustanowit pefnomocnika.

podpis osoby przyjmujace;j
zgloszenie
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Zat. Nr 2 do umowy

Wykaz protokolow z wizji terenowych szkéd wyrzadzonych przez zwierzeta chronione na

terenie Nadle$nictwa ....................
Numer Imie i nazwisko
Data protokohu Adres Poszkodowanego
L.p protokolu Poszkodowanego




Znak sprawy: OP.681.4.2.2026

Zat. Nr 3 do umowy

PROTOKOL NR ....cvvvvnrineenneannns
OGLEDZIN SZKODY WYRZADZONEJ W ODNIESIENIU DO ZWIERZAT

A0 153076 21« 3
PO AL .ottt e

(6500711 - H A

B 188015 s AT
Park NATOAOWY: ..ottt

I T 6 225 1 (o] a7

Data zgloszenia SZKOAY: ......ooviiii i e

Dnia: ............ przedstawiciele wlasciwego organu (imie, nazwisko, stanowisko stuzbowe):

przeprowadzili ogledziny zgtoszonej szkody i stwierdzili, co nastgpuje:

1. Gatunek zwierzecia, ktore spowodowalto szkode:

2. Rodzaj i rozmiar szkody, w tym:

1) AtUNEK, TASA: ...\ttt e e
2) rodzaj hodowli (zwierzgta hodowlane, towarowe, zasoby genetyczne):

) I 1 Te74 o7 S R

6
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6) opis szkody (osobniki ranne, zabite, padte, usmiercone):

4. Czas wyrzadzenia SZKOAY: ......o.iiiieii i
5. Sposdb nadzoru nad zwierzetami gospodarskimi w okresie od zachodu do wschodu stonca:

7. Poszkodowany o$wiadcza, ze nie wnosi zastrzezen do ustalen poczynionych podczas ogledzin/
wnosi nastgpujace zastrzezenia*):

*) Niepotrzebne skreslic.
**) Podac informacje o poprzednio wyptaconym odszkodowaniu albo wykonanym szacowaniu
szkody, o ile takie odszkodowanie byto wyptacone albo szacowanie szkody byto wykonane.
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Nr 4 do umowy

PROTOKOL NR ......
OGLEDZIN SZKODY WYRZADZONEJ W PASIEKACH

Imig¢ i nazwisko/Nazwa poszkodowanego:

Adres zamieszKania: ... e
Adres do KOreSPONAENC]I: ...viutiti sttt e e e
Migjsce Wyrzadzenia SZKOAY: ....o.viniiniitit i

| o)A T | S
(€5 1171 L M

L0881 ' 4 T
Park NArOAOWY . ...t

Dnia: ..o przedstawiciele wtasciwego organu (imig, nazwisko,
stanowisko stuzbowe):

przeprowadzili ogledziny zgloszonej szkody i stwierdzili, co nastepuje:
1. Gatunek zwierzecia, ktore spowodowato szkode:

2. Rodzaj i rozmiar szkody:

Ilo$¢ korpusow uli, ktore ulegly szkodzie sztuk
Iloé¢ ramek, ktore ulegly szkodzie sztuk
1loé¢ wezy, ktora ulegla szkodzie kg
Ilo$¢ wosku, ktéry ulegt szkodzie kg
Ilo$¢ miodu, ktdry ulegt szkodzie kg
Ilo$¢ cukru, ktory ulegt szkodzie kg
I10é¢ rodzin pszczelich, ktore ulegly szkodzie sztuk

3. Inne szkody w pasiece:
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5. Czas wyrzadzenia szkody w pasiece:
6. Sposob nadzoru nad zwierzgtami gospodarskimi w pasiece w okresie od zachodu do wschodu
0 (0] 1T

Poszkodowany o$wiadcza, ze nie wnosi zastrzezen do ustalen poczynionych podczas ogledzin/wnosi
nastepujace zastrzezenia*):

ST 02
*) Niepotrzebne skreslic.

**) Poda¢ informacje¢ o poprzednio wyptaconym odszkodowaniu albo wykonanym szacowaniu
szkody, o ile takie odszkodowanie byto wyptacone albo szacowanie szkody byto wykonane.
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Zat. Nr 5 do umowy

PROTOKOL NR ......
OGLEDZIN SZKODY INNEJ NIZ WYMIENIONA W §4, § 12 UST. 1, §13 UST. 1
i §14 UST.1 ROZPORZADZENIA

Imie i nazwisko/Nazwa poszkodowanego:

(€ 51071 T:
(O 10) (<IN oA T[S 10 4 1)
NUMET AZIATKI: ..o e s

Data stwierdzenia SZKOAY: .......onrintitit it

Data zgloszenia SZKOAY: ......oouiieii e

Dnia: ..o przedstawiciele wtasciwego organu (imi¢, nazwisko,
stanowisko stuzbowe):
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4. Uwagi sporzadzajacego protokot**):

Poszkodowany oswiadcza, ze nie wnosi zastrzezen do ustalen poczynionych podczas ogledzin/wnosi
nastgpujace zastrzezenia*):

POADIS: o

*) Niepotrzebne skreslic.

**) Poda¢ informacje¢ o poprzednio wyptaconym odszkodowaniu albo wykonanym szacowaniu
szkody, o ile takie odszkodowanie byto wyptacone albo szacowanie szkody byto wykonane.

11
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Zat. Nr 6 do umowy

PROTOKOL NR ......
OGLEDZIN SZKODY WYRZADZONEJ W UZYTKACH ZIELONYCH, UPRAWACH LUB
PLODACH ROLNYCH, ROSLINACH SADOWNICZYCH, POWIERZCHNI GRUNTOW,
DRZEWOSTANACH, ZADRZEWIENIACH I POJEDYNCZYCH DRZEWACH

Imie i nazwisko/Nazwa poszkodowanego:

BN 0888155 g 150 4L
Adres ZamieSZKaNIa: ... ......oiini i
Adres do KOreSPONAENCI: .. vvutiet ittt e et et

ODIED EWIACNCY Y o etirttet ettt ettt e e e et e et e et e et e et e eeeeneeneanees
NUmMEr dzZialKi: ... e
Park NarOdOW Y ..ot e
NAALESIIICIWO! - e ettt e e e e
Data stwierdzenia SZKOAY: . ... .oueinii i e
Data zgloszenia SZKOAY: ......ooviiiii i e
Dnia: ....cooovviiii przedstawiciele wlasciwego organu (imig, nazwisko,
stanowisko stuzbowe):

przeprowadzili ogledziny zgtoszonej szkody i stwierdzili, co nastgpuje:
1. Gatunek zwierzgcia, ktore spowodowato szkodg:

6. Liczba gatunek, wymiary drewna albo $rednica pniaka, niezbedne do ustalenia migzszos$ci grubizny
drzew oraz wiek drzew, ktére ulegty szkodzie:
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8. Wiek drzewostanu i dane do ustalenia stopnia zadrzewienia badz stopnia pokrycia drzewostanu oraz
klasa bonitacji drzewostanu, ktory uleglt szkodzie:

9. Rodzaj niezbednych robdt oraz objetos¢ materiatu ziemnego niezbgdnego do przywrdcenia gruntu,
ktoéry ulegt szkodzie, do stanu bezposrednio przed zaistnieniem szkody:

Poszkodowany o$wiadcza, ze nie wnosi zastrzezen do ustalen poczynionych podczas ogledzin/wnosi
nastepujace zastrzezenia*):

ST 2
*) Niepotrzebne skreslic.

13
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Zat. Nr 7 do umowy

adres poszkodowanego

Oswiadczenie
Potwierdzam gotowos$¢ udostgpniania dokumentacji hodowlanej do wgladu podczas oglgdzin

szkody ze szkody wyrzadzonej przez wilki wdniu .........................

Podstawa prawna:
Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia 8 lutego 2018 roku w sprawie szacowania szkod
wyrzadzonych przez niektore gatunki zwierzat objete ochrong gatunkowa (Dz.U.2024.1785 t.j. )§ 2
ust. 5 pkt 1) lit b)

podpis poszkodowanego

Zat. Nr 8 do umowy

14
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imi¢ 1 nazwisko poszkodowanego

miejscowos¢ i data

adres poszkodowanego

Oswiadczenie

Oswiadczam, iz zwierzeta bedace przedmiotem szkody wyrzadzonej przez

................................ wdniu...................... 3 M0j3 wlasnoscia.

Podstawa prawna:
Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia 8 lutego 2018 roku w sprawie szacowania szkod
wyrzadzonych przez niektore gatunki zwierzat objete ochrong gatunkowsa (Dz.U.2024.1785 tj) § 2
ust. 5 pkt 1) lit a)

podpis poszkodowanego

Zakacznik nr 9
do umowy nr

15
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Zalacznik nr ....
do UMOWY IF «.evvvnnnriiinnriinnnnne

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
stanowiaca uzupelnienie umowy podstawowej nr ........cceevevennnnnn.
(zwana dalej: ,,umow3a”)

zawarta w Krakowie, w dniu ..........cccoeeeeeiienins r. pomiedzy:

Piotrem Chmielarczykiem — Regionalnym Dyrektorem Ochrony Srodowiska w Krakowie,
ul. Mogilska 25, 31-542 Krakow, NIP 676-238-70-06 REGON 120803536,
zwanym dalej Administratorem,

zwanym dalej Przetwarzajacym.

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest powierzenie przez Administratora przetwarzania danych
osobowych Przetwarzajacemu, na warunkach okreslonych niniejsza umowa, w zwiazku
zrealizacja zadan okreslonych w umowie nr .................... zawarte] w dniu
............................. , zwanej dalej ,,umowa podstawow3”.

2. Celem umowy jest ustalenie warunkow, na jakich Przetwarzajacy wykonuje operacje

przetwarzania danych osobowych w imieniu Administratora, aby odpowiadaly one

w pelni postanowieniom rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z27.04.2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1), zwanego
dalej ,,RODO”.

Przetwarzanie bedzie wykonywane w okresie obowigzywania umowy podstawowe;j.

4. Celem powierzenia jest realizacja ustugi polegajaca na ogledzinach, weryfikowaniu
1 dokumentowaniu szkdd wyrzadzonych przez wilki, rysie i niedzwiedzie (zwane dalej
»Zwierzetami chronionymi”).

5. Zakres 1 kategorie danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu na podstawie
niniejszej umowy powierzenia obejmuja:

1) rodzaj danych osobowych — dane zwykle pozwalajace na identyfikacje 1 kontakt
z osoba, ktorej dane dotycza: imi¢, nazwisko, adres zamieszkania, nr telefonu;

2) kategorie osOb: poszkodowani szkodami wyrzadzonymi przez zwierzeta chronione
(,,podmiot danych”)

Wskazane wyzej dane zawarte s3 w dokumentacji przekazanej w formie: papierowej,

elektronicznej, zwanych dalej ,,danymi osobowymi”.

98]
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6.

e

Przetwarzajacy bedzie przetwarzat dane osobowe na podstawie umowy wylacznie
w imieniu Administratora oraz na jego polecenie, w zwigzku z realizacja umowy
podstawowe;.

Z tytulu realizacji obowigzkéw wynikajacych z umowy lub przepisow RODO,
Przetwarzajacemu nie przyshuguje dodatkowe wynagrodzenie.

§2

Podpowierzenie

. Przetwarzajacy moze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania danych osobowych

(,,podpowierzenie”) w  drodze pisemnej umowy podpowierzenia  (,,umowa
podpowierzenia”) innym  podmiotom  przetwarzajacym  (,,podprzetwarzajacy”),
pod warunkiem uprzedniej akceptacji podprzetwarzajacego przez Administratora lub braku
sprzeciwu.

. Powierzenie przetwarzania danych osobowych podprzetwarzajagcym wymaga uprzedniego

zgloszenia Administratorowi w celu umozliwienia wyrazenia sprzeciwu. Administrator
moze z uzasadnionych przyczyn zglosi¢ udokumentowany sprzeciw wzgledem
powierzenia danych osobowych konkretnemu podprzetwarzajacemu. W razie zgloszenia
sprzeciwu  Przetwarzajacy nie ma prawa powierzy¢ danych  osobowych
podprzetwarzajacemu objetemu sprzeciwem, a jezeli sprzeciw dotyczy aktualnego
podprzetwarzajagcego, = musi  niezwlocznie = zakonczy¢ — podpowierzenie  temu
podprzetwarzajacemu. Watpliwosci co do =zasadno$ci sprzeciwu 1 ewentualnych
negatywnych konsekwencji  Przetwarzajacy zglosi Administratorowi w  czasie
umozliwiajacym zapewnienie cigglosci przetwarzania.

. Dokonujac podpowierzenia Przetwarzajacy ma obowigzek zobowigzad

podprzetwarzajacego do realizacji  wszystkich  obowiazkow  Przetwarzajacego
wynikajacych z niniejszej] umowy, z wyjatkiem tych, ktore nie majg zastosowania
ze wzgledu na nature konkretnego podpowierzenia.

Przetwarzajacy ma obowigzek zapewni¢, aby podprzetwarzajacy ztozyt Administratorowi
zobowigzanie do wykonania obowiazkow, o ktorych mowa w ust. 3. Moze to zostaé
wykonane przez podpisanie stosownego o$wiadczenia adresowanego do Administratora
wraz z podpisaniem umowy podpowierzenia, zawierajacego list¢ obowigzkow
podprzetwarzajacego.

Przetwarzajacy nie ma prawa przekaza¢ podprzetwarzajagcemu calo$ci wykonania umowy.
Przetwarzajacy ponosi pelng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za niewywigzanie
si¢ ze spoczywajacych na podprzetwarzajacym obowiazkéw w zakresie ochrony danych
osobowych.

§3
Obowiazki Stron

. Do obowigzkéw Przetwarzajacego nalezy:

1) przetwarzanie danych osobowych wylacznie zgodnie z udokumentowanymi
poleceniami lub instrukcjami Administratora;

2) nieprzekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
migdzynarodowej lub niekorzystanie z podwykonawcoéw, ktorzy przekazuja dane
osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (,,EOG”);
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3) poinformowanie Administratora o zamiarze przetwarzania danych osobowych poza
EOQG, celem umozliwienia Administratorowi podjecia decyzji 1 dziatah niezbednych
do zapewnienia zgodnosci przetwarzania z prawem lub zakonczenia powierzenia
przetwarzania;

4) zachowanie w tajemnicy danych osobowych otrzymanych od Administratora
lub uzyskanych w trakcie realizacji umowy podstawowe;j;

5) zapewnienie bezpieczenstwa przetwarzania i ochrony danych osobowych poprzez
podejmowanie srodkow ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO;

6) przestrzeganie warunkow korzystania z ustug podprzetwarzajacego;

7) wspolpraca przy realizacji praw osoby, ktérej dane osobowe dotycza, poprzez
odpowiadanie na Zadanie tej osoby (podmiotu danych) w zakresie wykonywania praw
okreslonych w rozdziale III RODO (,,prawa jednostki”) oraz zapewnienia obstugi praw
jednostki w odniesieniu do powierzonych danych osobowych;

8) wspotpraca z Administratorem przy wykonywaniu przez Niego obowigzkéw z obszaru
ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32—36 RODO (ochrona danych,
zglaszanie naruszen organowi nadzorczemu, zawiadamianie osob dotknigtych
naruszeniem ochrony danych, ocena skutkow dla ochrony danych i1 uprzednie
konsultacje z organem nadzorczym);

9) niezwloczne informowanie Administratora o wszelkich naruszeniach w przetwarzaniu
danych osobowych, w tym o watpliwosciach co do zgodnosci wykonania polecen
iinstrukcji  wydanych przez Administratora, w  sposdb  udokumentowany
1 z uzasadnieniem,;

10) informowanie Administratora o planowanych zmianach w sposobie przetwarzania
danych, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 RODO, w taki sposoéb 1 w terminach,
aby zapewni¢ Administratorowi realng mozliwo$¢ reagowania, jezeli planowane przez
Przetwarzajacego zmiany w opinii Administratora groza uzgodnionemu poziomowi
bezpieczenstwa danych osobowych lub zwigkszaja ryzyko naruszenia praw
lub wolnosci 0sob, wskutek przetwarzania Danych przez Przetwarzajacego;

11) ograniczenie dostgpu do danych osobowych wylacznie do osob, ktérych dostep
do danych osobowych jest potrzebny dla realizacji umowy, posiadajacych
odpowiednie upowaznienie;

12) prowadzenie dokumentacji opisujacej sposOb przetwarzania danych osobowych,
wtym rejestru czynnosci przetwarzania danych osobowych. Przetwarzajacy
udostgpnia na zadanie Administratora prowadzony rejestr czynnosci przetwarzania
danych Przetwarzajacego, z wylaczeniem informacji stanowigcych tajemnice
Przetwarzajacego;

13) informowanie Administratora o planowanym wykorzystywaniu danych osobowych
do profilowania, o ktorym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 RODO, w zakresie niezbednym
do wykonania przez Administratora obowigzku informacyjnego;

14) zapewnienie osobom upowaznionym do przetwarzania danych osobowych
odpowiedniego szkolenia z zakresu ochrony danych osobowych;

15) zapewnienia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych w ramach
realizacji umowy zobowigzaty si¢ do bezterminowego zachowania danych osobowych
w tajemnicy;

16) udostepnienia Administratorowi wszelkich informacji niezbednych do wykazania
spetnienia obowiazkéw okreslonych w art. 28 RODO;

17) biezacego S$ledzenia zmian regulacji prawnych dotyczacych ochrony danych
osobowych 1 dostosowywania sposobow przetwarzania danych, w szczego6lnosci
procedur wewnetrznych 1 sposobow zabezpieczenia danych do aktualnych
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przewidzianych prawem wymagan i rekomendacji Prezesa Urz¢du Ochrony Danych
Osobowych.

2. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwlocznego, nie podzniej niz w terminie 3 dni
roboczych od pozyskania informacji, poinformowania Administratora o jakimkolwiek
postepowaniu dotyczacym przetwarzania danych osobowych okreslonych w umowie,
powierzonych przez Administratora, w szczeg6lnosci administracyjnym lub sadowym,
o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych
danych, skierowanych do Przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych, o ile s3
wiadome, lub realizowanych kontrolach 1 inspekcjach dotyczacych przetwarzania
u Przetwarzajacego tych danych osobowych, w szczegolnosci prowadzonych przez
inspektorow upowaznionych przez Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

3. Administrator zobowigzany jest wspotdziala¢ z Przetwarzajacym w wykonaniu umowy,
udziela¢ Przetwarzajacemu wyjasnien w razie watpliwosci co do legalnosci polecen
Administratora, jak tez wywigzywaé si¢ terminowo ze swoich szczegdélowych
obowigzkow.

§ 4

Bezpieczenstwo danych

1. Przetwarzajacy przeprowadza analiz¢ ryzyka przetwarzania powierzonych danych
osobowych, wudostgpnia ja Administratorowi 1 stosuje si¢ do jej wynikéw
co do organizacyjnych i technicznych §rodkéw ochrony danych.

2. Strony uzgadniaja, ze dokumenty beda przekazywane w formie ........... (elektronicznej,
papierowej) POPIZeZ ........oceeuuennenn.. (zaszyfrowanie danych, przesylanie pocztg).

3. Przetwarzajacy przedstawia Administratorowi informacje i dokumenty potwierdzajace,
ze Przetwarzajacy zapewnia wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkow
technicznych 1 organizacyjnych. Obie Strony zachowuja kopie przedstawionych
dokumentow 1 dowody przedstawienia informacji, dla potrzeb spelnienia wymogu
rozliczalno$ci.

§5

Powiadomienie o naruszeniach danych osobowych

1. Przetwarzajacy powiadamia Administratora o kazdym podejrzeniu naruszenia ochrony
danych osobowych, nie pozniej niz w ciggu 16 godzin od pierwszego zgloszenia.
Przetwarzajacy umozliwia Administratorowi uczestnictwo w czynnosciach wyjasniajacych
1 informuje Administratora o ustaleniach z chwilg ich dokonania, w szczegdlnosci
o stwierdzeniu naruszenia.

2. Powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia, powinno by¢ przeslane wraz z wszelka
niezbedng dokumentacja dotyczaca naruszenia na adres skrzynki elektroniczne;j:
sekretariat@krakow.rdos.gov.pl, aby umozliwi¢ Administratorowi spelnienie obowiazku
powiadomienia Jego organu nadzoru.

Powiadomienie, o ktorym mowa powyzej powinno zosta¢ przestane w sposob
zapewniajacy bezpieczenstwo przekazywanych informacji, tj. w formie zaszyfrowane;.

3. Powiadomienie przekazane Administratorowi powinno zawiera¢ co najmniej:

a) opis charakteru naruszenia oraz — o ile to mozliwe — wskazanie kategorii i
przyblizonej liczby osob, ktorych dane osobowe zostaty naruszone oraz ilo$ci/rodzaju
danych, ktorych naruszenie dotyczy;

19



Znak sprawy: OP.681.4.2.2026

4.

10.

b) imi¢, nazwisko i dane kontaktowe inspektora ochrony danych Przetwarzajacego lub
innej jednostki badZ osoby, z ktorag Administrator moze kontaktowac si¢ w zwigzku
z wystgpieniem naruszenia;

c¢) opis mozliwych konsekwencji naruszenia;

d) opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Przetwarzajacego
srodkobw w celu zaradzenia naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych
skutkow.

§6

Nadzor

. Administrator bedzie uprawniony do przeprowadzenia audytu, a Przetwarzajacy

umozliwi upowaznionym pracownikom Administratora dokonanie w godzinach pracy
Przetwarzajacego sprawdzenia w formie audytu stanu ochrony 1 bezpieczenstwa danych
osobowych, pod katem zgodnos$ci przetwarzania z powszechnie obowigzujacymi
przepisami oraz postanowieniami Umowy.

Termin audytu zostanie uprzednio ustalony przez Strony, za wyprzedzeniem. Audytorzy
moga weryfikowa¢ bezpieczenstwo powierzonych w oparciu o umowe¢ danych
osobowych, w tym uzyskuja niezbedne do tego informacje oraz dostepy.

. Administrator dokonuje audytu w sposob nie zaburzajacy normalnego funkcjonowania

jednostki Przetwarzajacego.

Administrator ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie dziatania oraz zaniechania osob,
ktére w jego imieniu dokonuja audytu.

Audyt moze przyja¢ forme¢ zdalng, stacjonarng badz moze polega¢ na udzielaniu
pisemnych wyjasnien.

W razie przeprowadzenia audytu Administrator sporzadza protokot, w ktorym odnotuje
ewentualne zastrzezenia co do sposobu wykonywania obowiazkéw przez
Przetwarzajacego. Protokot sporzadzany jest z uwzglednieniem jednego egzemplarza dla
kazdej ze Stron i podpisywany jest przez obydwie Strony.

W razie wskazania w protokole zastrzezen co do sposobu wykonywania obowigzkéw
Przetwarzajacego, moze on w terminie 7 dni roboczych od dorgczenia mu protokotu
zglosi¢ do niego uzasadnione zastrzezenia.

W wypadku stwierdzenia przez Administratora naruszen, Przetwarzajacy usunie je
niezwtocznie, stosujac przy tym $rodki adekwatne i proporcjonalne do stwierdzonego
naruszenia 1 zgodne z dobrymi praktykami z zakresu ochrony danych osobowych
1 zarzgdzania systemami informatycznymi.

Kazdorazowo Przetwarzajacy zobowigzany jest do niezwlocznego, nie pdzniej niz
w terminie 5 dni roboczych od otrzymania informacji o stwierdzeniu naruszenia,
poinformowania Administratora o czasie niezb¢dnym do usunigcia naruszen.
Administratorowi przyshuguje prawo wydawania Przetwarzajagcemu rekomendacji co do
sposobu przetwarzania danych oraz stosowanych przez Przetwarzajacego Srodkéw
technicznych 1 organizacyjnych zabezpieczajacych powierzone dane osobowe.
Rekomendacja zobowigzuje Przetwarzajacego do weryfikacji mozliwos$ci jej wdrozenia
w wewnetrzne procedury przetwarzania danych osobowych i nie moze zaktadad
naruszenia przepisow prawa powszechnie obowigzujacego w przypadku jej wdrozenia
przez Przetwarzajacego.
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§7

Oswiadczenia Stron

1. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia 1 obowigzuje przez okres wspotpracy Stron
na podstawie umowy podstawowe;.

2. Nie jest mozliwe rozwigzanie umowy bez jednoczesnego zaprzestania wspOlpracy, o
ktérej mowa w ust. 1 powyzej.

3. Administrator o$wiadcza jest administratorem powierzanych danych osobowych
w rozumieniu art. 4 pkt. 7 RODO, legitymuje si¢ podstawg prawng przetwarzania danych
osob, ktorych dane dotycza i1 jest uprawniony do ich powierzenia na mocy niniejszej
umowy, a przetwarzanie tych danych zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy nie
bedzie narusza¢ praw podmiotéw trzecich, w tym praw osob, ktorych dane dotycza ani
obowigzujacych przepisow.

4. Przetwarzajacy o$wiadcza, ze w ramach prowadzonej dziatalno$ci profesjonalnie zajmuje
si¢ przetwarzaniem danych osobowych obj¢tych umowa i umowa podstawowa, posiada
w tym zakresie niezbedng wiedze, odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne oraz
daje rekojmie nalezytego wykonania niniejszej umowy.

5. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ stosowaé srodki bezpieczenstwa danych osobowych
niezbe¢dne dla zapewnienia ich prawidlowej ochrony, w tym S$rodki okreslone w art. 32
RODO w taki sposéb, by przetwarzanie danych osobowych spelniatlo wymogi RODO
i chronitlo prawa osob, ktorych dane dotycza. Szczegdlowy wykaz Srodkéw ochrony
stanowi1 zalgcznik nr 1 do umowy.

6. Na zadanie Administratora Przetwarzajacy okaze Administratorowi informacje lub inne
dowody, iz Przetwarzajacy zapewnia wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich
srodkoéw technicznych 1 organizacyjnych, by przetwarzanie spelniato wymogi RODO
i chronito prawa oso6b, ktérych dane dotycza.

§8

Odpowiedzialno$¢

1. Przetwarzajacy odpowiada za dziatania i zaniechania osob, przy pomocy ktorych bedzie
przetwarzal powierzone dane osobowe (w tym dalsze podmioty przetwarzajace), jak za
dzialania lub zaniechania wlasne.

2. Odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie danych podlega zasadom ogdlnym okre§lonym
w RODO.

3. Przetwarzajacy odpowiada za szkody spowodowane swoim dziataniem w zwigzku
z niedopelnieniem obowiazkoéw, ktore RODO naklada bezposrednio na podmiot
przetwarzajacy lub gdy dziatal poza zgodnymi z prawem polecaniami Administratora
lub wbrew tym poleceniom.

4. Przetwarzajacy odpowiada za szkody spowodowane niezastosowaniem wilasciwych
srodkow bezpieczenstwa.

5. Przetwarzajacy jest zobowigzany, w ramach swojej odpowiedzialno$ci za powierzone mu
przetwarzanie danych, do wspotpracy z Administratorem w razie postegpowania przed
organem nadzorczym lub sporu sadowego z podmiotem danych.

6. W przypadku, gdy dalszy podmiot przetwarzajacy nie wywiaze si¢ ze spoczywajacych na
nim obowigzkéw ochrony danych osobowych, pelna odpowiedzialno§¢ wobec
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Administratora za wypelnienie obowigzkéw przez dalszy podmiot przetwarzajacy
spoczywa na Przetwarzajacym.

§9

Usunigcie danych osobowych

1. Po wygasnieciu lub rozwigzaniu umowy, Przetwarzajacy usunie lub zwrdci
Administratorowi dane osobowe przetwarzane w imieniu Administratora na podstawie
niniejszej umowy.

2. W przypadku braku wskazania przez Administratora czy zada ich usunigcia czy zwrotu,
w terminie 30 dni od dnia zaprzestania wspotpracy, Przetwarzajacy usunie lub catkowicie
zanonimizuje dane osobowe przetwarzane w imieniu i na rzecz Administratora, chyba,
ze prawo Unii lub prawo panstwa czlonkowskiego nakazuje przechowywanie tych danych
przez Przetwarzajacego po tym terminie.

3. Zwrot lub wusunig¢cie/anonimizacja danych osobowych przetwarzanych w imieniu
Administratora zostanie potwierdzone protokotem.

4. Na zadanie Administratora, Przetwarzajacy ma obowigzek przedstawi¢ w terminie 14 dni
roboczych pisemny protokot potwierdzajacy usuniecie danych osobowych o ktorym
mowa w ust. 3 powyzej.

§10
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w umowie powierzenia, zastosowanie maja przepisy
RODO, Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa
polskiego.

2. Jezeli jedno lub wigcej postanowien umowy bedzie lub stanie si¢ niewazne lub
bezskuteczne, nie wplywa to na wazno$¢ lub skuteczno$¢ pozostatych postanowien
umowy. Po podjeciu wiedzy w przedmiocie niewazno$ci jakichkolwiek postanowien
umowy, Strony niezwlocznie sporzadza pisemny aneks do umowy, ktorym uchyla
wadliwe postanowienia i w razie koniecznosci zastgpia je nowymi.

3. W razie sprzeczno$ci pomig¢dzy postanowieniami niniejszej] umowy a UMOwWY
podstawowej, pierwszenstwo maja postanowienia niniejszej umowy. Oznacza to takze, ze
kwestie dotyczace przetwarzania danych osobowych pomiedzy Administratorem
a Przetwarzajacym nalezy regulowac poprzez zmiany niniejszej umowy lub w wykonaniu
jej postanowien.

4. W razie wystgpienia sporu na gruncie umowy do jego rozstrzygniecia wlasciwy jest sad
polski wiasciwosci ogdlnej Administratora.

5. Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Administrator Przetwarzajacy
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Zalaczniki:
1) Lista stosowanych przez Przetwarzajacego zabezpieczen.
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Zalacznik nr 1 do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
— Lista stosowanych przez Przetwarzajacego zabezpieczen.

Srodki techniczne i organizacyjne, w tym $rodKi techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa danych

Opis technicznych 1organizacyjnych S$rodkéw bezpieczenstwa wdrozonych przez
Przetwarzajacego (w tym wszelkie stosowne certyfikaty) w celu zapewnienia odpowiedniego
poziomu bezpieczenstwa, z uwzglednieniem charakteru, zakresu, kontekstu 1 celu
przetwarzania, a takze ryzyka naruszenia praw i wolnosci oséb fizycznych.

W przypadku zaznaczenia krzyzykiem wybranych pol, nalezy opisa¢ konkretne Srodki
techniczne 1 organizacyjne stosowane przez Przetwarzajacego.
Srodki techniczne i organizacyjne nalezy opisac¢ szczegotowo, a nie w sposob ogolny.

1. O Srodki umozliwiajace pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych.

[l Srodki zapewniajace zdolno$¢ do ciagglego zapewnienia poufnosci, integralnosci,
dostgpnosci 1 odpornosci systemow i1 ustug przetwarzania.

N

3. O Srodki zapewniajace zdolno$¢ do szybkiego przywrocenia dostepnosci danych
osobowych 1 dostepu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego.

4. O Procesy umozliwiajace regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci
srodkdw technicznych 1 organizacyjnych majacych zapewni¢ bezpieczenstwo
przetwarzania.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

O Srodki shizace zapewnieniu bezpieczefistwa fizycznego miejsc, w  ktorych
przetwarzane sg dane osobowe.

W przypadku przekazywania danych podmiotom przetwarzajagcym lub podprzetwarzajacym
nalezy rowniez opisa¢ konkretne $rodki techniczne 1 organizacyjne, jakie powinien
zastosowa¢ podmiot przetwarzajacy lub podprzetwarzajacy, aby modc udzieli¢ pomocy
Administratorowi.
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