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Nr 

art. 

Treść uwagi Propozycja zmiany przepisu Uzasadnienie zmiany* 

Art. 

60.1 

Art. 60. 1. Każdy może 

złożyć Prezesowi Zarządu 

PFRON lub innemu 

właściwemu organowi 

nadzoru rynku 

zawiadomienie o 

niespełnianiu przez 

produkt albo usługę 

wymogów dostępności, 

zwane dalej 

„zawiadomieniem”. 

Art. 60. 1. Każdy może 

samodzielnie lub za 

pośrednictwem uprawnionych 

podmiotów złożyć Prezesowi 

Zarządu PFRON lub innemu 

właściwemu organowi nadzoru rynku 

zawiadomienie o niespełnianiu przez 

produkt albo usługę wymogów 

dostępności, zwane dalej 

„zawiadomieniem”. 

Zachodzi obawa, że w wielu 

przypadkach nabywca produktu lub 

usługi nie będzie w stanie 

samodzielnie skutecznie wystąpić z 

zawiadomieniem o niespełnianiu 

przez produkt albo usługę 

wymogów dostępności. Chodzi tu 

zwłaszcza o osoby z 

niepełnosprawnościami i osoby w 

wieku senioralnym. Tym bardziej, 

że w przypadku sporu podmioty 

gospodarcze będą często korzystać 

z pomocy renomowanych kancelarii 

prawniczych.  W tym zakresie jest 

wiele podmiotów prawnych, które w 

podobnych przypadkach mogłyby w 

imieniu skarżącego przygotować i 

złożyć Prezesowi Zarządu PFRON 
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lub innemu właściwemu organowi 

nadzoru rynku, zawiadomienie o 

niespełnianiu przez produkt albo 

usługę wymogów dostępności. 

Przykładowo mogą to być - 

organizacje konsumenckie, 

organizacje pozarządowe 

reprezentujące osoby z 

niepełnosprawnościami, czy też 

organizacje strażnicze (tzw. 

watchdogi). 

 

Jest to zgodne z zapisami  

Dyrektywy 2019/882 tzw. 

Europejskiego Aktu o Dostępności w 

Art. 29 Egzekwowanie przepisów  

1. Państwa członkowskie 

zapewniają istnienie odpowiednich i 

skutecznych środków 
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zapewniających przestrzeganie 

niniejszej  

dyrektywy. 

2. Środki, o których mowa  w ust. 

1, obejmują: 

a) …. 

b) przepisy, na podstawie których 

organy publiczne lub prywatne 

stowarzyszenia, organizacje lub 

inne podmioty prawne, które  

mają uzasadniony interes w  

zapewnieniu zgodności z niniejszą 

dyrektywą, mogą  występować na 

mocy prawa krajowego do sądu lub  

właściwego organu  

administracyjnego w imieniu  

skarżącego, albo dla  wsparcia go, 

za jego zgodą, w ramach 

dowolnego postępowania sądowego 

lub administracyjnego dotyczącego 
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*Uzasadnienie może wskazywać na akty prawne, normy, wytyczne i zalecenia. 

egzekwowania obowiązków 

określonych w niniejszej 

dyrektywie. 

 


