Subject: Karty SIM sugestia
To: <uokik@uokik.gov.pl<mailto:uokik@uokik.gov.pl>>

Zwracam sie o pomoc w zasugerowaniu wprowadzenia zmian w branzy telekomunikacyjnej.

Prosze o mozliwosc otrzymania karty SIM po jej utracie poczta.oraz rejestrowanie rozmowy na czacie
przez mozliwosc jego zapisiu i przeslanie na adres mailowy na wzor zasad i procedur obowiazujacych
np. w Anglii od lat.

Mozliwosc zapisu czatu jest dostepna w menu czatu w Anglii. Po zamknieciu czatu krzyzykiem, system

automatycznie sugeruje przeslanie kopii rozmowy przez wyrazenie na to zgody i wypelnienie formularza
po wczesniejszej rejestracji karty SIM w salonie danej sieci komorkowej za okazaniem odp.dokumentow.

Z wyrazami szacunku.



