Zatacznik nr 1 do

Regulaminu Organizacyjnego
Osrodka Edukacji Ekoiogicznej
,Lasy Janowskie”

w Janowie Lubelskim

REGULAMIN
SWIADCZENIA USLUG NOCLEGOWYCH
W OSRODKU EDUKACJI EKOLOGICZNEJ
,LASY JANOWSKIE”
W JANOWIE LUBELSKIM



REGULAMIN
Swiadczenia Ustug Noclegowych w Osrodku Edukacji Ekologicznej w Janowie Lubelskim

. Regulamin okresla zasady éwiadczenia ustug noclegowych, odpowiedzialnosci oraz przebywania na terenie
Oérodka Edukacji Ekologicznej w Janowie Lubelskim (zwanym dalej ,OEE") i jest integralng czescig umowy
pomiedzy Nadle$nictwem Janow Lubelski i korzystajgcym z usiug OEE,

. Rezerwacje moga by¢ dokonywane pod numerem tel. 015 8724 244, 608 203 395 lub na adres e-mail:
oee@lasyjanowskie.com

. Platnosé¢ za ustugi éwiadczone przez OEE moze byé dokonywana gotéwka lub kartg w recepcji. Wpiata
gotowki po$wiadczona jest drukiem KP i rejestrowana w kasie fiskalnej, bgdz fakturg VAT wystawiong przez
Nadlesnictwo Janéw Lubelski. Potrzebe wystawienia faktury VAT go$¢ winien zglosi¢ z wyprzedzeniem w
recepcji OEE. Platnoé¢ przelewem realizowana jest na podstawie faktury VAT. Decyzje o sposobie platnosci (
przelew, gotéwka) podejmuje Kierownik OEE,

. Zawarcie umowy na ustugi $wiadczone przez OEE po cenach innych niz zawarte w cenniku muszg by¢
poprzedzone negocjacjami i zatwierdzone przez Nadlesniczego. Osobami prowadzgcymi negocjacje w imieniu
Nadlesniczego jest Kierownik OEE oraz referent ds. OEE. Negocjacje mogg by¢ prowadzone osobiscie, droga
mailowg lub w trakcie rozmowy telefonicznej,

. Zawierajgc umowé Gosé potwierdza podpisem na karcie meldunkowej, iz zapoznat sig z Regulaminem i
akceptuje jego warunki,

. Regulamin obowigzuje wszystkich Gosci Osrodka,
. Obowigzek informacyjny RODO stanowi zatgcznik nr 3 do Regulaminu,
. Regulamin dostepny jest w budynku OEE w Janowie Lubelskim | na stronie internetowej OEE.

Warunki korzystania z ustug OEE

Pokoj w Osrodku wynajmowany jest na doby,

Doba hotelowa trwa od godziny 14.00 do godziny 10.00 dnia nastgpnego,

Podstaws do zakwaterowania Goscia jest okazanie pracownikowi recepciji dokumentu tozsamosci ze

zdjeciem oraz podpisanie karty meldunkowej,

Recepcja wrecza klucz, informuje o numerze pokoju oraz jego potozeniu,

W przypadku przyjmowania grup turystycznych klucze do pokoi wydawane sg pilotowi, opiekunowi

badZ organizatorowi grupy,

Po przekazaniu klucza go$é ma obowigzek jego pilnowania. Opuszczajgc pokdj gosé zabiera klucz ze

sobg,

Zwierzeta s3 akceptowane tylko po wczesniejszym uzgodnieniu,

Osrodek ma obowigzek zapewnic:

warunki petnego i nieskrepowanego wypoczynku Goscia,

bezpieczenstwo pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacji o Goéciu,

profesjonalng i uprzejma obstuge,

Go$¢ Osrodka ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub

zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i urzadzen technicznych i inne szkody powstate z jego winy lub

z winy odwiedzajgcych go oséb. Wysokos$¢ strat wyceniana jest na podstawie aktualnych cen

zniszczonego wyposazenia i niezbednych prac remontowych lub napraw oraz wyceny strat

Nadlegnictwa, ktorych przyczyng jest wylaczenie pomieszczen Osrodka z eksploatadji,

10. Gosé powinien zawiadomié recepcje Osrodka o wystapieniu szkody niezwiocznie po jej stwierdzeniu,

11. W przypadku braku mozliwosci ustalenia sposobu naprawienia szkdd przez sprawcg mozna
zawiadomié policje, w przypadku pracownikéw LP delegujgca jednostke,

12. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty lub uszkodzenia pieniedzy, papierow

wartosciowych, kosztownosci albo przedmiotéw majgcych warto$é naukowg lub artystyczng,
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Osrodek nie ponosi odpowiedzialnoéci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego pojazdu
nalezgcego do Goscia,

Opfata za dodatkowe sprzatanie pokoju zwigzane z nietypowym zabrudzeniem wynosi 200 PLN,

Goéé Osrodka nie moze przekazywaé pokoju osobom trzecim, nawet, jesli nie uplynat okres, za ktory
uiscit nalezng za pobyt optate,

Osoby niezameldowane w O$rodku, moga:goscinnie przebywa¢ w pokoju Osrodka od godziny 7.00
do godziny 22.00,

Drzwi Osrodka pozostajg zamkniete od godziny 22:00 do 6:00 rano,

W Osrodku obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22.00 do godziny 7.00 dnia nastgpnego,
Na terenie Osrodka obowigzuje zakaz palenia papierosow (system sygnalizacji pozarowej SSP),

Za naruszenie zakazu palenia w Osrodku Go$¢ bedzie obcigzony kwotg 400 PLN,

Na holach oraz recepcji obowigzuje zakaz spozywania alkoholu,

Zachowanie Gosci i 0séb korzystajacych z ustug Osrodka nie powinno zakidca¢ spokojnego pobytu
innych Gosci. Oérodek moze odmdwié dalszego $wiadczenia ustug osobie, ktéra narusza te zasade,
Osoba taka jest zobowigzana do niezwlocznego zastosowania sig do zgdan OEE, uregulowania
naleznoéci za dotychczasowe $wiadczenia i ewentualne uszkodzenia oraz do opuszczenia OEE,
Osrodek moze odméwié przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyi
regulamin Os$rodka wyrzadzajgc szkode w mieniu Osrodka lub Gosci albo szkode na osobie Gosci,
pracownikéw Oérodka albo innych oséb przebywajacych w Oérodku albo tez w inny sposdb zakiocit
spokojny pobyt Gosci lub funkcjonowanie Osrodka,

Ze wzgledu na bezpieczeristwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach grzatek,
zelazek elektrycznych i innych podobnych urzadzen nie stanowigcych wyposazenia pokoju,

Ze wzgledéw bezpieczenstwa , Gos¢ wyjezdzajacy | opuszczajacy pokéj zobowigzany jest zamknac
okno, wylgczy¢ telewizor, zgasi¢ $wiatlo, zakreci¢ krany oraz zamkngé drzwi a klucz oddac
pracownikowi recepcji,

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego Goscia w pokoju Osrodka bgdg
przechowywane przez 1 miesigc,

W budynku Osrodka i na zewnatrz zainstalowany jest system monitoringu wizyjnego obejmujacy
otoczenie obiektu. Monitoring stuzy poprawie bezpieczerstwa naszych Gosci. Dane z monitoringu
mogg by¢ udostepnione na zgdanie odpowiednich stuzb.



