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Opracowanie merytoryczne — psycholodzy Panstwowej Strazy Pozarnej

v' mt. bryg. Anna Kubicka, KG PSP Warszawa
v" mt. ogn. Matgorzata Rgczka — KW PSP Opole
v' mt. kpt. Paulina Kozien — KW PSP Krakéw

v sekc. Julia Ptaszynska — KW PSP Szczecin
v' Ewa Korzeniecka — KW PSP Warszawa

Konsultacja:

v’ psycholodzy realizujgcy zadania Systemu Pomocy Psychologicznej w PSP,
v’ Magdalena Stajszczak, Naczelnik Wydziatu Wsparcia Programowo-Metodycznego
w Biurze Edukacji Komendy Gtéwnej PSP.



1. Oczekiwane rezultaty

Gtéwnym zatozeniem modutu jest uwrazliwienie funkcjonariuszy PSP na zjawisko wypalenia
zawodowego oraz jego konsekwencje dla jednostki, grupy i organizacji, a takze wyposazenie
w informacje na temat czynnikow chronigcych przed wypaleniem.

2. Grupa docelowa i uczestnicy

Modut

przeznaczony jest dla wszystkich funkcjonariuszy i pracownikow cywilnych

Panstwowej Strazy Pozarnej

Wskazana liczebnos¢ grupy do realizacji zaje¢ — do 25 oséb.

3. Zalecenia i wskazania metodyczne

a.

b.

e.

Zajecia prowadzone sg przez psychologa zatrudnionego w Panstwowej Strazy
Pozarne;j.

Zajecia nalezy prowadzi¢ w formie interaktywnej, obejmujgcej m.in.: wykiad,
dyskusje.

Pomieszczenie, w ktorym prowadzone bedg zajecia musi byé dostosowane
do liczebnosci grupy, wyposazone w tablice lub flipchart, rzutnik, komputer
z dostepem do Internetu i gtosniki.

Omawiajgc zagadnienia zwigzane z konsekwencjami wypalenia zawodowego
prowadzacy zajecia powinien odnosi¢ poruszane tresci do doswiadczen
i sytuacji zwigzanych ze stuzba.

Czas przewidziany na realizacje tematu — 2 godziny dydaktyczne.

4. Tresci i zagadnienia

Wypalenie zawodowe

Poruszane zagadnienia:

definicja i proces wypalenia zawodowego,
czynniki sprzyjajgce wypaleniu zawodowemu.

Cele szczegobtowe:

W wyniku realizacji tematu stuchacz powinien:

zdefiniowaé¢ wypalenie zawodowe,

zidentyfikowac¢ symptomy wypalenia zawodowego,

opisac przebieg procesu wypalenia zawodowego,

scharakteryzowac¢ gtéwne czynniki sprzyjajgce powstaniu wypalenia zawodowego
(w obszarze indywidualnym, interpersonalnym i organizacyjnym),

wyjasni¢ zjawisko wypalenia zawodowego w kontek$cie innych zjawisk
zagrazajgcych funkcjonowaniu cztowieka w Srodowisku stuzby/pracy.



Konsekwencje wypalenia zawodowegqo i dzialania profilaktyczne

Poruszane zagadnienia:

konsekwencje wypalenia zawodowego dla pracownika i pracodawcy;
profilaktyka wypalenia zawodowego.

Cele szczegobtowe:

W wyniku realizacji tematu stuchacz powinien:

wskazac¢ konsekwencje wypalenia zawodowego dla pracownika,

wskazac konsekwencje wypalenia zawodowego dla organizaciji,

wyttumaczy¢ korzysci wynikajgce z budowania atmosfery srodowiska stuzby/pracy
wolnego od wypalenia zawodowego,

wymieni¢ konstruktywne sposoby przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu,
mozliwe do zastosowania z poziomu pracownika i osoby zarzgdzajgcej.
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