OPIS PRZEDMOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
CzZESC1

l. Przedmiot zamdéwienia

Przedmiotem zamdwienia sg ustugi hotelarskie w zakresie organizacji spotkan, konferencji, szkolen i seminariow
organizowane na terenie m. st. Warszawy na potrzeby Narodowego Centrum Badan i Rozwoju, w tym w ramach
realizowanych programow. Zamawiajgcy szacuje, ze w ramach umowy, w okresie 24 miesiecy, zrealizuje ok. 30
spotkan, jedno-, dwu-, trzy-, lub czterodniowych. Maksymalna liczba oséb w zaméwieniu podstawowym, ktéra

wezmie udziat w spotkaniach to 4270 oséb, minimalna liczba — 2135 oséb.

Powyzsze zakresy maja wytacznie charakter szacunkowy. Zamawiajacy zastrzega, ze wskazane powyzej liczby

przewidywanych spotkan i os6b moga sie zmienia¢ w zaleznosci od biezgcych potrzeb.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ odstgpienia od realizacji maksymalnej liczby uczestnikow spotkan

i rozliczenia umowy jedynie za faktycznie wykonane ustugi.
W ramach organizacji spotkania nalezy zapewni¢:

- sale konferencyjne wraz z wyposazeniem;

- ciggty przerwe kawowsg;

- lunch

- szatnie wraz z obstuga.

Ustugi hotelarskie bedg swiadczone sukcesywnie, czestotliwos¢ organizacji i liczba spotkan bedzie uzalezniona
od zaistniatych, biezgcych potrzeb Zamawiajgcego, w zwigzku z czym Zamawiajacy zastrzega, ze okresowo moze

nastgpi¢ kumulacja spotkan lub brak organizacji spotkan.

Po uptywie 24 miesiecy lub po wyczerpaniu petnej kwoty zamdwienia podstawowego Zamawiajacy zastrzega

sobie mozliwosci skorzystania z prawa opcji polegajgcego na:
- mozliwosci wydtuzenia terminu realizacji zamowienia o kolejne 12 miesiecy lub

- zwiekszeniu liczby oséb biorgcych udziat w spotkaniach tgcznie do maksymalnie 2135 osdb.

Il. Cel zamdwienia

Realizowane zamdéwienie ma na celu zapewnienie odpowiednich warunkéw lokalowych, technicznych oraz
gastronomicznych na potrzeby spotkan, konferencji, szkoleri i seminariow organizowanych przez Narodowe
Centrum Badan i Rozwoju. Brak odpowiedniego zaplecza logistycznego w siedzibie Narodowego Centrum Badan
i Rozwoju rodzi potrzebe organizacji wszelkiego rodzaju spotkan, konferencji, szkolen i seminariéw poza NCBR.
Zapewnienie uczestnikom izaproszonym gosciom odpowiedniego komfortu oraz profesjonalnej obstugi

pozytywnie wptynie rdwniez na wizerunek NCBR jako instytucji profesjonalnej, otwartej i nowoczesne;j.

lll. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
Wykonawca musi zapewni¢ Zamawiajgcemu kompleksowe zrealizowanie zamodwienia.

1. Wymagania lokalowe:
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e Zamawiajacy oczekuje, ze niniejsze zamdwienie zrealizowane bedzie w hotelu (zaszeregowanym do obiektu:
hotel) - skategoryzowanym jako hotel o min. 4 gwiazdkach dla catego obiektu (na dzien sktadania oferty hotel
posiadajacy min. 4 gwiazdki uzyskane zgodnie z decyzjg wydang przez Marszatka Wojewddztwa Mazowieckiego
lub Wojewode Mazowieckiego w przedmiotowej sprawie na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ustugach turystycznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1944) i rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19
sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektow, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie
(Dz. U. 22006 r. Nr 22, poz. 169 z pdin. zm.) lub rozporzadzenia Ministra Sportu i Turystyki z dnia 26
pazdziernika 2017 r. w sprawie obiektéw hotelarskich iinnych obiektow, w ktérych sg $Swiadczone ustugi
hotelarskie (Dz. U. z 2017 poz. 2166).

Hotel musi by¢ potozony w odlegtosci nie wiekszej niz 1 700 m od Dworca Kolejowego Warszawa Centralna
(adres al. Jerozolimskie 54, 00-019 Warszawa), mierzonej za pomocg Google Maps (najkrotsza trasa pieszo),

tak by utatwic¢ osobom dojezdzajgcym z réznych miejsc Polski punktualne i dogodne dotarcie na spotkanie.

Hotel musi by¢ dostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Wykonawca jest zobowigzany
do realizacji zamowienia zgodnie z ,Wytycznymi dotyczacymi realizacji zasad rownosciowych w ramach
funduszy unijnych na lata 2021-2027”, ktére sg dostepne na Portalu Funduszy Europejskich, w szczegdlnosci
okreslonymi w Zatgczniku nr 2 Standardy dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027, w zakresie
dostosowania obiektu do osdb z niepetnosprawnosciami (np. przystosowane: dojscie do sali konferencyjnej,

sale konferencyjne, toalety, stanowiska recepcyjne, stoty cateringowe, specjalne wyzywienie i inne).

Wyzej wymienione dokumenty dostepne s3 na stronie https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-

funduszach/fundusze-na-lata-2021-2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-

rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027/

2. Sale konferencyjne:

e Zamawiajgcy wymaga, aby hotel posiadat w swoim zapleczu konferencyjnym co najmniej jedng duzg sale
mogacg pomiescic do 350 oséb oraz co najmniej 4 sale mniejsze moggce pomiesci¢ po 60-80 oséb kazda.
Zamawiajgcy dopuszcza takze rozwigzanie w postaci podziatu duzej sali na mniejsze. Wielko$¢ sal musi by¢
dostosowana do liczby zadeklarowanych uczestnikdw — musi uwzglednia¢ ustawienie preferowane przez
Zamawiajacego, liczbe uczestnikdw, mozliwos¢ ustawienia sprzetu niezbednego do realizacji transmisji on-line
[transmisja online nie stanowi przedmiotu umowy] oraz prawidtowego przeprowadzenia spotkania, wraz
z krzestami w uktadzie teatralnym, szkolnym, podkowy zewnetrznej, ,,stét konferencyjny” lub inne w zaleznosci
od rodzaju spotkania. Kazdorazowo, biorgc pod uwage charakter spotkania, Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce o wymaganym uktadzie sali;

e Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ organizacji jednego dnia dwdch lub wiecej spotkan a takie mozliwosé
organizacji spotkania w taki sposdb, aby jego czes¢ odbywata sie w jednej, duzej sali, natomiast kolejna czesc¢ lub
kolejne czesci — w mniejszych salach warsztatowych, z zastrzezeniem, ze w takim przypadku Zamawiajgcy nie

ponosi dodatkowych kosztéw zwigzanych z wynajmem dodatkowych sal;
* sale klimatyzowane (klimatyzacja zamontowana na state);
* wykonawca zapewnia koordynatora kazdego ze spotkan (tzw. Meeting Concierge);

¢ dojscie do sal, w ktérych odbywac sie bedg spotkania, powinno zosta¢ oznakowane w sposdb umozliwiajacy

tatwe ich odnalezienie;
¢ bezptatny dostep do bezprzewodowego Internetu dla wszystkich uczestnikow spotkania;

e szatnia wraz z obstugg;
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e pomieszczenie gospodarcze/zaplecze techniczne dla organizatoréow na sktadowanie materiatéw

konferencyjnych na 24h przed spotkaniem i do 48h po jego zakorczeniu;

* wydzielone miejsce na lunch i przerwy kawowe poza salami.

3. Wyposazenie sali konferencyjnej oraz wymogi w zakresie organizacji spotkan:

e stot prezydialny nakryty obrusem oraz méwnica;

® na zyczenie Zamawiajgcego scena, sktadajgca sie modutdéw o powierzchni min. 12 m2;
e krzesta (oraz w razie potrzeby stoty — przy ustawieniu szkolnym, wyspowym, podkowy lub ,stét konferencyjny”)
— kazdorazowo, biorgc pod uwage przewidywang liczbe uczestnikdw Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce

o wymaganym uktadzie sali;
¢ podwieszany projektor multimedialny min. 3000 ANSI;
¢ podwieszany ekran matowy biaty min. 4x3 m;

e flipchart z papierem i flamastrami - w przypadku podziatu sal na sale warsztatowe zapewnienie flipcharta

w kazdej z nich;

e komputer laptop min. 15” z zainstalowanym oprogramowaniem MS Office 2007 (lub nowszy) i dostepem
do Internetu w kazdej sali wykorzystywanej na potrzeby organizacji spotkania —w przypadku podziatu sal na sale

warsztatowe zapewnienie laptopa w kazdej z nich;

e tacze internetowe ,po kablu” — transfer wychodzgcy min. 2 Mb/s do ewentualnego przeprowadzenia przez

Zamawiajgcego transmisji on-line z organizowanych spotkan;

¢ pilot prezentera umozliwiajgcy przerzucanie slajdéw ze wskaznikiem laserowym - w przypadku podziatu sal na

sale warsztatowe zapewnienie pilota w kazdej z nich;

¢ do 4 mikrofonéw bezprzewodowych w kazdej z sal - w przypadku podziatu sal na sale warsztatowe zapewnienie

4 mikrofonéw w kazdej z nich;
* nagtosnienie konferencyjne;

¢ inne niezbedne peryferia, przewody oraz montaz — wsparcie techniczne oraz dedykowany opiekun przez caty

czas trwania spotkania;
» notatniki i dtugopisy dla uczestnikow;
¢ stanowisko recepcyjne w holu przed wejsciem do sali konferencyjnej;

* osoba odpowiedzialna za prawidtowe podtgczenie i dziatanie sprzetu technicznego podczas spotkan.

4. Ustuga gastronomiczna (w tym zastawa stotowa, stoty, obrusy, dekoracje i obstuga kelnerska)

a) woda w szklanych butelkach (gazowana i niegazowana, min. 0,2 | kazdego rodzaju na osobe) oraz szklanki na

stét prezydialny lub ustawiona w poblizu oséb przemawiajgcych (w przypadku braku stotu prezydialnego);

b) przerwa kawowa uzupetniana na biezgco, dostepna przez caty czas trwania wydarzenia, w tym:
* kawa z ekspresu wysokocisnieniowego;

¢ wybor herbat w saszetkach — co najmniej 4 rodzaje do wyboru,

¢ dodatki: mleczko (w tym mleko roslinne), cukier, stodzik, cytryna,

* woda w szklanych butelkach (gazowana oraz niegazowana),

* soki owocowe 100% (min. 2 rodzaje) — minimum 0,2 | kazdego rodzaju na osobe,
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e wybor ciastek swiezo pieczonych typu mini rogaliki, mini kokosanki, beziki, ciastka czekoladowe, ciastka na

bazie musli — co najmniej 3 rodzaje,
® owoce — co hajmniej 2 rodzaje.
Dodatkowo jednorazowe uzupetnienie catodziennej przerwy w postaci:

o dwdch rodzajéw przekasek stodkich:
- jedna na bazie jogurtu np. z granolg, z musem owocowym, z chia itp.
- jedna w postaci ciasta pieczonego

e dwdch rodzajow przekagsek wytrawnych np. tartaletki, tortille, mini babeczki itp.

c) obiad w formie bufetu:

¢ zupa (1 rodzaj - nie mniej niz 250 ml na osobe),

¢ dania na ciepto (minimum trzy do wyboru w tym jedno miesne, jedno rybne i jedno wegetariarskie — nie mniej
niz 200 g na osobe),

o ciepte dodatki do dan (minimum 2 rodzaje do wyboru np. ziemniaki, ryz — nie mniej niz 200 g na osobe),

¢ suréwki (2 rodzaje — min. 150 g na osobe),

taczna gramatura dania cieptego powinna wynosi¢ nie mniej niz 550 g na 1 zestaw.

¢ desery (minimum 2 rodzaje np. ciasta, musy, owoce — min. 150 g kazdego rodzaju na osobe),

® napoje - jak przy przerwie kawowej — minimum 0,2 | kazdego rodzaju napoju na osobe.

5. Ustuga gastronomiczna zostanie zrealizowana zgodnie z nastepujacymi zasadami:

a) Na co najmniej 3 dni przed wydarzeniem Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego propozycje

menu na kazdy dzien spotkania.

b) Wykonawca na prosbe Zamawiajacego uwzgledni sugestie dotyczace przygotowania specjalnego dania

gtéwnego na ciepto, w przypadku zgtoszenia osdb ze szczegdlnymi preferencjami zywieniowymi.

¢) Wykonawca przygotuje specjalne etykiety z nazwg potrawy oraz informacja czy sg to dania wegetarianskie,
weganskie i/lub bezglutenowe. Etykiety bede przygotowane w jezyku polskim lub na prosbe Zamawiajgcego

rowniez w jezyku angielskim.

6. W przypadku obowigzywania na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii lub stanu zagrozenia
epidemicznego zwigzanego z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2, Wykonawca bedzie zobowigzany
do organizacji spotkan z uwzglednieniem aktualnych wymogoéw sanitarnych obowigzujacych na terenie RP.
Wykonawca bedzie odpowiadat za przygotowanie pomieszczen zgodnie z najwyzszymi standardami higieny, tj.
bedzie zobowigzany do przeprowadzenia dezynfekcji pomieszczen przed i w trakcie spotkania, ustawienia krzeset

i stotéw z zachowaniem wymaganych odlegtosci, zapewnienia ptyndw dezynfekujgcych lub dozownikdw itp.

7. Podstawowe zasady wspotpracy:

Zamawiajacy kazdorazowo dokona rezerwacji sali poprzez poinformowanie Wykonawcy o potrzebie organizacji
Spotkania, terminie i przyblizonej liczbie uczestnikdw Spotkania na co najmniej 20 (dwadziescia) dni
kalendarzowych przed planowanym terminem Spotkania, e-mailem na adres przedstawiciela Wykonawcy
wskazany w Umowie. Mozliwe jest zlecenie rezerwacji w terminie krotszym niz 20 dni za obopding zgodg Stron,

wyrazong w mailu. Wykonawca kazdorazowo potwierdzi organizacje Spotkania w wybranym terminie, e-mailem
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na adres przedstawiciela Zamawiajgcego wskazany Umowy, najpdiniej w ciggu 2 (dwdch) dni roboczych.

Spotkania bedg zamawiane sukcesywnie, wedtug biezgcych potrzeb Zamawiajgcego.

e Ostateczna liczba uczestnikow kazdego Spotkania zostanie kazdorazowo potwierdzona przez
Zamawiajgcego na 2 (dwa) dni robocze przed terminem Spotkania, e-mailem na adres Wykonawcy
wskazany w Umowie. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia lub zmniejszenia liczby oséb
o maksymalnie 30% w ramach pojedynczego Spotkania, w stosunku do liczby oséb podanych
kazdorazowo w zleceniu. Mozliwe jest zwiekszenie lub zmniejszenie liczby oséb o wiecej niz 30% za
obopdlng zgoda Stron, wyrazong w mailu.

e  Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy wszystkie tresci (tekst wraz z logotypami) do umieszczenia na tablicy
informacyjne;j.

e Zamawiajgcy poinformuje o swoich oczekiwaniach w stosunku do organizacji spotkania.

e Zamawiajacy zastrzega, iz powyzsze opisy zadan sg orientacyjne i mozliwa jest na etapie realizacji zamdwienia
ich modyfikacja za obopdlng zgodg stron lub rezygnacja z wybranych elementéow zaméwienia.

¢ Wykonawca wyznaczy jedng osobe do ogdlnej koordynacji realizacji zamodwienia (koordynator umowy), ktéra

bedzie wspoétpracowata z osobami wskazanymi przez Zamawiajacego.

e W trakcie realizacji zamdwienia Wykonawca bedzie na biezgco wspétpracowat z Zamawiajgcym lub innymi

osobami wskazanymi przez Zamawiajgcego, niebedacymi pracownikami Zamawiajgcego.
* Wykonawca bedzie posiadat police OC i NNW w ramach wykonywanej przez siebie dziatalnosci.

* Przy realizacji zamowienia Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ porozumiewania sie z Wykonawcg droga

mailowg, telefoniczng lub osobiscie.

IV. Klauzule spoteczne

1. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub jego podwykonawce, na podstawie umowy o prace
minimum jednej osoby wykonujgcej w trakcie realizacji Umowy nizej wskazane czynnosci, polegajgce na
wykonywaniu pracy w sposdb okreslony w art. 22 § 1ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U.z 2018
r., poz. 108):

a) Koordynatora umowy - w zakresie zapewnienia sali konferencyjnej wraz z niezbednym wyposazeniem,
monitorowania sprawnosci dziatania wszystkich urzgdzen zgodnie z wymaganiami okreslonymi w OPZ oraz
organizacji wyzywienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w OPZ;

2. Zamawiajacy przyzna Wykonawcy punkty zgodnie z okreslonymi kryteriami w przypadku zatrudnienia przez
Wykonawce lub jego podwykonawce w trakcie realizacji Umowy, osoby z niepetnosprawnoscig, w rozumieniu
ustawy zdnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej ispotecznej oraz zatrudnieniu oséb

niepetnosprawnych (Dz.U. z 2021 r., poz. 573 ze zm.). Wymég ten stanowi kryterium oceny ofert.
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