Rekomendacja CM/Rec(2016)3

Komitetu Ministrow do panstw cztonkowskich
dotyczaca praw cztowieka i biznesu

(przyjeta przez Komitet Ministrow w dniu 2 marca 2016 r.

na 1249 posiedzeniu Komitetu Delegatow Ministrow)

Komitet Ministréw,

Majac na uwadze cel Rady Europy, ktorym jest osiggniecie wiekszej jednosci wsréd panstw
cztonkowskich, miedzy innymi poprzez promocje wspdlnych standardéw i prowadzenie
dziatan w zakresie praw cztowieka.

Wierzgc w gospodarczy i spoteczny rozwdj jako sposdb promocji celéw Rady Europy;

Przypominajgc zobowigzania panstw cztonkowskich do zapewnienia kazdemu w obrebie ich
jurysdykcji praw i wolnosci gwarantowanych przez Konwencje o ochronie praw cztowieka i
podstawowych wolnosci (ETS nr 5) i w protokotach do niej, w tym prawa do skutecznego
srodka zaradczego do organu panstwowego w sytuacji naruszenia praw i wolnosci
gwarantowanych w Konwencji, oraz w odpowiednich przypadkach ich zobowigzan
wynikajgcych z Europejskiej Karty Spotecznej (ETS nr 35), Europejskiej Karty Spotecznej
(zrewidowanej) (ETS nr 163), i z innych europejskich i miedzynarodowych instrumentéw
dotyczacych praw cztowieka.

Potwierdzajgc, ze wszystkie prawa cztowieka i podstawowe wolnosci sg powszechne,
niepodzielne, wspodtzalezne i wzajemnie powigzane;

Uznajac, ze przedsiebiorstwa majg obowigzek poszanowania praw cztowieka;

Uwzgledniajgc dokument ramowy Organizacji Narodéw Zjednoczonych (ONZ) ,,Chron, szanuj
i naprawiaj”, przyjety przez Rade Praw Cztowieka Naroddw Zjednoczonych 18 czerwca 2008
r. oraz Wytyczne ONZ dotyczgce biznesu i praw cztowieka: wdrazajgce dokument ramowy
ONZ ,,Chron, szanuj i naprawiaj”, zatwierdzony przez Rade Praw Cztowieka ONZ 16 czerwca
2011 r. (,, Wytyczne ONZ dotyczgce biznesu i praw cztowieka”);

Uwzgledniajgc komentarz ogdlny nr 16 Komitetu ONZ Praw Dziecka dotyczgcy zobowigzan
panstwa w zwigzku z wptywem biznesu na prawa dzieci (2013) skierowany do panstw, ktore
ratyfikowaty Konwencje ONZ o prawach dziecka;

Przypominajgc swojg Deklaracje z 16 kwietnia 2014 r. ws. Wytycznych ONZ dotyczacych
biznesu i praw cztowieka i w szczegdlnosci fakt, ze ich skuteczna implementacja przez
panstwa i przedsiebiorstwa, jest konieczna do zapewnienia poszanowania praw cztowieka w
biznesie;



Podkreslajgc, przez niniejszg Rekomendacje, swoje zaangazowanie na rzecz skutecznej

implementacji Wytycznych ONZ dotyczacych praw cztowieka i biznesu na szczeblu

europejskim,

Zaleca, aby rzady panstw cztonkowskich:

1)

2)

3)

4)

5)

dokonaty przegladu prawa i praktyki krajowej w celu zapewnienia zgodnosci z
zaleceniami, zasadami i dalszymi wytycznymi okreslonymi w zatgczniku do
Rekomendacji oraz dokonaty oceny skutecznosci podjetych srodkéw w regularnych
odstepach czasu;

zapewnity  szerokie rozpowszechnienie niniejszej Rekomendacji, poprzez
odpowiednie srodki i dziatania, miedzy wtasciwymi organami i zainteresowanymi
stronami, w celu podniesienia $wiadomosci na temat odpowiedzialnosci
korporacyjnej w zakresie poszanowania praw cztowieka i przyczynienia sie do ich
realizacji;

dzielity sie przyktadami dobrych praktyk zwigzanych z realizacjg Rekomendacji majac
na wzgledzie ich pdzniejsze umieszczenie w publicznym systemie wymiany informacji,
ktéory ma by¢ utworzony i administrowany przez Rade Europy oraz dostepny
publicznie, uwzgledniajgc réwniez odniesienia do istniejagcych systemdw
informatycznych;

rozpowszechniaty krajowe plany dziatania dot. implementacji Wytycznych ONZ
dotyczacych biznesu i praw cztowieka (,,Krajowy Plan Dziatania”), w tym zrewidowane
Krajowe Plany Dziatania, jak réwniez dzielity sie najlepszymi praktykami w zakresie
rozwoju i przeglagdu Krajowych Planéw Dziatania w systemie wymiany informacji,
ktory ma by¢ utworzony i administrowany przez Rade Europy oraz dostepny
publicznie, uwzgledniajgc réwniez odniesienia do istniejgcych systemdw
informatycznych;

dokonaty sprawdzenia, w ramach Komitetu Ministrow, stanu implementacji
Rekomendacji nie pdziniej niz w ciggu pieciu lat od daty jej przyjecia, z udziatem
wtasciwych interesariuszy.



Zatgcznik do Rekomendacji CM/Rec(2016)3

Implementacja Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka

Srodki o charakterze ogélnym

Panstwa cztonkowskie powinny skutecznie wdrozyé Wytyczne ONZ dotyczace
biznesu i praw cztowieka, jako obecnie uzgodnione na szczeblu swiatowym
standardy w dziedzinie biznesu i praw cztowieka, ktére opieraja sie na trzech
filarach:

e zobowigzan panistw do poszanowania, ochrony oraz realizacji praw
cztowieka i podstawowych wolnosci (,0bowigzek panstwa ochrony praw
cztowieka”);

e roli przedsiebiorstw jako wyspecjalizowanych organdw spotecznych
petnigcych specjalistyczne funkcje, od ktérych wymaga sie przestrzegania
obowigzujgcego prawa oraz poszanowania praw cztowieka
(,odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw za poszanowanie praw cztowieka”);

e potrzeby zapewnienia odpowiednich i skutecznych $rodkéw zaradczych w
razie naruszenia praw i obowigzkéw (,,dostep do srodkéw zaradczych”).

Panistwa cztonkowskie powinny wdrozy¢ Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw
cztowieka oraz niniejszg Rekomendacje w sposéb niedyskryminacyjny i z nalezytym
uwzglednieniem ryzyka dotyczgcego problematyki ptci.

Wdrazajgc Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cziowieka panstwa
cztonkowskie powinny wzig¢ pod uwage petne spektrum miedzynarodowych
standardéw praw cztowieka i zapewni¢ zgodno$é i spdjnos¢ na wszystkich
szczeblach administracji. Panstwa cztonkowskie, ktére nie wyrazity zgody na
przystgpienie do konwencji, o ktérych mowa w niniejszej Rekomendacji powinny to
rozwazyc.

Panistwa cztonkowskie powinny zwréci¢ nalezytg uwage na stanowiska, ogdlne
uwagi, zalecenia i komentarze tematyczne, wydane przez wifasciwe organy
monitorujgce, dotyczace postanowied odnoszacych sie do praw cztowieka
zawartych w stosownych miedzynarodowych i regionalnych konwencjach.

Panstw cztonkowskie, oprocz implementacji Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i
praw cztowieka, powinny jasno przedstawi¢ swoje oczekiwanie, ze wszystkie
przedsiebiorstwa majgce swojg siedzibe lub prowadzgce dziatalnos¢ na obszarze



10.

11.

12.

objetym ich jurysdykcja powinny podobnie realizowa¢ powyisze Wytyczne we
wszystkich swoich dziataniach.

W razie potrzeby, panstwa cztonkowskie powinny wspiera¢ ttumaczenie i
rozpowszechnianie Wytycznych ONZ, w szczegdlnosci w okreslonych branzach lub
w odniesieniu do niektérych rodzajow przedsiebiorstw, w ktérych swiadomos¢ nie
jest jeszcze wystarczajgco wysoka, lub w odniesieniu do ktérych ryzyko wystgpienia
naruszen praw cztowieka jest wysokie.

Panstwa cztonkowskie powinny zachecaé¢ panstwa trzecie do implementacji
Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i praw cztowieka i innych odpowiednich
standardéw miedzynarodowych. Panstwa cztonkowskie powinny réwniez rozwazy¢
nawigzanie partnerstwa lub zaoferowac inne formy wsparcia krajom dazacym do
wdrozenia tych standardéw.

Panstwa cztonkowskie powinny oferowac porady i wsparcie dla krajéw trzecich,
ktore chcg wzmocni¢, zgodnie z Wytycznymi ONZ dotyczacymi biznesu i praw
cztowieka, ich sgdowe i pozasgdowe mechanizmy dotyczace rozpatrywania skarg
oraz zmniejszy¢ bariery w dostepie do srodkéw zaradczych przeciwko naruszeniom
praw cztowieka w biznesie w obrebie ich jurysdykcji.

Panstwa cztonkowskie powinny wspieraé¢ dziatania ONZ, w tym Grupy Roboczej
ONZ ds. Biznesu i Praw Cztowieka, w celu promowania skutecznego i
kompleksowego rozpowszechniania i wdrazania Wytycznych ONZ dotyczacych
biznesu i praw cztowieka.

Krajowe Plany Dziatania

Panstwa cztonkowskie, jesli jeszcze tego nie uczynity, powinny opracowac i przyjac
plany dotyczace krajowej implementacji Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i
praw cztowieka ("Krajowe Plany Dziatania"), ktére uwzgledniajg wszystkie trzy filary
Wytycznych ONZ i niniejszg Rekomendacje. Panstwa cztonkowskie powinny
zapewnic ich publikacje i szeroka dystrybucje.

W procesie opracowywania Krajowych Planéw Dziatania panstwa cztonkowskie
powinny odwotywac sie do dostepnego poradnictwa, w tym wydanego przez Grupe
Roboczg ONZ ds. Biznesu i Praw Cztowieka, jak rowniez zabiega¢ o ekspertyzy i
zaangazowanie wszystkich zainteresowanych stron, w tym organizacji biznesowych
i przedsiebiorstw, krajowych instytucji praw cztowieka, zwigzkéw zawodowych i
organizacji pozarzadowych.

Z udziatem wszystkich zainteresowanych stron, panistwa cztonkowskie powinny
stale monitorowaé¢ wdrazanie Krajowych Planédw Dziatania oraz okresowo je
oceniac i aktualizowa¢. Majgc na uwadze, ze odpowiedni model planu moze by¢
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13.

14.

15.

16.

rozny w zaleznosci od panstwa, panstwa cztonkowskie powinny dzieli¢ sie miedzy
sobg, krajami trzecimi i zainteresowanymi stronami najlepszymi praktykami w
zakresie opracowywania i przegladu Krajowych Planéw Dziatania.

Obowigzek panstwa ochrony praw cztowieka

Panstwa cztonkowskie powinny:

e stosowac takie S$rodki, ktére moga by¢ konieczne, aby wymodc na
przedsiebiorstwach, majgcych siedzibe na terytorium objetym ich
jurysdykcja, poszanowanie praw cztowieka;

e stosowal takie $rodki, ktére mogg byé konieczne, aby, w stosownych
przypadkach, wymdc na przedsiebiorstwach majgcych siedzibe na
terytorium objetym ich jurysdykcjg poszanowanie praw cztowieka w catej
ich dziatalnosci zagranicznej;

e zachecad i wspieraé¢ powyizsze przedsiebiorstwa wykorzystujgc inne srodki,
tak aby przestrzegaty praw cztowieka we wszystkich obszarach ich
dziatalnosci.

Panstwa cztonkowskie powinny zapewnié, ze kazdy w obrebie ich jurysdykcji moze
mie¢ fatwy dostep do informacji nt. istniejagcych praw cztowieka w kontekscie
odpowiedzialnosci biznesu w jezyku dla nich zrozumiatym.

W ramach ich jurysdykcji panstwa cztonkowskie majg obowigzek chronié jednostki
przed naruszeniami praw cztowieka przez strony trzecie, w tym przedsiebiorstwa.
W zakres tego obowigzku wchodzg pozytywne i proceduralne zobowigzania
panstwa wynikajgce z Konwencji o ochronie praw cztowieka i podstawowych
wolnosci, tak jak sg interpretowane i stosowane przez Europejski Trybunat Praw
Cztowieka. Powyisze zobowigzania obejmujg wymagania zapobiegania
naruszeniom praw cztowieka, w sytuacji kiedy witasciwe wtadze wiedziaty albo
powinny byly wiedzie¢ o realnym zagrozeniu wystgpienia takich naruszen,
podejmowania niezaleznych, bezstronnych, odpowiednich i niezwtocznych
urzedowych postepowan przygotowawczych, kiedy zarzuca sie popetnienie takich
naruszen; podejmowania skutecznego Scigania i podjecia wszystkich odpowiednich
srodkbw w celu ustanowienia dostepnych i skutecznych mechanizméw
zapewnianiajgcych ofiarom takich naruszen niezwtoczne i odpowiednie
odszkodowanie za wszelkg poniesiong szkode.

Europejska Karta Spoteczna, Europejska Karta Spoteczna (zrewidowana) oraz
Dodatkowy Protokét do Europejskiej Karty Spotecznej przewidujgcy system
dochodzenia roszczen zbiorowych (ETS nr 158) sg kolejnymi kluczowymi
instrumentami, ktére zapewniajg ochrone przed zwigzanymi z biznesem



naruszeniami praw czfowieka, w szczegdlnosci w odniesieniu do praw
pracownikéw. Panstwa cztonkowskie, ktére ratyfikowaty powyzsze instrumenty
akceptujg jako cel swojej polityki, ktéry ma byé realizowany za pomocg wszelkich
odpowiednich $rodkéw, zaréwno o charakterze krajowym jak i miedzynarodowym,
stworzenie warunkéw, w ktérych wszystkie prawa i zasady okreslone w czesci |
Europejskiej Karty Spotecznej (zrewidowanej) mogg by¢ skutecznie realizowane, i
powinny rozwazyc¢ zwiekszenie liczby przyjetych przepisow.

17. Panstwa cztonkowskie, zgodnie z ich miedzynarodowymi zobowigzaniami,
powinny zapewnié¢ skuteczng implementacje regulacji krajowych dotyczgcych
zatrudnienia i wymagac od przedsiebiorstw, aby nie dyskryminowaty pracownikéw
z jakiejkolwiek przyczyny, zgodnie z art. 14 Konwencji o ochronie praw cztowieka i
podstawowych wolnosci i orzecznictwem Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka.

18. Panstwa cztonkowskie powinny zagwarantowa¢, aby ich ustawodawstwo stwarzato
warunki sprzyjajgce poszanowaniu praw cztowieka przez przedsiebiorstwa, nie
tworzyto natomiast barier w zapewnianiu skutecznej odpowiedzialnosci i srodkéw
zaradczych w przypadku naruszenia praw cztowieka zwigzanego z biznesem.
Panstwa cztonkowskie powinny oceni¢ relewantne projekty legislacyjne pod katem
ich wptywu na prawa cztowieka.

19. Panstwa cztonkowskie powinny zwracac szczegdlng uwage na prawa, potrzeby i
wyzwania, z ktérymi muszg sie zmierzy¢ jednostki, grupy lub populacje, ktére moga
by¢ szczegdlnie podatne lub narazone na ryzyko marginalizacji.

Ill. Dziatania panstwa w celu zapewnienia odpowiedzialnosci przedsiebiorstw za
poszanowanie praw cztowieka

20. Panstwa cztonkowskie powinny zastosowaé takie srodki, jakie mogg by¢ konieczne,
by zachecic¢ lub, w razie potrzeby, wymagac, by:

e przedsiebiorstwa majgce swojg siedzibe w obrebie ich jurysdykcji doktadaty
nalezytej starannosci w zakresie praw cztowieka we wszystkich obszarach
ich dziatalnosci;

e przedsiebiorstwa prowadzace znaczng cze$¢ dziatalnosci w obrebie ich
jurysdykcji doktadaty nalezytej starannosci w zakresie praw cztowieka w
odniesieniu do tej dziatalnosci;

w tym dokonywaty oceny wptywu konkretnych przedsiewzie¢ na przestrzeganie
praw czfowieka, stosownie do wielkosci przedsiebiorstwa oraz charakteru i
kontekstu dziaftalnosci.



21.

22.

23.

24,

25.

Panstwa cztonkowskie powinny zacheca¢ i, w miare potrzeby, wymagac¢ od
przedsiebiorstw, o ktérych mowa w paragrafie 20, aby wykazywaty wieksza
przejrzystos¢, dzieki ktorej poprawi sie ich znajomos¢ i przestrzeganie praw
cztowieka. Panstwa cztonkowskie powinny réwniez zacheca¢ i, gdy jest to
konieczne, wymagaé od takich przedsiebiorstw przedstawiania, regularnie lub w
miare potrzeby, informacji o podejmowanych dziataniach w zakresie
odpowiedzialnosci biznesu za poszanowanie praw cztowieka.

Panstwa cztonkowskie powinny podejmowac¢ dodatkowe dziatania w celu
zapewnienia ochrony przed naruszaniem praw cztowieka przez przedsiebiorstwa, w
tym w stosownych przypadkach poprzez wymaganie zachowania nalezytej
staranno$ci w zakresie przestrzegania praw cztowieka, ktéra moze by¢ wtgczona do
istniejgcych procedur nalezytej starannosci, gdy panstwa cztonkowskie:

e posiadajg lub kontrolujg przedsiebiorstwa;

e udzielajg istotnego wsparcia i S$Swiadczg ustugi przedsiebiorstwom za
posrednictwem agencji, takich jak agencje udzielajgce kredytéw
eksportowych i rzgdowych ubezpieczen inwestycji lub gwaranc;ji;

® przyznajg zezwolenia na wywoz przedsiebiorstwom;

e przeprowadzajg handlowe transakcje z przedsiebiorstwami, w tym poprzez
zawarcie umowy w sprawie udzielenia zamowienia publicznego;

e prywatyzujg Swiadczenie ustug, ktére mogg mie¢ wptyw na korzystanie z
praw cztowieka.

Panstwa cztonkowskie powinny ocenia¢ podjete dziatania i w miare potrzeby
reagowac na wszelkie nieprawidtowosci. Paristwa powinny przewidzie¢ wycigganie
odpowiednich konsekwencji w przypadku nieprzestrzegania praw cztowieka.

Przy zawieraniu umow handlowych i inwestycyjnych oraz innych witasciwych
konwencji oraz w okresie ich obowigzywania panstwa cztonkowskie powinny
rozwazy¢ ich potencjalny wptyw na prawa cztowieka i podjg¢ odpowiednie
dziatania w celu ztagodzenia zidentyfikowanych zagrozen spowodowanych
negatywnym wptywem na prawa cztowieka i zapobiegania im, w tym poprzez
wigczenie klauzul dotyczacych praw cztowieka.

Aby nie utatwia¢ wymierzania kary $mierci lub tortur w krajach trzecich poprzez
dostarczanie towardw, ktdre mogtyby by¢ uzyte do wykonywania takich czynnosci,
panstwa cztonkowskie powinny zagwarantowaé, ze przedsiebiorstwa majace
siedzibe w obrebie ich jurysdykcji nie handlujg towarami, ktdre nie majg innego
zastosowania poza wykonywaniem kary $mierci, tortur lub innego okrutnego,
nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo karania.

Panstwa cztonkowskie powinny, jesli przedsiebiorstwa, o ktdrych mowa w
paragrafie 20 sg reprezentowane w misji handlowej w panstwach cztonkowskich i



26.

27.
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panstwach trzecich, uwzgledni¢ i omodwi¢ kwestie potencjalnego negatywnego
wptywu na prawa cztowieka, ktéry moga wywotaé przyszte dziatania w tych krajach,
oraz powinny wymagaé od uczestniczacych przedsiebiorstw przestrzegania
Wytycznych ONZ lub Wytycznych dla przedsiebiorstw wielonarodowych Organizacji
Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD).

Panstwa cztonkowskie powinny doradza¢, na przyktad, za posrednictwem
wtasciwych  ministerstw lub placdwek dyplomatycznych i konsularnych,
przedsiebiorstwom, ktére zamierzajg lub prowadzg dziatalnos¢ w kraju trzecim, w
kwestiach przestrzegania praw cztowieka, a takze wyzwan, z ktérymi muszg sie
zmierzy¢ osoby z grup lub populacji, ktére mogg by¢ szczegdlnie podatne lub
narazone na ryzyko marginalizacji, z nalezytym uwzglednieniem ryzyka dotyczgcego
problematyki ptci.

Panstwa cztonkowskie powinny mie¢ mozliwo$¢ poinformowania przedsiebiorstw,
o ktérych mowa w paragrafie 20, o potencjalnych skutkach dla praw cztowieka
wynikajgcych z prowadzenia dziatalnosci na obszarach dotknietych konfliktem, a
takze w innych sektorach lub obszarach, ktére wigzg sie z wysokim ryzykiem
negatywnego wptywu na prawa cztowieka, oraz powinny mie¢ mozliwos¢
zapewnienia pomocy tym przedsiebiorstwom, zgodnie z odpowiednimi
instrumentami miedzynarodowymi, takimi jak Narzedzie OECD dotyczgce
Swiadomosci ryzyka dla przedsiebiorstw wielonarodowych na obszarach stabo
zarzadzanych lub Wytyczne OECD dotyczace zachowania nalezytej starannosci w
zakresie odpowiedzialnych faricuchdw dostaw mineratéw z obszaréw dotknietych
konfliktami oraz obszaréw wysokiego ryzyka. Panstwa cztonkowskie powinny
ufatwiaé przedsiebiorstwom stosowanie standardéw odpowiednich dla ich branzy,
takich jak dobrowolne zasady w zakresie bezpieczenistwa i praw cztowieka oraz
miedzynarodowego kodeksu postepowania dla prywatnych dostawcow
zabezpieczen. Panstwa cztonkowskie powinny rozwazyé przeprowadzenie analizy
ryzyka w poszczegdlnych branzach, w celu okres$lenia sektoréw, w ktoérych
prowadzona dziatalnos¢ jest najbardziej narazona na wywotywanie negatywnego
wptywu na prawa cztowieka.

W stosownych przypadkach panstwa cztonkowskie powinny promowaé, wspierac i
uczestniczy¢ w warsztatach szkoleniowych i biznesowych dla przedsiebiorstw i ich
lokalnych partneréw handlowych, w tym dotyczgcych nalezytej starannosci w
zakresie praw cztowieka w ich dziatalnosci w panstwach trzecich. Powinno to sie
odbywa¢ we wspotpracy z organizacjami biznesowymi i przedsiebiorstwami,
krajowymi instytucjami praw cztowieka, zwigzkami zawodowymi i organizacjami
pozarzagdowymi.

Panstwa cztonkowskie powinny oferowac szkolenia w zakresie biznesu i praw
cztowieka dla urzednikdw panstwowych, ktdrzy wykonujg zadania istotne w
kontekscie odpowiedzialnosci przedsiebiorstw, na przyktad dla personelu placéwek
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30.

dyplomatycznych i konsularnych w krajach trzecich o trudnej sytuacji w zakresie
praw cztowieka.

Panstwa cztonkowskie powinny podja¢ skuteczne dziatania wdrazajgce w
odniesieniu do praw cztowieka i standardow biznesowych oraz zapewnic¢
zaangazowanie wtasciwych organdw nadzorujacych w takie dziatania.

IV. Dostep do srodkéw zaradczych

a.

31.

32.

33.

34.

Dostep do mechanizmoéw sadowych

Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢ skuteczng realizacje ich zobowigzan
wynikajgcych z art. 6 i art. 13 Konwencji o ochronie praw cztowieka i
podstawowych wolnosci i innych miedzynarodowych i europejskich instrumentéw
ochrony praw cztowieka, aby zagwarantowac¢ kazdemu dostep do sgdu w celu
rozstrzygniecia o jego prawach o charakterze cywilnym, a takze kazdemu, kogo
prawa zostaty naruszone w Swietle powyzszych instrumentéw, do skutecznego
$rodka odwotawczego do wtasciwego organu panstwowego, rowniez gdy takie
naruszenie wynika z dziatalnosci gospodarczej.

i. Odpowiedzialnos¢ cywilna za zwiqgzane z dziatalnosciq gospodarczq
naruszenie praw cztowieka

Panstwa cztonkowskie powinny stosowac takie $rodki ustawodawcze lub inne, jakie
mogg okazaé sie konieczne w celu zapewnienia, ze naruszenia praw cztowieka
spowodowane przez przedsiebiorstwa dziatajgce w obrebie ich jurysdykcji dajg
podstawe do pociggniecia ich do odpowiedzialnosci cywilnej na mocy majgcych
zastosowanie przepiséw prawa.

Panstwa cztonkowskie, ktére nie wyrazity zgody na zwigzanie sie Konwencjg o
jurysdykcji i uznawaniu oraz wykonywaniu orzeczen w sprawach cywilnych i
handlowych z dnia 30 pazdziernika 2007 r. (,Konwencja z Lugano”) powinny
rozwazy¢ wszczecie procedury przystgpienia.

Panstwa cztonkowskie powinny stosowacd takie srodki ustawodawcze oraz inne,
ktore sg konieczne w celu zapewnienia, ze ich sady krajowe sg wifasciwe dla
rozpatrywania roszczen cywilnych dotyczacych naruszen praw cztowieka
zwigzanych z biznesem przeciwko przedsiebiorstwom, ktore majg siedzibe w
obrebie ich jurysdykcji. Doktryna forum non conveniens nie powinna byé stosowana
w takich przypadkach.



35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

Panstwa cztonkowskie powinny rozwazyé stworzenie ich sgdom krajowym
mozliwosci sprawowania jurysdykcji w stosunku do roszczen cywilnych dotyczacych
naruszen praw cztowieka zwigzanych z biznesem przeciwko spétkom zaleznym,
niezaleznie od miejsca ich siedziby, przedsiebiorstw dziatajgcych w ramach ich
jurysdykgcji, jesli takie roszczenia sg S$ciSle zwigzane z roszczeniami cywilnymi
przeciwko tym przedsiebiorstwom.

Tam, gdzie przedsiebiorstwa nie majg swoich siedzib w obrebie jurysdykcji wtadze
panstwa powinny rozwazy¢ stworzenie sagdom krajowym mozliwosci sprawowania
jurysdykcji nad roszczeniami cywilnymi dotyczacymi naruszen praw cztowieka
zwigzanych z biznesem przeciwko takiemu przedsiebiorstwu, gdy nie istnieje inny
wtasciwy sad, ktdore gwarantowatby rzetelny proces (forum necessitatis) oraz
istnieje wystarczajgco $cisty zwigzek z danym panstwem cztonkowskim.

Panstwo cztonkowskie powinno zapewni¢ takie srodki ustawodawcze i inne, jakie
mogg by¢ konieczne do zapewnienia, aby roszczenia cywilne zwigzane z
naruszeniami praw cztowieka dokonanymi przez przedsiebiorstwa, ktérych jest
wtascicielem lub ktére kontroluje, lub zawiera z nimi umowy w zakresie
Swiadczenia ustug publicznych, mogty zostaé wniesione do saddéw krajowych, oraz
ze w takich przypadkach powstrzyma sie od powotywania sie na jakiekolwiek
przywileje lub immunitety krajowe.

Panstwa cztonkowskie powinny stosowac takie $rodki ustawodawcze i inne, jakie
moga by¢ konieczne do zapewnienia, ze roszczenia cywilne dotyczace naruszen
praw cztowieka zwigzanych z biznesem przeciwko przedsiebiorstwom
podlegajgcych ich jurysdykcji nie s3 nadmiernie ograniczone stosowaniem doktryn,
takich jak ,,akt wtadzy publicznej” lub , kwestia polityczna”.

Panstwa cztonkowskie powinny rozwazyé przyjecie srodkow, ktére umozliwiatyby
podmiotom, takim jak fundacje, stowarzyszenia, zwigzki zawodowe i inne
organizacje wystepowaé z roszczeniem w imieniu domniemanych ofiar.

Panstwa cztonkowskie powinny stosowac takie srodki ustawodawcze lub inne
wtasciwe, jakie mogg by¢ niezbedne w celu zapewnienia, by sady krajowe
powstrzymaty sie od stosowania prawa, ktére jest niezgodne z ich zobowigzaniami
miedzynarodowymi, w szczegdlnosci tymi, ktére wynikajg z obowigzujgcych
miedzynarodowych standardéw praw cztowieka.

Gdy domniemane ofiary naruszen praw cztowieka zwigzanych z biznesem wniosg
roszczenia cywilne zwigzane z takimi naduzyciami przeciwko przedsiebiorstwom,
panstwa cztonkowskie powinny zapewnié, ze ich systemy prawne w
wystarczajgcym stopniu gwarantujg réwnos¢ broni w rozumieniu art. 6 Konwencji o
ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci. W szczegélnosci powinny one
zapewni¢ w swoich systemach prawnych dostep do pomocy prawnej w zakresie
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42.

43,

44,

roszczen dotyczgcych takich naruszen. Taka pomoc prawna powinna byc
udostepniona w sposdb praktyczny i skuteczny.

Panstwa cztonkowskie powinny rozwazy¢ mozliwe rozwigzania dla zbiorowego
rozpatrzenia podobnych spraw dotyczacych naruszen praw cztowieka zwigzanych z
biznesem.

Panstwa cztonkowskie powinny rozwazy¢ dokonanie rewizji swoich procedur
cywilnych, w przypadku gdy obowigzujgce przepisy utrudniajg dostep do informacji
bedacych w posiadaniu pozwanego lub osoby trzeciej, jezeli takie informacje sg
istotne dla uzasadnienia roszczen ofiar dotyczacych naruszenia praw cztowieka
zwigzanych z biznesem, z nalezytym poszanowaniem wzgledéw poufnosci.

ii. Odpowiedzialnos¢ karna lub réwnowazna za naruszenia praw cztowieka
zwiqzane z dziatalnosciq biznesu

Panstwa cztonkowskie powinny rozwazy¢ zastosowanie takich $rodkéw
ustawodawczych i innych, jakie mogg by¢ konieczne do zapewnienia mozliwosci
pociggniecia przedsiebiorstwa do odpowiedzialnosci na podstawie ich prawa
karnego lub innego réwnorzednego prawa za popetnienie:

e przestepstw wynikajgcych z prawa miedzynarodowego spowodowanych
przez przedsiebiorstwa;

e przestepstw okreslonych zgodnie z traktatami, takimi jak Prawnokarna
konwencja o korupcji (ETS nr 173), Konwencja o cyberprzestepczosci (ETS nr
185), Konwencja Rady Europy w sprawie dziatan przeciwko handlowi ludzmi
(CETS nr 197), Konwencja Rady Europy o ochronie dzieci przed seksualnym
wykorzystywaniem i niegodziwym traktowaniem w celach seksualnych
(CETS nr 201), Konwencja Rady Europy w sprawie zapobiegania i zwalczania
przemocy wobec kobiet i przemocy domowej (CETS nr 210), Konwencja
ONZ przeciwko miedzynarodowej przestepczosci zorganizowanej z dnia 15
listopada 2000 r., oraz Konwencja ONZ przeciwko korupcji z dnia 31
pazdziernika 2003 r., a takze Protokot fakultatywny do Konwencji o prawach
dziecka w sprawie handlu dzieémi, dzieciecej prostytucji i dzieciecej
pornografii z dnia 25 maja 2000 r.;

e innych przestepstw stanowigcych powazine naruszenia praw cztowieka
zwigzanych z dziatalnoscig przedsiebiorstw.

Srodki te powinny réwniez zapewnié, ze przedsiebiorstwa beda mogly by¢
pociggniete do odpowiedzialnosci za wspodtudziat w popetnieniu powyzszych
przestepstw.
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45,

46.

47.

48.

Niezaleznie od tego, czy przedsiebiorstwa mogg by¢ pociggniete do
odpowiedzialnosci na podstawie prawa karnego lub innego réwnorzednego prawa,
panstwa cztonkowskie powinny rozwazy¢ zastosowanie takich s$rodkdw
ustawodawczych i innych, jakie mogg okazad sie konieczne w celu zapewnienia, ze
przedstawiciele przedsiebiorstw bedg mogli byé pociggnieci do odpowiedzialnosci
karnej za popetnienie przestepstw wynikajgcych z prawa miedzynarodowego,
przestepstw okreslonych w umowach miedzynarodowych i innych przestepstw
stanowigcych powazne naruszenia praw cztowieka zwigzanych z dziatalnosciag
przedsiebiorstw.

Niezaleznie od tego, czy postepowanie przygotowawcze jest skierowane przeciwko
osobom fizycznym, czy prawnym, musi ono spetniac kryteria skutecznosci w swietle
Konwencji o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci, mianowicie musi
by¢ adekwatne, staranne, obiektywne i niezalezne, sprawne oraz zawiera¢ element
publicznej kontroli, w tym aktywny udziat pokrzywdzonych w postepowaniu.
Panstwa cztonkowskie majg obowigzek $cigania sprawcow, jesli jest to uzasadnione
wynikiem postepowania przygotowawczego. Biorgc pod uwage, ze pokrzywdzeni
majg prawo domagaé sie  skutecznego urzedowego  postepowania
przygotowawczego, kazda decyzja o odmowie wszczecia postepowania
przygotowawczego, lub o zawieszeniu postepowania albo scigania, musi by¢
wystarczajgco uzasadniona.

. Srodki administracyjne

Panstwa cztonkowskie powinny stosowac takie srodki ustawodawcze i inne, jakie
mogg okaza¢ sie niezbedne w celu zagwarantowania, ze decyzje wiasciwych
organow udzielajgcych wsparcia, swiadczacych ustugi lub przyznajacych zezwolenia
na wywoz przedsiebiorstwom:

a. uwzgledniajg ryzyko zwigzane z naruszeniami praw cztowieka, na przyktad w
oparciu o ocene wptywu na prawa cztowieka;

b. s3 ujawniane, w stosownych przypadkach; oraz
c. podlegajg administracyjnej lub sgdowego kontroli.

Panstwa cztonkowskie powinny przewidzie¢ odpowiednie srodki w celu zbadania
wiarygodnych zarzutdw naruszenia praw cztowieka w zwigzku z dziatalnoscig
gospodarczg stanowigcej podstawe decyzji, o ktérych mowa w paragrafie 47.
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b.

49.

50.

51.

52.

53.

54,

Dostep do mechanizméw pozasadowych

Panstwa cztonkowskie powinny wspieraé podnoszenie swiadomosci w zakresie
pozasgdowych mechanizmodw sktadania skarg oraz utatwiaé dostep do nich, a takze
przyczyniaé sie do wymiany informacji nt. dostepnych pozasadowych
mechanizmdw rozpatrywania skarg.

Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢ panstwowe pozasgdowe mechanizmy
rozpatrywania skarg spetniajgce kryteria skutecznosci wymienione w Zasadzie 31
Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka oraz ufatwi¢ wdrazanie ich
decyzji. Painstwa powinny zapewnié, ze niepanstwowe pozasgdowe mechanizmy
rozpatrywania skarg rowniez spetniajg powyzsze kryteria skutecznosci.

Panstwa cztonkowskie powinny dokona¢ oceny adekwatnosci i dostepnosci
panstwowych mechanizmdéw pozasgdowych, takich jak inspektoraty pracy, urzedy
ochrony konsumentdéw i agencje ochrony srodowiska, krajowe instytucje praw
cztowieka, instytucje rzecznika praw obywatelskich i krajowe organy do spraw
réwnosci, obok srodkéw zaradczych, ktére mogg zapewni¢. Moze to oznaczaé
rozszerzenie mandatu istniejgcych panstwowych organéw pozasgdowych Ilub
tworzenie nowych z mozliwoscig przyjmowania i rozstrzygania skarg dotyczacych
naruszen praw cztowieka zwigzanych z dziatalnoscig biznesowq i przyznawania
odszkodowania pokrzywdzonym.

Panstwa cztonkowskie, ktdre jeszcze tego nie uczynity, powinny podjgé kroki w celu
przystgpienia i/lub  wdrozenia Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych. Panstwa powinny wspiera¢ skuteczng realizacje Trdjstronnej
deklaracji zasad dotyczacych przedsiebiorstw wielonarodowych i polityki spotecznej
Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP).

Panstwa cztonkowskie, ktdre wdrozyty Wytyczne OECD powinny zapewnié
skutecznos¢ ich Krajowych Punktéw Kontaktowych (KPK) ustanowionych na mocy
powyzszych Wytycznych, w szczegdlnosci zapewniajgc im s$rodki finansowe i
personel, tak, aby mogty one wykonywac swoje obowigzki; zapewniajac, ze KPK sg
widoczne, dostepne, transparentne, rzetelne i bezstronne; promujgc podejscie
oparte na dialogu; rozwazajac upublicznienie zaleced KPK; oraz zapewniajac, ze
zalecenia KPK sg brane pod uwage przez organy administracji rzagdowej podczas
podejmowania decyzji w sprawie zamoéwien publicznych, kredytdw eksportowych i
gwarancji inwestycyjnych.

Panstwa cztonkowskie powinny zachecac przedsiebiorstwa, o ktérych mowa w
paragrafie 20 do stworzenia wtasnych mechanizmdéw rozpatrywania skarg zgodnie z
kryteriami skutecznosci okre$lonymi w Zasadzie 31 Wytycznych ONZ. W przypadku
ustanowienia takich mechanizmdéw, nalezy upewnié¢ sie, Zze nie sg one
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55.

56.

57.

58.

59.

wykorzystywane w celu utrudniania domniemanej ofierze dostepu do wymiaru
sprawiedliwosci lub painstwowych mechanizmoéw pozasagdowych.

Srodki o charakterze ogélnym

W celu usprawnienia dostepu do Srodkéw zaradczych ofiarom naruszen praw
cztowieka zwigzanych z biznesem, panstwa cztonkowskie powinny wypetniaé swoje
zobowigzania wspoétpracy sagdowej miedzy sobg lub z krajami trzecimi, wiaczajagc w
to postepowanie przygotowawcze, wzajemng pomoc prawng, wymiane informacji i
danych, gromadzenie dowoddéw, uznawanie i wykonywanie orzeczen, w sposdb
zgodny z prawami cztowieka wszystkich stron biorgcych udziat w postepowaniu. W
tym celu zacheca sie panstwa cztonkowskie do zaciesnienia wspotpracy miedzy
sobg, z krajami trzecimi i niepanstwowymi, pozasadowymi mechanizmami
rozpatrywania skarg, wykraczajgcej poza ich obecne zobowigzania. Ponadto,
panstwa cztonkowskie powinny podejmowaé wiecej staran, aby wspieraé sie
wzajemnie poprzez techniczng wspotprace i wymiane doswiadczen.

Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢ wystarczajgce Srodki i rozwazyé
opracowanie specjalnych wytycznych i szkolen dla sedziéw, prokuratorow,
inspektordw, arbitrow i mediatorow dotyczacych naruszed praw cztowieka
zwigzanych z biznesem, w szczegdblnosci tych zawierajgcych komponent
ponadnarodowy.

Domniemane ofiary naruszen praw cztowieka zwigzanych z biznesem w obrebie
jurysdykcji terytorialnej panstw cztonkowskich powinny mie¢ powszechny dostep
do informacji na temat tresci odnosnych praw cztowieka oraz istniejacych srodkow
sgdowych i pozasgdowych w jezyku dla nich zrozumiatym.

Dodatkowa ochrona pracownikéw

Panstwa cztonkowskie powinny wymagac od przedsiebiorstw przestrzegania praw
pracownikdw w dziatalnosci prowadzonej w obrebie ich jurysdykcji terytorialnej
oraz, w stosownych przypadkach, w catej dziatalnosci prowadzonej za granica, jesli
majq siedzibe w obrebie ich jurysdykcji.

Panstwa cztonkowskie powinny zwiekszy¢ wysitki w celu spetnienia swoich
zobowigzan wobec pracownikdow wynikajgcych z Miedzynarodowego Paktu Praw
Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych przyjetego przez ONZ, Konwencji o
ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci, Europejskiej Karty Spotecznej,
Europejskiej Karty Spotecznej (zrewidowanej) oraz podstawowych konwencji
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60.

VI.

61.

62.

63.

64.

Miedzynarodowej Organizacja Pracy dotyczagcych w szczegdlnosci swobody
zrzeszania sie, prawa do rokowan zbiorowych, zakazu dyskryminacji, pracy dzieci i
pracy przymusowej, a takze wszystkich innych odpowiednich instrumentéw
miedzynarodowych, w tym odnoszacych sie do zdrowia i bezpieczeristwa
pracownikéw i 0séb pracujacych w ramach gospodarki nieformalne;j.

Panstwa cztonkowskie powinny angazowac¢ partnerdw spotecznych w
opracowywanie i wdrazanie strategii w sprawach, ktére sg szczegdlnie wrazliwe z
punktu widzenia praw pracowniczych.

Dodatkowa ochrona dzieci

Panstwa cztonkowskie powinny wymagac od przedsiebiorstw przestrzegania praw
dzieci, gdy prowadzg one dziatalno$¢ w ramach ich jurysdykcji terytorialnej oraz, w
stosownych przypadkach, w catej dziatalno$ci prowadzonej za granica, jesli maja
siedzibe w obrebie ich jurysdykcji.

Wdrazajgc Konwencje ONZ o prawach dziecka z dnia 20 listopada 1989 r. i
protokotow fakultatywnych do niej, panstwa cztonkowskie powinny nalezycie
uwzgledni¢ komentarz ogdlny nr 16 w sprawie obowigzkéw panstwa w zakresie
oddziatywania sektora gospodarczego na prawa dziecka przyjety przez Komitet
ONZ ds. Praw Dziecka. Panstwa cztonkowskie powinny réwniez zwiekszy¢ wysitki na
rzecz spetnienia swoich zobowigzan w odniesieniu do dzieci, wynikajacych z
Konwencji o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci, Europejskiej Karty
Spotecznej (zrewidowanej), konwencji Miedzynarodowej Organizacji Pracy
dotyczacych pracy dzieci i innych odpowiednich instrumentéw miedzynarodowych
oraz wzig¢ pod uwage Zasady w zakresie prawa dzieci i przedsiebiorczosci
opracowane przez UNICEF, ONZ Global Compact oraz organizacje Save the
Children.

Panstwa cztonkowskie powinny angazowaé wszystkie zainteresowane strony w
opracowywanie i wdrazanie strategii w sprawach, ktére sg szczegdlnie istotne z
punktu widzenia praw dziecka, takich jak $rodki przewidziane w Konwencji o
ochronie dzieci przed seksualnym wykorzystywaniem i niegodziwym traktowaniem
w celach seksualnych.

Uznajac, ze dzieci czesto nie majg dostepu do istotnych informacji oraz napotykajg
na szczegdlne trudnosci w korzystaniu z ich prawa do bycia wystuchanym, panstwa
cztonkowskie powinny w szczegélnosci:

a. zachecac przedsiebiorstwa lub, w razie potrzeby, wymagac¢ od nich wyraznego
uwzglednienia praw dziecka przy wykonywaniu procesu nalezytej starannosci w
zakresie praw cztowieka;
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VII.

65.

66.

67.

68.

b. wdrozy¢ dziatania majgce na celu usuniecie spotecznych, gospodarczych i
prawnych barier w dostepie dzieci do skutecznych mechanizmdw sgdowych i
panstwowych mechanizmoéw pozasgdowych bez jakiejkolwiek dyskryminacji,
zgodnie z Wytycznymi Komitetu Ministréw Rady Europy w sprawie wymiaru
sprawiedliwosci przyjaznego dziecku;

c. wyraznie uwzgledni¢ prawa dzieci w swoich Krajowych Planach Dziatania.

Dodatkowa ochrona rdzennej ludnosci

Panstwa cztonkowskie powinny wymagac¢ od przedsiebiorstw poszanowania praw
rdzennej ludnosci, zgodnie z miedzynarodowymi standardami, jesli dziatajg w
obrebie ich jurysdykcji terytorialnej oraz, w stosownych przypadkach, w catej
dziatalnosci prowadzonej za granicg, gdy majg siedzibe w obrebie ich jurysdykcji.

Panstwa cztonkowskie powinny zwiekszy¢ wysitki w celu spetnienia swoich
zobowigzan w odniesieniu do biznesu i praw rdzennej ludnosci wynikajacych z
Deklaracji ONZ o prawach ludnosci rdzennej z dnia 13 wrzes$nia 2007 r., Konwencji
MOP nr 169 dotyczacej ludnosci rdzennej i plemiennej w krajach niezaleznych z
dnia 27 czerwca 1989 r.,, a takie z wszelkich innych instrumentdow
miedzynarodowych, ktére chronig prawa i kulture rdzennej ludnosci.

Panstwa cztonkowskie powinny stosowac takie $rodki ustawodawcze i inne, jakie
mogg okazaé sie konieczne, aby zacheci¢ lub, w miare potrzeby, wymaga¢ od
przedsiebiorstw majacych siedzibe w obrebie ich jurysdykcji do:

a. poszanowania praw i intereséw ludnosci rdzennej; i

b. konsultowania i wspodtpracowania w dobrej wierze w celu uzyskania ich
swobodnej i $wiadomej zgody przed zatwierdzeniem kazdego projektu
wptywajgcych na ich ziemie lub terytoria i inne zasoby, w szczegdlnosci w
zwigzku z rozwojem, uzytkowaniem lub eksploatacjg zt6z mineralnych, wody
lub innych zasobdw,

W odniesieniu do przedsiebiorstw prowadzacych znaczng czes$¢ dziatalnosci w
ramach ich jurysdykcji, paistwa cztonkowskie powinny stosowa¢ powyzsze srodki
w odniesieniu do tych dziatan.

Panstwa Cztonkowskie powinny zwrdci¢ szczegdlng uwage na prawa ludnosci
rdzennej w swoich Krajowych Planach Dziatania.
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VIIL.

69.

70.

Ochrona obroncéw praw cztowieka

Panstwa cztonkowskie powinny zapewnié, by dziatania podejmowane przez
obroncéw praw cztowieka w obrebie ich jurysdykcji, ktére skupiaja sie na
negatywnych skutkach dziatan zwigzanych z biznesem w zakresie praw cztowieka
nie byly utrudniane, na przyktad poprzez naciski polityczne, zastraszanie lub
przymus na tle politycznym lub ekonomicznym. W szczegdlnosci, podstawowe
prawa przystugujace obroncom praw cztowieka, zgodnie z art. 10 i art. 11
Konwencji o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci muszg byc¢
chronione.

Panstwa cztonkowskie powinny chroni¢ oraz wspiera¢, na przyktad za
posrednictwem swoich placéwek dyplomatycznych i konsularnych, prace obroncéw
praw cztowieka, ktérzy skupiajg sie na wptywie biznesu na prawa cztowieka w
panstwach trzecich, zgodnie z obowigzujgcymi normami miedzynarodowymi i
europejskimi.
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