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Analiza stanu oraz plan działania 
na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami  
przez Komendę Powiatową Państwowej Straży Pożarnej w Proszowicach 
 
Na podstawie art. 14 ust. 2 i 3 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
przeprowadza się analizę stanu oraz ustala się plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

1. Analiza stanu zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami przez Komendę Powiatową PSP w Proszowicach. 

Siedziba Komendy Powiatowej Państwowej Straży Pożarnej w Proszowicach (KP PSP) przy ul. 3 go Maja 140 nie spełnia wszystkich minimalnych 
wymagań zgodnych z ustawą z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. Jest częściowo 
dostosowana do dostępności osób ze szczególnymi potrzebami. 
Otoczenie budynku nie posiada jasnego i klarownego systemu informacji nawigujących. Do budynku prowadzą dwa wejścia.  Wejścia posiadają 
drzwi skrzydłowe, których otwarcie przez osoby poruszające się na wózku wymaga zaangażowania osoby do pomocy. 

• Wejście A usytułowane jest od ul. 3 Maja i przeznaczone jest dla przyjmowania interesantów, znajduje się na poziomie gruntu, 
ma odpowiednią szerokość, droga dojścia posiada niewielkie poziome bariery utrudniające poruszanie się osobom na wózkach 
inwalidzkich. W otoczeniu wejścia jest wyznaczone jedno miejsce parkingowego dla osób niepełnosprawnych wykonane i oznakowane 
poziomo i pionowo zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

• Wejście B znajduję się w przewiązce pomiędzy pomieszczeniami Jednostki Ratowniczo Gaśniczej (JRG), a budynkiem KP PSP od strony 
placu wewnętrznego, ma odpowiednią szerokość, znajduje się na poziomie gruntu, droga dojścia posiada niewielkie poziome bariery 
utrudniające poruszanie się osobom na wózkach inwalidzkich. W otoczeniu wejścia nie ma wyznaczonego miejsca parkingowego 
dla osób niepełnosprawnych. 

W bezpośredniej bliskości od wejścia A, po lewej stronie, na tym samym poziomie usytuowane jest pomieszczenie Stanowiska Kierowania 
Komendanta Powiatowego (SKKP) stanowiące punkt przyjęcia interesantów. Pomieszczenie SKKP i hol dostępne są dla osób poruszających się 

Proszowice, 26 marca 2025 r. 
ZATWIERDZAM: podpis elektroniczny:  26.03.2025 

Komendant Powiatowy 
PAŃSTWOWEJ STRAŻY POŻARNEJ 

w Proszowicach 

 
bryg. mgr inż. Zbigniew Kwinta  



2 
 

na wózkach inwalidzkich. Osoby mogą korzystać z usług w pozycji stojącej, jak i siedzącej. Dyżurni SKKP są zobligowani do wszelkiej niezbędnej 
pomocy w uzyskaniu informacji o sposobie załatwieniu spraw. 

Ciągi komunikacyjne na parterze są o odpowiedniej szerokości i wolne od barier poziomych. W budynku brak jest osobnego pomieszczenia 
do obsługi zapewniającego poufność lub do odpoczynku petentów. W obiekcie na parterze dostępna jest łazienka dostosowana dla potrzeb 
osób niepełnosprawnych. 

Ze względu na brak windy, osoby o ograniczonej możliwości poruszania lub poruszające się na wózkach inwalidzkich nie mają możliwości 
swobodnego przemieszczenia się na piętro budynku. Osoby te obsługiwane są w pomieszczeniu SKKP lub innym wyznaczonym miejscu 
na parterze przez funkcjonariuszy lub pracowników KP PSP merytorycznie odpowiedzialnych za załatwienie sprawy. Ewentualnej asysty 
lub pomocy osób z niepełnosprawnością udziela służba dyżurna JRG zgodnie z wewnętrznymi regulacjami .Do budynku i wszystkich jego 
pomieszczeń można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem. 

W budynku nie ma pętli indukcyjnych wspomagających osoby niedosłyszące, nie ma tablic informacyjnych z alfabetem Braille’a,  
a także systemów naprowadzających dźwiękowo oraz brak jest oznaczeń kontrastowych lub w druku powiększonym dla osób niewidomych 
lub niedowidzących. 

Komenda Powiatowa PSP w Proszowicach posiada procedury dotyczące możliwości skorzystania z tłumacza języka migowego. 

Dla zapewnienia możliwie najwyższego komfortu podczas spotkania i usprawnienia jego przebiegu (np. poprzez ograniczenie ryzyka 
oczekiwania lub wcześniejsze przygotowanie niezbędnych dokumentów) proponuje się wizytę po uprzednim uzgodnieniu terminu 
z pracownikiem prowadzącym sprawę/zajmującym się zadaniami z danego zakresu tematycznego. 

Serwis Biuletynu Informacji Publicznej jest zintegrowany ze stroną internetową https://www.gov.pl/web/kppsp-proszowice/, która jest 
dostosowana cyfrowo dla osób ze szczególnymi potrzebami. Zarządzanie interfejsem i szatą graficzną odbywa się z poziomu administracyjnego 
strony https://www.gov.pl . Administrator z poziomu strony KP PSP nie ma wpływu na wygląd strony. 

Redaktorzy są odpowiednio przeszkoleni w zakresie zamieszczania informacji zgodnie z ustawą o dostępności cyfrowej stron internetowych 
i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z dnia 4 kwietnia 2019 roku. Pliki do odczytu z niepoprawną logiczną strukturą dokumentu nie są 
zamieszczane. 

Informacje o zakresie działalności urzędu określa Regulamin Organizacyjny KP PSP w Proszowicach dostępny w Biuletynie Informacji Publicznej 
w zakładce https://www.gov.pl/web/kppsp-proszowice/schemat-organizacyjny 

https://www.gov.pl/web/kppsp-proszowice/
https://www.gov.pl/
https://www.gov.pl/web/kppsp-proszowice/schemat-organizacyjny
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2. Plan działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2025-2028 w Komendzie 

Powiatowej PSP w Proszowicach. 

Zakres działalności 
Odpowiedzialny za 
realizację zadania 

Sposób realizacji Termin 

Pozyskiwanie środków publicznych do 
tworzenia otoczenia wspierającego 
samodzielne funkcjonowanie ludzi oraz 
dostosowania usług przyjaznych dla 
użytkowników o szczególnych 
potrzebach. 

• Koordynator 
ds. dostępności 

• Bieżąca weryfikacja udostępnionych projektów, 
konkursów w „programie dostępność plus" 
pod kontem możliwości uzyskania środków 
z funduszy europejskich na stronie internetowej 
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl 

• Monitorowanie stron internetowych 
realizujących rządowe programy dotyczące 
dostępności osób ze szczególnymi potrzebami 
oraz z Państwowego Funduszu Rehabilitacji 
Osób Niepełnosprawnych. 

Na bieżąco/cały 
okres 

Poprawa warunków lokalowych 
ułatwiających obsługę osób 
ze szczególnymi potrzebami. 

• Koordynator 
ds. dostępności  

• Inspektor ds. BHP 

• Montaż progów najazdowych w drzwiach 
wejściowych z zewnątrz. 

• Zamieszczenie systemu informacji nawigujących 
wewnątrz budynku. 

2025 

• Zakup i montaż tablic informacyjnych 
z alfabetem Braille’a dla osób niewidomych 
i niedowidzących. 

2027 

• Zakup i montaż transportera schodowego 
w celu umożliwienia osobom poruszającym się 
na wózkach dotarcie na piętro budynku. 

• Zakup i montaż pętli indukcyjny dla osób 
niedosłyszących. 

2028 

Poprawa warunków w otoczeniu obiektu 
ułatwiających obsługę osób ze 
szczególnymi potrzebami. 

• Koordynator 
ds. dostępności 

• Dowódca JRG 

• Zamieszczenie systemu informacji nawigujących 
w otoczeniu budynku. 

• Likwidacja barier poziomych na drogach dojść 
do wejść z zewnątrz obiektu. 

2025 − 2026 

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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Zakres działalności 
Odpowiedzialny za 
realizację zadania 

Sposób realizacji Termin 

Monitorowanie działalności w zakresie 
zapewnienia dostępności cyfrowej 

• Koordynator 
ds. dostępności 

• Administrator strony 
internetowej KP 

• Bieżący monitoring strony internetowej, w tym 
BIP pod kontem zapewnienia dostępności 
cyfrowej 

Na bieżąco 

Zapewnienie dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami poprzez 
uniwersalne projektowanie stosownie 
z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 
o dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami. 

• Koordynator ds. 
dostępności 

• Realizacja zadań publicznych finansowanych 
z udziałem środków publicznych, w tym 
zamówień publicznych z uwzględnieniem 
minimalnych wymagań służących zapewnieniu 
dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami 

Na bieżąco 

Przyjmowanie uwag, opinii i sugestii od 
osób ze szczególnymi potrzebami, 
a także ich opiekunów i rodzin 
dotyczących problemów natury 
architektonicznej, technicznej z jakimi 
zmagają się oni podczas wizyty 
w budynku Komendy  

• Koordynator 
ds. dostępności  

• Analiza przekazanych do Komendy uwag 
pod kątem ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 
o zapewnieniu dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami. 

Na bieżąco 

Zapewnienie szkoleń z zakresu 
zapewnienia dostępności osobom 
ze szczególnymi potrzebami. 

• Koordynator 
ds. dostępności 

• Inspektor ds. BHP 

• Szkolenia dla wyznaczonych osób Na bieżąco 

 
 
Opracował:  mł. bryg. Krzysztof Jaskulski – koordynator dostępności. 
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