Konferencja dla petnomocnikéw ds. praw pacjenta
24 wrzesnia 2026 r. 10:00-17:00

Dzieciecy Szpital Kliniczny im. Jézefa Polikarpa Brudziriskiego przy ul. Zwirki i Wigury 63A w Warszawie

»PACJENT W CENTRUM UWAGI
- BEZPIECZENSTWO, WSPOLPRACA | WYZWANIA”

AGENDA

REJESTRACIJA UCZESTNIKOW

10.00 -10.30

UROCZYSTE OTWARCIE KONFERENCIJI

Prowadzacy: Konrad Madejczyk, Dyrektor Departamentu Wspotpracy, Biuro
Rzecznika Praw Pacjenta

e Przywitanie uczestnikow
Sesja otwierajaca:

» Barttomiej Chmielowiec, Rzecznik Praw Pacjenta

» Katarzyna Kecka, Podsekretarz Stanu Ministerstwo Zdrowia

e Wystgpienie zaproszonych gosci

10.30 - 11.00

SKARGI | ZGLOSZENIA PACJENTOW - WSPOLPRACA
RZECZNIKA PRAW PACIJENTA Z PODMIOTAMI LECZNICZYMI

11.00-11.20

Urszula Rygowska-Nastulak, Zastepca Dyrektora Departamentu Postepowan

Wyjasniajacych, Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

ROLA ANALIZY ZDARZEN NIEPOZADANYCH W BUDOWANIU

BEZPIECZENSTWA PACJENTA

dr n. med. Maria Jessa-Jabtorska, Zastepca Rzecznika Praw Pacjenta,
Magdalena Kusmierska-Bucon, Specjalista Departament Wspotpracy
Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

11.20-11.40

FUNDUSZ KOMPENSACYIJNY - ZASADY FUNKCIJONOWANIA
| DOCHODZENIE SWIADCZEN KOMPENSACYJINYCH

Robert Bryzek, Dyrektor Departamentu Swiadczen Kompensacyjnych,
Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

11.40-12.10

PRZERWA KAWOWA

12.10-12.40
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ZARZADZANIE PODMIOTEM LECZNICZYM W KONTEKSCIE
BEZPIECZENSTWA PACJENTA

Marzena Kowalczyk, Dyrektor, Uniwersyteckie Centrum Kliniczne
Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego w Warszawie

12.40-13.10

PRAWA PACJENTA W PRAKTYCE - ROLA PELNOMOCNIKA
W PODMIOCIE LECZNICZYM
Anna Mertynczak-Skowiera, Petnomocnik ds. praw pacjenta

Monika Kukutka, Petnomocnik Dyrektora ds. Jakosci, Zespot Szpitali Miejskich
w Chorzowie

13.10-13.30

SKUTECZNA KOMUNIKACJA W LECZENIU - PRAWO DO
INFORMACJI | GODNOSCI

Anna Stalmach-Mtynarska, Dyrektor Departamentu Postepowan Wyjasniajgcych,
Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

13.30-13.50

BEZPIECZENSTWO PACJENTA A POSTEPOWANIA ZBIOROWE -
OD WYCIAGANIA WNIOSKOW DO WDRAZANIA BEZPIECZNYCH
PROCEDUR OPIEKI

Cezary Grzyb, Gtéwny Specjalista, Departament Prawny
Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

13.50-14.10

PRZERWA KAWOWA

14.10-14.40

PYTANIA | ODPOWIEDZI - PANEL DYSKUSYJINY

Robert Bryzek, Urszula Rygowska-Nastulak, Magdalena Kusmierska-Bucon,
Cezary Grzyb

14.40-16.00

NETWORKING

16.00 - 17.00
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