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Wszyscy zainteresowani

Dotyczy: Zaproszenia do udziatu w rozeznaniu rynku na ,ustuge kompleksowej obstugi

kampanii___edukacyjno-informacyjnej promujacej nabory na tawnikdw saddéw

powszechnych w 2027 roku”

Ministerstwo Sprawiedliwosci jako Zamawiajacy w przedmiotowym rozeznaniu rynku
udostepnia tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniem tresci Zaproszenia do udziatu w rozeznaniu
rynku, w tym Opisu przedmiotu zamdwienia.

Pytanie nr 1:
Zakup medidw - czy Zamawiajgcy ma okres$lone zatozenia dotyczgce budzetu mediowego,
kanatéw komunikacji lub okresu emisji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz na tym etapie nie okreslit w Zataczniku nr 1 do Zaproszenia —
OPZ (OPZ) odrebnego budzietu mediowego ani szczegétowego podziatu sSrodkéw
pomiedzy kanaty komunikacji. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania strategii
kampanii, doboru formatdw, kanatéw i Srodkéw komunikacji, a nastepnie przygotowania,
dostarczenia i realizacji media planu we wszystkich kanatach komunikacji. Zakup mediéw
pozostaje po stronie Wykonawcy. Kampania powinna zosta¢ zaplanowana w sposdb
zapewniajgcy osiggniecie wymaganych wskaznikow efektywnosci, tj. co najmniej 65%
grupy docelowej (nie mniej niz 5 min odbiorcéw) oraz co najmniej 15 min wyswietlen.
Na tym etapie OPZ nie wskazuje szczegdtowego okresu emisji kampanii.

Pytanie nr 2:
Czy catos¢ kosztow zakupu medidw, niezbednych do osiggniecia wymaganych
wskaznikow, nalezy uwzgledni¢ w pozycji 5 formularza?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, iz catos¢ kosztow zakupu medidw, niezbednych do osiggniecia
wymaganych wskaznikéw, nalezy uwzglednié w pozycji 5 Zatacznika nr 2 do Zaproszenia -
Formularz wyceny, tj. : Przygotowanie i przeprowadzenie kampanii, w tym opracowanie,
druk i dystrybucja materiatéw promocyjnych oraz produkcja i dystrybucja tresci
wizualnych, audiowizualnych, tresci redakcyjnych i innych tresci w formie pozwalajacej
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na publikacie w mediach spotecznosciowych Zamawiajgcego lub u zewnetrznych
wydawcow i dostawcow tresci.

Pytanie nr 3:

Strona internetowa — OPZ wskazuje, ze strona ma powsta¢ w domenie udostepnione;j
przez Zamawiajgcego.

a) Czy bedzie ona funkcjonowac w infrastrukturze Ministerstwa?

b) Czy wykonawca powinien uwzgledni¢ wtasny hosting i zaplecze techniczne?

c) Czy przewidziany jest konkretny okres jej utrzymania i obstugi?

Odpowiedz:

a) Zamawiajgcy potwierdza, iz strona internetowa kampanii bedzie znajdowac sie
w infrastrukturze Zamawiajacego.

b) Zamawiajacy potwierdza, iz Wykonawca powinien w ramach obstugi strony powinien
uwzgledni¢ wtasny hosting i zaplecze techniczne dla strony internetowej kampanii.

c) Zamawiajacy informuje, iz Wykonawca bedzie zobowigzany do obstugi strony do dnia
zakonczenia umowy.

Pytanie nr 4:

Badania — czy poza wskazang w OPZ minimalng liczbg 9 grup fokusowych Zamawiajacy
przewiduje bardziej szczegdétowe zatozenia dotyczace wielkosci proby CAWI oraz
lokalizacji badan jakosciowych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz na tym etapie w OPZ zostat okreslony jedynie minimalny zakres
badan obejmujgcy badanie ilosciowe CAWI na reprezentatywnej prébie grupy docelowe;j
oraz przeprowadzenie co najmniej 9 grup fokusowych (FGI) w lokalizacjach uzgodnionych
z Zamawiajgcym. Opis przedmiotu zamdwienia nie wskazuje szczegétowej liczebnosci
proby badania CAWI.

Natomiast zgodnie z Rozdziatem Il pkt 1 ppkt 1) Wykonawca bedzie zobligowany
do uzgodnienia lokalizacji na etapie realizacji przedmiotu umowy.

Zamawiajacy informuje, iz tres¢ OPZ, ktéra zostanie opublikowana w ramach
planowanego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, moze w nieznacznym
zakresie odbiega¢ od wersji zatgczonej do niniejszego Zaproszenia do udziatu
W rozeznaniu rynku.

Powyzsze wyjasnienia sg wigzgce dla wszystkich zainteresowanych Wykonawcéw.

Zastepca Dyrektora
Biuro Ministra
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