WOJEWODA LODZKI
Lo6dz, 4 grudnia 2024 1.
ZD-11.431.10.2024

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Oznaczenie jednostki kontrolowanej:
Wojewoddzka Stacja Ratownictwa Medycznego, Szkota Ratownictwa Medycznego
Siedziba: 91-202 L.6dz, ul. Warecka 2.

Zwany dalej ,,jednostka kontrolowang”.

Data rozpoczecia i zakonczenia czynnoS$ci kontrolnych w jednostce kontrolowanej:

11 pazdziernika 2024 roku

Osoby kontrolujace:
Kontrola zostata przeprowadzona przez zespot kontrolerow w sktadzie:
— Pani Anna Oselkowska - starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Ratownictwa Medycznego
w Wydziale Zdrowia todzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi - kierownik zespolu
kontrolerow,
— Pani Ilona Grodzka - p.o. kierownika Oddzialu Ratownictwa Medycznego w Wydziale
Zdrowia Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w L.odzi - czlonek zespotu kontrolerow.
Kontrolerzy, zgodnie z § 5 ust. 4 rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 .
w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotow leczniczych (Dz. U. z 2015 v,
poz. 1331), przed rozpoczeciem czynnoSci kontrolnych ztozyli pisemne os$wiadczenia o braku
okolicznosci uzasadniajacych wylaczenie z udziatu w kontroli.

(dowdd: akta kontroli str. 11-12 )

Upowaznienia do przeprowadzenia kontroli zostaly udzielone przez Dyrektor Wydziatu Zdrowia
Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w todzi, dziatajaca z upowaznienia Wojewody bL.odzkiego.
Przedmiotowe upowaznienia wydano na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 3 i ust. 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia
2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2024 r, poz. 652), w zwiazku z art. 122
ust. 1-6 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2024 v, poz. 799) oraz § 6
ust. 2-3 rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu i trybu
przeprowadzania kontroli podmiotow leczniczych (Dz. U. z 2015 ., poz. 1331).

(dowod: akta kontroli str. 18-19 )

LODZKI URZAD WOJEWODZKI W LODZI
90-926 Lodz, ul. Piotrkowska 104, tel.: (+48) 42 664 10 00, fax: (+48) 42 664 10 40 Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /lodzuw/SkrytkaESP
https://www.gov.pl/web/uw-lodzki
Administratorem danych osobowych jest Wojewoda £6dzki. Dane przetwarzane sa w celu realizacji czynnosci urzgdowych. Masz prawo do dostgpu,
sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Wigcej informacji znajdziesz na stronie https://www.gov.pl/web/uw-lodzki w zaktadce ochrona danych
osobowych.



https://www.gov.pl/web/uw-lodzki
https://www.gov.pl/web/uw-lodzki

Zakres kontroli:

Realizacja kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy przeprowadzanego w dniach 04-06.10.2024 r.,
11-13.10.2024 r., pod wzgledem spelniania wymogoéw okreslonych w przepisach wydanych
na podstawie art. 13 ust. 8 pkt. 1 1 3 wustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym,
tj. rozporzqdzeniu Ministra Zdrowia zdnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie

kwalifikowanej pierwszej pomocy (Dz. U. z 2021 r., poz. 411).

Zgodnie z § 7 ust. 2 rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu
i trybu przeprowadzania kontroli podmiotow leczniczych, ze wzgledu na dobro kontroli i uzasadniona
potrzebe weryfikacji sposobu organizacji i1 realizacji kursu w czasie jego trwania, odstapiono
od zawiadomienia kierownika jednostki kontrolowanej o zakresie kontroli oraz przewidywanym czasie
trwania czynnosci kontrolnych, przed ich rozpoczeciem.

(dowod: akta kontroli str. 20 )

W mysl § 9 rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu i trybu
przeprowadzania kontroli podmiotow leczniczych, kontrolujacy przed rozpoczeciem czynnosci
kontrolnych w jednostce kontrolowanej okazali upowaznienia do przeprowadzenia kontroli oraz

dokonali wpisu do ksigzki kontroli.

Czynnosci kontrolne przeprowadzone w dniu 11 pazdziernika 2024 r. w miejscu realizacji kursu

tj. siedzibie Komendy Panstwowej Strazy Pozarnej w Belchatowie, ul. Wspdlna 7 odbyly si¢

w obecnosci | NN - icrownik merytoryezny kursu oraz |
B - otovnik medyczny.

Ocena skontrolowanej dzialalnoS$ci ze wskazaniem ustalen, na ktorych zostala oparta:

I. Informacje o jednostce kontrolowanej:
— wydruk z Krajowego Rejestru Sagdowego z rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych
i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakladéw opieki zdrowotnej, KRS
nr 0000129181.
(dowdd: akta kontroli str. 4-10)

— w dniu 19 wrze$nia 2024 r. podmiot kontrolowany ztozyl w Lodzkim Urzgdzie Wojewodzkim
w Lodzi zgloszenie planowanego do przeprowadzenia kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej
pomocy, ktory miat si¢ odbywa¢ w dniach 04-06.10.2024 r., 11-13.10.2024 r., w siedzibie
Komendy Panstwowej Strazy Pozarnej w Belchatowie, ul. Wspdlna 7. Na podstawie weryfikacji
przedlozonego harmonogramu zaje¢ 1 o$wiadczenia o zapewnieniu bazy dydaktycznej

stwierdzono zgodno$¢ programu kursu z zapisami ramowego programu kursu, stanowigcego



Zakacznik nr 1 do rozporzgdzenia w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy
oraz zgodno$¢ kwalifikacji kadry dydaktycznej z zapisami § 3 wymienionego rozporzadzenia.
W zwigzku z tym, pismem z dnia 20 wrzes$nia 2024 r., znak: ZD-11.6312.41.2024, Dyrektor
Wydziatu Zdrowia Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi, dziatajac z upowaznienia
Wojewody 1.odzkiego, na mocy art. 13 ust. 3 i4 ustawy o Panstwowym Ratownictwie

Medycznym, zatwierdzita program przedmiotowego kursu.

— W dniu 10 pazdziernika 2024 r., podmiot kontrolowany przekazal droga elektroniczng informacje
o zmianie osoby prowadzacej zajecia praktyczne w dniu 13 pazdziernika 2024 r. w ramach
realizowanego kursu.

(dowod: e-mail z dnia 10.10.2024)

Il.  Zweryfikowane dokumenty podczas kontroli:

— harmonogram kursu KPP (wplyw - 19 wrzesnia 2024 r.),

— oswiadczenie o zapewnieniu bazy dydaktycznej (wpltyw -19 wrzesnia 2024 r.),

— dziennik zaje¢ prowadzony przez podmiot Wojewodzka Stacja Ratownictwa Medycznego
w Lodzi, Szkota Ratownictwa Medycznego w ramach zaj¢¢ realizowanych w dniach 04-
06.10.2024 r., 11-13.10.2024

(dowdd: akta kontroli str. 3, 25-26, 37)

I1l.  Ogledziny:

W dniu 11 pazdziernika 2024 r. okoto godz. 10:00, na podstawie § 14 rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotow
leczniczych, zespdt kontroleréw przybyl na wskazane w zgloszeniu miejsce prowadzenia kursu,
tj., siedziba Komendy Panstwowej Strazy Pozarnej w Belchatowie, ul. Wspolna 7, celem kontroli
prawidtowosci jego realizacji, w tym przede wszystkim ustalenia, czy zajecia odbywaja si¢ wedlug
zatwierdzonego w dniu 20 wrzes$nia 2024 r. harmonogramu zaje¢, a takze przeprowadzenia ogledzin
wykorzystywanej bazy dydaktycznej i jej wyposazenie w sprzet, okreslony w ramowym programie
kursu stanowigcym Zalacznik nr 1 do rozporzqdzenia w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej

pilerwszej pomocy.

Zgodnie z planem, w godzinach 08:00-16:20 realizowane powinny by¢ zajecia praktyczne
pn. Resuscytacja (dorvosty, dziecko, noworodek, sytuacje szczegolne), prowadzone przez 2 roéznych
instruktoréw, oddzielnie dla kazdej z dwoch grup ¢wiczeniowych. Po przybyciu na miejsce, zespot
kontroleréw stwierdzit, ze zajecia odbywajg si¢ zgodnie z harmonogramem kursu.

Dodatkowo ustalono, iz podmiot zapewnit liczbe sal zgodng z wymaganiami okreslonymi

w zataczniku nr 1 do rozporzgdzenia w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy.



W odniesieniu do kwestii weryfikacji posiadanego sprzetu dydaktycznego, okazany zostat caly sprzet,
niezbedny do przeprowadzenia zajg¢ zaplanowanych w dniu kontroli, jak rowniez pozostaly sprzet
zgodny z wymogami ramowego programu kursu, poza nozem do cig¢cia paséw oraz respiratorem
transportowym, ktore zgodnie z wyjasnieniami osob uczestniczacych w oglgdzinach znajduja sig
w siedzibie Szkoty Ratownictwa Medycznego. Powyzszy fakt zostal potwierdzony podczas rozmowy

telefonicznej z kierownikiem Szkoty Ratownictwa Medycznego.

Z przeprowadzonych czynno$ci kontrolnych sporzadzony zostal protokoél ogledzin, stanowiagcy
zataczniki do Projektu Wystapienia Pokontrolnego.
(dowdd: akta kontroli str. 21-24)

Dokonano réwniez weryfikacji dziennika zaje¢ kursu realizowanego w dniach 04-06.10.2024 r., 11-

13.10.2024 r.

W powyzszym dzienniku stwierdzono brak podpiséw potwierdzajacych przeprowadzenie zajgé

teoretycznych oraz praktycznych pn. ,,Psychologiczne aspekty wsparcia poszkodowanych”.

Ponadto w dzienniku stwierdzono podpisy uczestnikow kursu potwierdzajace udziat w zajeciach, ktére
nie zastaly jeszcze zrealizowane. Zgodnie z harmonogramem zajecia pn. ,,Zasady defibrylacji
poszkodowanego metoda potautomatyczng i1 automatyczng” zaplanowano do przeprowadzenia
11.10.2024 r. w godzinach 16:40-18:40 oraz zajecia pn. ,,Urazy mechaniczne i obrazenia - ztamania,
zwichnigcia, skrgcenia, krwotoki, obrazenia klatki piersiowej, brzucha, kregostupa, gtowy i konczyn”
zaplanowano do przeprowadzenia 11.10.2024 r. w godzinach 18:40-20:40.

(dowod.: akta kontroli str. 25-36)

1IV.  Kwalifikacje kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia w ramach kursu:

Zgodnie z § 3 rozporzqdzenia w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, zajecia
teoretyczne i praktyczne w ramach kursu prowadzi lekarz systemu, pielegniarka systemu albo
ratownik medyczny, posiadajacy aktualng wiedzg¢ i umiejetnosci z zakresu objetego ramowym
programem kursu oraz co najmniej trzyletnie doswiadczenie zawodowe w udzielaniu $§wiadczen opieki
zdrowotnej w jednostkach systemu, o ktorych mowa w art. 32 ust. 1 ustawy o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym. Zaj¢cia w zakresie psychologicznych aspektow wsparcia poszkodowanego
prowadzi psycholog posiadajacy co najmniej trzyletnie do§wiadczenie zawodowe, natomiast zajgcia
z ratownictwa technicznego, chemicznego, ekologicznego, wodnego i wysokosciowego - osoba
posiadajaca co najmniej trzyletnie doswiadczenie w wykonywaniu czynno$ci ratowniczych w danym

rodzaju ratownictwa.



Z zatwierdzonego w dniu 20 wrze$nia 2024 r. harmonogramu kursu oraz informacji z dnia 10
pazdziernika br. o zmianie osoby prowadzacej zajecia w dniu 13 pazdziernika 2024 r., wynika, Ze
szkolenie w ramach kursu miaty prowadzi¢ nastepujacy wyktadowcy i instruktorzy:
1. A.K. -ratownik medyczny,
M. A. - ratownik medyczny

A.Sz. - ratownik medyczny,

2

3

4. M. N. — ratownik medyczny
5. P.D. - ratownik medyczny,
6. J.J. —ratownik medyczny,
7

P. R. - psycholog.

Dokumenty potwierdzajace kwalifikacje oraz do$wiadczenie zawodowe wymienionych o0sob,
przed rozpoczeciem kursu, zostaly ziozone w tut. Urzedzie 1 pozytywnie zweryfikowane
pod wzgledem zgodnosci z wymaganiami okreSlonymi w rozporzgdzeniu w sprawie kursu w zakresie

kwalifikowanej pierwszej pomocy.
V.  Sposob przeprowadzenia kursu:

Zgodnie z planem nauczania zawartym w Zalaczniku nr 1 do rozporzgdzenia w sprawie kursu
w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, kurs powinien trwa¢ co najmniej 66 godzin, w tym

co najmniej 25 godzin zaje¢ teoretycznych oraz co najmniej 41 godzin zajec praktycznych.

Plan nauczania przedstawia ponizsza tabela:

Lp. Temat/zagadnienie Liczba zaje¢ | Liczba zajeé Liczba
teoretycznych | praktycznych godzin
ogodlem

1 Organizacja ratownictwa medycznego —

1 - 1
podstawy prawne
2 Bezpieczenstwo wlasne,
o . 2 1 3
poszkodowanego, miejsca zdarzenia
3 Zestawy ratownicze, dezynfekcja sprzetu 2 3 5
Elementy anatomii i fizjologii, ocena
4 poszkodowanego, badanie wstgpne oraz 2 2 4

szczegOlowe

5 Poszkodowany nieprzytomny 1 1 2




Resuscytacja (dorosty, dziecko,
6 niemowlg, noworodek, sytuacje 2 8 10
szczegolne)

7 Zasady defibrylacji poszkodowanego
metoda potautomatyczng i automatyczng

8 Wstrzas 2 - 2

Inne stany nagte — drgawki, cukrzyca,
9 zawal mig$nia sercowego, udar mozgowy, 2 - 2
zatrucia, podtopienie

Urazy mechaniczne i obrazenia —
10 | ztamania, zwichniecia, skrecenia,
krwotoki, obrazenia klatki piersiowe;j,
brzucha, krggostupa, gtowy i konczyn

Urazy chemiczne, termiczne, elektryczne i
11 | obrazenia, zagrozenia srodowiskowe, akty 2 1 3
terroru

Taktyka dziatan ratowniczych — zdarzenie
12 | masowe, mnogie, pojedyncze, segregacja
wstepna, karta udzielonej pomocy,
logistyka

13 | Ewakuacja ze strefy zagrozenia 2 2 4

14 | Udzielanie kwalifikowanej pierwszej
pomocy w sytuacjach symulowanych

15 | Psychologiczne aspekty wsparcia
poszkodowanych

16 Zajecia do dyspozycji prowadzacych*

RAZEM 25 41 66

W wyniku czynno$ci kontrolnych przeprowadzonych na miejscu realizacji kursu oraz na podstawie
zebranej dokumentacji, zesp6t kontrolerdw ustalit co nastepuje:
1. zustalen dokonanych w trakcie kontroli wynika, ze w szkoleniu udziat wzi¢to 12 os6b - liczba
ta jest tozsama z listg uczestnikow kursu wskazang w dzienniku zaje¢;
2. podmiot kontrolowany w ramach kursu prowadzil dziennik zaje¢, zawierajacy:
e imienng list¢ os6b prowadzacych zajecia w ramach poszczegdlnych modutow
nauczania wraz z ich podpisami potwierdzajacymi przeprowadzenie poszczegdlnych

zajeé, za wyjatkiem ww. przypadku,



3.

VL.

e imienng liste uczestnikow kursu wraz z ich podpisami potwierdzajacymi osobiste

uczestnictwo w poszczegolnych modutach zajec;
harmonogram zaj¢¢, przedtozony w dniu 19 wrzesnia 2024 r., jest tozsamy z zapisami
wynikajacymi z dziennika zaj¢é, w szczegolnosci:

e liczba =zaplanowanych i zrealizowanych godzin zaje¢ teoretycznych i zajeé
praktycznych jest zgodna z wymogami okreSlonymi w ramowym programie kursu,
stanowigcym Zalacznik nr 1 do rozporzqdzenia w sprawie kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy,

e nazwy tematow zaje¢ sg tozsame z nazwami okreSlonymi w ramowym programie
kursu, stanowigcym Zatacznik nr 1 do rozporzgdzenia w sprawie kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy,

e zajecia praktyczne odbywatly si¢ w podziale na dwie grupy ¢wiczeniowe, prowadzone

przez dwoch cztonkow kadry dydaktyczne;.

Ocena skontrolowanej dzialalno$ci:

Na podstawie powyzszych ustalen zespot kontrolerow dokonuje nastgpujacych ocen prowadzonej

dziatalnosci:

pozytywnie ocenia si¢ zgodno$¢ prowadzonego kursu z ramowym programem kursu,
stanowigcym Zatacznik nr 1 do rozporzqdzenia w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej
pierwszej pomocy,

pozytywnie z uchybieniami ocenia si¢ zgodnos$¢ planu nauczania zawierajacego rozktad zajec
z wytycznymi zawartymi w ramowym programie kursu stanowiagcym Zalacznik nr 1
do rozporzqdzenia w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy,; jako
uchybienie nalezy traktowa¢ brak potwierdzenia realizacji zaje¢ ,,Psychologiczne aspekty
wsparcia poszkodowanych” przez prowadzacego zajgcia,

pozytywnie ocenia si¢ zgodno$¢ kwalifikacji kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia
w ramach skontrolowanego kursu z zapisami § 3 rozporzqdzenia w sprawie kursu w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy,

pozytywnie ocenia si¢ zgodnos¢ wyposazenia sal ¢wiczeniowych w sprzgt wymieniony
w ramowym programie kursu stanowigcym Zatacznik nr 1 do rozporzqdzenia w sprawie kursu
w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy,

pozytywnie ocenia si¢ zgodno$¢ informacji dotyczacej organizacji kursu przekazane;
do Wydzialu Zdrowia t.odzkiego Urzgdu Wojewoddzkiego w Lodzi w ramach biezacego

raportowania ze stanem faktycznym ustalonym podczas kontroli;



Przyczyny, zakres i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci:

Celem ksztatcenia w ramach organizowanych kursow kpp jest przygotowanie ratownikéw do realizacji
zadan z zakresu ratownictwa, w tym w szczegolnosci udzielania osobom w stanie nagtego zagrozenia
zdrowotnego kwalifikowanej pierwszej pomocy w miejscu zdarzenia do czasu przekazania
ich personelowi zaktadow opieki zdrowotnej. W zwiazku z tym zasady organizacji i realizacji zajgc
zostaty $cisle okre§lone, a nadzor nad poprawno$cig przeprowadzania kursow pelni wlasciwy
miejscowo wojewoda.

Na podstawie analizy dokumentow oraz ustalen poczynionych przez zespoét kontroleréw podczas
trwania zaje¢, dziatalnos¢ podmiotu w konteks$cie organizacji i realizacji kursu kwalifikowanej
pierwszej pomocy objetego kontrolg nalezato oceni¢ pozytywnie z uchybieniami. Podstawa ustalen

zawartych w wystapieniu pokontrolny sa dokumenty wymienione w jego tresci.

Wskazanie imienia i nazwiska oséb odpowiedzialnych za stwierdzone uchybienia:
Pan Bogustaw Tyka - p.0. Dyrektora Naczelnego Wojewddzkiej Stacji Ratownictwa Medycznego

w Lodzi.

Zalecenia, wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych uchybien
Biorac pod uwage powyzsze, zobowiazuje do podjecia dziatan w celu wyeliminowania stwierdzonych
w trakcie kontroli uchybien, a w szczegolnosci do kazdorazowego potwierdzania realizacji zajgc

przez kadrg dydaktyczna.

W celu usprawnienia funkcjonowania jednostki kontrolowanej, zaleca si¢ przede wszystkim:

— kontynuowanie, w ramach biezacego raportowania, przekazywania do Wydzialu Zdrowia
Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi informacji o zaplanowanych kursach, ze wskazaniem
daty i miejsca ich przeprowadzenia, liczby uczestnikow oraz zalaczonym harmonogramem zajec,

— bezzwloczne informowanie o wszelkich zmianach dotyczacych zgloszonych kursow,
tj. przeniesieniu zaplanowanych zaje¢ na inny dzien, zmianie miejsca realizacji kursu, zmianie

kadry dydaktycznej, itp.

Na podstawie § 22 rozporzqdzenia Ministra Zdrowia w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania
kontroli podmiotow leczniczych), kierownik jednostki kontrolowanej mial prawo w terminie 7 dni
od dnia otrzymania projektu wystapienia pokontrolnego, do zgtoszenia umotywowanych pisemnych
zastrzezen do ustalen i ocen zawartych w projekcie wystapienia pokontrolnego. Termin ten uwaza si¢
za zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo zostalo nadane w polskiej placowce pocztowe;.

Podmiot nie wniost zastrzezen do ustalen oraz ocen zawartych w projekcie wystapienia pokontrolnego.



Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w wersji elektronicznej. Przedmiotowy dokument zostat

przekazany jednostce kontrolowanej za posrednictwem platformy ePUAP.

Pouczenie

W terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego, prosz¢ o przekazanie
informacji o sposobie i terminie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskow lub przyczynach ich
niewykorzystania albo o innym sposobie usuni¢cia stwierdzonych nieprawidtowosci.

Zgodnie z § 25 ust. 6 rozporzqdzenia Ministra Zdrowia w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania

kontroli podmiotow leczniczych od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Z up. WOJEWODY LODZKIEGO

Marzena Wochna
Dyrektor Wydzialu Zdrowia

(podpisano elektronicznie)



