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Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotfeczne;j
w Milejewie

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 .
poz. 1283 ze zm.), zwanej dalej: ,ustawg o pomocy spotecznej”, przekazuje Pani tresc zalecen
pokontrolnych.

ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie jednostki kontrolowanej, tj. Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Milejewie przy ul. Szkolnej 4 oraz w delegaturze Urzedu w Elblagu, z wykorzystaniem
narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu dowodowego, w celu ustalenia stanu
faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci jednostki kontrolowanej, a takze
sformutowania ewentualnych zalecen pokontrolnych.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli petnita Pani obowigzki kierwonika
kontrolowanej jednostki.

Kontrole kompleksowg przeprowadzit zespdt inspektoréow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziatu Spraw Spotecznych w delegaturze
Urzedu w Elblggu na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do kontroli

nr WK-1.0030.100.2025 z 6 lutego 2025 r. wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Kontrole przeprowadzono w dniach od 3 do 14 marca 2025 r. w trybie hybrydowym.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli pod pozycja 30.

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadan samorzadu gminnego z zakresu pomocy
spotecznej oraz zgodnosc¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami, za okres
od 1 stycznia 2024 r. do 14 marca 2025 r.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej oraz
§ 4 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285 ze zm.).

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez wniesienia zastrzezen
20 maja 2025r.



Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, wizje lokalng oraz wyjasnienia
i informacje udzielone przez Panig w zwigzku z prowadzong kontrola.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajgc w oparciu o art. 128
ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie stosownych dziatan majgcych na celu ich
wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje nastepujacych zalecen:

1. Podjg¢ dziatania w celu realizacji zadania wtasnego gminy o charakterze obowigzkowym, o ktérym
mowa w art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, tj. udzielania
schronienia, ktére nastepuje poprzez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni,
schronisku dla oséb bezdomnych albo schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi, zgodnie z art. 48a ust. 1 ww. ustawy. Ponadto zgodnie z art. 48 a ust.

4 tymczasowe schronienie moze by¢ réwniez udzielone w formie ogrzewalni (...). W przypadku
braku mozliwosci prowadzenia ww. form schronienia przez gmine, zleci¢ prowadzenie lub
zawrzeé porozumienie z inng gming lub wykupic¢ ustuge.

2. Niezwtocznie podjgé dziatania w kierunku realizacji zadania, o ktérym mowa w art. 17 ust.

1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej tj. prowadzi¢ i zapewniaé miejsca w mieszkaniach
treningowych lub wspomaganych.

3. Dochdd osoby/rodziny ustalac¢ z miesigca poprzedzajgcego ztozenie wniosku lub w przypadku
utraty dochodu z miesigca, w ktdrym wniosek zostat ztozony, zgodnie z art. 8 ust. 3 u.p.s.

4. Rzetelnie dokumentowad sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majatkowg osoby lub rodziny
ubiegajacych sie o $wiadczenia z pomocy spotecznej, zgodnie z art. 107 ust. 5-5b u.p.s. W razie
braku mozliwosci otrzymania od strony wymaganych dokumentéw, stosowac art. 105 ust. 3 ww.
ustawy.

5. W decyzjach administracyjnych zawiera¢ wszystkie niezbedne elementy, zgodnie
z art. 107 § 1 ustawy z 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.
22024 r., poz. 572 ze zm.), tj.:

— w orzekaniu decyzji przyznajgcej positek okreslaé czy jest on bezptatny oraz jaki jest catkowity
koszt positku,

— w orzekaniu decyzji przyznajgcej pomoc w formie pienieznej konkretnie wskazywac czy
wyptata swiadczenia nastgpi w kasie Osrodka czy na konto bankowe strony,

— w orzekaniu decyzji przyznajgcej pomoc w formie pienieznej wskazywad termnin wyptaty
Swiadczenia,

— w decyzjach administracyjnych przyznajgcych pomoc w formie ustug opiekunczych wskazywadé
catkowity koszt godziny ustugi opiekunczej oraz kwote odptatnosci strony za Swiadczone
ustugi opiekuncze,

— w orzekaniu decyzji przyznajgcej pomoc w formie tymczasowego schronienia wskazywac
wysokos¢ naleznej optaty za pobyt strony w schronisku.

6. Dokonac zwrotu?! dotacji celowej w kwocie 600 zt nienaleznie pobranej w 2024 r., w zwigzku
z przyznaniem pomocy w ramach wieloletniego rzgdowego programu ,,Positek w szkole
i w domu” niezgodnie z zatozeniami Programu — powyzsza sprawa zostata szczegdétowo opisana
w protokole z kontroli na str. 14-15.

1 zwrotu nalezy dokonac w terminie 15 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen wraz z odsetkami w wysokos$ci okreslonej jak dla zalegtosci
podatkowych, na kontro Warmirisko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie nr31 1010 1397 0032 9022 3100 0000. W tytule
przelewu prosze wskazac, ze dokonywany zwrot dotyczy dotacji z 2024 r. oraz podac klasyfikacje budzetowa.
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Dokonac zwrotu? dotacji celowej w kwocie 200 zt pobranej w nadmiernej wysokosci w 2024 r.,

w zwigzku z przyznaniem pomocy w ramach wieloletniego rzgdowego programu ,,Positek

w szkole i w domu”, tj. podwdjnie wyptaconej w maju 2024 r. — powyzsza sprawa zostata
szczegdtowo opisana w protokole z kontroli na str. 15-16.

Prawidtowo ustala¢ dochdd rodziny w postepowaniach o przyznanie pomocy

w formie zasitku okresowego, zgodnie z art. 8 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej.

Informacje o optacaniu sktadek zdrowotnych za $wiadczeniobiorcéw zasitku statego zawierac

w uzasadnieniu decyzji orzekajacej o przyznaniu zasitku statego.

Pomoc w formie specjalnych zasitkdw celowych przyznawaé zgodnie z przepisami prawa, majac
na uwadze, iz jest to pomoc przyznawana na okreslony cel i ma charakter pomocy dorazne;j.
Decyzje administracyjne doreczacé stronom postepowania zgodnie z art. 102 ust.1 i 2 ustawy

0 pomocy spotfecznej oraz art.109 §1 kodeksu postepowania administracyjnego w zwigzku z art.
54 ust.1,6 ustawy z 27 sierpnia 2004 r. oswiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkow publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz.146 ze zm.).

W decyzjach administracyjnych z zakresu pomocy spotecznej w oznaczeniu organu wskazywadé
podmiot upowazniony do wydawania decyzji stosownie do art. 110 ust.7 ustawy o pomocy
spotecznej;

W przypadku koniecznosci zmiany/ uchylenia decyzji administracyjnej, zmienia¢/ uchylaé decyzje
pierwotng, w oparciu o ktdrg przyznano pomoc, zgodnie z art. 106 ust. 5 u.p.s.

Powiadamiac¢ kazdorazowo strone o wszczeciu postepowania administracyjnego z urzedu,
zgodnie zart.10, art. 61§ 1i § 4 k.p.a.

Ustala¢ dochéd strony zgodnie z art. 8 ust. 3 u.p.s., zaréwno rozpatrujgc wniosek o pomoc, jak

i ustalajgc miesigc, od ktérego nalezy zmienic stronie decyzje administracyjng ustalajacg jej
obowigzek odpfatnosci za Swiadczong pomoc — sprawa opisana szczegdétowo w protokole

z kontroli na str. 20-22.

Swiadczer z pomocy spotecznej udzielaé zgodnie z art. 102 ust. 1 u.p.s., oraz po przeprowadzeniu
rodzinnego wywiadu srodowiskowego, zgodnie z art. 106 ust. 4 u.p.s.

Prowadzi¢ postepowanie zgodnie z art. 106 ust.5 u.p.s

Przestrzegaé zasady przeprowadzania rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych, zgodnie

z wymogiem art. 107 ust. 1i4 u.p.s oraz okreslonym w rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego z dnia 8 kwietnia 2021 r. (Dz. U. poz. 893.) wzorem kwestionariusza
dokumentu, tj. czes¢ IV dotyczy oséb lub rodzin korzystajgcych ze $wiadczern pomocy spotecznej
(aktualizacja wywiadu).

W przypadku przyznawania pomocy osobie odbywajgcej kare pozbawienia wolnosci w mysl art.
13 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, Swiadczenie w formie zasitku okresowego przyznawaé
stosujgc art.8 ust. 4 pkt 1 oraz art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spoteczne;.

Zawierac kontrakty socjalne z osobami/rodzinami, znajdujgcymi sie w trudnej sytuacji zyciowej
w celu wzmocnienia ich aktywnosci isamodzielnosci zyciowej, zawodowej oraz wcelu
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu, zgodnie z art. 108 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.
W przypadku koniecznosci przeprowadzania rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych
w jednostkach prowadzonych przez podmioty niepubliczne, przestrzegaé zapis art. 25 ust. 2 pkt.
1 ustawy o pomocy spotecznej. Majgc na uwadze brak mozliwosci przeprowadzania wywiadéw
przez pracownikéw socjalnych ww. podmiotow, stosowacé art. 107 ust. 3 ustawy o pomocy
spotecznej.
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22. Rzetelnie dokumentowac date wptywu dokumentéw do Osrodka, zgodnie z art. 61 § 3 k.p.a.

23. Przestrzegac zasady, aby doreczenie decyzji administracyjnej, w kazdym przypadku, potwierdzaé
datg jej odbioru, zgodnie z art. 46 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego.

24. Przestrzegal zasady, aby realizacji przyznanych swiadczen dokonywac po doreczeniu stronie
decyzji administracyjnej w mysl art. 109 § 1 i art. 46 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego.

25. Zatatwiac sprawy bez zbednej zwtoki, zgodnie z art. 35 § 1 oraz art. 36 § 1 kodeksu postepowania
administracyjnego.

26. Odptatnosc¢ strony za pobyt w schronisku ustala¢ w oparciu o podjetg uchwate przez Rade Gminy
Milejewo z dnia 18 marca 2021 r., Nr XIX/132/2021.

Jednoczesnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespét inspektorow w czasie prowadzenia
kontroli w GOPS w Milejewie, wskazuje nastepujgce dziatania:
1. Dostoswac¢ nazewnictwo w uchwale dot. szczegétowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w
osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych do obowigzujgcych przepiséw prawa, zgodnie z art.

53 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku.

2. Wzmadc nadzér nad rzetelnoscig prowadzonych przez pracownikéw socjalnych postepowan oraz
wiasciwym wypetnianiem drukéw wywiaddw srodowiskowych- sprawa opisana szczegétowo

w protokole z kontroli na str. 20- 22, 25-26.

Ponadto zaleca sie zwiekszyé nadzér kierownika nad pracg pracownikéw socjalnych stosownie do
zapiséw zawartych w protokole z kontroli Osrodka na str. 31-32.

Na podstawie art. 128 u.p.s., kontrolowanej jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty
otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do
zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, bgdz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego o
sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma,
powotujac sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej
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