Biuro Kontroli, Skarg i Wnioskow Warszawa, dnia  sierpnia 2017 r.
Wydziat Skarg i Wnioskow

BKSW-I11-0360/1-2/17

Okresowa analiza przyjmowania i zalatwiania

skarg, wnioskow i petycji za Il kwartat 2017 r.

W okresie od 1 kwietnia 2017 r. do 30 czerwca 2017 r. do Wydziatu Skarg
i Wnioskéw wptynety ogdétem 53 sprawy, w tym 16 skarg oraz 37 anonimow.
W omawianym okresie nie odnotowano wptywu wnioskdéw oraz petyciji.

Liczbe spraw w poszczegolnych kategoriach oraz ich procentowy udziat
przedstawia ponizszy wykres.

30%

mskargi 16 manonimy 37

Rysunek 1. Zestawienie spraw wptywajacych do BKSW-IIl w Il kwartale 2017 r. w rozbiciu naich
rodzaje.



Tabela 1. Sposob zalatwiania skarg wplywajacych do Wydzialu Skarg i Wnioskéw w Il kwartale

2017 r.
Zatatwiono w okresie sprawozdawczym Terminowo$¢ zatatwienia skarg
w tym zatatwione z zatatwione z
Odbina zatatwiono we wtasnym zakresie przekroczenie przekroczenie
9 przekazano m terminéw m terminéw
liczba wediug w wigczono kpa w kpa w
skarg witasciwosci zamknigte toku a/a Sdoraakt odniesieniu do | odniesieniu do
prawy poz. 2 poz. 3
1 2 3 4 5 6 7 8
16 9 6 1 0 0 0

Na 6 rozpatrzonych skarg zadna nie zostata uznana za zasadng. W przypadku

1 skargi skarzgcy, pomimo wezwania, nie dokonat jej uzupetnienia w zakresie
doprecyzowania zarzutéw, jak réwniez nie wskazat jednostki organizacyjnej PSP,
w ktérej miatoby dojs¢ do nieprawidtowosci. W zwigzku z tym skarge odtozono a/a

bez jej

tabela

Tabela
2017r.

rozpatrywania.

Rodzaje i liczbe wniesionych skarg w rozbiciu na kategorie przedstawia
2.

2. Rodzjj i liczba skarg wptywajacych do Wydzialu Skarg i Wnioskéw w Il kwartale

Lp.

Kategorie skarg, w tym: Liczba skarg w danej kategorii

kadrowo-finansowe 6

operacyjno-kwatermistrzowskie 3

kontrolno-rozpoznawcze 2

inne 5

SR I

OGOLEM 16

Przedmiotem wnoszonych skarg byty m.in. nastepujgce zagadnienia:

W zakresie kadrowo-finansowym — spowodowanie odejscia strazaka ze stuzby
w PSP pomimo jego zaangazowania w szkolenie strazakow z zakresu
ratownictwa wodnego oraz podejmowania staran o doposazenie w sprzet;
nieuzasadnione zwolnienie strazaka ze stuzby w PSP; niewydanie przez
przetozonego strazaka decyzji administracyjnej w sprawie zwrotu doptaty do
wypoczynku; nierzetelne rozpatrzenie przez komendanta wojewddzkiego PSP
zarzutéw zawartych w skardze na postepowanie p. 0. komendanta miejskiego
PSP; dyskryminowanie cztonkéw zawigzku zawodowego przez p. o
komendanta miejskiego PSP; wykorzystywanie przez dowddce jednostki
ratowniczo-gasniczej PSP sprzetu stuzbowego oraz strazakéw do prywatnych
prac.

W zakresie operacyjno-kwatermistrzowskim — zaginiecie sprzetu nalezgcego
do OSP tj. pompy oraz hetmdéw; nieuprawnione wykorzystanie samochodu
stuzbowego do celow prywatnych przez z-ce komendanta wojewddzkiego




PSP; nieuzasadniona interwencja strazakbw w mieszkaniu skarzacej
skutkujgca wywazeniem drzwi wejsciowych.

3. W zakresie kontrolno-rozpoznawczym — niepodjecie dziatan przez organy PSP
w zakresie przeszkolenia mieszkancéw na wypadek awarii w zwigzku
z dziatalnoscig huty przetwarzajgcej zuzyte akumulatory; niepodjecie przez
komendanta miejskiego PSP dziatan, majgcych na celu wyeliminowanie
ryzyka wystgpienia zagrozenia pozarowego w budynku mieszkalnym.

4. W innym zakresie — stosowanie przez strazaka przemocy domowej;
naduzywanie przez strazaka alkoholu na stuzbie oraz poza nig; niewtasciwe
postepowanie prezesa OSP; nieprawidtowos$ci podczas eliminacji na szczeblu
wojewoddzkim ogolnopolskiego turnieju wiedzy pozarniczej; niewtasciwe
zachowanie strazaka z OSP.

Do Wydziatu Skarg i Wnioskéw wptyneto réwniez 37 anoniméw, z czego
14 odtozono al/a, 6 przekazano do ewentualnego wykorzystania, natomiast
w przypadku 17 anoniméw podejmowano czynnos$ci wyjasniajgce, w wyniku ktorych
3 anonimy uznano za zasadne. Zasadnos$¢ tych anoniméw dotyczyta potwierdzenia
nastepujgcych zarzutdéw: przychodzenia strazaka na stuzbe bezposrednio po
zakonczeniuj pracy dla innego podmiotu w ramach uzyskanej zgody na dodatkowe
zarobkowanie; wykonywania mandatu radnego réwnolegte z pracg wykonywang w
korpusie stuzby cywilnej; petnienie stuzby w tej samej jednostce PSP przez
komendanta miejskiego PSP oraz jego synow.

Tabela 3 przedstawia ich rodzaj i liczbe.

Tabela 3. Rodzaj i liczba anoniméw wplywajacych do Wydziatu Skarg i Wnioskéw w Il kwartale
2017 r.

Lp. Kategorie skarg, w tym: Liczba skarg w danej kategorii
1.| kadrowo-finansowe 22
2.| operacyjno-kwatermistrzowskie 5
3.| kontrolno-rozpoznawcze 3
4.| inne 7
5. OGOLEM 37

Przedmiotem anonimow byty m.in. nastepujgce zagadnienia:

1. W zakresie kadrowo-finansowym — zatrudnienie siostrzehca przez
komendanta powiatowego PSP; awansowanie przez komendanta
powiatowego PSP syna starosty w zamian za poparcie na stanowisku;
nieprawidtowosci przy obsadzaniu stanowisk dowodczych w jednostce
ratowniczo-gasniczej; nieprawidtowosci w funkcjonowaniu komendy miejskiej
PSP w zakresie organizacyjno-kadrowym; nieprawidtowosci w dziataniach
jednostki OSP; petnienie stuzby przez komendanta powiatowego PSP i jego




zony w tej samej jednostce; wykorzystywanie stanowiska stuzbowego
przez z-ce komendanta powiatowego PSP do celéw zarobkowych;
wykonywanie przez strazaka dodatkowego zajecia zarobkowego w czasie
petnienia stuzby; przychodzenia strazaka na stuzbe bezposrednio po
zakonczonej pracy dla innego podmiotu w ramach uzyskanej zgody na
dodatkowe zarobkowanie; zatrudnienie strazaka skazanego przez sad za
podpalenie; proponowanie kandydatury na stanowisko komendanta
powiatowego PSP;

. W zakresie operacyjno-kwatermistrzowskim — udzielanie wywiadu dla
internetowe] gazety przez kierujgcego dziataniami ratowniczymi podczas
usuwania skutkéw wypadku drogowego; korumpowanie przez firme
dyrektoréw zwigzkéw OSP; uzytkowanie pojazdow stuzbowych do przewozu
strazakdéw na zajecia sportowe;

. W zakresie kontrolno-rozpoznawczym - zgtoszenie dokonania samowoli
budowlanej; nieprzestrzeganie przepiséw ppoz. w budynkach 10-pietrowych;
niezapewnienie bezpieczenstwa dzieciom w placowce oswiatowej przez
stowarzyszenie.

W innym zakresie — wykorzystywanie garazu nalezgcego do jednostki przez
dowddce jednostki ratowniczo-gasniczej PSP do celéw prywatnych;
mobbingowanie strazaka przez przetozonego w zwigzku ze zgtoszeniem przez
niego nieetycznego postepowania; zaliczenie przedmiotu przez wyktadowce
wyzszej uczelni w zamian za wystanie smsa w gtosowaniu na najlepszego
strazaka; powigzania komendanta powiatowego PSP z partig polityczng;
nieetyczne zachowanie strazakéw z komendy powiatowej PSP.



