Biuro Kontroli, Skarg i Wnioskéw Warszawa, dnia 10 sierpnia 2016 r.
Wydziat Skarg i Wnioskow

BKSW-I11-0360/1-2/16

Okresowa analiza przyjmowania i zalatwiania

skarg i wnioskow za Il kwartat 2016 r.

W okresie od dnia 1 kwietnia 2016 r. do dnia 30 czerwca 2016 r. do Wydziatu
Skarg i Wnioskéw wptyneto ogétem 41 spraw, w tym 19 skarg oraz 22 anonimy.
Liczbe spraw w poszczegolnych kategoriach oraz ich procentowy udziat
przedstawia ponizszy wykres.
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mskargi 19 Eanonimy 22

Rysunek 1 Zestawienie spraw wptywajacych do BKSW-III w Il kwartale 2016 r. w rozbiciu na ich
rodzaje.



Tabela 1 Sposé6b zatatwiania skarg wptywajacych do Wydzialu Skarg i Wnioskéw w Il kwartale
2016 .

Zafatwiono w okresie sprawozdawczym Terminowo$¢ zatatwienia skarg
W tym Zatatwione z Zatatwione z
Ogdlna Przekazano Zatatwiono we wlasnym zakresie przekroczeniem | przekroczeniem
liczba W Wigczono | termindw kpa w | terminéw kpa w
skarg w{aécia/oéci Zamkniete | W toku | a/a do akt odniesieniu do | odniesieniu do
sprawy poz. 2 poz. 3
1 2 3 4 5 6 7 8
19 10 8 0 1 0 0 2

2 skargi zostaty zatatwione z przekroczeniem terminu udzielenia odpowiedzi.
W obydwu przypadkach przekroczenie dotyczyto 1 dnia. Rodzaje i liczbe
wniesionych skarg w rozbiciu na kategorie przedstawia tabela 2.

Tabela 2 Rodzaj i liczba skarg wpltywajacych do Wydziatu Skarg i Wnioskéw w Il kwartale 2016r.

Lp. Kategorie skarg, w tym: Liczba skarg w danej kategorii
1.| kadrowo-finansowe 6
2.| operacyjno-kwatermistrzowskie 3
3.| kontrolno-rozpoznawcze O
4.| Inne 10
5. OGOLEM 19

Przedmiotem wnoszonych skarg byty m.in. nastepujgce zagadnienia:

1. W zakresie kadrowo-finansowym — niewtasciwa polityka kadrowo-finansowa
prowadzona przez komendantéow PSP w zakresie m. in. awansowania
| wysokosci dodatkéw stuzbowych, naruszenie przez komendantéw PSP
zasad wspOipracy ze zwigzkami zawodowymi, nharuszenie praw
pracowniczych, nie realizowanie wyrokéw sgdowych;

2. W zakresie operacyjno-kwatermistrzowskim — niezgodne z przeznaczeniem
wykorzystanie sprzetu stuzbowego, utrudnianie zakonczenia
termomodernizacji dachu przez komende powiatowg PSP, niewtasciwe
zabezpieczenie ¢wiczen w zwigzku z nieprzestrzeganiem przepiséw o bhp;

3. W zakresie kontrolno-rozpoznawczym — nie odnotowano skarg w tym
obszarze;

4. W innym zakresie — niemoralne zachowanie strazaka podczas petnienia
stuzby, niezadowolenie z udzielonej odpowiedzi na skarge, dokonywanie
przez strazakow niestosownych wpiséw na FB, nieuzasadnione uzycie syreny,
niewtasciwe zachowanie strazaka w odniesieniu do konfliktéw rodzinnych,
angazowanie sie komendanta miejskiego PSP w spor pomiedzy organami
gminy a cztonkami OSP, niewydanie zaswiadczenia o przynaleznosci do OSP.

Sposréd wszystkich skarg, rozpatrywanych w tym okresie w Biurze Kontroli,
Skarg i Wnioskéw, 2 skargi zostalty uznane za czesciowo zasadne (tj. w zakresie
niewystawienia w terminie opinii stuzbowej strazakowi oraz naruszenia przez
komendanta szkoty PSP przepiséw zawartych w ustawie o zwigzkach zawodowych
w zakresie nieuzgodnienia z zaktadowg organizacjg zwigzkowg zmian w regulaminie




premiowania. 6 skarg uznano za bezzasadne. 1 skarge odtozono a/a z uwagi na
nieuzupetnienie braku formalnego przez skarzgcego.

Do Wydziatlu Skarg i Wnioskow wptynety réwniez 22 anonimy. Tabela 3

przedstawia ich rodzaj i liczbe.

Tabela 3 Rodzaj i liczba anoniméw wplywajacych do Wydziatu Skarg i Wnioskéw w Il kwartale

2016 .
Lp. Kategorie skarg, w tym: Liczba skarg w danej kategorii
1.| kadrowo-finansowe
2.| operacyjno-kwatermistrzowskie 1
3.| kontrolno-rozpoznawcze 2
4.| Inne 10
5. OGOLEM 22

W przypadku dwoch anonimow potwierdzono ich zasadno$¢ tj. w zakresie

nieprawidtowo$ci przy naborze do korpusu stuzby cywilnej oraz dokonania
niestosownego wpisu przez strazaka na portalu spofecznosciowym FB. Przedmiotem
anonimow byty m.in. nastepujgce zagadnienia:

1. W zakresie kadrowo-finansowym —  nepotyzm, nieprawidtowosci

w zarzgdzaniu komendg w zakresie finansowo-kadrowym, niewlasciwe
awansowanie, czas petnienia stuzby, nabdér do korpusu stuzby cywilnej,
dodatkowe zarobkowanie przez funkcjonariuszy PSP ;

W zakresie operacyjno-kwatermistrzowskim — naduzywanie stanowiska
stuzbowego, wykorzystanie samochodu stuzbowego do celéw niezgodnych
Z przeznaczeniem;,

W zakresie kontrolno-rozpoznawczym — korupcja w zwigzku z prowadzonymi
czynnosciami kontrolno-rozpoznawczymi, nieprawidtowosci podczas
prowadzenia czynnosci kontrolno-rozpoznawczych;

W innym zakresie — dokonywanie przez strazakéw na FB niestosownych
wpisow, wytgczenie OSP z KSRG, postugiwanie sie legitymacjg stuzbowg
w sytuacjach nie zwigzanych z petnieniem stuzby, otytos¢ strazakow.




