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Wiestawa Kozikowska
Prezes Sqdu Okregowego w tomiy

Pani
Joanna Truszkowska
Dyrektor Sadu Okregowego w tomzy

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

i. INFORMACIE O KONTROLI

Jednostka konirolowana: Sad Okregowy w komiy, ul. Dwomna 16, 18-400 tomia (dalej:
SG lub Sad).

Kontralerzy: Magdalena Dabrowska, gldwny specjalista oraz Ewa Brodowska, starszy
specjalista, dziatajacy na podstawie upowaznieit nr: 3/2025 i 4/2025 z 15 stycznia 2025 r.
wydanych z upowainienia Ministra Sprawiediiwosci przez zastepce dyrektora Biura
Ministra, Jakuba Jamke.

Tematyka kontroli: zasady przyznawania i wyplaty naleinodci lawnikom sadowym;
funkcjonowanie oprogramowania repertoryjne-biurowego oraz zarzadzanie jakoscig
obstugi interesanta.

Termin kontroli: 20.01-21.02.2025 r., w tym w siedzibie SO w dniach 20-31.01.2025 r.
Okres objety kontrolg: 1.01.2023 r. —31.12.2024 r.

Tryb przeprowadzania kontroli: zwykiy.

lakta kontroli str. 1-14]

. USTALENIA WSTEPNE

Prezesem 50 od 21.05.2024 r. jest 550 Wiestawa Kozikowska (dalej: Prezes). Uprzednio
w okresie od 21.05.2018 r. do 20.05.2024 r. funkcie prezesa petnil S50 Jan Leszczewski.

Dyrekiorem S3du od 1.06.2020 r. jest Joanna Truszkowska {dale): Dyrektor). Od
1.08.2022r. osoby upowainiona do wykonywania zadah dyrektora w czasie jego
nieobecnodci jest IR — kicrownik Oddzialu Administracyjnego. Dyrektor SO
jednoczesdnie wykonuje zadania i posiada kompetencje dysponenta trzeciego stopnia dla
Sadu Rejonowego {dalej: SR) w: Grajewie, Wysokiem Mazowieckiem i Zambrowie.

Gidwnym ksiggowym w SO od 1.04.2008 r. jest hinigestesktslissmn (dalej:
Gt ksiegowy).

[akta kontroli str. 15-50]
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. USTALENIA SZCZEGOLOWE

1. Regulacie wewnetrzne dotyczace obiegu i kontroli dokumentéw finansowo-
ksiegowych w SO

W okresie objetym kontrolz w Sadzie obowigzywata Instrukcja obiegu i kontroli
dokumentéw finansowo-ksiegowych* (dalej: Instrukcig), okreSlajgca m.in. zasady
przeprowadzania kontroli dowodéw ksiegowych, obiegu dokumentéw 2z zakresu
postepowania sadowego, w tym wyplat naleznosci dla tawnikéw.

Zapisy Instrukcji naktadaty obowigzek dokonywania kontroli merytorycznej zewngtrznych
dowodow ksiegowych przez pracownikéw odpowiedzialnych rzeczowo za dany wydatek.
W przypadku wyptat zwigzanych z postepowaniem sadowym powyisza czynnoé€ byla
réwnoznaczna z podpisaniem zarzgdzenia [ub stwierdzeniem prawoimocno$ci orzeczenia
przez prezesa, przewodniczgcego wydziatu lub sedziego. W dalsze] kalejnosci, stosownie
do zapiséw cbowigzujgce] Instrukcji, ww. dokumenty podlegaly kontroli wstepnej oraz
formalno-rachunkowej dokonywane] przez gloéwnego ksiggowegoe Ilub osobe
upowazniongy. Powyzsze stoi w sprzecznosci z art. 54 ust. 3 ustawy z dnia 27 slerpnia
2009 r. ofingnsach publicznycl? (dalej: ufp), zgodnie z kibrym podpis gléwnego
ksiggowego jest sktadany obok podpisu pracownika wiasciwego rzeczowo. Oznacza to, ze
zanim dowdd ksiegowy zostanie przedstawiony do kontroli gidwnemu ksiegowemu,
powinien ju: wczesniej zosta¢ skontrolowany przez upowainionych pracownikdw.
Kontrola ta obejmuje trzy aspekty: merytoryczny, formalny 7 rachunkowy. W praktyce
czynno$¢ ta powinna by¢ dokonywana przez réznych pracownikdw, tzn. kontrola pod
wzgledem merytorycznym — przez pracownikéw komorki odpowiedzialnej za realizacjg
zadania, a kontrola pod wzglgdem formalnym i rachunkowym — przez pracownikow
komérki (oddzialu) ksiegowoici. Dowodem dokonania kontroli w przedstawionym
zakresie powinien by¢ ich podpis zZtozony na dokumencie ksiggowym.

W tym miejscu nadmienié nalezy, ze przepisy ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994r.
o rachunkowoic?® (dalej: uor) nie precyzujg jak jednostka powinna przeprowadza
merytoryczng kontrole dowoddw i jq udokumentowal. Ze stanowiska Komitetu
Standardéw Rachunkowoéci z dnia 13 kwietnia 2010 r. wsprawie niektdrych zasod
prowadzenia ksiqg rachunkowych® wynika, Ze dowody ksiegowe s3 sprawdzane
i dekretowane, przy czym sprawdzanie dowodéw ksiegowych i ich zakwalifikowanie do
ujecia w ksiegach rachunkowych obeimuje kontrole merytoryczng, formalnoprawna
irachunkows oraz dekretacje dowodéw. Jednoczesnie wskazuje, ze ustalony przez
jednostke sposéb sprawdzania i zakwalifikowania do ujecia w ksiggach rachunkowych
dowoddw ksiegowych moze okreslaé zasady zwolnienia z obowigzku zamieszczania na
dowodach ksiegowych podpisdw oraz informacji o sprawdzeniu i dekretacii dowodéw
ksiegowych, przy czym zasady te nie mogq wykracza€ poza uproszczenia przewidziane
w art. 21 ust. 1a vor.

Majac powyisze na uwadze, sposéb kontroli i dekretacii dowoddw oraz szczegbtowe ich
procedury z uwzglednieniem rodzaju dokumentacji zridtowej, wymaganego celu
i zakresu kontroli oraz wiajciwej kolejnosci wykonywania poszczegdlnych czynnosci,
powinien by¢ ujety w obowiazujgcej w Sadzie Instrukdi.

W Instrukcji zabraklo réwniez zapiséw dotyczacych weryfikacji danych zawartych
w dokumentach bedacych podstawq wyplaty, tj. zarzadzeri, na etaple ich sporzadzania
przez Wydziat, tzw. kontroli ,drugiej pary oczu”. Powyisze powoduje ryzyko zaréwno
pomy?ki, jak réwniez moze by¢ polem do naduzyé.

! Wprowadzona zarzadzeniem nr A-021-36/18 Prezesa | Dyrektora 50 z 6.11.2018 r.

2Dz U, 22022 r., poz. 1634 ze zm.; Dz. U. z 2623 r., poz. 1270 ze zm.; Dz. U. z 2024 r,, poz. 1530 z& zm.
3Dz, U, 22021 1., poz. 217 z8 zm.

4 Pz, Urz. Min. Fin. z 2010 1. nr 6, poz. 26.



Innych niz opisane powyiej uchybiefi i niezgodnosci nie stwierdzona.
[akta kontroli str. 51-82]

2. Przyznawanie i wyplata naleinoéci fawnikom

Na podstawie sprawozdania Rb-28 z wykonania planu wydatkdéw budzetu paiistwa za rok
2023 oraz za WV kwartat 2024 r. ustalong, Ze z § 3030° Sad ponidst wydatki w wysokosci
odpowiednio: 100 415,82 zt (na planowane 101 000,00 z1) i 187 037,91 zi (na planowane
187 340,00 z1).

Szczegdlowa kontrolg objeto  dokumentacje irddiowsg dotyczacy wydatkdw

zaewidencjonowanych w § 3030, ze szczegdlnym uwzglednieniem:

* poz. 03 — zwrot koszitéw przejazdu fawnikéw, biegiych i $wiadkéw, w ramach ktérego
poniesiono wydatki w wysocko$ci odpowiednio: 28 479,80 21 i 34 297,34 zi oraz

¢ poz. 05 — rekompensoty pienieine fawnikéw, gdzie wydatki w ww. ckresie wyniosly
odpowiednio: 41 676,68 zI | 96 728,85 71

Kwota objetych probg losows wydatkéw wynioska tgcznie 9 183,60 z¥,

NaleznoSci dla fawnikéw przyznawane byly na podstawie obowigzujgcych w tym zakresie
przepisdw prawa, w oparciu o zarzadzenie prezesa, przewodniczgcego Wydzialu, sedziego
wydawane odrebnie do kazdego posiedzenia, w ktérym uczestniczyli fawnicy.

Wysoko3¢ przyznanych tawnikom, zgodnie z ari. 172 § 3 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r.
Prawo o ustrofu sgdow powszechnych’ {dale]: usp} rekompensat pienieinych za czas
wykonywania czynno$ci w sgdzie, zostata ustalona w wysokoéci 2,64% kwaoty stanowigcej
podstawe ustalenia wynagrodzenia zasadniczego sedziegd?, tj. zgodnie z art. 172 § 4 ww.
ustawy 1 wyniosia 143,73 zZt w 2023 r? oraz 184,95 2l w 2024 r.1°

W odniesieniu do przystugujgcego fawnikom ryczatiu na pokrycie kosztéw dojazdu
do sgdu ustalono, ze w latach 2023-2024 wysoko$¢ przyznanych naleinoéci z ww. tytulu
byla zgodna z art. 172 § 4a usp. kawnicy otrzymali ryczal w wysokoscei kolejno 13,61 zt oraz
17,51 zi. Wyplacone kwoly stanowily rownowarto$€é 0,25% podstawy ustalenia
wynagrodzenia zasadniczego sedziego ustalonego na powyzsze lata.

W przypadku zwrotu koszidw przejazdu wlasnym Srodkiem transportu fawnik
zobowigzany byl do zZloZenia stosownsge wniosku. W kontrolowanych przypadkach
fawnicy nie wystepowali o zwrot kosztow przejazdu samochodem prywatnym.

tawnikom zamieszkatym poza siedzibg sadu, stosownie do przepiséw art. 173 usp,
przysiuguje prawe muin. do zwrotu kosztéw przejazdu oraz diet. W kontrolowanym
ckresie nle wystgpily przypadki wyplacenia fawnikom ww. $wiadczenia.

Dokumenty bedgce podstawa wyplaty naleinoici tawnikom — zarzadzenia, zostaly
podpisane przez sedziego. Zgodnie zobowigzujacy Instrukcgig, czynno$t ta byla
réwnoznaczna z dokonaniem kontroli pod wzgledem merytoryeznym. Jednoczesnie nie
zostaly opatrzone paraf zaréwno osoby sporzgdzajace), jak | weryfikujacej zawarte w nim
dane, co moie Swiadczyé o niestosowaniu prakiyki tzw. ,dwdch por oczu” przy ich

5 R6zne wydatki na rzecz 0séb fizycznych.

® Sierplef 2023 .2 2 537,44 A, w tym 2 293,68 i ~ kwota rekompensaty, 217,76 2t — kwota ryczaltu za dojazd,
20,00 21 - kwota zwrotu kosztow dojazdu. Luty 2024 1. 6 646,16 21, w tym 6 103,35 7t — kwota rekompensaty,
542,81 71— kwota ryczaltu za dojazd.

?Dz. V. 2020 ., poz. 2072 26 2m.; Dz. L. 2 2023 1., poz. 217 ze zm.; Dz. U. 2 2024 1., poz. 334 ze zm1.

8 Art. 91§ 1c usp.

% W rokuv 2023 podstawe ustalenia wynagrodzenia zasadniczego sedziego stanowita kwota w wysokosci
544442 =,

¥ w roku 2024 podstawe ustalenla wynagrodzenia zasadniczego sedziego stanowita kwota w wysokodcl
7005,76 2%



sporzadzaniu. Jak wyjasniono®, przedmiotowe dokumenty sporzadzane sy przez
pracownika sekretariatu | weryfikowane przez kierownika sekretariatu, bez dokonywania
dodatkowych adnotacji w tym zakresie, a nastepnie przedkiadane sedziemu do podpisu.
Kontrolujgcy przyimuja zloione wyjasnienia, jednakie zwracajy uwage, Ze w celach
dowadowych, fakt dokonania powyzszych czynnoici powinien by¢ odzwierciedlony na
dokumentach, w szczegdlnosci zwigzanych z przeptywem srodkdw finansowych.

W dalsze] kolejnosci dokumenty podlegaly kontroli wstepnej i formalno-rachunkowej.
Obie czynnosci zostaly dokonane przez jednego pracownika — Gi. ksiggowego. Jak jui
wspomniano w pkt. 1 niniejszego dokumentu pokontrolnego, zaréwno kolejnosé
wykonania ww. czynnoéci, jak | przeprowadzenia ich przez jedna osobe, byla wynikiem
btednych zapisdw obowigzujgce] w Sadzie instrukeji.

Zatwierdzenia dokumentdéw do zaplaty dokonat Dyrektor. Dokonane wydatki zostaty
prawidtowo zakwalifikowane i ujgte w ewidencji ksiggowej Sadu.

Jednoczesnie stwierdzone niezgodnoéci nie mialy wplywu na prawidiowos$¢ przyznania
i wyptaty swiadczenia naleznego fawnikom sgdowym.

[okta kontroli str. 83-198]

3. Wydatkowanie frodkéw publicznych w ramach postepowan realizowanych w trybie
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zomdéwiei publicznych'? (dalej: ustawa Pzp)
oraz zamdwled o wartosci ponizej 130 tys. 2! na zakup oprogramowania
repertoryjno-biurowego

Obszar wydatkowania frodkdw publicznych na zakup oprogramowania reperioryjno —

blurowego oceniono pozviywnie z zastrzeZzeniami z uwagi na:
zaktualizowanie regulacji w zakresie zaméwieri publiczaych po ponad 2 latach od
wejicia w Zycie ustawy Pzp;

— brak wskazania w o$wiadczeniach Dyrektors, iZ wystepuje on jednoczesnie Jako osoba
udzielajgca zamoéwienia w obu zamdwieniach;

— uchybienia dotyczace wypeiniania druku protokolu postepowania z skontrolowanych
zamowien;

— dokonywanie kontroli wstepnej i formalno-rachunkowej przediozonych faktur przez
jednego pracownika — Gi. ksieggowego.

2.1, RRegulacje wewnetrzne w zakresie zaméwien publicznych

W latach 2023-2024 obowiazywaly nastgpujace wewnetrzne uregulowania w zakresie

zamdwielt publicznych, wprowadzone Zarzadzeniami Dyrektora:

— Nr DSO-0211-9/15 z 2801.2015 r. w sprawie wprowadzenia Regulominu
postepowanic okreslajgcego zasedy wydatkowonia Srodkéw publicznych o wartosci
szacunkowej powyiej 30 060 euro

— Nr DSO-021-34/23 z 23.10.2023 r. w sprawie wprowadzenia Regulominu udzielania
zomowien publicznych w Sqdzie Okregowym w tomiy o wartosci rownigj lub
przekraczajgeej kwote 130 000 2lotych {bez podatku od towardw i ustug),

— Nr DS0O-0211-15/14 z 21.08.2014 r. w sprawie powolania stalej Komnisji Przetorgowej
do przeprowadzania postepowari o udzielenle zaméwieti publicznych dokonywanych
przez Sqgd Okregowy w tomiy,

— Nr DSO-021-32/23 7z 23.10.2023 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu komisji
przetargowej w Sqdzie Qkregowym w tomzy,

— Nr DS0O-0211-1-/15 2 6£.03.2015 r. w sprawle wprowadzenia Regulominu postepowania
okresiajgcego zasady wydatkowania srodkéw publicznych o wartosci szacunkowej do
30 000 euro,

1 pismo 7 5.02.2025 r., znak: A.0820.1.2025.
12 pz. U.z 2021 r., poz. 1129 ze 2m., Dz, U. 2022 1., poz, 1710 ze zm. i Dz. U. 2 2023 r,, poz. 1605 ze zm.



- NrD50.022.10.2024 z 26.02.2024 r. w sprawie wprowadzenia Regularminu udzielania
zamowieni publicenych w Sgdzie Okregowym w tomiy o warkosci poniiej kwoty
130 000 zt netto (bez podatku od towaréw i usiug).

Nie stwierdzono nieprawidiowoéci w wewneirznych uregulowaniach w zakresie
zaméwien publicznych. Stwierdzono jedynie uchybienie polegajace na braku aktualizacji
regulac)i wprowadzonych w 2014 i 2015 r. Zawieraja one podstawe ich wprowadzenia
oraz prawa i obowigzki czlonkéw Komisji Przetargowej, a takze tryb jej pracy oparty na
nicobowiagzujgcej od 1.01.2021 r. ustawie z 29 stycznia 2004r. Prawo zomowier:
publiczriych zamiast na ustawlie Pzp, ktéra weszia w zycie od tego dnia. Zauwazy€ nalezy,
ze nowe regulacje w tym zakresie zostaly wprowadzone ponad 2 lata od wejicla w Zycie
ustawy Pzp. Z wyjaénien Dyrektora Sadu®® wynika, 7e udzielanie zamdwiefi publicznych
o wartodcl réwnej lub przekraczajgcej kwote 130 tys. 23 netto byio realizowane 2godnie
zprzepisami obowigzujace] usfowy Pzp, za$ aktualizacjafzmiana regulacji tzw.
podprogowych wniosla fedynie zmiane wokresleniu wartosci kwoty — o0 wartosci
szacunkowej poniiej kwoty 130 tys. zt netto”. W pozostalym zakresie procedura nie ulegha
Zmianie.

3.2. Postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego o wartosci réwnej Jub powyiej
130 tys. =zt

Kontrola ohjgto postepowanie™ nr DS0-226-10/23 dotyczace , Utrzymania uiytkowonego
w Sgdzie Okregowym w tomiy, Sgdzie Rejonowym w Grajewie, Sgdzie Rejonowym
w Wysokiem Mazowieckiemn, Sqdzie Rejonowym w Zambrowie oprogramowania
repertoryfno-biurowego autorstwa firmy Currenda Sp. z 0.0. poprzez Swiadczenie usiug
subskrypcji do oprogramowanic obefmujgcych Pakiet 12+1” w okresie od dnia 1 stycznin
2024 r. do dnia 31 grudnio 2024 r.**5

Postepowanie zostato przeprowadzone na podstawie ustawy Pzp, w trybie z wolnej reki
zgodnie z art. 305 pkt. 1 w 2w, z arl. 214 ust. 1 pkt. 1 1it a oraz lit b ustawy, poniewaz
zuwagi na uwarunkowania techniczne towarzyszace przedmiotowi zamdwienia oraz
niedysponowanie przez zamawiajacego autorskimi  prawami  majatkowymi,
pozwalajgcymi na modyfikacje kodéw Zrodlowych systeméw, przedmiot zamdwienia
mogl by¢ wykonany tylko przez wykonawce co do poszczegdlnych systemdw, tj.
CURRENDA Sp. z 0.0. w Sopocie.

Wartos€ zamdwienia ustalono zgodnie z art. 28-36 ustawy Pzp. Z uwagi na tryb, w kt6rym
dokonano zaméwienia odstgpiono od przeprowadzanta analizy potrzeb zamawiajacego®™.
Warto$¢ zamdwienia ustalono na kwote 242 350,60 £ (54 416,65 euro) netto!?.

Postepowania zostaly poprzedzone Whioskiem nr 8 z 12.10.2023 r. o rozpoczecie
postepowania w celu zamdwlienia publicznego nag podstawie ustawy Prawo zamdwieri
publicznych, bedgcym zalgeznikiem nr 2 do Regulaming wprowadzonego Zarzgdzeniem
z 2015 r. Gl. ksiggowy potwierdzil posiadanie érodkéw finansowych w planie finansowym
w 2024 r., a Dyrektor zaakceptowat ww. wniosek do realizacji.

Komisja przetargowa nie zostala powolana. Czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem
postepowania wykonywali: Dyrektor — przeprowadzenie negocjacji, Z-cy Kierownika Sekcji
Wsparcia Uiytkownikéw i Serwisu Oddzialu Informatycznego Sadu Apelacyjnego

137 30.01.2025 ., mak: A.0310.12025.
U Wybrane z Rejestru zaméwien 0 wartosci powyiej 130 tys. zl rowartych w roku 2023§ 2024°,

15 0 pismem 2 27.01.2025 r. poinformowal, e w ww. sprawle nte byly przeprowadzane kontrole przez inne
organy kontrolne.

18 art. 83 pkt. 4 ustowy Pzp.
17 298 050,50 2t brutto.



w Biatymstoku® — przygotowanie dokumentacji postepowania, w tym opis przedmiotu
zamdwienia, projekt umowy i przeprowadzenie negocjadji i inspektor SO* — ogloszenie na
platformie e-zamdwienia, przeprowadzenie negocjacji.

Kierownik zamawiajgcego {Dyrekior) oraz dwie pozostaie osoby wystepujace jako inna
osoba wykonujaca czynnoéci zwigzane z prowadzeniem postepowania o udzielenie
zamdwienia po stronie zamawiajacego zlozyly odwiadczenia okreslone w art. 56 ust. 3
ustawy Pzp®, nastepnie 31.10.2023 r. zloZzyly oSwiadczenia okreflone w art. 56 ust. 2
ustawy Pzp. Dyrektor nie zlozyt céwiadczen (w tym tez nie wskazat odpowiednio na
istniejacych oéwiadczeniach), iz wystepuje réwniez jako osoba udzielajgca dane
zamodwienie - 2tozyt tylko oswiadczenia jako kierownik zamawiajgcego.

W zakresie o$wiadczen skiadanych na podstawie art. 56 ust. 4 ustowy Pzp specjalista ds.
zaméwien publicznych® wyjasnit, ze ,,...w 2024 roku przeprowadzona zostala poglebiona
anaiiza poprawnoéci skiadanych w postepowaniach o udzielenie zaméwienio publicznego,
o$wigdczer. Migdzy innymi rozpatrywana byla kwestia czy kierownik zamawiajgcego,
ktéry zlody! oswiodczenia no podst. art. 56 ust. 4 ustowy Pep, poniewai wykonuje
czynnosci w postepowoniu, zobowigzany jest do panownego zloienia oswiadczenia no
podst. art. 56 ust. 4 ustawy Pzp w chwili udzielenio zaméwienia {zawarcio umowy).
Stanowisko UZP (wyraione wpublikacji z dnia 21.04.2022 pt. ,Katolog osdb
zobowigzanych do zlozenio oswindczen, o ktdrych mowa w art. 56 ust. 4 ustawy Prawo
zomdbwied publicznych”) jednoznocznie nie wskozuje, Ze osoba peinigca obie te role
{kierownika zamowiajqcego i udzielajgcego zamdwienia) zohowigzana jest do zioZenia
dwdch cdrebnych véwiadczer na podst. art. 56 ust. 4 ustawy Pzp (odpowiednio dia kazdej
rolf). W zwigzku z powyiszym, w poszukiwoniu odpowiedzi na powyiszy problem
przeanaiizowanych zostalo wiele publikacji i opracowan. Ostatecznie, zgodnie z tezg
zawartq w ekspertyzie Nr 126, 2021 Narodowego instyiutu Samorzqdu Terytorialnego pt.:
» Reguly skiadania odwiadczeri dotyczqcych broku konfliktu interesow oroz niekaralnosci
w postepowaniu o udzielenie 2améwienia publicznego®(...), zostalo przyjete stanowisko,
Ze asobu, ktora z racji pelnionej funkcji kierownika zamawiajgcego, zfoiyla oswiadczenie
na podst. art. 56 ust. 4 ustawy Pzp - nie sklada juz kolejnych oswiadczen z tego powadu,
Ze jest teZ osobq udzielajgeg zamdwienia.

W celu zapewnienia przejrzystosci, w protokole postepowanio noleZy wpisac kierownika
zamawiajgcego oraz osobe udzielajgcg zomdwienia nawet, gdy jest to ta sama osoba”.

Kontrolujacy przyjmujg wyjaénienia, jednakie nie moga si¢ z nimi zgodzif, gdyz
popelnione i wyzej opisane btedy w tresci skladanych oswiadczen nie naruszajg art. 56
ust. 4 ustowy Pzp. Jednakie budzg watpliwosci w zakresie zachowania przez Sgd zasady
przeprowadzenia tych postepowan w spos6b przejrzysty, ti. zasady okreélonej w art. 16
pki 2 ustawy Pzp, poniewai wykonywanie podwsjnych czynnosei (jak to ma miejsce w
przypadku Dyrektora) pewinno wynikaé przede wszystkim z tresci ziozonych oswiadczen
bez positkowania sie dodatkowo zapisami zawartymi w tym zakresie w Protoiofach luh
innych dokumentach z postepowan.

Ogloszenie o zamiarze zawarcia umowy, o kiérym mowa w art. 216 ust. 1 ustowy Pzp
zostato zamieszone 31.10.2023 r. w BZP pod nr 2023/BZP 00471649/01.

W tym samym dniu Zamawiajacy zaprosit Currenda Sp. z o.0. do negociacji, ktére miaty
sie odby¢ 8.11.2023 r.

i R

il

2 yoleno: 12.10.2023 r. - I ; = 1.10.2023 r. — Dyrektor.
- SN - 7ojer z 5.02.2025 r. (przesiane e-mallem).



Negodjacje odbyly sig w ustalonym w zaproszeniu terminie. W ich trakcie ustalono m.in.
dodatkowy rabat w wysokosci 50,00 zt netto na kaidg optate modutowa araz termin
pedpisania umowy - 16,11.2023 .

Umowe nr D50-226-10/23 na Ustuge Subskrypeji Utrzymania Oprogramowania
podpisano 23.11.2023 r. Ustalono, fe catkowite wynagrodzenie Wykonawcy za
$wiadczenie przedmiotu Umowy nie moZe przekroczy? kwotly netto 240050,00 zi.
W umowle zawarto kary umowne.

Ogloszenie o wyniku postepowania zostalo zamieszone w BZP 20.12.2023 r. pod nr
2023/BZP 00564292/01, 2godnie z terminem wynikajacym z art. 309 ust. 1 ustawy Pzp?%.

W trakcie prowadzonego postepowania Sad sporzadzit Protokdi postepowanio w trybie

z wolnej reki, w ktdrym wskazano:

— e Dyrektor zloiyt odwiadczenia okredlone w art. 56 ust. 4 ustawy Pzp jako oscba
udzielajgca zamowienia (w pki. 6¢), pomimo braku ww. ofwiadczen - Dyrektor zozyt
je jedynie jako kierownik zamawiajacego,

— biedny nr ogloszenia w BZP {w pkt. 9) — zamiast 2023/8ZP 00471649/01 wpisano
2023/BZP 00148620107 /P.

Cgloszenie o wykonaniu umowy zostalo zamieszczone w BZP 27.01.2025 r. pod nr
2025/BZP 00064952/01, zgodnie z art. 448 ustawy Pzp.

Nie stwierdzono, aby ustalone w trakcie przygotowania i przeprowadzenia postepowania
o udzielenie zamdwienia publicznego uchybienia mialy wplyw na jegoe wynik. Ustalenia,
witym stwierdzone uchybienia dotyczace #refci uméw zawartych na podstawie
przeprowadzonege postepowania o udzielenle zamdwienia publicznego oraz
nieprawidlowosci w zakresie realizacji uméw zostaly szczegdélowo opisane w pkt. 3.5.
niniejszego dokumentu.

3.3. Postepowanie padpragowe
Kentrola objeto zamdwienie podprogowe nr G.261.1.2024 zloione z dwdch czeéci:

- 1 _ces - dostawa Jicencji na modut ,System Centralnego Wydruku” i _Panel
Administratora” do oprogramowania Currenda oraz subskrypsji utrzymania modutéw
»System Centralnego Wydruku” i ,.Panel Administratora® przez okres 1.04-
31.12.2024r, dla SO, SR w Grajewie, SR w Wysokim Mazowieckim oraz SR
w Zambrowie,

- Nl cze$ - ushuga subskeypcji oprogramowania Currenda ,,Wymiana miedzyinstancyjna”
dla SO, SR w Grajewie, SR w Wysokim Mazowieckim oraz SR w Zambrowie,

Mimo, e warto$¢ zamowienia byla mniejsza niz 130 tys. zt (bylo to tzw. zamdwienie
podprogowe}, Zamawiajacy podczas wyboru wykonawcy zastosowat tryb z wolnej reki,
o ktorym mowa w art. 305 pkt. 1 w zw. z art. 214 ust. 1 pkt. 1 lit a oraz lit b ustawy Pzp,
{z uwagi na uwarunkowania techniczne towarzyszace przedmiotowi zamdwienia oraz
niedysponowanie przez zamawiajacego auforskimi prawami  majatkowymi,
pozwalajgcymi na modyfikacie kodow zrodiowych systeméw, przedmiot zamdwienia
mégt by¢ wykonany tylko przez wykonawce co do poszczegblnych systemow, tf.
CURRENDA Sp. 2z 0.0. w Sopocie).

Warto$¢ zamoéwienia ustalono stosujac zasady okreslone dla zamdwieli ustawowych
w art. 28-36 ustowy Pzp. Wartos¢ zamodwienia ustalono na kwote 49 969,03 zi (10 775,92
eurg) netto.

2 12 dni.



Postepowanie zostato poprzedzone Whioskiem o wszczecie procedury o udzielenie
zamdéwienia publicznego®™ z 19.03.2024 r. bedgcym zafgcznikiem nr 2 do Regulaminu
wprowadzonego Zarzadzeniem 2 2023 r. Gl. ksiegowy potwierdzit posiadanie srodkéw
finansowych w planie finansowym w 2024 r., a Dyrektor zaakceptowat wniosek.

Komisja przetargowa® zostata powolana 15.03.2024 r. Tego samego dnia Kierownik
zamawiajacego {Dyrektor), czlonkowie komisji przetargowej oraz inna osoba wykonujgca
czynnosci zwigzane z prowadzeniem postepowania o udzielenie zamdwienia po stronie
zamawiajacego zlodyli stosowne ofwiadezenia (analogicznie do oSwiadczen okreslonych
w art. 56 ust. 3 ustawy Pzp), a nastepnie 20 i 21.03.2024 r. oiwiadczenia analogicznie do
oiwiadczen okreslonych w art. 56 ust. 2. Ogloszenie 0 zamiarze zawarcia umowy zostato
zamieszone 20.03.2024 r. w BZP pod nr 2024/BZP 00251884/01.,

Zamawiajacy 20.03.2024 r. zaprostt Currenda Sp. z 0.0, do negocjacji pismem
719.03.2024 r. Negocjacje mialy sie odbyé 21.03.2024 r. w trybie korespondenciji
elektronicznie.

Negocjacje odbyly sig w ustalonym w zaproszeniu terminie. W ich trakcie ustalono m.in.
obnifenie ceny dla Czesci 1l za Swiadczenie wustugi subskrypcji ,Wymiona
miedzyinstancyjna”®, tj. obniZenie miesieczne) oplaty za ustuge subskrypcji z kwoty netto
333,33 zi/m-c do kwoty netto 300,00 zt/m-c dla kaidego Sadu oraz termin podpisania
umowy — 22.03.2024r.

Umowy nr 6.261.1.2024/CZESC | i CZESC 1l podpisano 25.03.2024 r. Z tytulu umowy
w | CZESCI catkowite wynagrodzenie Wykonawcy za éwiadczenie przedmiotu Umowy nie
moglo przekroczyé kwoty brutto 45 264,00 zi, w tym podatek Vat 23%, netto 36 300,00 zt.
Z kolei w 1| CZESCI Sad zobowigzat sig zaptacié kwote brutto 14 575,50 zi., w tym Vat 23%,
tj. 11 850,00 z netto catkowitego wynagrodzenia tytulu Swiadczenia Ustugi Wymiany
Miedzyinstancyjnej (WMI) SR-SO-SR oraz SO-SA-SO na rzecz Zamawiajacego i sgdow
podleglych w okresie trwania umowy.

Ogloszenie o wyniku postepowania zostalo niezwlocznie zamieszone w BZP 28.03.2024 1.
pod nr 2024/BZP 00263453/01.

W przygotowaniu i przeprowadzeniu ww. postepowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego stwierdzono nizej opisane uchybienia.

Dyrektor nie zloiyt oswiadczeri (w tym tez nie wskazal odpowiednio na istniejacych
oéwiadczeniach), i2 wystepuje réwniez jako osoba udzielajgca dane zamowienie - ziozyt
tylko o$wiadczenia jako kierownik zamawiajgcego.

W irekcie prowadzonego postepowania Sad sporzadzal, podobnie jak w przypadku

zambwienia ustawowego, protokét postepowania w trybie z wolnej reki, w kiérym

wskazano:

— w pozycji Inne osoby wykonujgre czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem
postepowania jedynie jednego radce prawnegoe™ {w pkt. 6b ppkt. 4], z kolei
w przediozonych dokumentach oéwiadczenie zloZyl na te akolicznosé rdwniei inny
radca prawny*® z kancelarii Swiadczacej ustugi prawne dla 50,

—  ze Dyrektor zloizyt ofwiadczenia okreélone w art. 56 ust. 4 ustowy Pzp jako osoba
udzielajaca zambwienia (w pkt. 6¢), pomimo brak ww. oéwiadczen - Dyrektor zlozyl je
jedynie jako kierownik zamawiajacego.

Ogloszenie o wykonaniu umowy zostalo zamieszczone w BZP 14.01.2025 r. pod nr
2025/8ZP 00031571/01, zgodnie z arl. 448 ustawy Pzp.

3 7argjestrowany pod numererm 1/2024.

2 zarzgdzeniem Dyrektora SO nr DS0.022.11.2024.
* e = R

* PR



Ustalenia, w tym stwierdzone uchybienia dotyczgce tresci uméw zawartych na podstawie
przeprowadzonego postepowania o udzielenfe zaméwienia publicznego oraz
nieprawidiowoscl w zakresie realizacji umow zostaly szczegélowo opisane w pkt 3.5.
niniefszego dokumentu.

Nie stwierdzono, aby ustalone w trakcie przygotowania i przeprowadzenia postgpowania
o udzielenie zaméwienia publicznego uchybienia mialy wplyw na wynik postepowania.

[akta kontroli str. 199-407]

3.4. Ocena funkcjonalnosci oprogramowania repertoryjno-biurowego

Od 2007 r. urzgdzenia ewidencyjne w Sadzie sg prowadzone w systemie informatycznym
SAWA firmy Currenda Sp. z 0.0.2" Obecnie S3d korzysta z nastepujacego oprogramowania:

— Currenda Portal Statystyczny (CPS)},

— Rejestr Depozytow I Rejestr Dowoddw Rzeczowych,
— Currenda EPO,

- Pofgczenie do BIG,

— Biuro Podawcze,

—  Nowa Wymiana Miedzyinstancyjna,

— Qddziat Administracyiny,

— Wydziat Karny | instancja,

— Wydziat Karny Il instancja,

—  Whydzial Penitenciarny,

— Wydzial Cywilny | instancja,

—  Wydziat Cywilny Il instancja,

—  Whydzlal Pracy | Ubezpieczeri Spotecznych | instancdia,
— Wydziat Pracy i Ubezpieczer Spotecznych Il instancia,
~  Modut Magazyn Dokumentéw.

Wg Sgdu”™ wykorzystane oprogramowanie spetnia oczekiwania w zakresie warunkdw
licencjonowana oraz udostepnionych funkcjenalnoéci.  Wszystkie  dostepne
funkcjonalnosci systemu sa wykorzystywane, w szczegdinosci filrowanie zgromadzonych
danych podmiotowo 1 przedmiotowo, kontrola obiegu akt §  terminowosci
padejmowanych czynnosci.

Z informacj® Sadu wynika, e nie byly wykonywane audyty bezpleczeristwa w celu
identyfikacji i eliminacji potencjalnych zagroze’d moggcych wystgpié w ww. systemie
a w przypadku wykrycia ewentualnie takiego przypadku jest to niezwlocznie zglaszane
producentowi oprogramowania. Ponadto kazdorazowo przed aktualizacja
oprogramowania wykonywane s3 kopie zapasowe, zar6wno baz danych, jak i biezgcych
wersii aplikac]ji.

W Sadzie, w celu zapewnienia bezpieczenstwa informacji | systeméw, w ktérych s3
przetwarzane dane wprowadzone s3 nastepujjce regulacje wewnetrzne:

— Polityka Bezpieczeristwa Danych osobowych SO w tomiy;

— Polityka Bezpieczersiwa Informacji SO w tomiy;

— Polityka Bezpieczenstwa Systeméw Teleinformatycznych SO w tomiy;

— Polityka Bezpieczerisiwa Systemu informatycznego SAWA w SO w tomiy;

— Regulamin Uzytkowania Systemdéw Teleinformatycznych SO w tomiy®.

? Na podstawie zarzgdzenia A-D21-3 707 Prezesa 50 z dnia 15.01.2007 r. w sprawie prowadzenia blurowo#ci
sqydowe] w systemie informatycznym.
%8 pismo 2 28.01.2025 r., znak: A.0210.1.2025 kierownika Oddziatu Administracyinego IR
5

Jw.
30 Wprowadzone kolejno Zarzadzeniami Prezesa | Dyrektora Sadu nr: A-021-27/20, A-021-28/20, A-021-29/20,
A-021-32/201 A-021-33/20 2 15.07.2020 1.



Nadawanie uprawnien do systemu odbywa sie po zapoznaniu sie przez nowego
pracownika z obowiazujacymi ww. politykami bezpieczetistwa oraz regulaminem. Dostgp
do systemu przydzielany jest na czas pracy w danej komdrce organizacyjnej i w zaleznosci
od potrzeb™, Zgodnie 2 obowiazujacymi w 50 procedurami kierownik komérki
organizacyjnej lub upowainiony pracownik wystepuje do Administratora Danych®
z wnioskiem o wydanie dla pracownika/uzytkownika upowainienia do przetwarzania
danych osobowych oraz z wniaskiem o nadanie, medyfikacje, odebranie uprawnieli do
systemu informatycznego. Nastgpnie ww. wniosek przekazywany jest do Inspektora
Ochrony Danych w celu nadaniz numeru upowainieniu do przetwarzania danych
osobowych a potem przekazywany jest do zatwierdzenia Administratorowi Danych. Po
zatwierdzeniu przekazywany jest do . sfuzb informatycznych” celem realizacji.

Z wyjasnieri Sadu z 28.01.2025 r.® wynika, e w latach 2023-2024 nie odnotowano
incydentéw typu wilamanie do systemu, czy tei udostepnianie danych do logowania
w systemie.

Stwierdzono réwniez, ze funkcjonalnos¢ systemu zwigzana z prowadzeniem statystyk
speinia oczekiwania Sadu jako uzytkownika. Przypadki niespdjnosci danych zwigzane
2 nieprawidtowym wprowadzeniem formut przez programistéw sg niezwlocznie zglaszane
do Currenda Sp. z 0.0. Formularze statystyk na bieigco sq korygowane zgodnie
zwymogami Ministerstwa Sprawiedliwodci. Zaznaczy¢ naleiy, e prawidtowosc
sprawozdart uzalezniona jest od starannoéci wprowadzenia informacji w systemie
repertoryjnc — biurowym. Przy prawidiowym/starannym wprowadzeniu danych przez
pracownikow sekretariatu statystyki z systemu sa prawidtowe.

W ramach podpisanych uméw serwisowych z firma Currenda obsluga zgloszen

wykonywana jest na trzy sposoby:

— zgloszenie przez dedykowang platforme,

— zgtoszenie telefoniczne pod wskazany numer,

— 2ginszenia bezposrednie podczas comiesigeznych wizyt serwisowych realizowanych
przez konsultanta Currenda Sp. z 0.0

Dane w obszarach wspdlnych systemu s3 ustandaryzowane, a w pozostalych w zaleznosci
od specyfiki poszczegéinych wydzialow. Sprawozdania sporzadzane sy wg formularzy
statystycznych wladciwych dia poszczegdinych komorek wg kategorii spraw. Gromadzenie
danych ma charakter cykliczny, dane wskazywane s3 narastajgco w okresach
statystycznych zbieznych z okresami kalendarzowymi.

Nie stwierdzano nieprawidlowosci.

3.5. Realizacja umodw zawartych na podstawie postepowari o udzielenie zamdwienia
publicznego | postepowan podprosowych

W latach 2023-2024 na zakup oprogramowania repertoryjno-biurowege Sad wydatkowai
ogdtern kwote brutto 802 832,89 2. Powyisza kwota zwigzana byla z umowami zawartymi
przez SO z Currenda Sp. z 0.0. z siedziba w Sopocie oraz ZETO -SWIDNICA Sp. z 0.0.
z siedzibg w Swidnicy.

Z Currenda Sp. z 0.0. Sgd w ww. okresie zawarl umowy dotyczgce systemu
informatycznego, w ktérym prowadzone s3 urzadzenia ewidencyjne. Przedmiot umowy
dotyczvt:

31 W formie odczytu lub peinego dostgpu.

3 prezesa lub Dyrektora Szdu.

3 patrz: przypls 26.

3% Notatka stuzbowa z 22.01.2025 r. Z-cy Kierownika Sekcji Wsparcia Uiytkownikéw 1 Serwisu Oddziatu
Infarmatycznego $adu Apelacyinego w Biatymstoku NN
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— Swiadczenia uslug wymiany miedzyinstancyjnej SO-SA-S0 wraz z wdrozeniem {nr D50-
241-127/2324.05.2023 1.),

— subskrypcji utrzymania oprogramowania (nr DS0-266-10/23 2 23.11,2023 1.),

— zakupu rozwigzania “integrocia z SYSTEMEM CENTRALNEGO WYDRUKU" wraz
z subskrypcja utrzymania oprogramewania (nr G.261.1.2024/CZESC | 2 25.03.2024 ¢.),

— $wiadczenia ustugi subskrypcii wymiany miedzyinstancyjnej {nr G.261.1.2024/CZESC 1l
z25.03.20241.),

— dostawy i wdrozenia systemu RFID (nr G.261.8.2024/CZESC 1, 11, HI, IV z 10.12.2024 1.),

— ustugi subskrypcii (nr 6.261.9.2024/CZE5€ 12 20.12.2024 1),

— licentji na modu} oprogramowania "Archiwum AKE" wraz z jego wdrozeniem dla SR
w Zambrowie (nr G.261.9.2024/CZESC 112 20.12.2024 r).

Ponadio w zwigzku z systemem informatycznym wdrozonym w sadach rejonowych -
KURATOR — 3 Sad zawari z ZETO -SWIDNICA Sp. z 0.0. z siedzibg w Swidnicy nastepujace
umowy:

- DS0-241-321/23/1 2023/1/437 z 24.10.2023 r., kidrej przedmiotem bylo udzielenie
otwartej bezterminowej licencji dla systemu KURATOR-3, bez limitu stanowisk na
modut EPO dla SR w Grajewie,

— DS0-241-321/33/0P 2023/0P/438 2 24.10.2023 r., kidrej przedmiotem byla autorska
opieka informatyczna nad zainstalowanym w SR w Grajewie systemem XURATOR-3
moduf EPO,

- D50-244-131/23 z 31.10.2023 r., kibrej przedmiotem byto $wiadczenie usiugi opieki
informatycznej w postaci utrzymania, serwisu i nadzoru autorskiego dla moduléw
systemu repertoryjno-blurowego Sedzia-2 wraz z modutem integracyjnym z systemem
MS EPO oraz modulem integrujgcym z systemami druku centrainego (SDC)} w SO
w tomiy, DSO-244-132/23 2024/0Pf11 z 13.11.2023 r., kibrej przedmiotem byla
autorska opieka informatyczna nad zainstalowanym systemem KURATOR-3 w SR
w Grajewie, SR w Wysokiem Mazowieckim oraz w SR w Zambrowie,

W odniesieniu do realizacji umdw ustalono, co nastepuje.

Realizacja umoéw nastgpila zgodnie z ich trescig. W treéci kazdej z uméw zawarto
postanowienia w zakresie naliczenia kar umownych oraz zapis, i wynagrodzenie za
wykonanie przedmiotu umowy platne bedzie na podstawie wystawionej faktury.
Kaidorazowo odbior przedmiotu umdw dokonany zostal na podstawie protokotéw
odbioru podpisanych przez przedstawicieli stton.

Przedioione faktury zostaly sprawdzone pod wzgledem merytorycznym. W dalszej
kolejrosci podlegaly kontroli wstgpnej i formalno-rachunkowej. Obie czynnoéci zostaly
dokonane przez jednego pracownika — Gl ksiggowego. Jak juz wspomniano w pki.
1 niniejszego dokumentu pokontrolnego, zaréwno kolejnosé wykonania ww. czynnoéci,
jak i przeprowadzenia ich przez jedna osobe, byla wynikiem blednych zapiséw
obowiazujace] w Sadzie Instrukgji. Faktur zatwierdzil do zaplaty Dyrekior.

Dokenane wydatki zostaly prawidlowo zakwalifikowane i ujete w ewidencji ksiggowej
S3du, a stwierdzone niezgodnoéci nie mialy wplywu na prawidtowos¢ wydatkowania ww.
kwot.

[akta kontroli str. 408-2007]

4. Zarzadzanie jakoscig obstugi interesanta

W odniesieniu do dostepno$ci informacji na stronie internetowej Sadu stwierdzono, 2e
jest ona intuicyjna. Wszelkie niezbedne dla interesanta dane dotyczace muin.
funkcjonowania Sgdu, wzordw i formularzy dokumentdw czy tei rozpatrywania skarg
znajduja sie w jednej zakiadce — Informacje praktyczne. Ponadto, uwzgledniajac potrzeby
roinych  uZytkownikébw, w tym osé6b z niepetnosprawnoiciami  strona
https://www lomza.so.gov.pl/ 2ostala tak zbudowana, ze pozwala korzystaé z narzeds,
jakie daja przegladarki {moiliwo$é powiekszenia czcionki iprzetagczenia na wersje

i



kontrastowg). Strona zapewnia takze mozliwo$é korzystania z pomocy tlumacza jezyka
migowego lub tlumacza-przewodnika.

W Sadzie, stosownie do § 28 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 18
czerwca 2019 r. Regulamin urzedowania sqdow powszechnych®, w ramach Oddziatu
Administracyjnego zostato utworzone® Biuro Obstugi Interesanta (dalej: BO1), w ramach
ktérego dziata réwniez Czytelnia Akt. BOI znajduje sie na parterze zabytkowego budynku
przy ulicy Dwornej 16. Na tej samej kondygnacji znajduje sie rdwnie Biuro Podawcze.
Budynek ten, wraz z salami rezpraw rozmieszczonymi na trzech kondygnacjach stanowi
gidwng siedzibe Sadu. W podwérzu budynku glownego znajduje sie¢ budynek ,C7,
w ktdrym miesci sig Punkt Informacyjny Krajowego Rejestru Karnego oraz Kasa. Do
wszystkich pomieszczeri przeznaczonych dla interesantéw mogg wchedzic¢ osoby z psem
asystujacym. Na te okolicznoéé zostala w Sgdzie wprowadzona stosowna instrukcja®.

W budynkach Sadu nie ma podjazdu dia wizkéw inwalidzkich. Przy drzwiach wejsciowych
umieszczony zostat dzwonek przywotawczy umozliwiajacy dostep dla oséb poruszajacych
sie na woézku inwalidzkim. Z uwagi na wystepujgce w budynkach Sadu bariery
architektoniczne - schody utrudniajgce poruszanie sie po nim  osobom
z niepetnosprawnosciami, w celu ulatwienia dostepu do budynkéw oraz przemieszczania
sie wewnatrz, zostaly powolane Zespoly przewodnikéw®, 7a organizacje pracy wiw.
Zespotéw odpowiadat Koordynator. Dodatkowo Dyrektor wskazaf, ze na wyposazeniu
Sgdu znajduje sie schodataz, kidry wykorzystywany jest po wyrazeniu zgody przez osobg
potrzebujgcy wsparcia. Nadmienit, ze interesanci z obawy o swdj stan zdrowia, rzadko
decydujg sig na jego wykorzystanie. Osoby z niepetnosprawnoéciami zdecydowanie wolg
skorzystaé z pomocy bezpogrednie] swiadczonej przez Zespdl przewodnikéw. Ponadto
Dyrektor podkreélil, 2e uwzgledniajac potrzeby os6b z nigpelnosprawnosciami, o ile
zachodzg w okreslonej sprawie przestanki, Sad dokenuje przesiuchania strony lub Swiadka
W miejscu jego zamieszkania. W sytuacji, gdy Sad otrzyma informacje, ie w sprawie
wystepuje osoba z niepelnosprawnoscia, posiedzenia przenoszone s na sale rozpraw
znajdujace sie na parterze budynku. Dyrektor zaznaczyt réwniez, ze obecnie trwa remont
i przebudowa zakupionego na poirzeby SO budynku przy ul. Dwornej 14. Budynek ten
zostanie wyposaZzony w winde obstugujgca wszystkie kondygnacje, a na wysokosci parteru
i | pigtra zostanie bezpoérednio polaczony z obecnym budynkiem gidwnym Sadu.
Pa zakoficzeniu inwestycji wszystkie punkly zwigzane z obstugg interesanita bedg
zlokalizowane w jednym migjscu.

W celu zapewnienia cdpowiedniego wsparcia dla osdb z niepelnosprawnosciami
w pomieszczeniu, w ktorym zZlokalizowane zostalo BO! znajduje sie mobilna petla
indukcyjna, biurko z regulowana wysokoscia przeznaczone dia 0s6b poruszajgcych sie na
wozkach inwalidzkich oraz  stanowisko umoiliwiajagee osobom  glachym  lub
staboslyszacym korzystanie z pomocy tlumacza jezyka migowego online. Ustuga ta nie
wymaga wczeéniejszego umawiania sie na wizyte i jest Swiadczona podstawie umowy
zawarte]j pomiedzy SO a Poiskim Zwigzkiem Gluchych Oddziat Mazowiecki®.

3 pe, .z 2022 r,, poz. 2514 {ze zm.); Dz. U. 2 2024 1., poz. 867 {ze 2m.).

2€ Na mocy zarzadzenia ar A-021-23/22 7 dnia 13 czerwca 2022 1.

57 W sprawie zapewnienfa wstepu do budynkéw Sqdu Okrggowego w tomiy osoble korzystojgeef z psa
asystujgrego wprowadzona Zarzadzaniem nr A-021-47/21 Prezesa | Dyrektora S0z 7.10.2021 1.

3% Zarzadzenie nr A-021-2/20 Prezesa i Dyrektora 50z 14.01.2020 r.,, zmlenlone Zarzadzeniem nr A.023.3.2025
Prezesa i Dyrektora 50 z 14.01.2025+.

9 pismo z 31.01.2025 r,, znak: A.0810.1.2025.

4 v [atach objetych kontrolg, #i. 2023-2024 chowiazywaly umowy nr: DS0-244-104/22 2 20.12.2022 r. graz
D50-244-157/23229.12.2023r.
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W kontrolowanym okresie, tj. w latach 2023-2024, jak i obecnie bezposrednia obstuga
interesanta zajmuje si¢ jeden pracownik®, kidry cbowiazki stuzbowe w BO1 wykonuje
w pelnym wyriarze czasu pracy od 22.10.2012 r. Zar6wno ww. pracownik, jak i osoba go
zastepujgca, uczestniczyli w szeregu szkoleft zwigzanych z obstugy interesanta, w tym
w szczegbInosd os6b z niepetnosprawnosciami 1 szcregéinymi potrzebami. Ponadto,
w zwigzku z wdroieniem® w SO standardéw obslugi interesanta oraz katalogu usiug
z kartami ustug i powigzanymi z nirni procedurami $wiadczenia ustug, wszyscy pracownicy
Sadu zostali zaznajomieni z ich zapisami | zobowigzani do ich stosowania.

W BOI, w widocznym miejscu, udostepnione zostaly interesantom karty ustug, zgodne ze
wzorami dostepnymi na stronie hitps://wsoi.ms.gov.pl/. Sad nie prowadzil ewidencji
interesantdw bezposrednich. W powyzszym zakresie ustalano, #e pracownik BO)
przyjmowane od interesantdw wnioski/pisma (skladane bezpodrednio na BO))
ewidencjonowal w systemie informatycznym Currenda, modul Biuro Podawcze,
dokonujge w polu ,,uwagi” adnotacji o miejscu ich ztoZenia. Nastepnie wnioskifpisma byly
przekazywane do wiadciwego wydziatu merytorycznego, do okredlone] sprawy.

Na podstawie wygenerowanych z systemu Currenda wydrukéw ustalono, ze w latach
2023-2024 pracownilc BOI dokonat rejestracji odpowiednio 386 i 421 spraw. Do kontroli
wylypowano sprawy prowadzone przez Wydziat Cywiloy oraz Wydzial Pracy
i Ubezpieczell Spolecanych, sposrdd kiérych szczegblows kontrola objeto 20 losowo
wybranych spraw®. Siwierdzono, e zaewidencionowane przez pracownika BOI
wriioskifpisma byly niezwlocznie (tego samego dnia) przekazane do wydzialow
merytorycznych i zalatwiane ,od reki”. Petent w dniu zloienia wniosku otrzymywat
informacje zwrotna.

Ponadto ustalono, Ze najczestszym rodzajem kontaktu z BOI byly konsultacje telefoniczne.
Na podstawie wygenerowanych przez S3d danych dotyczacych obstugi telefonicznej
ustalono, e w latach 2023-2024 do BOI skierowanych zostalo odpowiednio 5197 § 6333
zapytan telefonicznych. W poszczegdinych latach sredni czas obstugi interesanta wynosit
1:33 min oraz 1:22 min.

Majgc powyisze na uwadze stwierdzono, Ze proces obsfugi interesanta w Sgdzie
realizowany jest prawidiowo.

Dodatkowo, powyzsze potwierdzajg rownie? badania poziomu satysfakeji interesanta
przeprowadzane na podstawie Ankiet Oceny Saiysfakcji Interesanta. Uzyskane w ich
wyniku informacje wskazuja, e Swiadczona przez SO jakosé obstugi interesanta jest
bardzo dobra. Petenci byli zadowoleni z jakosci udzielanych informacji oraz poziomu
obstugi Swiadczonej przez pracownikéw Sadu.

Jednoczednie ustalono, ze do Sadu nie wplyngly fadne skargi na pracownikéw
w przedimiocie obstugi interesanta.

[ckta koniroli str. 2008-2669]

! I st rszy inspektor Oddzialy Administracyjnego.

“2 7arzgdzente nr A-021-4/21 Prezesa | Dyrektora 50 227.11,2021 r.

3 Whiiosk! dotyczace muin.: wydania odpisu/prawomocnego odpisu wyroku/postanowienia, wydania zapisu
diwicku z rozprawy.
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IV. OGOLNA OCENA DZIALALNOSCI SO

Majac na wigledzie ustalenia kontrolt oraz oceny czgstkowe badanych obszardw, ogdlnie
dziatainoéé Sadu w badanym zakresie oceniono pozytywnie z zastrzezeniami.

Wydatkowanie $rodkéw publicznych w ramach postepowar realizowanych w trybie

ustawy Pzp oraz zamdwien o wartoéci ponizej 130 tys. 7t oraz wprowadzone

w przedmiotowym  zakresie procedury wewneirzne oceniono  pozytywnie

z zastrzeieniami, z uwagi na:

~ brak wskazania w ofwiadczeniach Dyrektora zlozonych w obu skontrolowanych
zamdwieniach, iz wystepuje on jednoczesnie jako osoba udzielajgca zardwienia;

— bledy w tresci wszystkich protokoldw z przeprowadzonych postepowan polegajgce na
wskazaniu, ze Dyrektor zlozyt oéwiadczenia okreslone w art. 56 ust. 4 ustawy Pzp jako
osoba udzielajgca zaméwienia {w pkt. 6c), mimo braku ww. odwiadczer;

— zaktualizowanie regulacji w zakresie zamowieni publicznych po ponad 2 latach od
wejicla w ycie ustawy Pzp;

— bledy w tresci protokofu dotyczacego jednego z przeprowadzonych postepowari,
polegajace na niewskazaniu danych dotyczacych innej osoby wykonujgcej czynnosci
zwigzane z przeprowadzeniem postgpowania mimo zloZenia przez nig stosownych
ofwiadczen;

— wskazanie w treici protokotu dotyczacego jednegoe z przeprowadzonych postepowari
blednego numeru ogloszenia w BZP.

Realizacje wydatkéw ?wigzanych z utrzymaniem systemu repertorying-biurowego oraz

nalefnosciami__dla tawnikéw sadowych ocenicno pozytywnie z zastrzeieniami.

W powyiszym obszarze stwierdzono bowiem uchybienia w tredci obowigzujgcej w SO

Instrukeji polegajace na:

— blednie sformutowanych zapisach dotyczacych zardwno niewlasciwe] kolejnosei
przeprowadzania kontroli formalno-rachunkowej oraz wstgpnej, jak réwnieZ
przypisujacych dokonywanie obydwu ww. czynnosci jednej osobie — Gi. ksiggowemu,
co z kolei stoi w sprzecznosci z art. 54 ust. 3 ufp;

— braku zapiséw dotyczacych weryfikacji danych zawartych w dokumentach bedacych
podstawa wyplaty, 1j. zarzadzen, na etapie sporzadzania ich przez Wydzial, tzw.
kontroli ,drugiej pary oczi”.

Jednoczesnie stwierdzono, e naleznuici tawnikom przyznawano i wyplacano zgodnie
z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa. Skontrolowane wydatki zostaly
dokonane w granicach ckreslonych w planie finansowym, na zakupy i uslugi zwigzane
z zapewnieniemn wiasciwego funkcjonowania Sadu oraz zaewidencjonowane zgodnie
z zasadami wynikajgcymi z rozporzadzenia Ministra Finansow w sprowie szczegbiowef
klasyfikacji dochodbw, wydatkdw, przychoddéw i rozchoddw oraz srodkéw poachodzgcych
ze Zrédelf zagranicznych.

Stosowanie standardéw obstugi interesanta oceniono pozytywnie. Sgd we whasciwy
sposob wdroiyt i stosuje standardy obstugi interesanta, czege odzwierciedleniem sg
wysokie oceny poziomu satysfakcji interesanta uzyskane na podstawie Ankiet Oceny
Satysfokcji Interesonta. Mimo wystepujacych w Sadzie ograniczeri wynikajacych
z ulokowania jego siedziby w zabytkowym budynku podjeto szereg dziatar utatwiajgcych
i umozliwiajacych dostep dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Na tym czynnoici kontrolne zakoriczono.

W zwiazku z powyiszym wnosi sie o niezwloczne podjecie dzialaih majacych na celu
wyeliminowanie stwierdzanych nieprawidlowodci i uchybiefi oraz zapobieZenie ich
powstawaniu w przysziosci, w tym w szczegdlnosci:

1. Aktualizacje Instrukeji poprzez sformulowanie w niej zapistw:
— zgodnych z art. 54 ust. 3 ufp,
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okreslajacych wiladciwa kolejnod¢ dokenywania kontroli finansowaj dokumentéw
ksiegowych,
obligujacych do weryfikacji danych zawartych w dokumentach bedgcych podstawg
wyplaty, ti. zarzadzefi, na etaple sporzadzania ich przez Wydzial, tzw. kontroli , drugiej
pary oczu”,

Przestrzeganie przepisdw ustawy Pzp poprzez:

wprowadzenie mechanizmu zapewniajacego przejrzystos¢ {art. 16 pkt 2 ustawy Pzp)
podczas skladania oSwiadczen, o kidrych mowa w ari. 56 ust. 4 ustawy Pzp, przez
osoby o tego zohowigzane, w szczegblinosici wykonujace podwdéjne czynnoici lub
pelnigce podwdine funkcje w postepowaniu, w tym tez rozwazenie wprowadzenia
tego mechanizmu w zakresie kierownika zamawiajgcego 1 osoby udzielajgcej
zamdwienie

prawidtowe sporzadzanie protokoldow postepowania o udzielenie zamdwienia,

Stosownie do § 30 ust. 3 pkt. 1i 2 komunikatu Ministra Sprawiedliwo$ciz dnia 27 listopada
2015 r. w sprawie szczegofowych wytycznych w zakresie kontroli zarzgdczej dlo dziglu
administracji rzgdowej — sprawiedliwoé¢ dotyczgeych przeprowadzania kontrofi
dziatalnosci administracyjnej sqdéw powszechnych™, prosze o przekazanie, w terminie do
16 maja 2025 1. pisemne| informacji 0 sposobie realizacji zaleceri pokontrolnych,
wykorzystaniu wnioskow lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie
usuniecia stwierdzonych uchybied § nieprawidlowosci.

lednoczednie informuje, Ze zgodnie z & 31 wyie] przywolanego komunikalu
od wystapienia pokontrolnego nie przystugujg érodki odwolawcze,

= ‘3; a Dyte
Biurg/ Ministra

Dokument sporzadzono w dwéich jednobrzmigeych egzemplarzach, po jednym dla:

1.

2

Dyrektora i Prezesa Sgdu Okregowego w tomzy.
Wydzialu Kontroli w Biurze Ministra w Ministerstwie Sprawiedliwoéci — aa.

“ Dz, Urz. Min. Sprawied]. z 2015 r., poz. 235
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