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Pani

Andzelika Retmanczyk

Dyrektor

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Goleniowie

Woystgpienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej! oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli2, w dniu 19 czerwca 2026 r. przeprowadzona zostata
kontrola w trybie uproszczonym w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w
Goleniowie. Czynnosci kontrolne prowadzone byty w siedzibie centrum przy ul.
Pocztowej 43. Kontrole na podstawie upowaznienia nr 67/2026 z 15 czerwca 2026 r.
przeprowadzit zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie w sktadzie: Sylwia
Buczkowska - gtéwny specjalista, osoba kierujgca zespotem oraz Aneta Kujawa -
inspektor wojewaddzki.

Przedmiotem kontroli byto zbadanie doniesienn medialnych wskazujacych na
nieprawidtowosci w dziataniu jednostki wobec niezawodowej rodziny zastepczej pani
[tekst wytgczony z jawnosci] oraz przebywajacego pod jej opieka rodzenstwa [tekst

wytaczony z jawnoscil.

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U.z2025r., poz. 49 ze zm.)

2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w
sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji

uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r. poz. 1477)

Wydziat Polityki Spotecznej Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 243 70-502 Szczecin
adres e-mail: wps@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



W dniu 7 czerwca 2026 r. na portalu spotecznosciowym Facebook, pani [tekst
wytaczony z jawnosci] z Fundacji Dajemy Dzieciom Site opublikowata post dotyczacy
niezawodowej rodziny zastepczej pani [tekst wytaczony z jawnosci] z Powiatu
Goleniowskiego, z ktorej dwoch matych chtopcéw przeniesiono do zawodowej
rodziny zastepczej w Poznaniu. W tresci postu zawarto informacje mogace swiadczy¢
o nieprawidtowosciach w dziataniach podejmowanych przez Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Goleniowie, ktére skutkowaty oderwaniem dzieci od ich
dotychczasowego opiekuna, co byto sprzeczne z ich dobrem i negatywnie wptyneto
na rodzine zastepcza. W zwiazku z powyzszymi doniesieniami, Wojewoda
Zachodniopomorski zlecit przeprowadzenie kontroli w ww. jednostce.

W dniu 19 czerwca 2026 r. do Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
wptyneta skarga [tekst wytgczony z jawnosci] (niezawodowej rodziny zastepczej) na
dziatania oraz zaniechania Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Goleniowie, a
25 czerwca 2026 r. - pismo z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z
prosba o zbadanie sprawy.

Po przeprowadzeniu kontroli w jednostce, wystapiono do Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Goleniowie, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w
Gryficach (jednostka kwalifikujgca panig [tekst wytgczony z jawnosci] na rodzine
zastepcza) oraz Publicznego Osrodka Adopcyjnego w Koszalinie Oddziat w Szczecinie
(jednostka kwalifikujaca dzieci do przysposobienia) o udzielenie dodatkowych
wyjasnien.

akta kontroli str. 1-12

Ustalen dokonano na podstawie:

— analizy dokumentacji niezawodowej rodziny zastepczej pani [tekst wytgczony z
jawnosci],

— analizy indywidualnej dokumentacji matoletnich [tekst wytgczony z jawnosci],

— informacji przekazanych przez Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Goleniowie i upowaznionych przez niego pracownikow,

— indywidualnej rozmowy z psychologiem centrum,

— informacji zawartych w pisemnych odpowiedziach udzielonych przez Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Gryficach oraz Publiczny Osrodek Adopcyjny w

Koszalinie Oddziat w Szczecinie.



Dziatalnos¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Goleniowie w zakresie

objetym kontrola oceniam pozytywnie z nieprawidtowos$ciamis.

Okresélenia uzyte w wystapieniu:

— centrum, organizator rodzinnej pieczy zastepczej, organizator - Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Goleniowie,

— dyrektor, dyrektor centrum - Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Goleniowie,

— PCPR w Gryficach - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gryficach,

— MOPR w Poznaniu - Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu,

— koordynator - koordynator rodzinnej pieczy zastepczej Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Goleniowie,

— osrodek adopcyjny, osrodek - Publiczny Osrodek Adopcyjny w Koszalinie
Oddziat w Szczecinie,

— ustawa - ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Oceny dziatalnosci jednostki dokonano na podstawie szczegétowej analizy realizacji

nastepujacych zadan:

1. Analiza indywidualnej dokumentacji niezawodowej rodziny zastepczej [tekst

wytaczony z jawnosci].

1.1. Utworzenie rodziny zastepczej pani [tekst wytaczony z jawnosci].

[tekst wytgczony z jawnosci]

1.2. Funkcjonowanie rodziny zastepczej pani [tekst wytaczony z jawnosci] na

terenie Powiatu Gryfickiego.

[tekst wytaczony z jawnosci]

3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen:
pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowosciami i

negatywna.



1.3. Funkcjonowanie rodziny zastepczej pani [tekst wytgczony z jawnosci] na

terenie Powiatu Goleniowskiego.

[tekst wytaczony z jawnosci]
akta kontroli str. 13-31, 195-199, 208-217

2. Analiza indywidualnej dokumentacji matoletnich [tekst wytaczony z jawnosci].
[tekst wytaczony z jawnosci]

Do dnia kontroli w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Goleniowie dla
matoletnich nie zaktualizowano diagnoz psychofizycznych pozyskanych z PCPR w
Gryficach. Psycholog zatrudniony w centrum wyjasnit, ze nie zrobit nowych diagnoz,
poniewaz jednostka byta w posiadaniu diagnoz z Gryfic. Dyrektorowi centrum
wskazano na zasadnos$¢ aktualizowania diagnoz psychofizycznych szczegdlnie w
przypadku szybkich zmian rozwojowych i istotnych zmian w sytuacji dziecka. Nie
utworzono réwniez nowych planéw pomocy dziecku, ani ich modyfikacji mimo
zmieniajgcej sie sytuacji - zmiana miejsca zamieszkania, przedszkoli, Srodowiska
rowiesniczego, sytuacji prawnej oraz rozwoju dzieci. Narusza to art. 77 ust. 3 pkt 2 i
art. 129 pkt 3 ustawy. Dyrektor centrum wyjasnit, ze opierano sie na planach pomocy
dziecku utworzonych podczas pobytu dzieci na terenie Powiatu Gryfickiego.
Trzykrotnie dokonano oceny sytuacji dzieci. Terminy posiedzen i sktad zespotéw byty
zgodne z przepisami. Podczas ocen sytuacji dziecka, nie dokonano modyfikacji planéw
pomocy dzieciom. W dokumentacji matoletnich i rodziny brakowato
udokumentowanych wejs¢ koordynatora w srodowisko rodziny zastepczej. Jedyne
dokumenty swiadczace o kontaktach pracownika z rodzing zastepcza, to okresowe
oceny sytuacji dziecka. Dokonano je w oparciu o informacje pozyskane od rodziny
zastepczej oraz z przedszkoli, do ktérych uczeszczali chtopcy. Dyrektorowi centrum
wskazano, aby dla kazdego dziecka sporzadzac oddzielny dokument dotyczacy
zasadnosci jego pobytu w pieczy, a oceny sytuacji dziecka dokonywacd réwniez w
oparciu o obserwacje relacji w rodzinie zastepczej, zachowania matoletniego oraz
rozmowy z nim - o ile pozwala na to jego wiek i stopien dojrzatosci.

akta kontroli str. 32-108, 130-132



3. Dziatania podejmowane przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w
Goleniowie po uzyskaniu informacji o kryzysie w rodzinie zastepczej pani

[tekst wytgczony z jawnosci].

[tekst wytaczony z jawnosci]

Z dokumentacji rodziny zastepczej pani [tekst wytaczony z jawnosci] i notatek
koordynatora wynika, ze od dnia pozyskania informacji o kryzysie (9.03.2026 r.) do
dnia opuszczenia rodziny zastepczej przez dzieci (2.04.2026 r.) przeprowadzono 7
rozmoéw telefonicznych, 2 spotkania z psychologiem (w tym jedno 19.03.2026 r. w
zwiazku z rezygnacja pani [tekst wytaczony z jawnoscil) i tylko jedng wizyte w
srodowisku (bez obecnosci dzieci). Monitoring w rodzinie w zwigzku ze zgtoszonym
kryzysem byt niewystarczajacy, szczegélnie w zakresie wizyt pracownikéw w
Srodowisku i zbadania wptywu sytuacji na dzieci. Z dokumentacji wynika, ze
psycholog nigdy nie rozmawiat z chtopcami, ani ich nie obserwowat, mimo ze oprocz
zadan realizowanych w dziale pieczy zastepczej, pracuje réwniez w punkcie
interwencji kryzysowej. Rodzina zastepcza wielokrotnie wskazywata, ze ze wzgledu na
stan zdrowia (gtdwnie psychicznego) nie moze i nie chce sprawowac dalej opieki nad
dzie¢mi. Z opinii pracownikéw centrum i osrodka adopcyjnego wynika, ze wszyscy
czuli sie zaniepokojeni stanem pani [tekst wytgczony z jawnosci], nie podjeto jednak
dziatan, aby interwencyjnie zabezpieczy¢ dzieci. Nie przeniesiono ich rowniez do
rodziny pomocowej na czas niedyspozycji rodziny zastepczej i znalezienia dla
matoletnich nowego miejsca. Narusza to art. 76 ust. 4 pkt 6 i 17 ustawy. Zgodnie z art.
57 ust. 2 ustawy, w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, na wniosek rodziny
zastepczej starosta moze zatrudnié¢ osobe do pomocy przy sprawowaniu opieki nad
dziecmi i sprawach gospodarskich. W sytuacji, gdy nie byto mozliwosci
natychmiastowego zabezpieczenia dzieci w innej formie pieczy lub w rodzinie
pomocowej, nalezato wesprzec rodzine zastepczg poprzez zaproponowanie
zatrudnienia osoby do pomocy. Dyrektor centrum wyjasnit, ze po uzyskaniu informacji
o kryzysie w rodzinie pani [tekst wytaczony z jawnosci] pracownicy organizatora
rozpytali rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka funkcjonujace na terenie powiatu
o mozliwos$¢ przyjecia dzieci - wszystkie odmoéwity. W zwigzku z tym, po rezygnacji
pani [tekst wytaczony z jawnosci] wystgpiono do sgdu z wnioskiem o zabezpieczenie
dzieci na terenie Miasta Poznan (powiat pochodzenia matoletnich), informujac

jednoczesnie sad o braku miejsc na terenie Powiatu Goleniowskiego. Koordynator byt



w statym kontakcie z pracownikami MOPR w Poznaniu w celu realizacji wydanego w
tym zakresie postanowienia z 24.03.2026 r. Dyrektor wskazat takze, ze pani [tekst
wytaczony z jawnosci] podczas spotkania 19.03.2026 r. wnioskowata o
natychmiastowe zabranie dzieci, nie rozpatrywata rodziny pomocowej i innych
alternatywnych form dla chtopcéw na czas swojego zdrowienia. Jednoczesnie
dyrektor poinformowat, ze w przypadku czasowego niesprawowania opieki nad
dzieé¢mi, piecza zastepcza jest powierzana kazdorazowo rodzinie pomocowej. W
analizowanym przypadku nie zorganizowano takiej formy wsparcia. Podczas kontroli
wskazano dyrektorowi, ze do zadan organizatora nalezy organizacja pieczy w taki
sposob, aby zapewni¢ kazdemu dziecku bezpieczne miejsce pobytu, takze w
przypadku, gdy dotychczasowy opiekun nie moze dalej sprawowac opieki. Ponadto, w
przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowej w rodzinie zastepczej, nalezy wykorzystac
wszelkie mozliwe formy pomocy przewidziane w ustawie o wspieraniu rodziny i

systemie pieczy zastepczej.

[tekst wytaczony z jawnosci]
akta kontroli str. 109-217

Kontrola przeprowadzona w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Goleniowie
miata na celu zbadanie okolicznosci rozwigzania rodziny zastepczej pani [tekst
wytaczony z jawnosci], udzielenia jej odpowiedniego wsparcia oraz sposobu
zabezpieczenia dzieci. Ocenie nie podlegato, czy pani [tekst wytaczony z jawnosci]
powinna nadal sprawowac opieke nad dzieémi jako rodzina zastepcza lub adopcyjna.
[tekst wytgczony z jawnosci]

Nalezy jednak podkresli¢, ze decyzje co do tego, czy pani [tekst wytaczony z jawnosci]
powinna dalej zajmowac sie rodzenstwem [tekst wytgczony z jawnosci] podejmie
wtasciwy sad, ktéry moze to zrobi¢ m.in. po zasiegnieciu opinii biegtych lub opinii

opiniodawczego zespotu sgdowych specjalistow (OZSS).

Kolejnym zagadnieniem nieobjetym kontrolg sg kontakty pani [tekst wytgczony z
jawnosci] z matoletnimi po ich przewiezieniu do rodziny zastepczej w Poznaniu. Z
uwagi na fakt, ze rodzina przebywa na terenie Wojewodztwa Wielkopolskiego,

kontrolujacy nie mieli mozliwosci zbadania tego zagadnienia.



Nalezy jednoczesnie podkresli¢, ze po zgtoszeniu kryzysu w rodzinie zastepczej pani
[tekst wytgczony z jawnosci], za zabezpieczenie dzieci w réwnym stopniu

odpowiadaty Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Goleniowie (jako organizator
rodzinnej pieczy zastepczej, na terenie ktérego funkcjonowata rodzina) oraz Miejski

Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu (jako powiat pochodzenia dzieci).

Podsumowanie ustalen kontroli

Stwierdzone uchybienia/nieprawidtowosci:

1) do zgtoszenia dzieci do osrodka adopcyjnego nie dotgczono planu pracy asystenta
z rodzing/informacji przekazanej przez gmine o sytuacji w rodzinie,

2) nie sporzadzono nowego planu pomocy dziecku po zmianie miejsca zamieszkania
rodziny zastepczej na teren innego powiatu (zmiana organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej),

3) nie modyfikowano planéw pomocy dzieciom, pomimo ich zmieniajacej sie sytuacji,

4) sporadyczny i gtdwnie zdalny monitoring sytuacji w rodzinie zastepczej
pozostajgcej w kryzysie,

5) pozostawienie dzieci pod opieka osoby w kryzysie emocjonalnym,

6) pozostawienie pani [tekst wytgczony z jawnosci] i dzieci przebywajacych pod jej

opieka bez specjalistycznego wsparcia.

Przyczyny stwierdzonych uchybien/nieprawidtowosci:
— brak gotowosci rodzin zastepczych do przyjecia dzieci pod opieke jako rodzina
pomocowa,
— niewtasciwa interpretacja przepiséw,

— niepetne wykorzystanie mozliwosci organizacyjnych i prawnych.

Skutki stwierdzonych uchybien/nieprawidtowosci:

1) uchybienia formalne,

2) niepetna wiedza pracownikéw organizatora na temat biezacego stanu zdrowia
pani [tekst wytgczony z jawnosci] oraz wptywu sytuacji na dzieci pozostajace
pod jej opieka,

3) brak realnego wsparcia rodziny zastepczej pozostajgcej w kryzysie,

4) narazenie dzieci na utrate zdrowia i bezpieczenstwa w zwigzku z

pozostawieniem ich pod opieka osoby w kryzysie emocjonalnym.



Osoby odpowiedzialne za stwierdzone uchybienia/nieprawidtowosci:
Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Goleniowie, pracownicy

centrum.

Uprawnienia jednostki kontrolowane;:

Zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz §
14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej ws. przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli, jednostka kontrolowana moze zgtosi¢ umotywowane zastrzezenia do

wystapienia pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego otrzymania.

Whis w ksigzce kontroli:
Pozycja 1/26.

Wystgpienie otrzymuija:
1) Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Goleniowie

2) Wojewoda Zachodniopomorski

W celu podniesienia efektywnosci pracy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w

Goleniowie w zakresie pieczy zastepczej wydaje zalecenia:

znaczace:

1) monitorowac i dokumentowac sytuacje w rodzinie zastepczej pozostajacej w
kryzysie,

2) zapewnic rodzinie zastepczej w kryzysie emocjonalnym specjalistyczne wsparcie
zgodnie z art. 76 ust. 4 pkt 6 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej,

3) zorganizowac piecze zastepcza w taki sposéb, aby w sytuacjach skutkujacych
niemoznoscig sprawowania opieki przez rodzine zastepcza, zapewnic¢ dzieciom
opieke rodziny pomocowej zgodnie z art. 76 ust. 4 pkt 17 w powiazaniu z art. 73
ustawy,

4) w przypadku rezygnacji rodziny zastepczej pozostajacej w kryzysie emocjonalnym z
dalszego petnienia funkcji, niezwtocznie zabezpieczac dzieci w innej formie pieczy
zastepczej.

zwykte:

1) do zgtoszenia do osrodka adopcyjnego dotacza¢ wszystkie dokumenty wskazane w

art. 13%9a ust. 1 pkt 6 w powiazaniu z art. 38a ust. 1 ustawy,



2) po zmianie miejsca zamieszkania rodziny zastepczej i przejscie pod opieke nowego
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, sporzadza¢ nowy plan pomocy dziecku
zgodnie z art. 77 ust. 3 pkt 2 ustawy,

3) podczas oceny sytuacji dziecka, modyfikowac plan pomocy dziecku zgodnie z

zachodzacymi zmianami w jego sytuacji jak wskazuje art. 129 pkt 3 ustawy.

W przypadku braku zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego prosze poinformowac
mnie w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystgpienia o sposobie realizacji zalecen

pokontrolnych.

Z up. Wojewody Zachodniopomorskiego
Dawid Krystek

Il Wicewojewoda Zachodniopomorski

Zespot inspektoréw:
Sylwia Buczkowska
Gtéwny specjalista
Aneta Kujawa

Inspektor wojewddzki

Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Izabela Wojtczak-Sikorska

Klauzula anonimizacji

A. Zakres wytaczenia: informacje mogace bezposrednio lub w kontekscie ujawnic
dane osobowe osoby fizycznej

B. Podstawa prawna wytaczenia i przetwarzania: art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902
ze zm.), art. 5 ust. 1 lit. B oraz art. 6 ust. 1 lit. C Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych, oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE

C. Osoba, ktora dokonata wytaczenia: Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej



D. Podmiot w interesie ktorego dokonano wytaczenia z jawnosci: art. 8 ust. 5w
zwigzku z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do

informacji publicznej (osoby fizyczne)
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