Z ePtatnosciami po Polsce — sprawdz, jak
robi to Urzgd w Poznaniu!

Poznanh — miasto innowacji i ambasador ePtatnosci w Polsce
ePtatnosci - krétko i na temat

Ustuga ePtatnosci to szybki i bezpieczny sposbdb regulowania zobowiqzah
podatkowych — bez kolejek i wizyt w urzedzie. Wystarczy skorzystac z apli-
kacji mObywatel lub strony mObywatel.gov.pl.

ePtatnosci w praktyce — dobre doswiadczenia z pilotazu

W Poznaniu mieszkancy:

« opfacajg zobowigzania podatkowe w kilka sekund, kilkoma klikniecia-
mi,

+ majqg szybki dostep do naleznosci z tytutu podatkédw i optat za gospo-
darowanie odpadami komunalnymi,

« dosSwiadczajg nowoczesnej, przyjaznej i cyfrowej obstugi mieszkanca.

Urzednicy z Poznania podkreslajqg, ze wdrozenie ustugi to nie tylko wygo-
da dla mieszkancéw, ale rowniez realna oszczednoSE czasu i zasobdw po
stronie urzedu.

Pracownicy Wydziatu Podatkéw i Optat zauwazajg, ze dzieki powiado-
mieniom PUSH mieszkahcy szybciej dowiadujq sie o zalegtoSciach — bez
koniecznoSci wystawiania upomnien.

Jako ambasadorzy ePtatnos$ci, aktywnie promujqg ustuge w swoim mie-
Scie i zachecajg inne samorzqdy do dotqgczenia do programul.

Z Poznania stowami samych urzednikow:

Wspbtpraca z COI przebiega w niezwykle zyczliwej i partnerskiej atmos-
ferze, przy petnym zaangazowaniu obu stron. Dzigki wspdlnym wysitkom
udato sie najpierw uruchomic€ ustuge dla Urzedu Miasta Poznania, a na-
stepnie zadbac o jej odpowiednig promocje. Na naszg prosbe otrzymali-
§my materiaty promocyjne od COl|, ktére wykorzystaliSmy w naszych ka-
natach komunikaciji z mieszkahcami. W znacznym stopniu przyczynito sie
to do upowszechnienia informacji o ustudze, co przetozyto sie na wzrost
liczby dokonywanych ptatnosci przez mObywatel”

— Kierownik Oddziatu Cyfryzacji i Smart City w Poznaniu

.Doceniam integracje ePtatnosci z naszym systemem dziedzinowym, co
znacznie utatwia prowadzenie biezgcej ewidenciji wptat. Polecam to roz-
wigzanie kazdemu urzedowi, ktory chce usprawni€ obstuge finansowq i
podnie$¢ komfort mieszkahcow”

— Kierownik Oddziatu Ksiggowosci Optaty za Gospodarowanie Odpadami
Dlaczego warto dotgczy¢ do pilotazu ePtatnosci?

Gwarantujemy:

+ bezptatne wsparcie techniczne i promocyjne dla urzeddw,

« testowanie nowoczesnych rozwigzah w praktyce,

« cyfryzacje, ktoéra realnie utatwia zycie mieszkahcom i pracownikom
urzedu,

« wspdlne budowanie wizerunku nowoczesnej administracji publiczne;.
Dotqgcz do pilotazu!

Razem z Poznaniem zostah ambasadorem ePtatnosci i zmieniajmy pol-
skie urzedy na lepsze!

Skontaktuj sie z nami: eplatnosci@cyfra.gov.pl

@ odwiedz naszq strong: mObywatel.gov.pl

Dowiedz sie wigcej:

Centralny
Osrodek
Informatyki

: Tworzymy ustugi cyfrowe
ZCIpI‘OSZCI my do kontaktu: dla Ciebie i milionéw

eplatnosci@cyfra.gov.pl innych uzytkownikow.




