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Streszczenie
Celem artykułu jest omówienie problematyki przesłuchania małoletnich z niepełnosprawnością intelektualną. Opisano w nim zagadnienia związane z niepełnosprawnością intelektualną, w tym realizacje praw małoletnich wynikających z Konwencji o prawach osób niepełnosprawnych oraz Dyrektywy 2012/29/UE. Zajęto się również omówieniem organizacji przesłuchania, z uwzględnieniem indywidualnych potrzeb małoletnich. Wskazano na możliwość porozumiewania się z osobami niepełnosprawnymi intelektualnie za pomocą alternatywnych środków komunikacji oraz osoby wspierającej.
Słowa kluczowe

Niepełnosprawność, dziecko, przesłuchanie, małoletni, postępowanie karne. 
1. Pojęcie niepełnosprawności i klasyfikacja

Według wyników spisu powszechnego w 2011 roku wśród ogółu ludności Polski żyło 4,7 mln osób niepełnosprawnych, co stanowiło 12,2% ogólnej populacji. Liczba osób niepełnosprawnych stale rośnie. Wśród ogółu osób w wieku przedprodukcyjnym (0–17 l.) najmłodsi niepełnosprawni intelektualnie stanowili 3%. Niepełnosprawność intelektualna jest poważnym problemem medycznym i społecznym
.
Pojęcie niepełnosprawności intelektualnej jest wielowymiarowe. Jej definiowanie zależy od przyjętych kryteriów i ulega ciągłym transformacjom, gdyż zmienia się postrzeganie osób z niepełnosprawnością intelektualną wśród społeczeństwa. Jednak mimo poprawy sytuacji prawnej osób z niepełnosprawnością intelektualną, dotychczas w prawodawstwie krajowym nie powstał żaden akt prawny, który jednoznacznie definiowałby to pojęcie.

Amerykańskie Towarzystwo ds. Upośledzenia Umysłowego (AAMR) niepełnosprawność intelektualną definiuje jako niższy niż 450 przeciętny ogólny poziom sprawności intelektualnych, który powstaje w okresie rozwojowym i wiąże się z zaburzeniami w zachowaniu przystosowawczym. W 1975 r. AAMR opublikowało definicję Grossmana mówiącą, że „niedorozwój umysłowy to istotnie niższy niż przeciętny (co najmniej dwa odchylenia standardowe od średniej) ogólny poziom funkcjonowania intelektualnego, któremu towarzyszą zaburzenia w zachowaniu przystosowawczym powstałe w okresie rozwojowym, do 18. roku życia”. W definicji tej uwzględniono cztery stopnie upośledzenia umysłowego – lekki, umiarkowany, znaczny i głęboki
.
Próbę uporządkowania pojęcia „niepełnosprawność intelektualna” podjęła Światowa Organizacja Zdrowia (WHO). W 1980 roku oficjalną definicję niepełnosprawności, zawartą w Międzynarodowej Klasyfikacji Uszkodzeń, Niepełnosprawności i Upośledzeń (ICIDH − International Classification of Impairments Disabilities and Handicaps), która podkreśla trzy jej aspekty: Uszkodzenie (impairment), które oznacza utratę lub odstępstwo od norm struktury albo funkcji psychicznej, fizjologicznej lub anatomicznej wskutek wady wrodzonej, choroby lub urazu. Niepełnosprawność (disability) to ograniczenia lub brak zdolności wykonywania jakiejś czynności w sposób lub w zakresie uważanym za normalny dla człowieka. Upośledzenie (handicap) oznacza niekorzystną dla danej jednostki sytuację, wynikającą z ograniczania lub niepełnosprawności, która zmniejsza lub uniemożliwia pełnienie ról społecznych uznanych za normalne dla danej jednostki
.
Najnowsza definicja niepełnosprawności intelektualnej została stworzona przez zespół specjalistów American Association on Intellectual and Developmental Disabilities (AAIDD) w 2010 r., którego przewodniczącym był Robert L. Schalock. Według niej niepełnosprawność intelektualna charakteryzuje się znacznymi ograniczeniami w funkcjonowaniu intelektualnym (dotyczącym ogólnych zdolności umysłowych, takich jak: rozumowanie, uczenie się, rozwiązywanie problemów) oraz równocześnie w zachowaniach przystosowawczych (które obejmują codzienne umiejętności społeczne i praktyczne). Niepełnosprawność ta ujawnia się przed 18 rokiem życia
.
W Polsce od 1 stycznia 1968 r. obowiązuje czterostopniowa klasyfikacja niepełnosprawności intelektualnej wprowadzona przez Światową Organizację Zdrowia: lekka niepełnosprawność intelektualna, umiarkowana niepełnosprawność intelektualna, znaczna niepełnosprawność intelektualna i głęboka niepełnosprawność intelektualna. Stopnie ocenia się za pomocą badania ilorazu inteligencji mierzonego na podstawie specjalnych testów
.
W populacji osób z niepełnosprawnością intelektualną, aż 70–80% stanowią osoby niepełnosprawne intelektualnie w stopniu lekkim. Rozpoznanie lekkiego stopnia niepełnosprawności intelektualnej stanowi często złożony problem, gdyż wynika z podobnych objawów zachowania się dziecka zaniedbanego i upośledzonego. Często warunki środowiskowe, z których dziecko pochodzi, mogą wpłynąć na jego rozwój ogólny
.

U osób z lekką niepełnosprawnością intelektualną sprawność intelektualna zawiera się między 2–3 odchyleniami standardowymi poniżej średniej, co odpowiada ilorazowi inteligencji według skali Wechlsera 50–69. Osoby z diagnozą niepełnosprawności intelektualnej w stopniu lekkim najczęściej posiadają umiejętności językowe pozwalające na posługiwanie się mową do codziennych potrzeb, podtrzymywania rozmowy, uczestniczenia w badaniu klinicznym. Mają także w większości osiągniętą niezależność w zakresie samoobsługi. Większość osób w tej grupie jest potencjalnie zdolna do pracy głównie wymagającej praktycznych umiejętności
. Jednostki niepełnosprawne w stopniu lekkim mają zaburzoną zdolność właściwego odczytywania sytuacji społecznych, relacji, jakie zachodzą między ludźmi. Siebie samych postrzegają pozytywnie, określają siebie jako idealne, pod każdym względem, oceniają bardzo wysoko swoje możliwości. Wynika to z deficytów w sferze poznawczej, które nie pozwalają na adekwatną samoocenę. Kompetencje społeczne wyrażają się w umiejętnościach współpracy i współdziałania. Istotne aspekty kompetencji społecznych to umiejętność wczuwania się w drugą osobę, komunikowanie się, rozwój moralny, umiejętność rozwiązywania problemów społecznych
. Umiarkowana niepełnosprawność intelektualna charakteryzuje się sprawnością intelektualną między 3–4 odchyleniami standardowymi poniżej średniej, iloraz inteligencji mieści się w granicach 35–39 według skali Wechlsera. Osoby takie mają ograniczony zakres zrozumienia i posługiwania się mową. Upośledzone jest także funkcjonowanie w zakresie samoobsługi i umiejętności ruchowych. Osoby te potrzebują najczęściej codziennego nadzoru, potrafią jednak wykonywać proste, praktyczne czynności
. W niepełnosprawności intelektualnej znacznego stopnia iloraz inteligencji wynosi 20–34 i stanowi 4–5 odchyleń standardowych poniżej średniej. Klinicznie osoby te funkcjonują podobnie jak osoby niepełnosprawne w stopniu umiarkowanym, wykazują jednak częściej znaczny stopień uszkodzenia aparatu ruchowego, gorszy rozwój mowy oraz inne deficyty wskazujące na istotne uszkodzenie ośrodkowego układu nerwowego
. Dzieci z głębszą niepełnosprawnością intelektualną (niepełnosprawność intelektualna w stopniu umiarkowanym i znacznym) odznaczają się poważnymi uszkodzeniami centralnego układu nerwowego. Mowa jest ich agramatyczna, często bełkotliwa i niewyraźna, słownictwo ubogie. Spostrzegają wolniej, dostrzegają mniej elementów. Niepełnosprawni intelektualnie w stopniu umiarkowanym i znacznym wykazują zadowolenie i uspokojenie przy działaniu opartym na dobrze znanych im sposobach postępowania terapeutycznego, a niezadowolenie i rozdrażnienie, jeśli znajdują się w sytuacji, w której muszą zmienić sposób działania lub napotykają przeszkodę podczas działania dobrze im znanego
.

Natomiast niepełnosprawność intelektualna głęboka stanowi poniżej 5 odchyleń standardowych od średniej, iloraz inteligencji wynosi poniżej 20. Osoby te mają znaczne ograniczenia w porozumieniu się, spełnianiu poleceń, głęboko zaburzone pozostają też funkcje ruchowe, towarzyszą temu zmiany neurologiczne, częste są uszkodzenia wzroku i słuchu. Niepełnosprawni intelektualnie w stopniu głębokim nie posiadają zdolności dbania o podstawowe potrzeby życiowe i wymagają nadzoru przy wszystkich podstawowych czynnościach
. Około 1–2% populacji niepełnosprawnych intelektualnie to osoby niepełnosprawne w stopniu głębokim. Funkcjonowanie osób z głęboką niepełnosprawnością intelektualną we wszystkich sferach rozwoju przebiega na bardzo niskim poziomie. U osób tych może w ogóle nie wystąpić chęć współpracy z rodzicami, co wiąże się z niską percepcją, uwagą mimowolną czy niskim poziomem pamięci. Jednostki te najczęściej nie potrafią komunikować się werbalnie, jednak zdarza się, że rozumieją niektóre słowa i potrafią wykonać proste polecenia, dzięki intensywnej pracy terapeutycznej rodziny i profesjonalistów
.
Najważniejszym i pierwszym aktem prawnym na arenie międzynarodowej, który wyznaczył standardy stosowania praw i wolności wobec osób niepełnosprawnych jest sporządzona w Nowym Jorku w dniu 13 grudnia 2006 r. Konwencja o prawach osób niepełnosprawnych. Konwencja weszła w życie w 2008 r. Polska ratyfikowała Konwencję 6 września 2012 r., a od 25 października 2012 r. weszła do krajowego porządku prawnego. Ratyfikacja oznacza, że polskie przepisy prawa w zakresie realizacji praw osób niepełnosprawnych muszą spełniać standardy Konwencji. Pod pojęciem „osoby niepełnosprawne” Konwencja rozumie osoby, które mają długotrwale naruszoną sprawność fizyczną, psychiczną, intelektualną lub w zakresie zmysłów, co może, w oddziaływaniu z różnymi barierami, utrudniać im pełny i skuteczny udział w życiu społecznym, na zasadzie równości z innymi osobami
.
Osoby niepełnosprawne nie powinny być postrzegane jedynie przez pryzmat swojej niepełnosprawności. Zwłaszcza niepełnosprawność intelektualna zwiększa ryzyko stygmatyzacji. 
Konwencja o prawach dziecka w art. 23 odwołuje się bezpośrednio do uprawnień małoletnich z niepełnosprawnością. Dziecko psychicznie lub fizycznie niepełnosprawne powinno mieć zapewnioną pełnię normalnego życia w warunkach gwarantujących mu poszanowanie godności, osiągnięcie niezależności oraz ułatwiających aktywne uczestnictwo w życiu społeczeństwa
.
Słusznie konstatuje A. Gutowska, że każdy człowiek jest odrębnym bytem. Każdy na swój sposób przeżywa rzeczywistość. Osoby niepełnosprawne intelektualnie, podobnie jak inni ludzie, mają własną historię. Historia ich życia, tak jak historia każdego człowieka, rozpoczyna się od narodzin, obarczona jest jednak uszkodzeniem, upośledzeniem, defektem. To, jak będzie się ona toczyła, w dużej mierze zależy od tego, jak te obarczenia zostaną wykorzystane przez otoczenie i samych niepełnosprawnych
.
2. Ochrona praw małoletnich z niepełnosprawnością intelektualną w oparciu o realizację przepisów Dyrektywy 2012/29/UE oraz art. 13 Konwencji o prawach osób niepełnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 r.
Liczba osób pokrzywdzonych przestępstwem w 2017 roku wyniosła około 220 000, z czego około 8% stanowiły dzieci. Dzieci z niepełnosprawnością intelektualną są szczególnie narażone na wtórną wiktymizację. Zjawisko wtórnej wiktymizacji ma miejsce, gdy ofiara przestępstwa doznaje kolejnej krzywdy wskutek działania innych osób, a w tym także organów procesowych, podczas czynności odnoszących się do traumatycznego dla niej zdarzenia, np. podczas przesłuchania
.
Państwo powinno podejmować odpowiednie kroki, aby zapewnić im należytą ochronę, przez dostęp do pomocy prawnej dostosowanej do ich specjalnych potrzeb, z możliwością skorzystania z pomocy wyznaczonego z urzędu pełnomocnika w sprawach karnych, przygotowanie małoletnich do czynności przesłuchania oraz przekonanie społeczeństwa o konieczności ujawniania przestępstw popełnianych na szkodę małoletnich.

Analiza polskiego systemu ochrony dzieci przed krzywdzeniem sporządzona przez Fundację Dajemy Dzieciom Siłę wskazuje, że w 2018 roku sporządzonych zostało 93 311 „Niebieskich Kart”, z czego 78% założyli przedstawiciele Policji, 12% pracownicy ośrodków pomocy społecznej, 5% pracownicy placówek oświatowych, 4% przedstawiciele gminnych komisji rozwiązywania problemów alkoholowych, a jedynie 0,6% przedstawiciele ochrony zdrowia. Pomocą objęto 51 157 dzieci, w tym 1650 niepełnosprawnych (w porównaniu odpowiednio z 47 883 i 1347 dzieci rok wcześniej)
.

Przyjęty w 2018 r. program Pomocy Osobom Pokrzywdzonym na lata 2019−2021 przewiduje wsparcie i rozwój instytucjonalnego systemu pomocy osobom pokrzywdzonym przestępstwem i świadkom przez utworzenie Sieci Pomocy Osobom Pokrzywdzonym m.in. w celu zapewnienia osobom pokrzywdzonym przestępstwem i świadkom pomocy dostosowanej do ich specjalnych potrzeb, w szczególności pomocy dzieciom i młodzieży, osobom niepełnosprawnym, wymagającym rehabilitacji bądź pozostającym w stanie wegetatywnym
.

Wyniki badań wskazują, że diagnoza niepełnosprawności intelektualnej zwiększa ryzyko wiktymizacji od trzech do siedmiu razy w porównaniu z populacją ogólną. Osoby z niepełnosprawnością są częściej ofiarami kradzieży, ale przede wszystkim znacznie częściej niż osoby pełnosprawne doświadczają różnych form przemocy
. Co istotne, są również grupą, która ma trudności z ujawnianiem doświadczonych krzywd, w tym często wykorzystania seksualnego. Z tych właśnie względów, to właśnie na organach ścigania i sędziach spoczywa obowiązek stworzenia warunków przesłuchania, w których małoletni z niepełnosprawnością intelektualną będzie czuł się bezpiecznie i swobodnie. Regulacje prawne i praktyka powinny uwzględniać ograniczenia i potrzeby osób wynikające z ich niepełnosprawności. 
W praktyce zdarza się, że osoby z niepełnosprawnościami intelektualnymi mogą być postrzegane jako niewiarygodni świadkowie. Często też sędziowie mają wątpliwość co do prawdomówności osoby niepełnosprawnej intelektualnie, w związku z czym zlecają dodatkowe badania przez biegłych. Wątpliwości co do wiarygodności osób z niepełnosprawnościami najczęściej wynikają z braku wiedzy dotyczącej ograniczeń i możliwości związanych z danymi rodzajami niepełnosprawności.

W kodeksie postępowania karnego brak jest przepisów przewidujących ograniczenie w powołaniu osób w charakterze świadków ze względu na ich wiek lub ewentualne cechy psychopatologiczne. Ustawodawca nie wskazuje również dolnej granicy wieku, od której można przesłuchać małoletniego w charakterze świadka. Każde dziecko rozwija się inaczej i niezasadne byłoby ustalenie sztywnej granicy wieku dla małoletnich. Świadkiem w procesie może być zarówno małoletni, jak i osoba cierpiąca na określone zaburzenie psychiczne
. Sądy nie mają prawa rezygnować z żadnego źródła dowodowego. Rzeczywiście, niepełnosprawność intelektualna oznacza utrudnienia w sferze percepcyjnej i poznawczej, jednak w żadnym wypadku nie może przesądzać o wiarygodności konkretnej osoby. W tej kwestii wypowiedział się także Sąd Najwyższy w uzasadnieniu wyroku z dnia 15 stycznia 1980 r.: Osoby niepoczytalne czy dzieci nie są wyłączone z grona świadków. Niemożność rozpoznania bowiem znaczenia czynu w zakresie jego treści moralno-społecznej nie oznacza bynajmniej niemożności zapamiętania czynu i przedstawienia jego opisu
.
Art. 13 Konwencji o prawach osób niepełnosprawnych gwarantuje osobom niepełnosprawnym dostęp do wymiaru sprawiedliwości na równi z innymi osobami. Zgodnie z ust. 2, aby wesprzeć gwarancje skutecznego dostępu osób niepełnosprawnych do wymiaru sprawiedliwości, na zasadzie równości z innymi osobami, Państwa Strony będą popierać odpowiednie szkolenia osób pracujących w wymiarze sprawiedliwości, w tym w policji i więziennictwie
.
Wbrew tym obowiązkom, do chwili obecnej nie wprowadzono systematycznych szkoleń osób pracujących w wymiarze sprawiedliwości w zakresie ochrony praw osób z niepełnosprawnościami i ich szczególnych potrzeb. Programy szkolenia sędziów i prokuratorów prowadzone przez Krajową Szkołę Sądownictwa i Prokuratury również nie przewidują żadnego bloku szkoleniowego poświęconego ochronie praw osób z niepełnosprawnościami.

Gdy ofiarą przestępstwa staje się małoletni z niepełnosprawnością intelektualną, organy ścigania powinny podjąć szczególne starania w celu zapewnienia mu należytej reprezentacji. W trakcie postępowania, małoletni powinien mieć prawo do uzyskania profesjonalnej pomocy prawnej. Obecnie, na podstawie art. 51 § 2 k.p.k., jeżeli pokrzywdzonym jest małoletni albo ubezwłasnowolniony całkowicie lub częściowo, prawa jego wykonuje przedstawiciel ustawowy albo osoba, pod której stałą pieczą pokrzywdzony pozostaje. 
Natomiast na mocy art. 98 § 2 pkt 1 i 2 k.r.o. żadne z rodziców nie może reprezentować dziecka: przy czynnościach prawnych między dziećmi pozostającymi pod ich władzą rodzicielską oraz przy czynnościach prawnych między dzieckiem a jednym z rodziców lub jego małżonkiem, chyba że czynność prawna polega na bezpłatnym przysporzeniu na rzecz dziecka albo że dotyczy należnych dziecku od drugiego z rodziców środków utrzymania i wychowania. Wówczas sąd rodzinny ustanawia kuratora w osobie adwokata lub radcy prawnego. Jednak w celu zapewnienia lepszej ochrony małoletnich (zwłaszcza małoletnich z niepełnosprawnością intelektualną) przed wtórną wiktymizacją, należy rozważyć wprowadzenie rozwiązania pełnomocnika z urzędu we wszystkich sprawach, w których pokrzywdzonym jest dziecko z niepełnosprawnością intelektualną.

Już w 2012 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wskazał w raporcie, że powinna zostać wprowadzona obligatoryjna – niezależna od dochodu – reprezentacja we wszystkich postępowaniach sądowych osób z niepełnosprawnościami, w szczególności ruchową, sensoryczną, intelektualną lub psychiczną przez profesjonalnego prawnika
.
Art. 13 ust. 1 Konwencji nakłada obowiązek wprowadzenia uregulowań, które zapewnią osobom z niepełnosprawnością intelektualną równy z innymi osobami dostęp do wymiaru sprawiedliwości. Takimi dostosowaniami mogą być przykładowo różne formy komunikacji alternatywnej lub używanie języka łatwego do zrozumienia.

Kolejnym problemem, z jakim najczęściej spotykają się osoby z niepełnosprawnością intelektualną, są bariery komunikacyjne. Organy wymiaru sprawiedliwości nie mają obowiązku prowadzenia korespondencji np. przy użyciu komunikacji wspomagającej i alternatywnej. Ważne, żeby informacje kierowane do osób z niepełnosprawnością intelektualną były dla nich zrozumiałe. Zdarza się, że język prawniczy jest niezrozumiały nawet dla ludzi sprawnych intelektualnie. Tym bardziej większą wagę należy przywiązać do przekazania informacji niepełnosprawnych intelektualnie. Pomocne w tym zakresie mogą być symbole, ilustracje
.
Należy wskazać, że zagwarantowanie realizacji prawa do sądu wobec osób z niepełnosprawnością intelektualną wymaga wielu działań, nie tylko ustawodawczych, edukacyjnych, ale także organizacyjnych, związanych z dostępem do osób wspierających.

Natomiast na arenie międzynarodowej do określenia ochrony praw dziecka (w tym dziecka z niepełnosprawnością intelektualną) przyczyniła się dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2012/29/UE z dnia 25 października 2012 r. ustanawiająca normy minimalne w zakresie praw, wsparcia i ochrony ofiar przestępstw oraz zastępująca decyzję ramową Rady 2001/220/WSiSW
. W preambule dyrektywa, nakłada na państwa członkowie obowiązek zapewnienia, by ofiary będące osobami niepełnosprawnymi były w stanie korzystać w pełni z praw na równi z innymi, w tym ułatwiając dostęp do pomieszczeń, w których prowadzone są postępowania karne, a także dostęp do informacji. Ponadto zgodnie z dyrektywą, należy zwrócić szczególną uwagę na problemy ze zrozumieniem lub komunikacją, które mogą wynikać z pewnego rodzaju niepełnosprawności, takiego jak upośledzenie słuchu lub mowy. Tak samo podczas postępowania karnego należy uwzględnić ograniczone możliwości ofiary w zakresie komunikowania się. Dyrektywa wymaga, by państwo udzielało pomocy ofiarom przestępstw w rozumieniu i byciu rozumianym od momentu pierwszego kontaktu z właściwym organem.

Art. 3 ust. 2 dyrektywy nakłada na Państwa członkowskie obowiązek zapewnienia, by przekazywanie informacji ofiarom odbywało się z zastosowaniem prostego i przystępnego języka, ustnie lub pisemnie. Przy przekazywaniu informacji uwzględnia się cechy osobowe ofiary, w tym wszelkie rodzaje niepełnosprawności, które mogą mieć wpływ na zdolność ofiary do rozumienia lub bycia rozumianym. Natomiast zgodnie z art. 22 dyrektywy pokrzywdzeni powinni zostać poddani indywidualnej ocenie w celu ustalenia potrzeb w zakresie ich ochrony oraz zastosowania wobec nich gwarancji określonych w art. 33 i art. 23 dyrektywy 2012/29. Indywidualna ocena powinna uwzględniać takie elementy jak: cechy osobowe, wiek, płeć oraz tożsamość i ekspresja płciowa, pochodzenie etniczne, rasa, religia, orientacja seksualna, stan zdrowia, niepełnosprawność, prawa do pobytu, problemy z komunikacją, związek ze sprawcą lub zależność od niego, doświadczenie przestępstwa w przeszłości
.
Należy zaznaczyć, że dyrektywa wprowadza „normy minimalne”, więc państwa członkowskiego mogą dowolnie rozszerzyć zakres praw w celu zapewnienia lepszej ochrony ofiarom przestępstw.
Ustawą z dnia 16 grudnia 2020 r. o zmianie ustawy kodeks postępowania karnego wprowadzono dwa przepisy zmierzające do uściślenia i doprecyzowania przepisów zawierających gwarancje procesowe przysługujące małoletnim pokrzywdzonym
.
Art. 49b k.p.k. wskazał, że jeżeli wątpliwości co do wieku pokrzywdzonego nie da się usunąć, a zachodzi uzasadnione przypuszczenie, że jest on małoletni, stosuje się do niego przepisy niniejszego kodeksu dotyczące małoletnich pokrzywdzonych. Artykuł wprowadził zasadę domniemania wieku pokrzywdzonego. Rezultatem wejścia w życie tej zmiany jest rozciągnięcie stosowania szczególnych standardów, jakie stosuje się w postępowaniu karnym do pokrzywdzonych dzieci na osoby, których wieku nie można ustalić, zaś ich cechy fizyczne i psychiczne mogą świadczyć o tym, że nie są osobami pełnoletnimi
.

Natomiast art.52a k.p.k., wskazuje, że mając na względzie potrzebę zastosowania wobec pokrzywdzonego art. 147 § 1 w odniesieniu do czynności, o której mowa w art. 143 § 1 pkt 2, a także art. 177 § 1a, art. 184–185c, art. 299a § 1, art. 360 § 1 pkt 1 lit. d oraz pkt 3, art. 390 § 2 i 3 oraz art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 28 listopada 2014 r. o ochronie i pomocy dla pokrzywdzonego i świadka (Dz. U. z 2015 r., poz. 21), organ prowadzący postępowanie karne ustala okoliczności sprawy, w szczególności dotyczące właściwości i warunków osobistych pokrzywdzonego, a także rodzaju i rozmiaru ujemnych następstw przestępstwa. Przed rozpoczęciem czynności wskazanych w przepisach wymienionych w zdaniu pierwszym organ odbiera od pokrzywdzonego oświadczenie, czy chce zastosowania przewidzianych w nich środków, chyba że odebranie oświadczenia jest niemożliwe, zastosowanie określonego środka jest obowiązkowe lub organ prowadzący postępowanie działa na wniosek pokrzywdzonego. Organ bierze pod uwagę oświadczenie pokrzywdzonego
. Artykuł wynika z dyspozycji art 23 i 24 dyrektywy. Przepis służy zebraniu informacji i wysłuchaniu stanowiska pokrzywdzonego w ramach tzw. oceny indywidualnej.
Dopiero w 2020 r., czyli po dziewięciu latach, do wykazu prac legislacyjnych rządu wpisano projekt zmian w procedurze karnej wynikających z przepisów dyrektywy. De lege ferenda, planowane jest również zapewnienie osobom małoletnim pokrzywdzonym przestępstwami przeciwko wolności seksualnej i obyczajności procesjonalnej reprezentacji przez pełnomocnika wyznaczonego z urzędu, będącego adwokatem lub radcą prawnym, w przypadkach, gdy nie ma on pełnomocnika z wyboru lub nie został ustanowiony kurator reprezentujący dziecko. Zwiększona zostanie ochrona osób najmłodszych przesłuchiwanych w trybie art. 185a–185b k.p.k. przez m.in. rozszerzenie stosowania tzw. przyjaznego trybu przesłuchania wobec dzieci pokrzywdzonych, jak również dzieci, które w chwili przesłuchania nie ukończyły 15 lat, w sprawach o przestępstwa inne niż popełnione z użyciem przemocy lub groźby bezprawnej lub określone w rozdziałach XXV i XXVI Kodeksu karnego, jeżeli jest to uzasadnione stanem psychicznym świadka. To tylko przykładowe zmiany wynikające z przyjęcia dyrektywy. Planowany termin przyjęcia projektu został wyznaczony na drugi kwartał 2021 r.
 Proponowane zmiany należy ocenić pozytywnie z uwagi na poprawę sytuacji procesowej małoletniego świadka i jego ochronę przed wtórną wiktymizacją.
3. Organizacja przesłuchania małoletnich z niepełnosprawnością intelektualną

Brak przepisów prawa obligujących sądy do stosowania odrębnych zasad postępowania wobec małoletnich z niepełnosprawnością intelektualną nie uniemożliwia sądowi zastosowania takich przewidzianych przepisami prawa dostosowań, które zapewniłyby ochronę interesu pokrzywdzonego. Przesłuchując małoletnich z niepełnosprawnością intelektualną stosuje się przepisy postępowania karnego regulujące prawa małoletniego świadka i pokrzywdzonego z art. 185a–185d k.p.k. Ustawodawca przewidział szczególny tryb przesłuchania zarówno dla małoletnich pokrzywdzonych przestępstwami popełnionymi z użyciem przemocy lub groźby bezprawnej bądź określonymi w rozdziałach XXIII, XXV i XXVI kodeksu karnego (art. 185a k.p.k.), jak i dla świadków przestępstw określonych w rozdziałach XXV i XVI kodeksu karnego (art. 185b k.p.k.). Na mocy nowelizacji z 2013 r., która weszła w życie 27 stycznia 2014 r., ustawodawca w art. 185a § 4 k.p.k. przewidział także ochronę dla małoletnich pokrzywdzonych, którzy ukończyli 15 lat.
Zgodnie z art. 185a § 2 k.p.k., przesłuchanie małoletniego pokrzywdzonego przeprowadza niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni Sąd na posiedzeniu w specjalnie do tego przygotowanym pokoju z udziałem biegłego psychologa. Prokurator, obrońca oraz pełnomocnik pokrzywdzonego mają prawo wziąć udział w przesłuchaniu. Czynność powinna być utrwalona za pomocą urządzenia rejestrującego obraz i dźwięk, o czym należy uprzedzić świadka. Prawo obecności przy czynności przysługuje również przedstawicielowi ustawowemu małoletniego lub osobie, pod której stałą pieczą pokrzywdzony pozostaje, jeśli nie ogranicza to swobody wypowiedzi przesłuchiwanego. W art. 185a § 1 k.p.k. nastąpiło odesłanie do art. 51 § 1 k.p.k., w którym wymieniona jest także ta osoba.

Art. 185a § 1 k.p.k. wprowadza zasadę jednokrotnego przesłuchania pokrzywdzonego, który w chwili przesłuchania nie ukończył 15 lat. Ustawodawca wprowadził w tym zakresie dwa wyjątki: wyjdą na jaw istotne okoliczności, których wyjaśnienie wymaga ponownego przesłuchania lub zażąda tego oskarżony, który nie miał obrońcy w czasie pierwszego przesłuchania pokrzywdzonego. 
Ustawa nie konkretyzuje, o jakie okoliczności chodzi, dlatego też należy przyjąć, że są to okoliczności dotyczące czynu oraz sprawcy, nieznane sądowi podczas pierwszego przesłuchania, które mogą mieć istotne znaczenie dla prowadzonego postępowania. Kwestia istotności tych okoliczności podlega ocenie Sądu, który przed podjęciem decyzji o ponownym przesłuchaniu, powinien rozważyć, jaki wpływ na sferę emocjonalną pokrzywdzonego może mieć powtórne przesłuchanie. Sąd może w tym zakresie zasięgnąć konsultacji biegłego psychologa, zwłaszcza tego, który uczestniczył w pierwszym przesłuchaniu. Przeprowadzenie ponownego przesłuchania z uwagi na ujawnienie tych istotnych okoliczności może nastąpić z urzędu, jak również na wniosek strony
. 
Drugi wyjątek dotyczy żądania oskarżonego, który nie miał obrońcy w czasie pierwszego przesłuchania pokrzywdzonego. Jednak samo zgłoszenie żądania przez oskarżonego nie oznacza konieczności ponownego przesłuchania pokrzywdzonego przez Sąd. Żądanie ponownego przesłuchania osoby małoletniej podlega ocenie jak każdy wniosek dowodowy
. Sąd Najwyższy w wyroku z dnia 27 lutego 2020 r. w sprawie V KK 80/19 stwierdził, iż wolno odmówić uwzględnienia wniosku o ponowne przesłuchanie pokrzywdzonego, opierając się na opinii biegłego wskazującej na obawę narażenia psychiki dziecka na traumę, jaką może wywołać takie przesłuchanie. Ustalenie w przedmiocie narażenia psychiki dziecka na traumę w związku z ponownym przesłuchaniem, o którym mowa w art. 185a § 1 k.p.k., mogące zadecydować o oddaleniu wniosku oskarżonego o takie przesłuchanie na podstawie art. 170 § 1 pkt 4 k.p.k., wymaga – co do zasady – uprzedniego skorzystania z opinii biegłego psychologa, a w szczególnych wypadkach także biegłego z innej dziedziny
. Sąd Najwyższy słusznie wskazuje, że przepis art. 185a k.p.k. jest normą o charakterze gwarancyjnym, lecz jego funkcjonowanie nie wiąże się z zabezpieczeniem interesów procesowych oskarżonego, ale z koniecznością ochrony psychiki małoletnich pokrzywdzonych i zapobiegania ich wtórnej wiktymizacji
.
Ponadto nowelizacja art. 185a § 2 k.p.k. wyeliminowała ryzyko braku obrońcy w trakcie przesłuchania, gdyż dodano zdanie, zgodnie z którym „Jeżeli oskarżony zawiadomiony o tej czynności nie posiada obrońcy z wyboru, Sąd wyznacza mu obrońcę z urzędu”
.
Obecnie nie ma żadnych unormowań wskazujących, na jakim etapie postępowania powinno odbyć się przesłuchanie dziecka. W badaniu przeprowadzonym przez Fundację Dajemy Dzieciom Siłę, respondenci stwierdzili, że czasem dobro dziecka wskazuje na potrzebę spokojnego przeprowadzenia postępowania przygotowawczego i przesłuchanie dziecka w końcowym etapie, żeby ochrona dziecka w postaci jednokrotnego przesłuchania była faktyczna, a uzyskane zeznania pełne i oparte o wszystkie elementy, które mogły się pojawić w trakcie dochodzenia czy śledztwa
. Jednak praktyka wskazuje, iż przesłuchanie małoletniego jest często pierwszą czynnością, którą wykonuje organ prowadzący postępowanie. W fazie in rem nie ma jeszcze nawet podejrzanego i wówczas istnieje ryzyko ponownego przesłuchania pokrzywdzonego na późniejszym etapie postępowania. 
Dla dziecka ponowne przesłuchanie oznacza najczęściej poczucie niewłaściwego wywiązania się z roli świadka oraz jest sygnałem braku zaufania ze strony organów wymiaru sprawiedliwości. Może się to wiązać z poczuciem bezradności, osamotnienia, krzywdy, winy, co w konsekwencji często skutkuje zakłóceniami motywacji do składania zeznań
.
Jeżeli niezbędne jest przeprowadzenie co najmniej dwóch przesłuchiwań, w miarę możliwości powinna je prowadzić ta sama osoba, aby zapewnić spójne podejście dla dobra dziecka.
Przy omawianiu problematyki przesłuchania małoletnich świadków (pokrzywdzonych) warto zastanowić się, czy wpływ na dziecko i jego zeznania może mieć wygląd (płeć) osoby przesłuchującej. Jeśli np. ofiara została skrzywdzona przez mężczyznę z wąsem, to istnieje prawdopodobieństwo, że jeśli sędzia przesłuchujący dziecko będzie właśnie mężczyzną z wąsem, to jego osoba będzie oddziaływać krępująco na przesłuchiwanego. Należy pamiętać, że wtórna wiktymizacja może być spowodowana przez osoby prowadzące czynność.

Warunki przesłuchania odbywającego się w odpowiednio przystosowanym pokoju określa rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 28 września 2020 r. w sprawie sposobu przygotowania przesłuchania przeprowadzanego w trybie określonym w art. 185a–185c k.p.k.
 
Zgodnie z § 4 pkt 3 rozporządzenia, jeżeli świadek jest małoletnim, który w chwili przesłuchania nie ukończył 15 lat, lub osobą cierpiącą na upośledzenie umysłowe, a także w innych przypadkach uzasadnionych stanem emocjonalnym lub właściwościami osobistymi, biegły psycholog w miarę potrzeby udziela sędziemu pomocy w wyjaśnieniu w sposób zrozumiały dla świadka zasad przesłuchania, w tym prawa odmowy składania zeznań, o ile prawo to świadkowi przysługuje, obowiązku mówienia prawdy oraz faktu utrwalania czynności w formie zapisu na nośnikach
. 
Można skonstatować, że powyższa regulacja ma charakter racjonalnego dostosowania dla osób z niepełnosprawnością intelektualną.

J. Zmarzlik wskazuje, że zadbanie o dobrostan psychiczny dziecka, to również odpowiednie przygotowanie miejsca przesłuchania dostosowanego do potrzeb rozwojowych dziecka, właściwe przygotowanie do pracy z dzieckiem sędziego lub prokuratora oraz współpraca prowadzącego przesłuchanie z kompetentnym psychologiem i rodzicami
.
Miejscem przesłuchania powinien być niebieski pokój (przyjazny pokój). Zrealizowana przez Instytut Wymiaru Sprawiedliwości analiza spraw karnych z art. 207 k.k. pokazała, że w większości przypadków (76%) przesłuchania odbyły się w budynkach sądów. 2/3 czynności odbyło się w Przyjaznym Pokoju Przesłuchań. W co trzecim przypadku na protokole podpis złożył składający zeznania małoletni, mimo że małoletni świadek nie powinien składać pod nim swojego podpisu
.
W przypadku osób z niepełnosprawnością, które źle reagują na zmiany dnia (np. w przypadku spectrum autyzmu), konieczne może okazać się dostosowanie planu przesłuchania do planu aktywności świadka
.
Przy planowaniu terminu przesłuchania małoletniego świadka należy uwzględnić jego: wiek i możliwości rozwojowe; stan psychofizyczny; sytuację opiekuńczo-wychowawczą i życiową; etap postępowania karnego
.

Czas, w którym dziecko jest w stanie skupić uwagę jest ograniczony. Sędzia może wydawać limity pytań, zarządzać przerwy w zależności od potrzeb dziecka
.
Dziecko im jest młodsze, tym krótszy powinien być czas przesłuchania. Zdolność do koncentracji dzieci w wieku przedszkolnym wynosi od 20 do 30 minut, zaś dzieci w wieku szkolnym około 45 min – trzeba jednak mieć na uwadze, iż czynność jaką jest przesłuchanie wiąże się z większym stresem niż zajęcia szkolne
.
Jak już wyżej wskazano obligatoryjny tryb ochronny przesłuchania małoletnich świadków i pokrzywdzonych, którzy nie ukończyli 15 roku życia dotyczy tylko niektórych kategorii przestępstw. Jeśli natomiast dziecko z niepełnosprawnością intelektualną zostanie ofiarą przestępstwa z nienawiści lub świadkiem sprawy o handel ludźmi, to z uwagi na brak wskazanego przestępstwa w katalogu opisanym w art. 185a i 185b k.p.k. ustawodawca nie zapewni mu ochrony. Małoletni będzie wówczas mógł zeznawać na zasadach ogólnych tj. art. 177 § 1a k.p.k. tj. na odległość za pomocą urządzeń technicznych z jednoczesnym bezpośrednim przekazem obrazu i dźwięku. 
Ponadto, jeśli małoletni ukończył 15 lat, może być przesłuchany w charakterze świadka w tym trybie, gdy zachodzi uzasadniona obawa, że bezpośrednia obecność oskarżonego przy przesłuchaniu mogłaby oddziaływać krępująco na zeznania świadka lub wywierać negatywny wpływ na jego stan psychiczny. Natomiast małoletni pokrzywdzony, który ukończył lat 15 może być przesłuchany w szczególnym trybie, jeśli zachodzi uzasadniona obawa, że przesłuchanie w innych warunkach mogłoby wywrzeć negatywny wpływ na jego stan psychiczny
. Takie rozwiązanie należy uznać za niewystarczające. W praktyce rzadko korzysta się w stosunku do małoletnich, którzy ukończyli 15 rok życia z ochronnego trybu przesłuchania. A. Wesołowska podaje przykład zgwałconej po dniu swoich 15. urodzin nastolatki, której nie przysługuje ochrona z art. 185a k.p.k., jeżeli zeznanie będzie składała następnego dnia. Równie trudna może być sytuacja dzieci, które przez wiele lat były ofiarami przemocy, a do ujawnienia przestępstwa dochodzi po ukończeniu 15. roku życia
. Badanie akt prowadzone przez Instytut Wymiaru Sprawiedliwości w sprawach o przestępstwa z art. 203 k.k. i art 204 § 3 k.k. popełniane na szkodę małoletnich, wykazało, że największą grupą małoletnich pokrzywdzonych stanowiły dziewczęta w granicach wiekowych 15–18 lat w chwili czynu. Stanowiły one 40,7% wszystkich przypadków. Jednocześnie niemal ta sama grupa wiekowa małoletnich pokrzywdzonych (45,35%) była w takim samym wieku w chwili pierwszego przesłuchania
. Praktyka uczy, że takie dzieci wymagają szczególnej ochrony.
Rzecz w tym, że zgodnie z art. 1 Konwencji o prawach dziecka z dnia 20 listopada 1989 r., „dziecko” oznacza każdą istotę ludzką w wieku poniżej osiemnastu lat, chyba że zgodnie z prawem odnoszącym się do dziecka uzyska ono wcześniej pełnoletność. Zatem małoletni, który ukończył 15 lat jest nadal dzieckiem i powinien również korzystać z obligatoryjnej formy szczególnego trybu przesłuchania na równi z małoletnim, który tego wieku nie osiągnął, Sądy powinny przy podejmowaniu decyzji brać pod uwagę nie tylko wiek małoletniego, ale i jego stan psychiczny, kierować się jego dobrem, gdyż skorzystanie ze specjalnego trybu przesłuchania małoletnich może uchronić ich przed wtórną wiktymizacją i wieloma przesłuchaniami.
Należy wziąć pod rozwagę możliwość zrezygnowania z ograniczenia przedmiotowego i zastosować jednolity ochronny tryb przesłuchania dla wszystkich małoletnich poniżej 18 roku życia we wszystkich kategoriach przestępstw.
Respondenci badania przeprowadzonego przez Fundację Dajemy Dzieciom Siłę, zostali poproszeni o wyrażenie swojej opinii na temat przesłuchiwania w przyjaznych warunkach małoletnich świadków, którzy ukończyli 15. rok życia. Wielu badanych twierdziło, że jest to dobre rozwiązanie, praktykowane przez część sędziów. Rozmówcy uważają, że przesłuchania wszystkich małoletnich świadków powinny odbywać się w Przyjaznym Pokoju Przesłuchań. Argumentują swoje stanowisko troską o dzieci, dla których przesłuchiwanie na sali sądowej, na której obecne są zarówno strony postępowania, jak i publiczność, może być traumatycznym przeżyciem
.
Fundacja Dajemy Dzieciom Siłę opracowała poradnik przesłuchania małoletnich świadków dla profesjonalistów. Poradnik wskazuje pięć faz przesłuchania: czynności przedwstępnych, czynności wstępnych, swobodnej narracji, pytań szczegółowych oraz czynności końcowych
.
W trakcie czynności przedwstępnych znaczącą rolę odgrywa biegły, którego zadaniem jest przygotowanie dziecka do czynności składania zeznań. Przygotowanie małoletniego do przesłuchania nie zostało co prawda uregulowane ustawowo i nie jest obligatoryjne, jednak jego znaczenia nie sposób przecenić. Celem tej czynności jest głownie obniżenie lęku i niepokoju dziecka. Przygotowanie powinno odbyć się w sposób adekwatny do stopnia jego wieku oraz rozwoju. Słusznie stwierdził M. Leśniak, że dla organu procesowego biegły jest tym, czym mikroskop dla biegłego
. Psycholog bowiem współpracuje z sędzią podczas przesłuchania przez nawiązywanie kontaktu z dzieckiem, wyjaśnienie dziecku w sposób zrozumiały zasad przesłuchania oraz pomoc w formułowaniu pytań. 
Działania podejmowane w ramach przygotowania dziecka i jego rodziny do przesłuchania powinny być planowane z uwzględnieniem wieku, stanu zdrowia, sytuacji rodzinnej oraz rodzaju zdarzenia, z powodu którego jest przesłuchiwane. Organizacja przesłuchania osoby z niepełnosprawnością intelektualną może nieco odbiegać od schematu stosowanego w przypadku przesłuchiwania sprawnych intelektualnie małoletnich świadków i może wiązać się z wprowadzeniem czynności dodatkowych. Zasadnicza zmiana dotyczy przede wszystkim znacznego rozbudowania fazy przedwstępnej (przygotowawczej) przesłuchania
.
Psycholodzy podkreślają, że narażenie dziecka na doświadczenie odtwarzania traumatycznego zdarzenia bez wcześniejszego przygotowania go, jest wręcz niedopuszczalne. Dziecko musi wiedzieć, czego się od niego oczekuje i co się wydarzy. Daje mu to większe, choć i tak mocno nadwerężone, poczucie bezpieczeństwa. Przygotowanie dziecka do przesłuchania to nie tylko wyjaśnienie procedur, ale także udzielenie mu pomocy w osiągnięciu emocjonalnej i psychicznej gotowości na to doświadczenie
.
Pomocne w tej fazie przesłuchania mogą być broszury, które zawierają informacje dla dzieci i rodziców na temat tego, jak będzie wyglądało przesłuchanie. Materiały edukacyjne można nabyć od organizacji pozarządowych np. Fundacji Dajemy Dzieciom Siłę.

Faza czynności wstępnych jest początkiem przesłuchania, gdyż dopiero podczas tej fazy małoletni jest pytany o imię i nazwisko. Przesłuchujący powinien się przedstawić dziecku, poinformować je kto będzie obecny w trakcie przesłuchania i jakie są zadania poszczególnych uczestników czynności (np. „Witaj, jestem sędzią. Moja praca polega m.in. na rozmowie z dziećmi”). Należy również poinformować małoletniego o celu czynności oraz o tym, iż przesłuchanie jest nagrywane za pomocą urządzenia rejestrującego obraz i dźwięk
. 
Następnie przesłuchujący poucza małoletniego o jego prawach i obowiązkach. Najtrudniejszym problemem do rozwiązania pozostaje kwestia poinformowania dziecka o prawie do odmowy złożenia zeznań. Zgodnie z art. 182 k.p.k. osoby najbliższe mogą odmówić zeznań obciążających oskarżonego. Dziecko może odmówić składania zeznań, gdy oskarżonym jest jego rodzic, rodzeństwo lub dziadkowie
. Pouczenie nie może ograniczać się do odczytania odpowiednich przepisów. W uchwale z dnia 20 grudnia 1985 r. Sąd Najwyższy stwierdził, że decyzja w sprawie odmowy składania zeznań musi należeć wyłącznie do osoby, której przysługuje takie prawo także wtedy, gdy do dnia przesłuchania nie ukończyła 18 lat
.
Nie istnieje wzorzec pouczenia małoletniego o jego prawach. Zdarza się, że sędziowie posługują się zbyt formalnym dla dziecka językiem i przez to stają się niezrozumiali. Wówczas pomocny może okazać się biegły psycholog, który wytłumaczy w sposób przystępny dziecku, na czym polega jego uprawnienie. W projekcie zmian zagwarantowano prawo osobom małoletnim rzetelnego prawa do informacji oraz pouczeń (także pisemnych wzorów), przez ich dostosowanie do wieku oraz potrzeb dzieci
. Warto również zasygnalizować małoletniemu, że jeśli nie zna odpowiedzi na zadane pytanie, to może udzielić odpowiedzi „nie wiem” albo „nie pamiętam”. Osoby przesłuchujące powinny też przeprowadzić wywiad, który pozwoli na ustalenie, czy świadek potrafi odróżnić kłamstwo od prawdy – jest to szczególnie ważne przy osobach z niepełnosprawnością intelektualną. Może się zdarzyć, że małoletni z niepełnosprawnością w celu zwrócenia na siebie uwagi będzie niesłusznie pomawiał lub konfabulował. Osoba z niepełnosprawnością może potrzebować więcej czasu na zrozumienie swojej roli w postępowaniu.

Po pouczeniu przesłuchiwanego o jego prawach i obowiązkach następuje faza swobodnej wypowiedzi polegająca na zrelacjonowaniu przez małoletniego świadka przebiegu zdarzenia lub zdarzeń będących przedmiotem procedur prawnych w sposób swobodny, we własnym tempie. Sędzia może rozpocząć ją od słów: „opowiedz mi o tym co się wydarzyło”. Faza swobodnej wypowiedzi pozwala poznać język i sposób myślenia dziecka, co powinno być uwzględnione w dalszym postępowaniu, przy formułowaniu pytań. Faza ta spełnia swoją funkcję, jeżeli przestrzegane są dwa podstawowe warunki: nieingerowanie w treść wypowiedzi oraz nieprzerywanie relacji
.
Następnie przesłuchujący przechodzi do zadawania pytań. Pytania kierowane do małoletniego z niepełnosprawnością intelektualną powinny być formułowane w sposób zrozumiały. Należy zadawać pytania otwarte, pytania zamknięte powinny ograniczać odpowiedź do kilku słów. Przesłuchujący powinien mówić językiem prostym, unikać metafor, pytań sugerujących i zadawania więcej niż jednego pytania w tym samym czasie, powtarzania tego samego pytania w różnych momentach
. 
Warto wspomagać się przykładami z życia codziennego, odnoszenie się do doświadczeń będących udziałem rozmówcy, są zazwyczaj lepiej przez niego rozumiane. Nie jest dopuszczalne zadawanie pytań typu „Dlaczego tak późno zawiadomiłaś (zawiadomiłeś) o zdarzeniu?” Ważne, aby nie komentować zeznać świadka. Jeśli jakieś pytanie wyda się dla niego niezrozumiałe, należy je powtórzyć albo przekształcić.

Faza czynności końcowych jest istotna dla ochrony psychiki dziecka. Podziękowanie za wysiłek, a nie za przekazane konkretne treści, wyjaśnienie wątpliwości dotyczących dalszego postępowania oraz zamknięcie kontaktu rozmową na tematy nieobciążające mają zmierzać do obniżenia poziomu napięcia emocjonalnego świadka i jego niepokoju po złożonych zeznaniach. Można zadać pytanie, „Czy chciałbyś o czymś jeszcze powiedzieć?”, „Czy chciałbyś coś dodać?” Zdecydowanym błędem z perspektywy nie tylko prawnej, ale również psychologicznej, jest odczytywanie przez dziecko lub odczytywanie dziecku protokołu przesłuchania i odbieranie pod nim podpisu świadka
.

4. Osoba wspomagająca i Alternatywne Metody Komunikacji Wspomagającej jako metody wsparcia komunikacji w trakcie przesłuchania

Przesłuchanie jest formą komunikacji interpersonalnej. Natomiast w rozumieniu prawnym przesłuchanie jest czynnością procesową polegającą na złożeniu zeznań przez świadka przestępstwa lub osobę pokrzywdzoną przestępstwem. Zatem zeznanie określa wypowiedź świadka ukierunkowaną na treści związane z przedmiotem sprawy, rejestrowaną i obwarowaną obowiązkiem mówienia prawdy
. Konwencja o prawach osób niepełnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 roku wprowadziła w art. 2 definicję „komunikacji”, która obejmuje języki, wyświetlanie tekstu, alfabet Braille'a, komunikację przez dotyk, dużą czcionkę, dostępne multimedia, jak i sposoby, środki i formy komunikowania się na piśmie, przy pomocy słuchu, języka uproszczonego, lektora oraz formy wspomagające (augmentatywne) i alternatywne, w tym dostępną technologię informacyjno-komunikacyjną. „Język” według Konwencji obejmuje język mówiony i język migowy oraz inne formy przekazu niewerbalnego
.
Dzieci z niepełnosprawnością, zwłaszcza z autyzmem, niepełnosprawnością intelektualną, mózgowym porażaniem dziecięcym bardzo często mają zablokowaną możliwość wypowiadania się. Im głębszy stopień niepełnosprawności, tym większe trudności w komunikowaniu spostrzeżeń. Nie można jednak pochopnie odrzucać takiego źródła dowodowego.

Organ przesłuchujący zobowiązany jest zapewnić dobrą komunikację, nie może w jakikolwiek sposób wykorzystywać problemów komunikacyjnych, na przykład zadawaniem podczas przesłuchiwania osób z niepełnosprawnością intelektualną podchwytliwych pytań, czy też wykorzystywaniem niezrozumienia przez osobę przesłuchiwaną pytania. W przypadku trudności w tej materii ograny wymiaru sprawiedliwości mają obowiązek skorzystać z pomocy osób doświadczonych w kontaktach z osobami z niepełnosprawnością intelektualną w celu zapewnienia odpowiedniej komunikacji. W postępowaniach sądowych z ich udziałem dużą rolę może odegrać dopuszczenie wsparcia osoby trzeciej (osoby wspierającej), którą osoba z niepełnosprawnością intelektualną zna i której ufa. Osoba taka, znając specyfikę niepełnosprawności intelektualnej, zapewni odpowiednie wsparcie, często umożliwiając przedstawienie swojego stanowiska przez osobę z niepełnosprawnością
.
Zgodnie z art. 299a § 1 k.p.k., podczas czynności z udziałem pokrzywdzonego w postępowaniu przygotowawczym może być obecna osoba przez niego wskazana, jeżeli nie uniemożliwia to przeprowadzenia czynności albo nie utrudnia jej w istotny sposób
.

Osoba wspierająca bywa często w trakcie przesłuchań z osobami niepełnosprawnymi intelektualnie, najbardziej efektywnym środkiem wsparcia. Uwzględnienie osoby wspierającej w procedurze, a przede wszystkim przyznanie jej prawa do interpretowania z najlepszą wiarą i wiedzą oświadczeń osoby z niepełnosprawnością intelektualną może rozwiązać szereg problemów w korzystaniu przez tę osobę ze wszystkich wolności i praw, w tym prawa do Sądu. Niezwykle ważne, aby osoba wspierająca była osobą zaufaną osoby z niepełnosprawnością intelektualną i aby jej obecność nie pozbawiała lub ograniczała czynności prawnych osoby z niepełnosprawnością intelektualną
.

Należy pamiętać, że nie tylko słowa są nośnikiem informacji w procesie komunikowania się. Dla osób z niewykształconą mową werbalną powstały systemy wspomagające ich kompetencje komunikacyjne. Komunikacja z osobą z niepełnosprawnością intelektualną w stopniu znacznym może przebiegać z udziałem alternatywnych metod komunikacji.

Termin „komunikacja alternatywna” i „wspomagająca” pochodzi z języka angielskiego Alternative and Augmentatice Communication (AAC) i dotyczy wszelkich działań, których celem jest pomoc w porozumiewaniu się osobom niemówiącym lub mówiącym w sposób niewyraźny, niezrozumiały dla otoczenia
. Formy komunikacji alternatywnej można podzielić na komunikację wspomaganą – osoba niemówiąca korzysta z symboli, znaków, które stanowią jej sposób ekspresji językowej oraz niewspomaganą – człowiek niepełnosprawny wykorzystuje możliwości swoje ciała do ekspresji językowej np. znaki manualne, migi, mrugnięcie okiem. Strategie AAC pomagają w procesie budowania języka w umyśle, nie tylko mowy
. Metody AAC pomagają w nawiązywaniu, utrzymywaniu i doskonaleniu interakcji oraz w wyrażaniu własnych chęci i pragnień. Wykorzystując AAC, dajemy narzędzie do komunikacji, wspomagamy rozwój mowy, a także budujemy proces socjalizacji
.
Alternatywne i wspomagające sposoby porozumiewania można podzielić na trzy podstawowe systemy:

· system przestrzenno-dotykowe,
· system znaków manualnych,
· system znaków graficznych.
Systemy przestrzenno-dotykowe wykorzystywane są głównie w pracy z osobami niewidomymi i osobami o głębszej niepełnosprawności intelektualnej. Ich zaletą jest wysoki poziom koncentracji. Mogą to być przedmioty zamontowane na podkładce, wszelkie kształty symbolizujące daną rzecz czy zdarzenie. System znaków manualnych można podzielić na dwie grupy. Pierwsza grupa języków migowych używanych przez osoby niesłyszące, charakterystycznych i zróżnicowanych, podobnie jak język mówiony, w każdym kraju. Są to języki prymarne, niewykształcone na bazie języka mówionego. Posiadają własną gramatykę, z określoną odmianą i składnią, niezależną od języka mówionego. Język migowy, choć jest alternatywą wobec werbalnej formy komunikacji, nie wchodzi w skład ogólnie przyjętego systemu, stosowanego w pracy z użytkownikami AAC. Druga grupa systemów znaków manualnych, skonstruowanych tak, by podążać słowo w słowo za mową. Wypowiedzi z użyciem znaków manualnych mają zatem taką samą strukturę jak język mówiony. Natomiast system znaków graficznych wymaga od użytkowników korzystania z pomocy komunikacyjnych, począwszy od pojedynczych symboli i prostych tablic, kończąc na podręcznikach, urządzeniach technicznych i zaawansowanych, technologiach komputerowych
.

Piktogramy są jednym z najprostszych i najefektywniejszych sposobów nawiązania komunikacji z osobami mającymi problemy w zakresie porozumiewania się (niemówiącymi, nierozumiejącymi mowy, niekorzystającymi z języka, o nieukształtowanej formie reprezentacji symbolicznej), rozumienia sytuacji społecznych. Piktogramy są obrazkami czarno-białymi, mają kształt kwadratu. Znaczenie każdego obrazka jest opisane słownie, pismem drukowanym w formie wyrazu znajdującego się nad wizerunkiem symbolu. Wszystkie występujące w systemie piktogramów znaki zostały podzielone na 26 kategorii słownych, które reprezentują otaczającą rzeczywistość, symbole społecznego kontaktu, porządek czasowy i relacje przestrzenne. Na piktogramach schematycznie przedstawiono przedmioty, osoby, czynności i stworzono kategorie cech przedmiotów czasu, stosunków przestrzennych i ilościowych. Dzięki takiemu opracowaniu Piktogramy stały się uogólnionymi, ale jednocześnie prostymi formami przekazu informacji, pozwalają na kształtowanie podstawowej wiedzy o otaczającej nas rzeczywistości
.
System Komunikacji Symbolicznej Bliss to metoda porozumiewania się, w której słowa są przedstawione w postaci rysunku. Rysunki są graficzną ilustracją znaczenia danego słowa. Każdy symbol ma swoje znaczenie, które bliższe jest pojęciom niż konkretnym słowom. Jeden symbol oznacza kilka wyrazów pokrewnych, bliskich znaczeniowo. Podstawowy słownik Blissa zawiera około 3000 symboli, które reprezentują ponad 6000 słów. Najbardziej rozpowszechnioną metodą komunikacji jest indywidualna tablica Blissa. Nad każdym symbolem umieszczony jest napis, tak by rozmówca, który nie zna symboli mógł przeczytać jego znaczenie. Przenośna tablica komunikacyjna, na której są umieszczone symbole, musi być indywidualnie dobrana. Dziecko wskazuje znaki zazwyczaj ręką, stopą, skinieniem głowy lub kodem wzrokowym, a niekiedy za pomocą komputera. Symbol Blissa umożliwia nazywanie konkretnego przedmiotu, ale również pojęcia abstrakcyjnego, na przykład uczucia. Zaletą symboli abstrakcyjnych jest szerokie pole znaczeniowe, co otwiera szansę na porozumiewanie się bez barier. Podstawowym zadaniem systemu jest danie szansy każdemu użytkownikowi czytania znaków w dowolnym, wybranym przez siebie języku naturalnym, co pozwala przekroczyć barierę porozumiewania się nie tylko osobom niepełnosprawnym ze światem, ale wszystkim ludziom żyjącym na ziemi
.
5. Uwagi końcowe

Reasumując powyższe rozważania należy stwierdzić, że małoletni z niepełnosprawnością intelektualną może być cennym źródłem dowodowym, jednak należy przesłuchać go w odpowiedni sposób, po dokonaniu indywidualnej oceny jego potrzeb. Do skutecznego przesłuchania małoletnich z niepełnosprawnością intelektualną, niezbędny jest udział biegłego psychologa posiadającego wiedzę specjalistyczną oraz doświadczenie w tym zakresie. W każdym przypadku trzeba dostosować metodę przesłuchania do stopnia niepełnosprawności. Może się zdarzyć, że przy np. zaburzeniach mowy zajdzie konieczność posłużenia się wspomagającymi metodami komunikacji. Ważne, aby w niebieskich pokojach znajdowały się tablice komunikacyjne, piktogramy, które posłużą biegłemu do komunikacji z małoletnim. Dziecko może się komunikować również za pomocą zabawek znajdujących się w pomieszczeniu. Warto posłużyć się przykładem z praktyki, gdy dziecko nie znało słów „wanna” czy „umywalka”, ale na pytanie „gdzie się myje?” wskazała meble znajdujące się w domku dla lalek, które były wanną i umywalką. 
Aby zapewnić pełną ochronę małoletnim z niepełnosprawnością intelektualną należy wdrożyć do krajowego porządku prawnego przepisy wynikające z Konwencji o prawach osób niepełnosprawnych oraz dyrektywy 2012/29. Nadzieje budzą plany legislacyjne, o których wspomniano w artykule. Szczególną uwagę należy zwrócić na reprezentowanie małoletnich pokrzywdzonych w postępowaniu karnym. Obecnie w praktyce często zdarzają się przypadki, że przesłuchiwanie dzieci w sprawie, w której oskarżonym jest jeden z rodziców odbywa się bez kuratora. Prokuratorzy albo w ogóle nie składają wniosków o ustanowienie kuratora albo wnioski te rozpoznawane są z dużym opóźnieniem z uwagi na duże obciążenie pracą sądu rodzinnego. Wydaje się, iż zasadnym byłoby przekazanie kompetencji do ustanowienia kuratora w sprawach karnych, sądom karnym. Kolejną kwestią jest moment wyznaczenia kuratora. Rekomenduje się, aby wniosek o ustanowienie kuratora dla małoletniego był składany, jeszcze zanim zostaną przedstawione zarzuty. Co prawda na początkowym etapie postępowania przygotowawczego, w fazie in rem brak jest osoby, przeciwko której się ono toczy. Jednak Sąd Najwyższy
 w postanowieniu wydanym w dniu 30 września 2015 roku, w sprawie I KZP 8/15 wskazał, iż zakaz zawarty w art. 98 § 2 pkt 2 i 3 k.r.o. jest aktualny także wtedy, gdy jeden z rodziców małoletniego pokrzywdzonego nie jest oskarżonym, lecz jedynie osobą podejrzaną. 
Należy również rozważyć wprowadzenie rozwiązań proceduralnych, które zapewniłyby sprawną komunikację między organami sprawiedliwości, a osobami z niepełnosprawnością intelektualną np. wprowadzenie alternatywnej komunikacji z osobami, które nie potrafią mówić bądź tekstu łatwego do czytania. Może się zdarzyć, że osoba z niepełnosprawnością intelektualną nie będzie potrafiła odczytać treści pisma wysłanego z Sądu lub go zrozumieć. W związku z powyższym konieczne jest takie opracowanie pism, aby ich treść była zrozumiała i dostępna dla niepełnosprawnych intelektualnie. Istotne, aby kierując pisma do osób niepełnosprawnych nie używać skrótów np. zamiast „UE” napisać „Unia Europejska”. W piśmie dla lepszego zrozumienia informacji można zawrzeć symbole lub ilustracje. 
W ocenie autorki sposobem na poprawę sytuacji jest wprowadzenie zajęć edukacyjnych już na etapie studiów prawniczych i aplikacji. Zarówno aplikacja radcowska jak i adwokacka nie posiadają w swoich blokach zajęć z prowadzenia czynności przesłuchania z udziałem małoletnich z niepełnosprawnością intelektualną. Odpowiednia edukacja przedstawicieli zawodów prawniczych z natury rzeczy prowadzi do lepszej ochrony małoletnich i realizacji ich praw w postępowaniu karnym.
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Legal and psychological aspects of interviewing minors with intellectual disability

Abstract
This paper discusses problems of interviewing minors with intellectual disability. It describes issues associated with intellectual disability, including the exercise of minors’ rights under the Convention on the Rights of Persons with Disabilities and Directive 2012/29/EU. It also discusses how interviews should be arranged to accommodate individual needs of minors. The possibility that alternative means and assistance of a support worker can be used to communicate with individuals with intellectual disability is shown.
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