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Domu Pomocy Spotecznej dla osob dorostych niepetnosprawnych intelektualnie
w Kotobrzegu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 9 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2024 r., poz. 1283 z pdZn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w
pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2285 z pdzn. zm.) zespot inspektorow
Woydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Szczecinie przeprowadzit w dniach 4-8 listopada 2024 r. kontrole
kompleksowg w Domu Pomocy Spotecznej dla oséb dorostych niepetnosprawnych
intelektualnie w Kotobrzegu. Kontrolg objeto zagadnienia wynikajace z art. 55 ustawy
0 pomocy spotecznej i rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23
sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r., poz. 51), w
okresie od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia zakonczenia kontroli oraz sposéb realizacji
zalecenia pokontrolnego wydanego po kontroli kompleksowej przeprowadzonej w
2019 r. Wyniki kontroli przedstawione zostaty w protokole kontroli, podpisanym bez
zastrzezen 7 stycznia 2025 r. W zwigzku z powyzszym przedstawiam wystgpienie
pokontrolne.

Dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.?

Dom Pomocy Spotecznej dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie w
Kotobrzegu jest prowadzony przez Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z
Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto w Kotobrzegu, na podstawie zezwolenia
wydanego na czas nieokreslony przez Wojewode Zachodniopomorskiego decyzjg z
dnia 6 stycznia 2009 r. Nr PS.1.L.5.9013-6/082. Prowadzenie DPS zostato zlecone
Stowarzyszeniu do realizacji przez Staroste Kotobrzeskiego.

1 Przyjeto 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna
z nieprawidtowosciami, negatywna.

2Zmienionej decyzjami: K.PS.1.I1L.9013/36/2010 z dnia 23 lipca 2010 r.,
K.PS.1.1L.9013/11/2010 z dnia 15 wrzesnia 2010 r., PS.1.9423.1.1.2011[IL] z dnia
12 lipca 2011 r., K.S5-1.9423.1.1.2013.IL z dnia 15 lutego 2013 r., K.S-
1.9423.1.3.2013.IL z dnia 18 kwietnia 2013 r., K-5-1.9423.2.2.2014.IL z dnia 19
wrzesnia 2014 r., K-5-1.9423.1.3.2015.1L z dnia 13 listopada 2015 r., ZPS-
3.9423.12.2019.J) z dnia 2 grudnia 2019 r.

Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 243 70-502 Szczecin
adres e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



Dom przeznaczony jest dla 35 oséb. Organizacje oraz szczegdétowe zasady
funkcjonowania jednostki okresla Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy Spotecznej
w Kotobrzegu, przyjety Uchwata Nr 53/2016 Zarzadu Kota PSONI w Kotobrzegu z
dnia 28 listopada 2016 r. W toku kontroli wskazano na konieczno$¢ aktualizacji
Regulaminu organizacyjnego.

Kontrolowana jednostka swiadczy ustugi bytowe, opiekunicze i wspomagajace
okreslone w rozporzadzeniu w sprawie doméw pomocy spoteczne;j.

Dziatalnos¢ DPS w Kotobrzegu prowadzona jest w obiekcie, w ktérym dziatajg takze
inne jednostki prowadzone przez PSONI Koto w Kotobrzegu. Budynek wyposazony
jest w system sygnalizacji pozarowej. Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 1 lit. c rozporzadzenia w
sprawie doméw pomocy spotecznej w obiekcie, w ktérym funkcjonuje dom pomocy
spotecznej powinien by¢ zamontowany system przyzywowo-alarmowy. W trakcie
ogledzin DPS w Kotobrzegu w wizytowanych pokojach stwierdzono brak
zainstalowanego systemu przyzywowo-alarmowego. Jak wynika z informacji
przekazanej w trakcie kontroli przyczyng braku aparatéw stuzacych do sygnalizacji
przywotawczej byto niewtasciwe korzystanie z nich przez mieszkancéw. Skutkuje to
niespetnieniem warunkéw okreslonych w § 6 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ ww. rozporzadzenia.
W mysl § 6 ust. 1 pkt 2 lit. a rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej w
Domu znajduja sie pokoje mieszkalne jednoosobowe i wieloosobowe. W trakcie
kontroli ustalono, ze jednostka zapewnia wtasciwg strukture pokoi mieszkalnych oraz
okreslone normy powierzchni przypadajgce na jednego mieszkanca. Liczba
pomieszczen sanitarnych jest zgodna z § 6 ust. 1 pkt 4 lit. a rozporzadzenia w sprawie
domodéw pomocy spotecznej. Podczas ogledzin DPS stwierdzono, ze w Domu nie ma
palarni, pomimo iz przebywaja w nim osoby palace. Jak wynika z przekazanych
wyjasnien, przyczyna usuniecia palarni z kondygnacji DPS byta koniecznos$¢
zapewnienia bezpieczenstwa przeciwpozarowego, a dla palagcych mieszkancéw
wyznaczone zostato miejsce przed budynkiem DPS. Skutkuje to brakiem spetnienia
wymogow okreslonych w § 6 ust. 1 pkt 2 lit. h rozporzadzenia w sprawie doméw
pomocy spotecznej.

Podczas ogledzin jednostki nie wniesiono uwag do stanu utrzymania czystosci w
pokojach mieszkalnych, pomieszczeniach sanitarnych i ogélnodostepnych.

Dom Pomocy Spotecznej w Kotobrzegu zapewnia mieszkaricom 3 positki gtéwne t;.
$niadanie, obiad i kolacje. Dla kazdego z positkéw czas ich wydawania wynosi 2
godziny. Dom oferuje rowniez dodatkowe positki, w tym positki dietetyczne dla oséb
tego wymagajacych oraz catodobowy dostep do produktéw zywnosciowych.
Mieszkancy majg mozliwos$¢ wyboru miejsca spozywania positkéw, a tym ktérzy
wymagajg karmienia zapewniona jest niezbedna pomoc.

Na dzien kontroli wszyscy mieszkancy DPS w Kotobrzegu posiadali wtasny dochéd,
ktéry po wniesieniu odptatnosci za pobyt w DPS byt wystarczajacy do zaspokojenia
wtasnych potrzeb. Kontrolowana jednostka zapewnia mieszkaricom podstawowe
srodki czystosci i higieniczne. Pracownicy udzielajg osobom wymagajacym wsparcia
pomocy w czynnosciach zyciowych, utrzymaniu higieny osobistej, pielegnacji oraz
zatatwianiu spraw osobistych.

Na rzecz mieszkancow swiadczona jest praca socjalna. Dom umozliwia réwniez
mieszkancom zaspokajanie potrzeb kulturalnych, dostep do ksigzek i przepisow
prawa. W trakcie kontroli ustalono, ze Dom nie zapewnia dostepu do codziennegj
prasy, co jest niezgodne z § 6 ust. 1 pkt 10 lit. c rozporzadzenia w sprawie domoéw
pomocy spotecznej. Jako przyczyne wskazanej nieprawidtowosci wskazano, ze z
uwagi na stan zdrowia mieszkancow zaprzestano prenumeraty papierowych gazet



codziennych. Skutkiem stwierdzonego uchybienia jest brak spetnienia standardu w
zakresie zapewnienia mieszkancom Domu dostepu do codziennej prasy.

Kontrolowana jednostka zapewnia mozliwos¢ udziatu w terapii zajeciowej oraz
umozliwia udziat w zajeciach warsztatéw terapii zajeciowej oraz zaktadu aktywnosci
zawodowej.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 stycznia
2014 r. w sprawie zajec rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U. z 2014 r. poz. 250) dom pomocy spotecznej
dla 0séb niepetnosprawnych intelektualnie zobowigzany jest do prowadzenia zajec z
zakresu rehabilitacji spoteczne;j.

Podczas kontroli potwierdzono realizacje w okresie objetym kontrolg nastepujacych
form rehabilitacji spotecznej: trening funkcjonowania w codziennym zyciu, trening
umiejetnosci interpersonalnych i umiejetnosci rozwigzywania probleméw, trening
umiejetnosci spedzania czasu wolnego, zajecia ruchowe oraz zajecia przygotowujgce
do podjecia zatrudnienia. Dom nie zapewniat natomiast zaje¢ z psychologiem, o
ktérych mowa w § 4 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie zajec rehabilitacji spotecznej w
domach pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznym. Stwierdzono
réowniez, ze na dzien kontroli dziennik dotyczacy prowadzonych zaje¢ nie zawierat
elementéw wskazanych w § 6 ust. 2 ww. rozporzadzenia. Dodatkowo ustalono, ze w
Indywidualnych Planach Wsparcia Mieszkancéw brak byto informacji, wymaganych na
podstawie § 5 ust. 3 przywotanego rozporzadzenia. Przyczyna wskazanej
nieprawidtowosci byta niewtasciwa interpretacja przepiséw rozporzadzenia, a
skutkiem - brak spetnienia wymogéw wynikajacych z okreslonego w tym zakresie
standardu.

Dom umozliwia sktadanie skarg i wnioskéw oraz regularny kontakt z kierownikiem
jednostki. Mieszkancy objeci sg postugg kaptariska, w ramach ktérej zaspokajane sg
ich potrzeby religijne. Kontrolowana jednostka zapewnia warunki do rozwoju
samorzadnosci. W DPS funkcjonuje Rada Mieszkancéw, ktéra jest organem
doradczym i opiniodawczym oraz reprezentuje wszystkich mieszkancow.
Przedstawiciel Rady Mieszkancéw podczas spotkania z zespotem kontrolujagcym nie
wnidst uwag do pracy personelu oraz jakosci ustug $wiadczonych przez Dom.

Dom Pomocy Spotecznej w Kotobrzegu funkcjonuje w oparciu o indywidualne plany
wsparcia mieszkancéw, sporzadzane w terminie okreslonym przepisami prawa. Kazdy
z mieszkancoéw, dla ktérego opracowany zostat plan posiada pracownika pierwszego
kontaktu, wybieranego przez mieszkanca sposrdéd pracownikow Domu. Na podstawie
skontrolowanych losowo akt mieszkancéw stwierdzono, ze dokumentacja zawierata
ocene sytuacji osoby w miejscu zamieszkania, dokonywang przed przyjeciem
mieszkanca do Domu, zgodnie z § 11 ww. rozporzadzenia oraz pisemne
powiadomienie o terminie przyjecia do DPS, wymagane na podstawie § 12 ust. 1
przywotanego rozporzadzenia.

Wymiar zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego w DPS w
Kotobrzegu swiadczacych prace na rzecz mieszkancow jest zgodny z wymaganymi
standardami, okreslonymi w § 6 ust. 2 pkt 3 lit. d rozporzadzenia w sprawie domoéw
pomocy spotecznej. Tematyka i czestotliwos¢ szkolen organizowanych dla
pracownikéw DPS odpowiada wymogom okreslonym w § 6 ust. 2 pkt 4
rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej. Pracownicy zespotu
terapeutyczno-opiekunczego uczestniczyli w szkoleniu z udzielania pierwszej pomocy
przedmedycznej, stosownie do zapisow okreslonych w § 6 ust. 2 pkt 4a
rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej.



W celu efektywnej realizacji ustug wspomagajacych Dom zatrudnia 1 pracownika
socjalnego w wymiarze 0,7 etatu, co jest zgodne z § 6 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia w
sprawie doméw pomocy spoteczne;.

Pracownicy jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej prowadzonych przez
podmioty niepubliczne na zlecenie jednostki samorzadu terytorialnego powinni
spetnia¢ wymagania kwalifikacyjne analogiczne jak dla samorzagdowych jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej. Na dzien przeprowadzania kontroli wymagania
kwalifikacyjne pracownikéw zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych pomocy
spotecznej, w tym réwniez w domach pomocy spotecznej, okreslato rozporzadzenie
Rady Ministréw z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzadowych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1638). Na podstawie analizy
skontrolowanych akt osobowych pracownikéw Zespotu nie wniesiono uwag do
posiadanych przez nich kwalifikacji, z wyjatkiem czerech oséb wskazanych w tresci
protokotu. Ponadto stwierdzono, ze nazewnictwo stanowiska ustalonego dla jednej
osoby wskazanej w tresci protokotu jest niezgodne z wykazem stanowisk dla
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, okreslonym w Zataczniku nr 3, cz. I,
Tabela D, IV - Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, centra integracji spotecznej,
jednostki organizacyjne wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej oraz centra ustug
spotecznych do rozporzadzenia w sprawie wynagradzania pracownikéw
samorzgdowych. Przyczyng wskazanych nieprawidtowosci jest btedna interpretacja
zapisOw rozporzadzenia oraz brak oséb o odpowiednich kwalifikacjach na lokalnym
rynku pracy - chetnych do zatrudnienia w DPS, co skutkowato brakiem spetnienia
wymogoéw wynikajacych z ww. przepisow.

Zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej dom pomocy spotecznej
umozliwia i organizuje mieszkancom pomoc w korzystaniu ze swiadczen zdrowotnych,
przystugujacych im na podstawie odrebnych przepiséw. Dom dodatkowo zapewnia
opieke pielegniarska $wiadczong przez zatrudniong w jednostce pielegniarke. Na
podstawie § 6 ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej Dom
zapewnia takze mieszkancom kontakt z psychologiem i psychiatra.

Kontrolowana jednostka umozliwia mieszkaricom bezpieczne przechowywanie
srodkéw pienieznych i przedmiotéow wartosciowych, w tym zdeponowanie srodkéw
pienieznych na koncie depozytowym, zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 3 lit. h rozporzadzenia w
sprawie domoéw pomocy spotecznej. W trakcie kontroli ustalono rowniez, ze czesé
srodkéw finansowych mieszkancéw przechowywanych jest w prowadzonych przez
Dom indywidualnych kasetkach. Wskazano na konieczno$¢ dokonywania okresowej
oceny wysokosci srodkéw finansowych przechowywanych w kasetkach oraz
zasadnosci ich przechowywania, szczegélnie w przypadku wysokich kwot.

Zgodnie z § 7 ust. 1 Regulaminu organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej w Kotobrzegu
Domem zarzadza Kierownik, ktéry bezposrednio podlega dyrektorowi Biura Obstugi
Placowek.

W zwigzku z ustaleniami kontroli, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej,

zalecam
jako zalecenia zwykte:

— dostosowacd nazewnictwo stanowiska do wykazu stanowigcego zatacznik do
rozporzadzenia w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzagdowych,



— zapewni¢ mieszkaricom mozliwos¢ korzystania z codziennej prasy, zgodnie z § 6
ust 1 pkt 10 lit. c rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej,

jako zalecenia znaczace:

— zapewni¢ mieszkarncom uzywajgcym wyrobéw tytoniowych palarnie, zgodnie z § 6
ust 1 pkt 2 lit. h rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej

— zapewnic system przyzywowo-alarmowy zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 1 lit. c
rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej,

— prowadzi¢ rehabilitacje spoteczng zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie zajec
rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,

— zatrudnia¢ w zespole terapeutyczno - opiekunczym osoby z kwalifikacjami
okreslonymi w rozporzadzeniu w sprawie wynagradzania pracownikéw
samorzadowych.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej jednostka kontrolowana,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, moze zgtosi¢ do nich
pisemne zastrzezenia.

Prosze o przekazanie informacji o sposobie realizacji powyzszych zalecen w terminie
30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia.
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