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Dyrektor

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Olecku

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
1V.0030.36.2021 z dnia 3 lutego 2021 r. /akta kontroli str. 1/ zespot inspektoréw Wydziatu
Polityki  Spotecznej Warminsko—Mazurskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Olsztynie
w sktadzie:

1. Katarzyna Henryka Stefanowska - gtéwny specjalista, kierujaca zespotem,

2. Agnieszka Brzozowska - gtowny specjalista,

3. Magdalena Lipka-Podgorska - glowny specjalista

przeprowadzil kontrolg dorazng w trybie uproszczonym w Powiatowym Centrum Pomocy

Rodzinie przy ul. Goldapskiej 23 w Olecku. Czynnos$ci kontrolne rozpoczeto 8 lutego 2021 r.

i zakonczono 9 lutego 2021 r.

Przedmiotem kontroli byly dziatania podejmowane przez PCPR w Olecku, w zakresie
zabezpieczenia dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej, o ktorym mowa w pismie
skierowanym do Wydziatu Polityki Spotecznej przez MRiPS (z dnia 25 stycznia 2021 r.),
w $wietle przepisow ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. 2020, poz. 821 ze zm.) oraz ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. 2020, poz. 1876 ze zm.).

W wystapieniu pokontrolnym uzyto nastgpujacych skrotow:

1. ustawa/ustawa 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej - CO 0znacza: ustawe
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j. Dz. U.
2020, poz. 821 ze zm.),

2. ustawa o pomocy spotecznej - CO 0znacza: ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t. j. Dz. U. 2020, poz. 1876 ze zm.),

3. PCPR/Organizator/kontrolowana Jednostka - co oznacza: Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie przy ul. Gotdapskiej 23 w Olecku,

4. Regulamin/Regulamin organizacyjny - co oznacza: Regulamin Organizacyjny
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku,



5. Dyrektor/Dyrektor PCPR - co oznacza: Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Olecku, panig Wiestawe Szymcezyk,

6. ocena - co oznacza: ocen¢ okresowg sytuacji dziecka, w rozumieniu art. 129 ustawy,
dokonywang przez Organizatora,

7. rodzina/rodzina zastepcza/rodzice zastgpczy - CO 0znacza: rodzing zastgpcza zawodowa
ustanowiong dla chlopca, o ktorym mowa w piSmie skierowanym do Wydzialu Polityki
Spotecznej z dnia 25 stycznia 2021 r.,

8. GOPS - co o0znacza: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kowalach Oleckich,

9. koordynator - co oznacza: koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, o ktorym mowa
W ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zatrudnionego w PCPR
w Olecku,

10. Sad - co oznacza: Sad Rejonowy w Olecku,

11. OIK/Osrodek - co oznacza: Osrodek Interwencji Kryzysowej w Olecku,

12. ,bezterminowe urlopowanie” - CO o0znacza: sformutowanie zawarte m.in. w pismach
kierowanych przez PCPR do Sadu, w odniesieniu do urlopowania chlopca do matki
w okresie od 20 maja 2020 r.

Kontrola obejmowata okres od 29 sierpnia 2017 r. do 7 sierpnia 2020 r., a fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Jednostke. Kontrole
przeprowadzono w obecnosci Pani Wiestawy Szymczyk - Dyrektora PCPR, w oparciu o analizg
prowadzonej w PCPR dokumentacji, wyjas$nienia i o§wiadczenia ztozone przez ww. oraz .......

Dziatalno$¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku w zakresie objetym
kontrolg ocenia si¢ pozytywnie z nieprawidlowosciami.

1. Ustalenia dotyczace organizacji jednostki

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku jest jednostka organizacyjna Powiatu
Oleckiego. Zarzadzeniem nr 38/2011 Starosty Oleckiego z dnia 25 pazdziernika 2011 r. zostato
wyznaczone na organizatora rodzinnej pieczy zastepczej w Powiecie Oleckim /akta kontroli
str. 2-3/.

Aktualng struktur¢ organizacyjng oraz zakres dziatan PCPR okresla Regulamin
Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku, przyjety Uchwatg Nr
327/2018 Zarzadu Powiatu w Olecku z dnia 19 wrze$nia 2018 r. /akta kontroli str. 4-27/.

W § 5 ust. 10 Regulaminu, w strukturze wewngtrznej PCPR wyodrebniono m.in. Dziat
Pomocy Dziecku i Rodzinie oraz Zespot Rodzinnej Pieczy Zastgpczej.

Zgodnie z § 9 ust. 3-4 Regulaminu organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Olecku W dziale Pomocy Dziecku i Rodzinie wyodrebnia si¢ Zespot Interwencji
Kryzysowej i Wsparcia. Pracg Zespotu Interwencji Kryzysowej i Wsparcia kieruje Kierownik
Zespotu Interwencji Kryzysowej.

Natomiast w mysl § 9 ust. 5 pkt 1 ww. Regulaminu:

Do zadan ww. Zespotu nalezy w szczegolnosci:

1) prowadzenie Osrodka Interwencji Kryzysowej, w tym w szczegolnosci:

a) swiadczenie ustug na rzecz osob i rodzin bedgcych w stanie kryzysu,

b) swiadczenie doraznego poradnictwa specjalistycznego, w szczegolnosci psychologicznego,
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prawnego, socjalnego osobom oraz rodzinom, ktore majq trudnosci lub wykazujq potrzebe
wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemow Zyciowych,

¢) udzielanie pomocy w zakresie interwencji kryzysowej cudzoziemcom, o ktorych mowa w art.
Sa ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.

Szczegotowe zasady pobytu w OIK okresla Regulamin wewnetrzny Osrodka Interwencji
Kryzysowej, wprowadzony Zarzadzeniem nr 4/2019 z dnia 5 marca 2019 r. Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku /akta kontroli str. 28-31/.

Kontrolujacy nie wniesli uwag do tresci powyzszych dokumentow.

2. Ustalenia dotyczace pobytéw maloletniego Eryka w pieczy zastepczej

Z analizy przedtozonego Rejestru Rodzin Zastepczych oraz oswiadczenia Dyrektora PCPR
/akta kontroli str. 32/ wynika,



3. Ustalenia dotyczace sygnalow przekazanych w piSmie skierowanym do Wydzialu
Polityki Spolecznej, tj.:



..................................................................................... zaproponowano
wsparcie specjalistyczne tj. kontakt z pedagogiem, pracownikiem socjalnym oraz
PSYCROLOZICIMN. . . ...

umowie w punkcie 2 dot. uprawnionych do pobytu matoletnich dzieci nie wskazano zadnego
AZICCKA. . . ot

.................................................................................. /akta kontroli str. 74-75/.
Ponadto w dokumentacji zataczony byt réwniez dokument z dnia 29 maja 2020 r. pod nazwa
Informacje na temat sprawowania OPieki Przez ................cc.coeiesoisiieeiiee e ee eae e e

vt vereeenee.../akta kontroli str. 76-77/. Z ww.
doKUMENTU WYNTKA, Z€ (.. ) et it iit iee tee ees eet et et it et e tee eee ees et et et e vee e een een ee s ee aae bee veeees

Wskaza¢ nalezy, ze w dniu 24 lipca 2020 r. zostatl zawarty z ...............c.oeoenenn.
aneks nr 1 do umowy nr 4/2020 dot. pobytu w OIK ...,
.... W powyzszym aneksie dokonano zmiany w ten sposob, ze do oséb uprawnionych do
pobytu w Osrodku wskazano rOwniez ....................coeeune. /akta kontroli str. 78/. W dniu
1 sierpnia 2020 r. zawarto kolejny Aneks nr 2 do ww. umowy, w ktorym ujeto rowniez .......
............. /akta kontroli str. 79/.

W dokumentacji przedtozonej kontrolujgcym znajdowato si¢ Oswiadczenie ...... ... ......

O U PTURPPRRTRRRIYY -1 ¢ - Wl (o] g1 1 (o]
str. 80/.

Ustalono, ze o powyzszej sytuacji Dyrektor PCPR pismem z dnia 22 maja 2020 r.
poinformowala Sad ReJONOWY........c.oiniiii i

lakta kontroli str. 81/.
Nadmieni¢ nalezy, iz w przedtozonej kontrolujacym dokumentacji znajdowalo si¢
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......................................... /akta kontroli str. 82-88/.

................................................................................................................................. Oswiadczyta
rowniez, ze decyzje w zakresie zmiany postanowienia pozostawia do uznania Sadu /akta
kontroli str. 89-90/.

Analiza notatek koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, ktory swoim wsparciem
obejmowat rodzing¢ zastepcza, wykazala,

kontroli str. 97/.
Zespol kontrolny zwrdcit si¢ do Dyrektora kontrolowanej Jednostki o udzielenie

INTO MG . .. e Dyrektor w
pisemnych wyjasnieniach podala, 17: ....... ...t e

vev e Wzwigzku z - catoksztattem powyzszej sytuacji ww. ugoda nie byta mozliwa
do realizacji”.

Dyrektor nadmienita takze, ze ,,zgodnie z informacjami przekazywanymi przez Sqd,
decyzje w zakresie urlopowania podejmuje Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
z rodzing zastgpczq, biorgc pod uwage okolicznosci, tj. dobro maloletniego dziecka
| funkcjonowanie rodziny zastepczej w miejscu zamieszkania” lakta kontroli str. 134-135/.



Jak wynika z przyjetego do protokotu ustnego o$wiadczenia koordynatora rodzinnej
pieczy zastepczej, przyjetego do protokohu,....... ..o,

.......................................................................... Nadmieni¢ nalezy, ze w przedtozonej zespotowi
inspektorow dokumentacji, znajdowato si¢ pismo rodziny zastepczej, skierowane do Sadu
REJONMOWEGO ... eeit ittt e e e e e e e e e e e e e

............................................................................. /akta kontroli str. 139-140/.
Zrozumialym jest, iz rodziny zastepcze maja obowigzek umozliwiania kontaktu
rodzicom biologicznym z dzieckiem umieszczonym W pieczy Zast€pCzZej. .....................



Przyczyng stwierdzonej nieprawidtowosci byt brak spojnego planu dziatania zarowno

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej w ustnym oswiadczeniu, ktore zostato przyjete
do protokolu WSKAzal, Z€ ..........co oottt e e e e e e e e e e e e e e e ee e e e

ceevee e ... [akta kontroli str. 136-137/.
Z notatek stuzbowych koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej wynika, ze rodzina
zastgpcza, wspierana przez koordynatora oraz psychologa, radzita sobie z pokonywaniem
biezacych problemdéw opiekunczo-wychowawczych ...

Przepisy art. 71 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej stanowia,
iz w przypadku, gdy rodzina zastgpcza lub prowadzacy rodzinny dom dziecka nie wypelnia
swoich funkcji lub wypehia je niewlasciwie, starosta zawiadamia witasciwy sad. Wraz
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z zawiadomieniem, powiatowe centrum pomocy rodzinie informuje sad o rodzinach
zastepczych 1 rodzinnych domach dziecka, w ktérych mozna umiesci¢ dziecka, o osobach
spetniajacych warunki do petnienia funkcji rodziny zastgpczej lub prowadzenia rodzinnego
domu dziecka, oraz o placowkach opiekunczo-wychowawczych odpowiednich dla dziecka.

Ustalono, iz Dyrektor PCPR, w pismie z dnia 1 czerwca 2020 r. m.in., poinformowata
Sad o rezygnacji rodziny zastepczej z petnionej funkcji /akta kontroli str. 89-90/. Nie
przekazata jednak do Sadu informacji o rodzinach zastepczych i rodzinnych domach dziecka,
w ktorych mozna byloby umiesci¢ dziecko, osobach spetniajacych warunki do petnienia funkcji
rodziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka, czy tez o placoOwkach
opickunczo-wychowawczych odpowiednich dla dziecka.

veeveen..... lakta kontroli str. 146-147/.

ceveev.... [akta kontroli str. 149/.
Przyczyna stwierdzonej nieprawidlowosci byla niewtasciwie przyjeta organizacja pracy
PrZEZ OFQANIZAOTA, . ..o\ttt et

Brak uporzadkowania w dzialaniu PCPR uwidocznila takze dokumentacja
indywidualna dziecka, tj. Plan pomocy dziecku przebywajgcego w rodzinie zastepczej,
opracowany w dniu 23 maja 2019 r., o ktérym mowa w art. 77 ust. 3 pkt 2 ustawy, oraz
dokument pn. Modyfikacja planu pomocy dziecku /akta kontroli str. 150-154/.

Analiza przedlozonego planu pomocy dziecku wykazala, ...................o



Dodatkowo analiza ww. dokumentow wykazata, iz plan pomocy dziecku, stosownie do
ww. aktu prawnego, zostal opracowany przez koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej, we
wspoOltpracy z rodzing zastgpcza oraz asystentem rodziny, co zostato potwierdzone podpisami
ww. osob. Natomiast dokument pn. ,Modyfikacja planu pomocy dziecku” nie zawierat
podpiséw rodziny zastepczej oraz asystenta rodziny/osoby prowadzacej prace z rodzing. Brak

potwierdzenia udzialu ww. oséb w modyfikowaniu planu pomocy dziecku budzi watpliwosci,
czy plan opracowano zgodnie z regulacjami ujetymi w wyzej cytowanym akcie prawnym.
Przyczyng powstania obu stwierdzonych nieprawidtowos$ci jest niedostateczny nadzor
Dyrektora nad realizacja zadan wtym zakresie, co skutkowalo rozbieznoscig w zakresie
podejmowanych dziatan w stoSUNKU ...........ooiiiiii e
........................................................ Stwierdzono bowiem, iz dziatania PCPR
ukierunkowane byty na powr6t dziecka do rodziny biologicznej ...........ccoovveiiiiiiiniininnn.

Analizie poddano rowniez dokumentacje dotyczaca oceny sytuacji dziecka
umieszczonego W rodzinie zastepczej, o ktorej mowa w art. 76 ust. 4 ustawy o wspieraniu
10dZINY 1 SYStEMIC PICCZY ZASTEPCZE]. v vt ettt et ent et et et et et eteate et enaeaneeneenneaneaneen
............................................................................ Przebieg posiedzen utrwalano
na druku pn. Arkusz okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej
Z dnia.../akta kontroli str. 155-169/.

W wyniku analizy przedtozonej dokumentacji stwierdzono, iz oceny sytuacji dziecka
nie byty dokonywane w sktadzie okreslonym w art. 130 ust. 1 wyzej cytowanego aktu, tzn.
odbyty si¢ bez udzialu pedagoga. Podkresli¢ nalezy, iz pedagog jest osoba posiadajaca
specjalistyczng wiedze w zakresie spraw opiekunczo-wychowawczych. Dokonanie oceny
sytuacji dziecka bez udziatu tego specjalisty mogto skutkowaé nierzetelng oceng jego aktualnej
sytuacji, niewtasciwymi ustaleniami dotyczacymi modyfikacji planu pomocy dziecku, a takze
btedna oceng zasadnosci dalszego pobytu dziecka w pieczy zastepcze;.

Przyczyng powstate] nieprawidtowosci byla niewlasciwa organizacja posiedzen
zespotow do spraw oceny okresowej sytuacji dziecka.

Ustalono, iz po dokonaniu okresowej oceny sytuacji dziecka, zgodnie z art. 131 ust. 2
ustawy, formulowano w formie pisemnej opini¢ dotyczaca zasadnosci dalszego pobytu
matoletniego W pieczy zastepczej i przedktadano ja do Sadu /akta kontroli str. 170-175/.

weveeree ... lakta kontroli str. 170-171/.
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Wskaza¢ nalezy, iz GOPS w pismach kierowanych do PCPR /akta kontroli str. 176-

Na podstawie przedtozonej dokumentacji oraz pisemnych wyjasnien ztozonych przez
Dyrektora PCPR UStalono, .......ooeiiiiii e e e e e e

................................................................ /akta kontroli str. 55,139/, ...............

.............................................................. Ponadto analiza dokumentu pn. Arkusz

okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpCzej ................ccoccuueees .

... [akta Kontroli str. 155-159/, ... ... it e et e
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/akta kontroli str. 175-176/.

Ponadto nadmieni¢ nalezy, ze zgodnie z art. 106 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U z 2020 r. poz. 1876 ze zm.) Udzielenie swiadczen w postaci
interwencji kryzysowej, (...) nie wymaga wydania decyzji administracyjnej. W trakcie czynnosci
kontrolnych ustalono natomiast, ze pobyt w Hostelu Os$rodka Interwencji Kryzysowej przy
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku odbywa si¢ na podstawie umowy zawartej

pomigdzy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku reprezentowanym przez
Dyrektora Centrum a klientem OSrodka. ..o e

...... Jego pobyt zostat uregulowany umowa dopiero w dniu 1 sierpnia 2020r. tj. Aneksem nr
2 do umowy nr 4/2020. W zwiazku z powyzszym dyrektorowi udziela si¢ instruktazu w zakresie
stosowania jednolitych zasad pobytu w OIK w formie schronienia w stosunku do wszystkich
0s6b tam przebywajacych.

5. Zalecenia pokontrolne

W zwiagzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, dziatajac w oparciu o art. 197d ust.1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnosze o
podjecie przez Dyrektora, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie, stosownych dziatan,
majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastgpujacych zalecen:

1. Decyzje dotyczace urlopowania dziecka przebywajacego w pieczy zastepczej do rodziny
biologicznej podejmowac po doglebnej analizie szeroko rozumianej sytuacji dziecka oraz
rodziny. Bezwzglednie przestrzega¢ warunkow urlopowania (kontaktow) dzieci
przebywajacych w pieczy, dookreslonych w postanowieniach sadu badZ zawieranych przed
sagdem ugodach.

2. Opieke nad dzieémi przebywajacymi w pieczy zastgpczej powierza¢ osobom dajacym
rekojmie wlasciwego wywigzywania si¢ z natozonych obowigzkow.

3. Wraz z zawiadomieniem sadu o niewypehianiu przez rodzing zastepcza/prowadzacych
rodzinny dom dziecka swoich funkcji lub wypelnianiu jej niewlasciwie, jednoczes$nie
informowac¢ sad o rodzinach zast¢pczych i rodzinnych domach dziecka, w ktorych mozna
umiesci¢ dziecko, o osobach spetniajacych warunki do petnienia funkcji rodziny zastepczej
lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka, oraz o placowkach opiekunczo-
wychowawczych odpowiednich dla dziecka, zgodnie z art. 71 ust. 3 ustawy.

4. Plan pomocy dziecku modyfikowa¢ we wspodlpracy z rodzing zastgpcza oraz asystentem
rodziny, a w przypadku gdy rodzinie dziecka nie zostal przydzielony asystent rodziny - we
wspolpracy z podmiotem organizujagcym prace z rodzing, zgodnie z art. 77 ust. 3 pkt 2
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

5. Dziatania wzgledem dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zast¢pczej, podejmowaé
zgodnie z planem pomocy dziecku, o ktorym mowa w art. 77 ust. 3 pkt 2 ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

6. Okresowa ocen¢ sytuacji dziecka dokonywac z udziatem wszystkich osob, okreslonych w
art. 130 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i1 systemie pieczy zastepcze;j.
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosz¢ o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia.

Podstawa prawna:

— § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

— art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. 2020 poz. 821 ze zm.),

— § 10 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285),

— art. 127 w zwigzku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
2020., poz. 1876 ze zm.).

Z up. WOJEWODY WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Joanna Kastrau
Zastepea Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Olsztynie
Katarzyna Stefanowska
- Glowny specjalista

Agnieszka Brzozowska
- Gtowny Specjalista

Magdalena Lipka-Podgorska
- Gtowny Specjalista
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